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INTRODUCCION

En la presente investigacion se articulan como categorias principales, las representaciones
sociales,el concepto de desarrollo,visto desde el pensamiento occidentaly la television enfocada
en losmediosinformativoso noticiosos. Todos estos elementos comprenden una transversalidad
y permiten identificar claramente como en las poblaciones rurales, en este caso la escogida, se
interpreta y visualiza una realidad que parte de entender, no solo las dindmicas cotidianas, sino

adem as la relacion que se crea entre un contenido y las experiencias.

M 4as alld de conocer e interactuarcon la poblacién rural, el interés del estudio realizado se centra

en un inicio, en reconocer cuales han sido las nociones que presenta la poblacién con relacién a



su vereda, vista desde un presente y determinadas hacia un futuro, esto con la intencién de
identificar las posturas, de percibir pensamientosy de comprender ideologias, que mé&s adelante

favorecen, al desarrollo de la investigaciéon y las dem as lineas de trabajo em pleadas.

Se escoge la poblacién rural,especificamentede la vereda M am puesto, porque dentro del trabajo
de campo realizado, se estiman aspectos caracteristicos, y relevantes en cuanto a su geografia,

que son pertinentes para la elaboraciéon de la investigacion.

Para el desarrollo de los objetivos, el trabajo de campo, se fundamenta en un acercamiento a las
fuentes — personas de la vereda, nifios, jovenes y adultos- quienes por medio de un modelo de
entrevistas estructurada y de actividades puntuales (taller de dibujos) revelaron aspectos y
detalles relevantes para la construccién de lo que fue este el objetivo. En una segunda fase del
proyecto,se reconoce una observaciony descripcionde los contenidos de noticias em itidos por
el Canal Caracol en su franja nocturna, comprendidos en el periodo de septiem bre-diciembre de

2018.

Con estas dos lineas trabajadas,el fundamento principalde nuestro estudio, es poder establecer
una relaciéonentre los contenidosque ofrece la televisiény comprender lo que percibe la vereda
con relaciénal concepto de desarrollo,y cO6mo de acuerdo a ello, se generan, se construyeny se

transform an las representaciones sociales.

Cabe sefialar, que la investigacién se sustenta en un marco tedrico, en la que se abordan
pensadorescomo Serge M oscovici, Arturo Escobar, Om arrincén, M arfa Cecilia M Gneray dem &s
tedricos que se toman como referentes para fundamentar el trabajo propuesto y claramente los

objetivos desarrollados, haciendo posibles la validaciéon de resultados y conclusiones.

ANTECEDENTES

Dentro del rastreo de antecedentes que se realiz6 para la presente investigacién se tomaron
elementos del andalisis hecho por Ordéfiez (2014) en Paradojas del progreso en la aldea global.

Un estudio publicado en larevistaldeasy Valores,en su volumen LXIIl,nimero 154,en abrilde

2014, elaborado para la Universidad de M ontreal, Canada.

Dentro de este texto se tomaelconcepto de progreso,indicando sus inicios desde la antiguedad y
el renacimiento, y como esta idea toma fuerza luego de la revolucién Francesa. Adem as se
plantean alli, las ideas que tienen las culturas frente al progreso, que no solo se basa en el
desarrollo de la ciencia y la tecnologia, sino que también hay culturas que toman el progreso

desde el arte y “otras facetas de la creatividad hum ana”.



Este escrito da una idea clara de lo que varias comunidades a través de la historia han concebido
como progreso, identificando patrones o rasgos que determinan su forma de interpretarlo, esto
indica que dependiendo del lugar y la época se ha visto una forma diferente de entender y

comprender la idea de este término.

Por otra parte se puede tom ar el texto Estudios de recepcién en Iberoamérica: situando contextos
de investigacion. Elaborado por Anna Clua, Ana Carolina Escosteguy y Nilda Jacks en 2010, en
este texto se hace un recorrido cronolégico donde se habla de las teorfas y conceptos de los
medios y el proceso de mediacion a nivel de Latinoam érica, Portugal y Espafia. Haciendo una
comparaciéon y un analisis de medios teniendo en cuenta aspectos importantes como la politica,

economia, cultura entre otros. Basados en las teorias principalmente de M artin Barbero.

Esta obra hace un recorridogeneralde Iberoam érica, en el que sefiala las principales fuentes de
estudio de cada pais. Ademas muestra un aporte importante de cé6mo han evolucionado los
medios desde los afios 70s hasta finales de los 90s y co6m o han transcurrido las sociedades desde

entonces.

Este relato ayuda a ubicardesde un contexto histéricoy da nuevasnociones, para entenderel
porqué de los cam biossociales,culturalesy de los mediosen Iberoam érica,esta informaciénes

fundamentalpara el desarrollo de las categoriasque seemplean en lainvestigacion.

Para complementar los antecedentes, también se toma como base el texto Ilamado La ficcién
televisiva de TV3 como productora de referentes de identidad cultural catalana: estudio de caso
de la sitcom “Plats bruts”. Elaborado por Cristina Traces y publicado en 2008, en dicho anaéalisis
se ha planteado un estudio de la ficciéon producida en TV 3, cadena de Television de Catalunya
(TVC)y centraron el andalisis en una produccién (una comedia de situacion). Su interés es saber
como se construye la ficcién como narraciéon,y si hay referentes de identidades culturales y cudl
es el uso, apropiacion y consumo que hacen los sujetos de las representaciones identitarias

presentes en los productos audiovisuales.

En esta indagacion se puede concluir que el canal puntualiza en situaciones culturales y sociales
que dinamizan la cotidianidad de los catalanes, creando una serie que toma rasgos culturales que
son personificadose involucrana lacomunidad. Esto genera identificacién y apropiaciéon con los

personajes por parte de los televidentes.

Esta investigacion puede ejemplificar como una cadena televisiva en particular, genera sus
contenidos y los emite con un estilo y direccionamiento especial. En este sentido se puede
comprender de acuerdo al contexto, como los televidentes reciben el contenido, lo interiorizan y

lo transm iten de acuerdo a sus significados y a lo que representa para ellos.

Desde otra perspectiva, se toma en cuenta posturas como la de Yannick Gaudin, en su texto
Nuevas narrativas para una transformacién rural en América Latina y el Caribe. La nueva
ruralidad: conceptos y medicién, publicado en Ciudad de M éxico en 2019. En este estudio se
hace un recorrido de las Gltimas décadas donde se ha presentado la necesidad de reevaluar el

concepto de ruralidad pues este sector ha venido variando en los Gltimos aflos y se hace necesario



teneren cuenta que los patrones de produccién,consumoy movilidad cambiaron profundam ente,
sacando a la luz la necesidad de reposicionar los espacios rurales en las agendas de politicas

publicas en favor del crecimiento y el desarrollo.

Dentro de este estudio se estima que hay dos aspectos esenciales para tener en cuenta, el
primero es la modificacién de herramientas clasicas de medicion y caracterizaciéon de los
espacios, con elobjetivo de rebasarla dicotomiarural-urbana. Los instrumentos de clasificacion
utilizados por los paises de América Latina y el Caribe no dan cuenta de la gran diversidad de
espacios existentes, sino que se limitan en su mayoria a lecturas duales y no explican la
complejidad de las dindmicas territoriales que siguen transformando los espacios rurales. EI
segundo aspecto las limitaciones conceptuales tienen un impacto negativo en el disefio y la

implementacion de politicas publicas de desarrollo rural m &s eficientes.

Esta investigacién se torna importante para dar soporte al proyecto, pues muestra ampliamente
coémo se concibe el 4rearuralen Latinoam éricaa partirde su geografiay la cultura de cada lugar,
ademascomplementalas definicionespopularesdando cuenta que el &rea rural ha tenido cambios
y evolucionesimportantes durante las 0ltimas décadas, es fundam ental tener presente las nuevas

definiciones que dan cuenta de las necesidades y retos actuales de la ruralidad.

Para concluir se presenta el estudio realizado por Leonardo Rodriguez y Paula Rodriguez, en el
afio 2015 en la Universiad de Sabana - Bogotd — se presenta una perspectiva acerca de las
representaciones sociales, con relacién a la comunicacién social, alli se determina que las
representaciones sociales se instituyen a partir de los procesos comunicativos y de las

<«

interacciones sociales,“ Dicho de otro modo,las RS perm iten estructurarla comunicacion social
pero, al mismo tiempo, son producidas recursivamente por los procesos comunicativos que ellas

mismas generan. Las RS son productoras y productos de la autoorganizacién de la comunicacion

social (pag. 912, afio 2015).

Adem &s se puntualizaen el doble vinculo entre lasrepresentacionesy la comunicacién social,en
el que se estableceuna relacién,donde ambas figuras se vuelven dependientes, en el sentido de
que construyen,transformany conservan procesos comunicacionalesentorno a la construccio6n

social.

De esta forma, se toma como referente esta investigacion y permite identificar elementos
puntuales que se ven relacionadas en este estudio, en especial, con la categoria de
representacionessociales,donde claramente se percibe el vinculo que se establece con relacién a

la comunicacién social y a las interacciones sociales.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Para el desarrollo de esta investigacion fue necesario comprender el contexto de la vereda
M am puesto del municipiode Rionegro,interactuarcon la comunidad rural y realizar una serie de
acercamientos, que nos permitieran conocer cuales son los referentes que tiene la comunidad
frente al concepto de desarrollo, partiendo de su entorno y de lo que ellos visibilizan en los

medios inform ativos, exactamente en las noticias de la franja nocturna.

Desde el surgimiento de las distintascomunidades,se ha reflejadoun asentamiento de la sociedad
en diferentes espacios territoriales, se ha visto la sociedad dividida en dos grandes esferas, se
habla entonces de una zona urbana y una zona rural, cada una de éstas marcada por unas
costumbres y unos contextos diferentes, acordes a su territorio, a su entorno social y a los

aspectos culturales en los que se ven inmersos dia a dia.

Es preciso resaltar, que para paises como el nuestro se comprende desde el operativo censal,
ofrecido por el DANE, que la poblacidéon rural “es la poblacién que vive en areas no incluidas
dentro del perimetro de la cabecera municipal” (Repositorio Cepal, N.367,p.86), mientras que la

poblacién urbana se considera como la poblacion “ que vive en las cabeceras municipales”



consideradas ¢éstas como “Centro poblado donde se localiza la sede de la alcaldia”

(Cepal,N.367,p.86).

Se concibe,entonces,que lapoblacién rurales aquellaque se dedica a la produccién de m ateria
prima,yasea de productos agricolascomo de productos ganaderos,adem &s dichas poblaciones
siem prese vinculan de maneram s directacon un estilode vidarelacionado claramentecon la
naturaleza.Contrario a esto se tiene que la zona urbana, se caracterizapor la altadensidad de
personasy predominaen el paisajelasconstrucciones artificialessobrelo natural ( Bembibre.

2011).

A lo largo de los afios, en cada una de estas esferas se han presentado diferentes
transform acionessocialescomoresultado de la globalizacion, los procesos de comunicacién y de
interaccién se han hecho posiblesy eficientescon larevoluciéon tecnolégica-comunicacional “(...)
el fendmeno de la globalizacion desde la perspectiva de la comunicaciéon, podria decirse que los
modelos de interacciéon social y los flujos de informacién se estdn produciendo de manera

creciente m as alla de sus lim ites para form ar nuevas bases de identidad politica y cultural”.

En paises como Colombia, medios de comunicaciéon e informacién como la television se
consolidan como los que mas impacto han tenido en la poblacién, debido a que logra

posicionarse como una de las principales fuentes de entretenimiento que utilizan las familias

“El televisor se ha convertido en un electrodom éstico clave para las fam ilias colom bianas al
punto que,en el 2015, el 92,4% de los hogares reporté que contaba con un aparato convencional,

LCD, plasmao LED " (Economia, Caracol Radio, 02;03.2016).

En este sentido, se indica que la television esese medio de transmisiénque generaen elreceptor
una buena participacién y que incluso se sitia en una posicién mayor que muchos otros medios
de informacién y comunicacién; es preciso mencionar, que de acuerdo a estudios realizados, se
muestra que las zonas rurales cuenta con una significativa aceptacion y acogida a este medio “en
Colombia en la zonas rurales la television estd por encima de la radio, segun la Presidenta de la

Comision Nacional de television,cada 10 personas que viven en el campo ven televisién a diario

y 5 de cada 10 escuchan radio " (Hoyos, Caracol Radio, 2008).

Por consiguiente, se ofrece una alta gama de canales de televisiéon nacional y regional, y en su
diversidad de contenidos permiten al espectador elegir y disfrutar de programacién tanto de
entretenimientocomo de informacién.De acuerdo a encuestasrealizadas, los colom bianos eligen
como primera opcion la program aciéndel Canal Caracol, “el Top of mind 2017, el cual realiza la
revista Dinero, sostiene que Caracol se ha logrado posicionar como el medio nacional maés

recordado por los colom bianos, seqguido de RCN,FOX y TNT. (Publimetro, junio de 2017).

La acogida de un medio como el ya mencionado, permite que el mensaje se introduzca con
m Gltiples significaciones e interpretaciones que el individuo se encarga de interiorizar y de
modificarde acuerdo a sus experiencias, a su contexto socialy cultural. Adem as de adaptar a sus
vivencias cotidianas aspectos que visibiliza de este medio en sus contenidos, ya sean novelas,
series, peliculas, realityes o noticias, éste Gltimo, posicionado en los hogares colom bianos desde

hace muchos afios. Segdn M axwell (1996):
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Las noticias influyen en muchas facetas de nuestra vida cotidiana. Nuestro modo de
vestir para ir al trabajo, el camino que elegimos a veces para llegar a él, los planes del
proximo fin de semana, nuestros sentimientos generales de bienestar o inseguridad, el
enfoque de nuestra atencidn hacia el mundo maéas alld de la experiencia inmediata y

nuestras preocupaciones sobre los temas del dia, estan bajo la influencia de las noticias

cotidianas.

Comprendiendo lo anterior,surge el interés de realizar un acercamiento a la poblacién rural de la
Vereda M ampuesto del municipio de Rionegro, con el fin de conocer e identificar las posibles
representaciones socialesde desarrollo que se estén generando en lacomunidad con relacién a los
contenidos ofrecidos por la televisionespecificamenteenlos noticieros partiendo de la lectura de
imagenes proyectadas en éstos en el Canal Caracol. Determinando si el concepto se inclina en
una mirada convencional, o si por el contrario se concibe dentro de nuevas alternativas al

desarrollo.

Desde tiempo atrads, las transformaciones realizadas en el casco urbano, se han visto como
referente para el progreso, la innovacidon y la industrializacién. Con la llegada de este Ultimo
elemento se han fortalecido escenarios econémicos y sociales que visibilizan un crecimiento y
bienestar para la poblacién en general. Todo ello, concertado desde el discurso occidental y
norteamericano, pues el crecimiento econémico se ha tomado como prioridad para mejorar los

niveles de vida y darles solucién a muchas problem aticas sociales.

PREGUNTA DE INVESTIGACION

;Cudales son lasrepresentacionessocialesde desarrolloque genera la poblaciénruralde lavereda
M ampuestodel municipiode Rionegro de acuerdo a lo interpretadoen los noticierosdel canal

Caracol?
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JUSTIFICACION

Debido a los cambios que ha traido la globalizacién y la modernizacion en la sociedad, se puede
evidenciar que paulatinamente el hombre ha adoptado nuevas practicas y costumbres en sus
culturas, que han dado paso a nuevas formas de viviry de comprender la realidad. De este modo
es pertinente en este trabajode investigacion exponery conocer la influencia de los noticieros en
la construcciéon de representaciones sociales, abordando el concepto desde la Teoria de

M oscovici, siendo relacionada con elementos de desarrollo vistos desde un entorno rural.

Para ello, se selecciona una poblacién perteneciente al 4rea rural, que permita la realizacién del
estudio partiendo de un panorama diferente, debido a que las actividades, costum bres vy
tradiciones son distintascon relacion a la esferaurbana,y que en los GlItimos tiempos laruralidad
se ha visto permeada por elementos caracteristicos de ciudad, los cuales giran en torno a un
crecimiento urbanistico, poblacional y econémico que dan respuesta a un desarrollo que en su

mayoria se enfoca en aspectos que pueden tom arse tradicionales o convencionales com o tal.

Las nuevas dindmicas adaptadas en la zona rural, van trasladando ese factor tradicional
identitario, y comportamental de los individuos pertenecientes a estas comunidades, para
finalmente, adquirir las mismas dindmicas que se viven en la ciudad, las cuales se enfocan en

impulsar y potenciar la industrializacién y todos los dem 4s elem entos que trae consigo, como el
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consumismo,los estereotipos,elabandono de las buenas practicas am bientalesy el uso adecuado
de los recursos naturales. Se trata de nuevos estilos de vida que se visualizan, interiorizan vy
adaptan de otras culturas, a través de lo que se puede observar en las imagenes recreadas en la
television.Son factoresque se van imponiendo y adaptando,en ocasiones involuntariamente, con
el objetivo de ser parte de las nuevas tendencias,que son dadas a partir de un pensamiento social,

enfocado en un desarrollo econdémico, que opaca la esencia de la zona rural en la sociedad.

Es preciso especificar que la investigacion, se realiza con la finalidad de percibir coémo las
representaciones sociales de desarrollo se han concebido en la poblacién rural de M am puesto,
para definircuédles elconcepto de desarrollo que tiene esta poblacidn,siaun se sigue midiendo el
desarrollo, desde enfoques convencionales promovido por paises de Primer Mundo,y adoptados
por paises como Colombia, que se desenvuelven en dindmicas y contextos diferentes, pero que
aln asi, se sigue en esa busqueda de querer alcanzar ese idealismo impuesto por un supuesto

avance social, tecnolégico, cientifico y econémico.

De este modo, determinarlainfluenciaque se ha causado en la poblaci6én rural es necesario para
comprenderdesde qué punto se esta percibiendo el desarrollo,teniendo presente que hay factores
que se involucran en la creaci6n de representaciones sociales, establecidas en este caso, a partir
de la lectura de iméagenes o contenido ofrecido por la television y que pueden generar cambios

ideolégicos y porende cambios culturales.

OBJETIVOS

O bjetivo general:

Determinar la relacién que existe entre las representaciones sociales de desarrollo que tiene la
comunidad de la poblacién rural Mampuesto del municipio de Rionegro, respecto a los

contenidos em itidos en los noticieros de la noche del Canal Caracol.

O bjetivos especificos:

1. ldentificar las representaciones sociales de desarrollo que tiene la comunidad rural de la

vereda M am puesto del municipio de Rionegro.

2. Describirlos contenidosque se muestrany las imagenes que usan los noticieros del canal

Caracol de la franja nocturna, con respecto al desarrollo.
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3. Establecer la relacion que se da entre los contenidos del Canal Caracol y la comunidad

frente a las representaciones sociales de desarrollo.

MARCO REFERENCIAL

Posterior a la llegada de los medios de comunicacién, el mundo tuvo un trascendental e
importante cambio que modificéd los patrones de com portamientoy los modelos de pensam iento
en la sociedad. Desde entonces, han sido im parables las transform aciones que se han presentado
enelmundo moderno graciasa su influenciae indescriptible significado social, en la creaciéon de
nuevas formasde verel mundo, la invenciéon de nuevas culturasy la necesidad de adoptar nuevos

estilos de vida.

La television: M edio masivo y cultural.

La llegada de los medios de comunicacién marcé el desenlace de lo que seria la era de la
informacion. En otras palabras, los medios de comunicacién se posicionaron en la sociedad a tal
punto que le dieron al individuo la posibilidad de comprender mejor lo que sucede en su
contexto, adem as gener6 una amplia vision no solo de su entorno, sino también del mundo;
asimismo, el poder de producir significaciéon en el campo social. Segun M artin Barbero (1995),

los medios de comunicaci6n son ese espacio de producci6n de sentido de vida:

14



(...) yo parto de la idea de que los medios de comunicacién no son un puro
fendmeno comercial, no son un puro fendmeno de manipulacién ideolégica, son
un fendémeno cultural a través del cual la gente, cada vez mas gente, vive la

construccion del sentido de su vida. (pag.183).

Aunque muchos medios de comunicacién se han visto permeados por la institucionalidad,
Barbero hace énfasis en que los medios no solo son usados con fines comerciales, sino que
cuentan con un sentido diferenciador: el de produciry generar cultura pues por medio de esto, se
dio paso a lo que se conoce como mundo globalizado al alcance de todos, donde medios de
comunicacién como la television, permitieron dar a conocer las nuevas dindmicas sociales,
culturales,econémicasy politicasque se hallan en diferentes contextos. Estds dindmicas cuentan
con un factor en comuun que les permite interactuar con las dem s civilizaciones: un medio al
alcance de todos, un mensaje que transmite diversidad de informacién, un emisor dispuesto a
com partir e interactuar socialmente y un receptor atento a conocer nuevas tradiciones, nuevas

formas de ver la vida (Jests M artin Barbero, 2014, de los “M edios a las M ediaciones”).

Por su parte Omar Rincén (2011) estima que la television no puede ser apagada porque
acompafia la rutina, provee los temas y perspectivas para la conservaci6n, actGa como agente
socializador que promueve pautas de com portamiento, criterios valorables y aprendizaje basico.
La televisiongenera la experiencia, saberes y suefios que conforman los referentes mas comunes
que tenemos como naci6n y sociedad; por lo tanto se constituye en espejo social que refleja la
cultura que la produce, las identidades fragilesque nos habitan, las estéticasde lo popular masivo

y los consensos efimeros con que construimos en sentido para la vida cotidian (péag.14).

Television y noticieros

Al institucionalizarse la televisidon, las mualtiples programaciones llegaron a las pantallas para
acompafiar los entornos familiares, program as de entretenimiento, de educacién y por supuesto
de informacién, hicieron de la televisién un escenario mas amplio. Los medios inform ativos
Ilegaron con la finalidad de poder transm itir y comunicar los acontecimientos de la actualidad.
Este form ato periodistico resulta ser uno de los form atos m &s atractivo para las audiencias, pues
aparte de que su estructura ha contado con una transmisién en vivo, se tom an también en cuenta
elementos relevantes como el dram atismo y la carga emocional, que genera mayor conectividad

con el espectador.

"Com o la television hace hincapié¢ en todo lo visual, los noticieros tendrdn,
obligatoriamente, mayor fuerza, dram atismo y carga emocional que la prensa planay la
radio (...) la noticiailustradacon una grabacién en videotape,la transmisiénen vivo de un
evento,o simplementeelhecho de very oiraun reporteroo un locutor haciéndonos llegar
a través del televisor una noticia, tendrd mayor impacto emocional” (Cine y televisidon

2013).
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Una de las caracteristicas sobresalientes del medio informativo, es que no tiene limite ante los
publicos,es decir,es una programaci6n totalmente abierta, sin restriccién alguna, lo que perm ite
contar con la participacion de todo tipo de audiencia “El programa inform ativo no va dirigido a
un puablico restringido, sino general, utiliza un Jlenguaje comddn, coloquial y de féacil
entendimiento”. (s.n cine y television/ sextociclo periodismo 2013). Aparte del lenguaje que se
emplea, la estructura dada en el ordenamiento de los datos, en los sonidos y por supuesto el
acompafiamiento de imagenes, son clave para introducir con mayor claridad el mensaje,

garantizando asi un procesamiento m as eficaz.

Es importante sefialar que dentro de esta estructura del medio inform ativo, la coherencia en el
mensaje debe ser fundamental para la comprensién e interpretaciéon de contenidos , elementos
como la semanticay la sintdcticaacompafian la relaciéon que se establece entre imagenes, sonido,

significados y dem as aspectos que involucran el mensaje y la transmisiéon en general.

“Consecuentemente, el control de ambos niveles de estructuracién del mensaje,
Coherencia Seméantica y Coherencia Sintactica regula la construccién de un orden
tem aticoy jerdrquico de los datos, fundamental para que el receptor ejecute una lectura e
interpretacion certerade los hechos representados en la pantalla. Si el texto, las im agenes
y sonidos poseen un ordenamiento adecuado y cada una de sus partes mantiene una
sucesion interna logicamente organizada,serd claro, precisoy coherente para el receptor.”

(studios sobre el M ensaje Periodistico, pag 807) .

Es asi, como todos estos elementos sefialados acom pafian la creacién de experiencias, que en
gran medida dependen también del contexto en el que se ubique el televidente, sin dejar de lado
lacompafiifay la interaccién de sujetos en el momento de ver alguna transmision, esto promueve
dindmicas que crean reacciones y experiencias ante lo que se transmite y la forma en que se

interioriza el contenido.

Se sefiala entonces, que el sentido de narrar e informar, van sujetos al hecho de producir
significados claros del suceso, partiendo de criterios basados en la actualidad y conectando
variables como tiempo y espacio, considerando también, acontecimientos que se sitlen en
contextos claves con los que el publico pueda identificarse,sensibilizarsey a su vez emocionarse,

lo que le darda mayor connotacién al mensaje em itido.

Es preciso seflalar, cémo el contexto en el que se da la noticia y la forma en que se sitlla o se
presenta en el medio informativo, generarda mayor influencia o persuasiéon en el puUblico, la
recordacion de un hecho, es también un componente que se compromete a seguir con el

desarrollo de emociones o sensaciones, por parte de la audiencia.

Al hablar de imagenes, sonido, espacio y tiempo, conjunto de elementos que como bien se ha
dicho, acompafian e integran la configuracién del hecho o acontecimiento informativo, también
se vinculan a ciertoscomponentes que trascienden las formas de ver los contenidos y que parten

propiamente de lo que el medio quiere recrear en la audiencia, en este sentido hablamos del
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efecto priming y el efecto framing, efectos que reconocen las potencialidades del medios para

enmarcar los hechos desde ciertas perspectivas (Anagramas, pag 115).

Tanto los framming como los priming, son herramientas relevantes para transm itir informacidén,
aumentan las perspectivasy laformaen cémo entender e interpretar acontecimientos, perm iten a

suvez dar mayor relevancia a algdn suceso especifico.

El efecto priming se direcciona a elementos que tienen que ver con la memoria implicita,
responde a estimulosque se generan por medio ya sea de palabras o im agenes, que repercuten en
la persona. Por su parte el término framming a la idea de encuadres, que se corresponde a
enfoques o ideas organizadoras del contenido y que aportan un contexto mediante un proceso de
seleccion, énfasis, elaboracién que da sentido y mayor relevancia, para precisar se entiende el
encuadre,en este sentido, el efecto Fram ming tiene que ver con la maneracomo el medio utiliza
las im agenes para llevar determinado mensajea laaudiencia, es decir, qué imagen mostrar, cémo
m ostrar, la ubicaciéon, el enfoque, el color, etc. Elementos que componen la pieza audiovisualy

que le dan cierto significado a lo que se esta diciendo en la noticia.

Television, noticieros y la Agenda Setting

La television se ha consolidado a lo largo de los afflos como uno de los medios de comunicaci6n
m as importantes que ha existido a lo largo de la historia. Tanta es su importancia que en un pafs
como Colombia, en cada casa es factible encontrar uno de estos aparatos ya sea en la sala, en la
habitacion y hasta en la cocina, y es que para nadie es un secreto que este equipo audiovisual,
Illegé a serel espacio propiciopara el encuentro familiar, a tal punto de ser integrador, mediador,

de entretenimiento e inform ativo.

De este modo, y entendiendo la importancia de la televisiéon en la vida de las personas, y
partiendo no solo de las teorias comunicativas y del poder de los medios, em pieza a surgir la
Agenda Setting,una de las teorias m as representativas en los medios de comunicacién, la cual se
encarga de estudiar, el poder que ejercen los medios en las audiencias partiendo de tem as

considerados de gran relevancia.

En otras palabras, es la manera como el medio pone a la audiencia a opinar a partir de la

seleccion de algldn tema especifico:

EIl medio no decide por el publico lo que éste tiene que pensar u opinar sobre un hecho
aunque si decida cudales son las cuestiones que van a estar en el candelero o en la
opinién publica. A este conjunto de contenidos se les denominard: agenda.

(Bouza, 2004, Pag. 15)
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Siguiendo con este orden de ideas, hablar de agenda setting hace alusién alas imagenesde los
temas que se destacanen el medio de comunicacidn,tiene la posibilidad de generaren el
televidente una imagen al interiorde la audiencia, partiendo de lo que el medio considera

importante transm itir.

[...] seleccionar algunos aspectos de una realidad que se percibe y darles m as relevancia
en un texto comunicativo, de manera que se promueva una definicion del
problem a determ inado, una interpretacion causal, una evaluacion moral y/o una
recomendacion de tratamiento para el asunto descriptivoo (como se cita en

Aruguete 2011, pag 52).

Es asi como lo los efectos de la agenda se posicionan para darle un mayor sentido y
significacion a la informacidon por medio de las representaciones de suceso que alli se
muestran, es decir, “los medios de comunicacién quienes se encargan de establecer la
agenda de temas sobre los cuales una sociedad opina, a su vez jerarquizan y ubican los
contenidos de forma estratégica y de cierta manera influyen en las audiencias en el

momento de pensar sobre algun hecho” (pag.115)

Los medios hacen una agenda con anticipaciénsobre lo que van a publicar,establecen
qué tan importantesson los hechos nacionales e internacionales,y lesdeterminan un
orden ideado y repasado con el propé6sito de tenerm d4s audiencia, mas impacto en la

sociedad,y a lavez se decide co6mo impedirlas referenciasa determinadainformaciéon.

Seglin M cCombs,esto es lo que sucede a la hora de organizarel contenido medidtico (1972):

Segln Lippmann, los medios de informaci6n son, por tanto, una fuente primaria, aunque
no Gnica, de las im dgenes las ficciones que tenemos en nuestras mentes y con las que se
llega a formar opinién publica. Los medios en la transmisiéon de informaci6n tienden a

"

reducir la realidad a estereotipos. El autor los especifica com o las imagenes que se
hallan dentro de las cabezas (...) de los seres humanos, las im adgenes de si mismos, de los
dem 4s, de sus necesidades, propésitos y relaciones son sus opiniones pUblicas”. En otras
palabras, consiste en un mecanismo mental mediante el cual se asigna a cada una de las
realidades que percibimos en nuestro entorno una referencia, una imagen mental. Son los

medios de comunicaciéon, convertidos en poderosas instituciones sociales y

socializadoras, los que crean y transm iten estos estereotipos. (Pag.4)

En efecto, aunque el medio televisivo no dice a la audiencia directamente como pensar, si le
plantea en qué temas pensar y cémo direccionar dichos pensamientos, pues al momento de
generar una agenda y de presentar una estructura de la informacién, estd causando ante el
espectadornumerosas representacionesque lo Ilevan a elaborar propias im agenes sobre los tem as

que se han tomado prioritariosy que se han abordado con mayor persistencia (pag. 115).

18



Representaciones sociales

Para comprender el fendmeno de las representaciones sociales, es necesario, partir de la mirada
diferentes autores, los cuales hacen un acercamiento y toman algunas nociones sobre lo que se
concibe como Representaciones Sociales, te6ricos como Moscovici (1969), Jodelet (1986),
Ibafiez (1988) expresan que las Representaciones Sociales son producto y proceso de la
construccion psicol6gicay social de la realidad, donde se producen significados que las personas
necesitan para comprender y actuar en su entorno social. Sefialan que las representaciones
sociales, cumplen la funcién de volver familiar lo no tan familiar. Partiendo de ello, podria
decirse que es la recreacion de lo que se cree saber, y se da a partir de una serie de asociaciones

y unas posibles imagenes mentales de lo que sucede en el entorno.

Para empezar, es necesario comprender la definicién elaborada por M oscovicci (Cita de cita de

Ledén,2002,369): cuando se refiere a lo que son las Representaciones sociales:

sistem as cognitivos con una ldégica y lenguaje propios (... ) No representan simples
opiniones, iméagenes o actitudes en relacion a algun objeto, sino teorfas y areas de
conocimiento para el descubrimientoy organizacionde larealidad (... ) Sistem a de
valores,ideasy practicascon una doble funci6n; primero, establecer un orden que
le permita a los individuos orientarse en un mundo m aterial y socialy dominarlo;
y segundo permitir la comunicacion entre los miembros de una comunidad al
proveerloscon un c6digo paraelintercambiosocialy paranombrary clasificarsin

ambigiuedades aspectos de su mundo y de su historia individual y grupal.

De otro lado, es preciso mencionar a tedricos como Berger y Luckmann que hablan de este
término como aquello que se va construyendo en sus significados a partir de las relaciones
socialesy transm itiendo a las generaciones sucesivas a través de los procesos de socializacién, a
suvez manifiestanque los sujetos son los que fabrican, transforman y transmiten a los dem &s las

representaciones sociales, en un proceso dialéctico entre realidad objetiva y subjetiva.

La Representaciéon social sustituye lo m aterial (externo al sujeto) y lo representa en las ideas de
cada persona, son un medio para interpretar la realidad y determinar el comportamiento de los
miembrosde un grupo hacia suentorno socialy fisicoconelobjetorepresentado; a suvez guifan
y orientan las acciones y relaciones sociales. No son una calca fiel de lo externo en la mente de
los agentes, sino una sustitucién de aquello y, en consecuencia, una reconstruccién individual y

social de lo externo.
Segln Jodelet (1884):

Esa representacion social implica la transformacién o construcci6n, porque en el
proceso de representacion, los sujetos interpretan la realidad y esa interpretacion
estd mediada por los valores,religiéon, necesidades,roles sociales, y otros aspectos

socioculturales. Al interpretar esa realidad, no se copia, sino que se transforma vy
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se construye.Por tanto, la representacion estd asociada allenguajey a las préacticas

sociales de determinado grupo cultural.

Es decir,las representacionessociales,no solo determinanla accién sino tambiénpueden cambiar
las acciones y producir nuevos comportamientos, construir nuevas relaciones con el objeto de
representaciéon.Determinano modificanlatomade postura ante un objeto, persona o hecho, dado
que éste se encuentraintimamenteligado a lasrelacionessocialesy ala organizacién de procesos
sociales. Asi, las Representaciones sociales, son un pensamiento constituido y constituyente. Es
constituido porque genera productos que intervienen en la vida social que se utilizan para la
explicacién y comprension en la vida cotidiana. Son constituyentes porque intervienen en la
elaboraciénde la realidad de la vida cotidiana. Adem &s, ellas encierran imagenes que condensan
significados (Jodelet, 1986), los cuales se toman como referencia importante para interpretar lo
que sucede en la realidad cotidianacomo una formade conocimiento social,poreso, hacen que la
realidad sea lo que pensamos que es. De acuerdo con nuestra particularidad y con el lugar que
ocupamosenelmundo en donde interviene la experiencia,la historia,el contexto social; circulan

y reinen experiencia, para hacer familiar lo insélito.

Se concibe entonces, que las representaciones se generan de acuerdo a las realidades y los
contextos en los que habita cada persona,y que aparte de ello, es una construccién social que se
carga de sentido y de significaciones, y que como tal, la televisién es uno de los elementos que
permite que las personas realicen de acuerdo a sus experiencias, a sus dinamicas culturales vy
sociales, una lectura en torno a la realidad, que posibilite la construccién de las
representaciones, las cuales se toman como diversas y significativas, pues éstas constantemente
se construyen y se comparten de forma individual o colectivamente, y es en esta construccién
donde se pueden consolidar,determinaro modificar cambios que se conciben desde las préacticas
culturales y tradicionales, y de acuerdo a esto, se pueden estar generando cambios en los

entornos ya sean positivos o por ende negativos.

En este sentido, se puede comprender que dentro de las muUltiples y constantes representaciones
que elindividuo fabrica,la vision que se tiene sobre desarrollo posiblemente se introduceen una
de las representaciones que recrean la persona, ya sea un desarrollo enfocado desde el aspecto
convencional o desde otras miradas alternativas. Debido a lo anterior es importante abordar el
concepto de desarrollo desde sus diferentes enfoques, permitiendo con ello identificar co6mo se
concibe dicho término desde la comunidad, y si esto ha traido consigo dinamicas diferentes que

generen cambios en los entornos.

Serge Moscovici (1979) fue el primeroen realizarun estudio cuyo objetivo se enfocé en entender
co6mo las personas construyen y son construidas por la realidad social y a partir de éI, propuso
una teoria fundam entada en “el conocimiento del sentido com tn, enfocado desde una doble via:
desde su produccién en el plano social e intelectual y como forma de construccién social de la

realidad” (Banchs 1988).

Cuando las personas buscan explicaciones para la realidad y los objetos sociales, construyen

representaciones que sintetizan esas explicaciones y se convierten en un tipo de conocimiento
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sobre cémo piensany organizan su vida cotidiana.Este conocimientoes el sentido comudn, que es
en esencia conocimiento social que “estd socialmente elaborado”. Por tanto, el sentido com Un se
constituye en un principio a través del cual las personas conocen la realidad social y elaboran

representaciones de ella.
M oscovicidefine las Representacionessocialescomo:

(...) “una modalidad particular del conocimiento, cuya funcién es la elaboracioén
de los <comportamientos y la comunicacién entre los individuos... La
representaciénes un corpus organizado de conocimientos y una de las actividades
psiquicas gracias a las cuales los hombres hacen inteligible la realidad fisica y
social,seintegranen un grupo o en una relaciéncotidiana de intercambios,liberan

los poderes de su imaginacién” (M oscovici, 1979:17-18).

Asimismo,Jodeletplantea lasrepresentacionessocialescomo:

(...) En pocas palabras el conocimiento “espontidneo”, ingenuo (...) que
habitualmente se denomina conocimiento de sentido com (Gn o bien pensamiento
natural poroposicién al pensamiento cientifico. Este conocimiento se constituye a
partirde nuestras experiencias,pero también de las informaciones, conocimientos
y modelos de pensamiento que recibimos y transmitimos a través de la tradicidon,

la educacion y la comunicacion social”.

De acuerdo con Moscovici (1979), “una representaciéon es social en la medida en que facilita la
producci6on de procesos sociales,creauna vision compartidade larealidady un marco referencial
comuan”.De igual manera,lo colectivotambién le otorga un caractersocial a lasrepresentaciones,
ya que son sociales porque son com partidas por grupos mas o menos amplios de personas. Por
Gltimo, son sociales porque desem pefian un papel en la configuracion de grupos socialesy en la

conformaciéon de su identidad; constituyéndose, a partir de los siguientes mecanismos:

. El conjunto de condiciones econdmicas, sociales e histéricas que caracterizan a una

sociedad determinada y en el sistema de creencias y de valores que circulan en su seno.

. Los procesos de comunicacién social, que implican tanto los m edios de comunicaci6én de
masa, como la comunicaci6n interpersonal y conversaciones en las que participa toda
persona en su vida cotidiana. Ambas con influencia significativa en la transmision de

valores, conocimientos, creencias y modelos de conducta.

. Los mecanismos de objetivacién y anclaje, que provienen de la propia dindmica de las

representaciones sociales.
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El proceso de la objetivacién,se refierea la forma se transformarconceptosabstractos (elamor,
la amistad, la educacidén) en experiencias o materializacionesconcretas.Por medio de é1, lo

visible se convierteen perceptible.

De acuerdo con Jodelet este proceso implica tres fases:

1. La construccion selectiva: la retencién selectiva de elementos que después son
libremente organizados, selecciéon que se realiza en funcién de criterios culturales 'y

norm ativos.

2. EIl esquema figurativo: es la simplificacién del discurso en una imagen con forma
grafica o coherente que captura la esencia del concepto, teoria o idea que se trate de
objetivar;que les permite a las personas conversary comprender de forma m as sencilla a

las cosas, a las personas y a ellas mism as.

3. La naturalizacién: Sustituyendo conceptos abstractos por imagenes, se reconstruyen
esos objetos,se les aplican figurasque parecen naturales para aprehenderlos,explicarlos y
vivircon ellos,y son esas im agenes, las que finalmente constituyen la realidad cotidiana.

(Araya, 2002).

El anclaje,de igual manera,es un proceso que perm itetransformarlo que es extrafio en familiar,

pero enuna direccion diferente a laobjetivacion:permiteincorporarlo extrafio en una red de

categorfasy significacionespormedio de dos modalidades:

° Insercién del objeto de representaci6onen un marco de referencia conocido y preexistente.

. Inserciéon del objeto representado en la dindmica social, como instrumentos utiles de

comunicaci6on y comprension.

El proceso de anclaje permite afrontar las innovaciones o el contacto con objetos que no son
familiares para las personas, pero es importante tener en cuenta que los intereses y los valores
propios de los diversos grupos actlan con fuerza sobre los mecanism os de selecciéon de la
informacion, abriendo mas o menos los esquem as establecidos para que la innovaci6n pueda ser
integrada. Es decir, la integracidon cognitiva de las innovaciones estd condicionada tanto por los
esquemas de pensamiento ya constituidos como por la posiciéon social de las personas y de los

grupos. (Araya, 2002)
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M oscovici (1979) plantea que las representaciones sociales emergen determinadas por las
condiciones en que son pensadas y constituidas, teniendo como denominador el hecho de surgir
en momentos de crisis y conflictos. En la misma linea, Tajfel propone que las representaciones
sociales requieren responder a tres necesidades: clasificar y comprender acontecimientos
complejos y dolorosos, justificar acciones planeadas o cometidas contra otros grupos y para

diferenciar un grupo respecto de los dem &s existentes.

A raiz de las comprobaciones hechas en su investigacién, M oscovici infiere tres condiciones de
emergencia de la representacion social: la dispersion de la informacidon, que entenderd la
dispersiéon en términos de multiplicidad de fuentes, campos de interés difusos y veracidad
inform ativa; la focalizaciéon del sujeto individual y colectivo, donde las personas y
colectividades partende una interacciéon social que conlleva a juicios y opiniones; y finalmente,
la presion a la inferencia del objeto socialmente definido, que es aquella presion que reclama
opiniones, posturas y acciones acerca de los hechos que se han focalizado desde un interés

comun. (Mora, 2002).

Finalmente para la realizaci6on de esta investigacidn se retom arancuatro categoriasdelconcepto
de representacion social desarrollados en la cartilla “las representaciones sociales:ejestedricos

para la discusion” (Araya, 2002).

1) Las Creencias: elementosque nos podrian darcuenta de lasrepresentacionessocialesen
térm inosde: “a) describirel objeto de la creencia como verdadero o falso,correcto o
incorrecto;b) evaluarlo como bueno o malo o, c )propugnar un ciertocurso de accién o un

cierto estado de existenciacomo indeseable”.

2) La percepcion: esta concepcién desde los estudios de percepcién social, se desarrollan
como “mecanismos de respuestas sociales y de procesamiento de la informacidén”; para las
representaciones socialesse concibencomo modos de conocimiento,y procesos simboélicos

en su relaciéon con la visién del mundo y la actuacién social de los seres hum anos.

3) La opinién: Moscovici desarrolla esta categoria desde la toma de posicién frente a
cuestiones sociales de relevancia, como la “toma de posicion frente a un problema

controvertido de la sociedad o de objetos sociales cuyo interés es com partido por el grupo”.

4) La imagen: se construyeesencialmentecomo reproduccion mentalde un objeto exteriory

se relaciona basicamente con los mecanismos perceptivos como el reflejo del mundo
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exterior por el marcaje social que contiene y por la funcién que cumple en la interaccio6n

social (Araya, 2002).

Es asi como el sentido comdn, los momentos de crisis, conflictosy condiciones de emergencia
dan paso al surgimiento de las representaciones sociales , aspectos relevantes para entender el
proceso investigativo de este trabajo,todo ello, a la luz de las creencias, percepciones, opiniones

e imagenes que constituyen para este caso la representacion social.

EIl Desarrollo

Hablar de desarrollo,im plicacomprenderelconcepto desde diferentesfundamentos tedéricos que
se han orientan en enfoques politicos, culturales, sociales y por supuesto econdémicos. EI
surgimiento como tal de este concepto, se comprende desde siglos pasados con lo que se conoce
como la colonizaci6on, méas tarde este concepto toma fuerza, cuando se propone la teoria de la
modernizacién, discurso que surge en paises occidentales y por consiguiente en paises del norte,
con relaciénaello M Gnera 2007, afirma que: “la cultura Occidental se establece como modelo a

alcanzar, por los distintos pueblos (péag. 14).

(...) Occidente descubre la pobreza de Asia, América Latina y Africa y decide hacer algo al
respecto, surge lo que se ha venido Illamando la teoria de la modernizacion que clasifica al

mundo en paises desarrollados y modernos y paises subdesarrollados y tradicionales (péag. 35).

De este modo se toma la teoria como propuesta para mitigar las grandes problem aticas sociales
que debian ser intervenidas y que debilitaban un progreso y bienestar para las culturas,
especialmente las consideradas tercermundistas, es asi, como el crecimiento econdmico se

postula como recurso y UGnica opcién ante tales situaciones.

Dentro de los discursosque se establecensobre el desarrollo,se tiene en primerainstancia, que es
un enfoque visto desde el crecimiento econdémico, se pensaba que con este enfoque se podria dar
solucion a las grandes problem aticas mundiales, (pobreza, salud, hambruna) que en especial
albergaba a los paises del sur. La solucién para ello seria el aumento de la produccién con ayuda
de lacienciay latecnologia,generando asialtosnniveleseconémicos, supliendo las necesidades y
barreras que im pedian alcanzar el desarrollo, M Ginera (2007) “la idea, era que la pobreza del
Tercer Mundo se remediara si los paises desarrollados pudieran darles una mano a los paises
subdesarrollados y ayudarlos a modernizarse, a dejar de lado la mentalidad tradicional; en una
palabra, a desarrollarse” (pag. 36). Se propone entonces, una reestructuracion en las sociedades
subdesarrolladas, sociedades atrasadas, o también Ilamados paises no industrializados o

tercermundistas, con el fin de alcanzar los objetivos del desarrollo.

Desde el pensamiento de Jesus M artin Barbero, el “desarrollo” en nuestro tiem po ha sufrido de

perversién,pues se concibe como un crecimientoy progreso netamente econdmico, un desarrollo
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que tiene como funcionalidad parecernos a otros paises. No se tienen una vision que se salga de

lo convencional.

(...)la identificacion del desarrollo con el crecimiento econémico da pie a una
vision restringida del concepto, en la medida en que lo circunscribe al ambito
econémico, olvidando el carédcter integral de la realidad y asumiendo que el
proceso de acumulacion de capital es equivalente en lo concerniente a la

distribucion del ingreso (Pefia, citado por M Gnera pag. 23).

Este discurso, se plantea com o estrategia, recrear en la sociedad, mediante representaciones,
modelos a seguir, generando nuevas practicas y modalidades en los entornos cotidianos, una
forma de norm alizar las culturas. En un am plio sentido “El1 desarrollo alimentd una manera de
concebir la vida social como problema técnico, como objeto de manejo racional que debia
confiarse a un grupo de personas, los profesionales del desarrollo, cuyo conocimiento
especializado debia capacitarlospara latarea (...) buscaron disefiarmecanismosy procedimientos
que perm itieranelajuste de las sociedades a un modelo preexistente,encarnado en la estructura y

las funciones de la m odernidad” (Arturo Escobar 97-98).

Un desarrollo diferente

Las ideologiasque aun se plantean con relaciéonal desarrollo,siguen tomando posturas desde los
enfoques convencionalesque se han propuesto durante aflos, sin em bargo,estas posturas se han
visto fragm entadasy en crisisdebido a las problem &ticas,am bientales,culturalesy sociales que
han afectado a las comunidadesy que debido a ello se han promovidonuevos escenariosalternos

para la construcciony lareconfiguraciéonde un nuevo enfoque del desarrollo.

“Ante esta crisises urgente un cam bio hacia un nuevo paradigm a cultural y econdém ico, el
cualya estd siendo reconocido como necesario y estd en construccién entre varios
sectores sociales y politicos de América Latina. Esto se puede vislumbrar en los
debates sobre definiciéon del desarrolloy los derechos de la naturaleza que se estan
realizando en movimientos y luchas sociales en varias partes del continente que
pueden ser interpretadas en términos de dos procesos interrelacionados, estos son
las ontologias relacionales y una redefinicién de la autonomia politica (Escobar

2012,33).cita de cita blog https://www .alainet.org/es/articulo/178902

En este sentido hablamos de una nueva visién, que abarca componentes que van méas alla del
sentido econémico, entre los planteamientos sobre el nuevo enfoque del desarrollo, se tom an
pensadores, que direccionan el concepto hacia elementos mas armonizantes y humanos, es asf
como Lebret (1980) sefiala concepciones que permiten ir construyendo, nuevos sentidos alternos

sobre el desarrollo,de esta maneraplantea, el individuocomo sujetoen términosmaéas cualitativos
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«

Sibien,para Lebret el desarrollo debe apuntar a que los hom bres ‘sean mas’ y no a que ‘tengan

mas” (M unera 2007, pag 102)

Los diferentes enfoques propuestos van con relaciéon a darle un valor diferente al ser humano, ya
no visto com o factor de produccién y crecimiento econémico, sino, con una mirada puesta en la
participaciéon y a la potencializaciéon de las capacidades, donde la persona pueda alcanzar un
bienestar y tenga libertad de expresién, sin sentirse coaccionado, para ello desde el PNUD, se

plantea lo siguiente con relacién al desarrollo humano:

“un desarrollo que no solo genera crecimiento, sino que distribuye sus beneficios
equitativamente; que regenera el medio ambiente en vez de destruirlo; y que
potencia a las personas en vez de marginarlas, ampliando sus opciones vy
oportunidades y perm itiéndoles su participaciéon en las decisiones que afectan a
sus vidas. EIl término desarrollo humano significa tanto un objetivo a perseguir,
como el proceso de am pliaciéon de las oportunidades, como también el nivel de
bienestaralcanzado. Asi mismo,pretende ayudar a distinguirentre la formacion de
capacidades hum anasy como se utilizan las capacidades adquiridas” (De Cam bra,

2000: 93). cita de cita, (pagina 115, M Gnera 2007).

Es importante sefilalarque el desarrollono pierde su esencia inicial,que ha sido ladel crecimiento
econdémico, pero que hoy en dia, se concentran nuevas perspectivas que van ampliando este
panorama. La naturaleza y el ser humano, por ejemplo, se han introducido, en los recientes
discursos, en los que se proponen establecer relaciones armoénicas y colectivas,y que a su vez se

articulen el medio ambiente, la economiay las culturas (Escobar, p4ag.35).

“se busca aprender a vivir nuevas relaciones sociales y con la naturaleza que
articulen la economia, el medio ambiente, la sociedad y la cultura donde se
introducen temas de justicia social e intergeneracional, se reconocen las
diferencias culturales y de género, posicionando la interculturalidad como
principio rector y nuevos énfasis politico-econémicos, tales como la soberania
alim entaria,la proteccion de la naturaleza y el derecho hum ano al agua.”(Escobar,

padg 35,2012).

Para concluir, es importante reconocer que desde las bases sociales y teé6ricas, se van
construyendo y fomentando, nuevas alianzas e ideologias, que posibilitan el alcance de
concepciones diferentesdel desarrollo,ir reconfigurando su significado, que giran en torno de la
recuperacién, potencializacién y articulacion de escenarios sociales, culturales, politicos vy

ambientales.
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DISENO METODOLOGICO

La presente investigacion tieneun enfoque cualitativo,pues busca realizar un estudio centrado en
los sujetos para comprender la percepcién de su realidad respecto al concepto de desarrollo,
partiendo de la influenciade la television en lacreacion de representaciones sociales, que pueden
generarse a través del proceso de subjetivo e interpretativo, tomando en cuenta las vivencias, sus
cualidades, caracteristicas y comportamientos en la sociedad, lo que propicia un fenémeno de
estudio. Adem &s, se compone de un alcance descriptivo y explicativo que permita conocer las

percepciones y el significado que adquiere el desarrollo para la poblacién elegida.

Llegar a conocer las situaciones, costumbres y condiciones predominantes a través de la
descripcion exacta de las actitudes, objetos, procesos y personas. Su meta no se limita a la
recolecciénde datos, sino a la prediccion e identificaciéon de las relaciones que existe entre dos o

m as variables, segun Deobold, Daleny Meyer (2006) (pag.1)

Siguiendo con este enfoque, la investigaciéon estard orientada por un método fenomenolégico,
entendido como un proceso que trata de comprender las percepciones de la gente, entender el
fendmeno desde su vivencia, los significados y su entorno social, abordando casos concretos de
la realidad, teniendo como foco el individuo desde su subjetividad e interacciones y desde esta
perspectiva, la realidad social es el producto de la construcciéon de sentidos que los sujetos
generan en su proceso de interpretacién,paraautores como Husserl( 2017): “la fenomenologia es
una forma de filosofia que estudia el mundo respecto a la manifestacion de los seres y acciones
(... ) consiste tam bién en examinar todos los contenidos de la conciencia y determinar si tales

contenidos son reales, ideales imaginarios... ”(Citado por Uribe, s.f.).

Finalmente serd conducido por un proceso inductivo partiendo de la observacidon; es importante
sefialar que se tendrd en cuenta una muestra probabilistica de la comunidad que cuente con
cardcter de inclusién, como lo es la observacion de la televisién, especificamente los noticieros.
Se realizarda un acercamiento al fenémeno, la comprensiéon de la realidad de la poblacién
escogida, identificando asi las representaciones sociales de desarrollo. Para la realizacién de lo
propuesto el investigador se valdra de técnicas como entrevistas, graficos, observacién,y grupo

de discusién con el fin de alcanzar los objetivos propuestos.

Categorias: Televisiéon, desarrollo y representaciones sociales.
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HALLAZGOS,RESULTADOSYY
DISCUSION

HALLAZGOS:

EIl desarrollo de esta investigaciéon cumplié con una serie de ejercicios que nos permitieron

confirmar algunas expectativas que habiamos conjeturado al inicio de esta investigacidén.

- Como primer punto importante, se pudo ampliar desde la base conceptual, los
componentes referidos a la estructura de las representaciones sociales, el desarrollo y la
influencia de los medios masivos de comunicacién como lo son la Televisiéon ante las
diferentes audiencias, es decir coémo a través de la television, especificamente los
noticieros, las comunidades pueden cambiar su perspectiva de acuerdo a lo que van

visualizando, lo cual va develando tendencias y concepciones en la sociedad.

- En segundo lugar, tiene que ver con los elementos de comprensién que configuran el
niucleo central de las representaciones, en el caso de la poblacién rural de la vereda
M am puesto, han cambiado la mirada a un futuro, configurando una nueva orientacién de
la vida cotidiana, lo que es posible, gracias a lo percibido en la television,dando lugar a
una concepcién deldesarrollo,como algo netamente econémicoy urbanistico. Todo esto
a partir de las imagenes visualizadas que generan ciertas ideas, creencias y perspectivas

de los acontecimientos sociales a los grupos o comunidades, que tiene acceso a ellos.

- Tercero,lo que configuran lasrepresentacionessocialesen la mente de las audiencias van
influyendo en la forma de actuar, pensar, de enfrentar el mundo y relacionarse con los
dem as; por eso, como plantea Serrano (2004), “primero la informacidén pasa por el
reconocimiento de las personas para trasladarse posteriormente a sus acciones, lo que
conlleva al cambio social”. Como es el caso de la poblacion de M ampuesto que se
imaginan a futuro su vereda con una expansion territorial urbanistica y de alto

crecimiento econdmico.

Dichos elementos revelan que la televisién es capaz de generar cambios o de producir nuevos
sentidos de vida, los avancesy la nueva informacién,produce la concepciéon de un desarrollo con
enfoque econémico. Como lo fue el caso de la poblacién rural de la vereda M ampuesto del
municipio de Rionegro, quienes luego de estar expuestos a un proceso de interpretacién e
interiorizaciéon , Illegan a elaborar y transformar Representaciones sociales, que conciernen a una
realidad cam biante; De acuerdo al anélisisdetallado con relacién alobjetivol, se puede decir que
las personas de la vereda, comprenden el desarrollo desde un enfoque convencional el cual

direccionaa la comunidad a pensar el territorio desde una perspectiva materialy de crecimiento
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tanto estructural, como econémico. Se pudo identificar en el estudio, que los contenidos que se
vieron de los noticierosdel canal caracol, pueden generar pensamientos en los que se comprenda
el entorno de un modo mas utépico e idealizado y el televidente, aunque no consciente de ello,
lo trae a su realidad para viviruna vida acorde a lo que visualiza, al realizar el contraste entre los
objetivos 1 y 3 identificamos en el estudio realizado, que en definitiva los medios de
comunicacién aparte de generar informacién, son fuente principal en la creacién de
conocimientos e ideologias, es asi como dentro de sus funciones se ajusta la posibilidad de
dominio, de promover acciones, crear representaciones sociales y motivar al cambio, tanto en

comportamientos como en ideas u opiniones.

- Los habitantesde la vereda mampuesto,perciben el desarrolloconvencionalcomo una

posibilidad de avance para su vereda,y porende que trae beneficiosparala comunidad.

- La poblacién de menor edad, es la que se ha visto mas influenciada con relacién a los
contenidos observados de las noticias de la franja nocturna, pues de acuerdo a la muestra
tomadaen losdibujosy a lasentrevistasrealizadas, se puede concluir, que esta poblacién
se inclina por quereruna transformacionde la vereda, que abarque elementos materiales
y estructurales que favorezcan al mejoramiento de una “calidad de vida” que asumen
como positiva. Adem &s,los instrumentosutilizados alli,dan a conocer que son muy pocas
personas de la vereda las que todavia visualizan su entorno con elementos tradicionales,

en los que se trabaje el campo y se conserve espacios de am bientes m as naturales.

RESULTADOS:
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Se emprendi6 la tarea de investigar con la comunidad rural de la Vereda Mampuesto del
municipio de Rionegro, acerca de las representaciones sociales que podrfan generarse a partir de
la visualizacion de contenidos mediadticos, especificamente con las imagenes presentadas en los
noticieros. Dicha investigaciéon buscaba llegar a conocer coOmo las personas de esta comunidad,
entendian o le daban significado al concepto de desarrollo, partiendo de la realidad y de lo que
probablemente nunca ha sido vivido o experimentado, y que han podido interpretar a partir de la
visualizacion de dichos contenidos. Esto implicé interactuar con las personas y con el contexto

rural, para luego determinar lo que sucedia después del consum o televisivo.

Investigar sobre esta tem atica nos perm itié conocer algunas explicaciones a lo que inicialmente
planteamos en la problematizacion, a través de técnicas e instrumentos como dibujos vy
entrevistas. La investigacion se desarrollé6 en diferentes fases, una primera parte implico el
desplazamiento de los estudiantes hastael 4&rea rural para identificar el terreno y generar cercania
con las personas, posteriormente intervenir en un espacio de dialogo y participacién con la

Accién comunal.

Luego de esto, en un segundo momento, se dio paso a la aplicaciéon del primer instrumento que
fue realzado con 39 personas, entre jovenes, nifios y adultos, pertenecientes a esta vereda,
quienes dibujaron lo que ellos consideraban como desarrollo. M 4s adelante y siguiendo una
secuencia légica, entramos a realizar entrevistas con una muestra de la poblacidon objetivo que
cumplia las caracteristicas, para conocer los horarios, los tipos de contenidos, y los canales
mediante los cuales las personas se informaban. Adicionalmente serealizé seguimiento y anélisis
a los contenidos de los noticieros de la franja de la noche, que fue lo que la comunidad expreso
visualizar con mas frecuencia. Finalmente, para continuar con la recoleccién de los datos, se

realizaron unas fichas de andlisis o contraste.

Este proceso se desarrollé en el segundo semestre del affio 2018, con una duraci6on de dos meses

de seguimiento, entre octubre, noviembre y principios de diciem bre.

En esta fase del andlisis e interpretacién, se contrastd la informacién obtenida con la comunidad
para subrayar las coincidencias de lo que ellos expresaban y lo que se mostraba en la televisidn,
en otras palabras,se decidi6é com parary contrastar los datos obtenidos de la interpretacién de los
dibujos, las entrevistas y el analisis de contenidos, para dilucidar el fenémeno en estudio y dar

respuestas a los objetivos planteados.

Esto fue lo que arrojé la tabulacién e interpretaciéonde los dibujos:

Tipo de desarrollo #Caracteristicas encontradas
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Desarrollo Convencional 87

Desarrollo Social 7

Desarrollo Alternativo 40

Tipos de desarrollo

70

50

30

20

10

W Desarrollo Convencional W Desarrollo Social W Desarrollo Alternativo

Todo apunta a que la poblacion rural de la vereda M ampuesto del municipio de Rionegro, en su
mayoria, entiende por desarrollo lo relacionado con el crecimiento econémico, la expansioén
urbanisticay los avances tecnolégicos,es decirque con estas técnicase instrumentosse hallé que

la poblaciéon entiende la este concepto como desarrollo convencional.
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Desarrollo Convencional

@ Infraestructuravial @ Edificios @ Casas 0 Fabricas @ Automoviles @ Centros Comerciales
@ Conectividad digital

Recuento de Categoria

Desarrollo alternativo.

7.1%
Desarrollo social.

7.1%

Desarrollo convencional
14.3%

Desarrollo convencional.
28.6%

Representaciones social...
35.7%

Desarrollo alternativo
7.1%
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La mayoria de la poblacidn entrevistada, manifesté que el contenido televisivo que m &s
observaban en la noche, son los noticieros de la franja nocturna del canal caracol,

contenido que normalmente se visualizaba en familia.

Para el desarrollo del objetivo 1, la poblacién que particip6 en la elaboraciéon de dibujos
comprende edades entre los 7 y los 50 afios de edad, lo que arroja este instrumento, es que
las personas con menos edad ( 7 y 21 afios) son los que generalmente representan la
vereda con un enfoque de crecimiento urbanistico y econémico, lo que nos direcciona a

un desarrollo convencional.

Los nuevos estilos de vida que se visualizan, interiorizan y adaptan de otras culturas, a
través de lo que se puede observaren lasiméagenesrecreadasen la television.Son factores
que se van imponiendo y adaptando, en ocasiones involuntariamente, con el objetivo de
ser parte de las nuevas tendencias, que son dadas a partir de un pensamiento social,
enfocado en un desarrollo econémico, que opaca la esencia de la zona rural en la

sociedad.
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CONCLUSIONES

Finalmente, después de un proceso investigativo de mas de dos afios que se apoy6 de visitas,
entrevistas, talleres y demas actividades con habitantes de diferentes edades y niveles
socioeconémicos de la comunidad M ampuesto, se puede concluir que las esferas sociales que
tiene nuestro territorio,giranen dindamicasmGltiples y diferentes, lo que hace que las culturas se
enriquezcan y se halle la diversidad. Pensar en el entorno rural, nos acerca a una realidad, en la
que se com prenden las diferencias con relaci6n a el entorno urbano, y aunque el estilo de vida,
las costum bres y practicas son en su mayoria muy diferentes, cada vez en nuestro municipio, la
brecha entre estos dos espacios se reduce mas,pues paulatinamentey de acuerdo a las visiones de
la comunidad y a lo que se ha ido construyendo en el lugar, lo rural, se volverda mas urbanistico,
pues no solo es el interés de las propias personas que alli habitan, sino también el interés de
personas y entidades que llegan desde sus lejanias y desde un interés individual, toman estos

espacios como una oportunidad para generar mayores beneficios econémicos.

Por otra parte, cabe resaltar que aunque es un sector importante para el municipio en los Gltimos
afios por su ubicacién geogréaficaque limita con la autopista M edellin-Bogota, sucercania con el
Batallén Juan del Corraly una serie de em presas que estadn ubicadas en este sector. Hace falta un
poco de acompafiamiento a sus habitantes y las necesidades que tiene la vereda, pues la escuela
que allifunciona tiene dificultades para su operaciénnormal,adem &s faltan lugarescomunes para
que los pobladores puedan tener espacios de encuentro que beneficie elementos de educacion,

salud, diversiéon y dem &s.
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