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Presentacion

a familia es la primera institucién responsable de la educacién

del ser humano, le proporciona las primeras bases que seran fun-

damentales a lo largo del ciclo vital, las que posteriormente se-
ran complementadas por otras instituciones como la escuela, la iglesia vy,
por supuesto, por la misma sociedad.

Sin la familia, la sociedad carece del lenguaje del amor, de la principal
forjadora de la humanidad; por ello, buscar su bienestar es un deber cru-
cial. En tal sentido, se requiere un acercamiento a su realidad, y en esta
tarea la Universidad tiene un papel importante como agente académico y
cientifico en medio de la region.

Conscientes de la tarea en torno al desarrollo del llamado ntcleo de la
sociedad, desde la Universidad Catolica de Oriente se realizé el estudio
de las familias del Oriente antioquefio, a fin de conocer de manera deta-
llada las estructuras y dindmicas de los grupos familiares, para el disefio
de estrategias pastorales acordes con la realidad y, que ademaés, redunden
en el bienestar de las mismas.

Este texto es un producto del proyecto de investigacién denominado
“Caracterizacién de las familias del Oriente antioquefio: oportunidades para
la accion pastoral” desarrollado desde 2012 hasta 2017 con la financiaciéon
de la Universidad Catélica de Oriente y la Di6cesis de Sonsén-Rionegro,
el cual contempla la realizaciéon de diferentes procesos investigativos
relacionados con las familias de esta subregiéon de Antioquia, para el disefio
y ejecucion de propuestas de atencién desde el orden ptiblico y privado.



‘I:l Presentacion

El estudio se ha desarrollado por fases, cubriendo diferentes subregio-
nes del territorio del Oriente antioquefio y, realizando a la vez, ajustes
metodolégicos de acuerdo con las circunstancias del contexto.

Asi mismo, mediante este ejercicio investigativo se ha logrado la arti-
culacién entre la UCO y la Pastoral familiar de la Diécesis de Sonsén-Rio-
negro, lo cual ha permitido el fortalecimiento de los servicios de atencién
familiar que ofrece cada una de estas instituciones. Se ha logrado ejecutar
proyectos conjuntos como la escuela de pastoral familiar, organizacién
de eventos académicos y pastorales; la consolidacién de los centros de
atencién familiar y colaboracién con recursos de diversa indole, con ma-
yores niveles de cobertura. Se ha dado la articulacién e integracion entre
facultades, en este caso, la Facultad de Teologia y Humanidades, Facultad
de Ciencias de la Salud, y el Departamento de Familia y Bioética, lo que
ha garantizado la incorporacién de hallazgos investigativos a nivel curri-
cular, tanto en los humanismos, como en las asignaturas propias de los
programas de Teologia y, en Enfermeria, en lo concerniente a la salud fa-
miliar. De esta manera, se vincula el escenario académico con los fenéme-
nos sociales emergentes que requieren de una atencién interdisciplinar.

Este acercamiento a la realidad familiar ha posicionado a la Univer-
sidad en la regién con el desarrollo de un tema de actualidad como es la
familia, ha permitido su reconocimiento en diferentes escenarios nacio-
nales e internacionales, como un centro que tiene dentro de sus lineas de
estudio, la cuestién familiar.

Este libro es fruto de un proceso investigativo que busca dar un pano-
rama de la familia dentro de un contexto especifico, y asi mostrar las dife-
rentes trasformaciones que esta ha tenido, para establecer las tendencias
que configuraran las familias del futuro.

El estudio estd orientado a todo aquel interesado en comprender la
familia, por tanto, puede ser un buen insumo para los profesionales de
las Ciencias Sociales, también para estudiantes y para expertos que estan
encargados de disenar diferentes programas encaminados a la promocién
de la institucién familiar.

Para esto, el texto comienza con unas consideraciones iniciales sobre
los aportes de la familia al desarrollo de las personas y la sociedad, luego
realiza una aproximacién a la tradicién familiar del Oriente antioqueio,
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para después mostrar las tendencias globales que afectan la configura-
cién de las familias.

Adicionalmente, se realiza una aproximacién sociodemogréfica a las fa-
milias de la regién desde tres rasgos especificos: la modalidad de vinculo,
la jefatura de hogar y el indice de calidad de vida. Finalmente, se realiza
una amplia descripcién de los rasgos de la dindmica familiar.

El equipo escritor y de investigadores agradece a todas las personas
que han participado de este estudio en cada uno de los municipios de la
regién, asi como a todos los estudiantes y profesionales que han tenido
que ver con la realizacién de esta investigacion.

Finalmente, esta es una invitacién a todas las personas e instituciones
que se interesan por la familia, para que sigan trabajando por la pro-
mocién y el bienestar, tanto de la propia familia como de todas las que
hacen parte de la sociedad. La familia reconfigura, garantiza y permea la
sociedad de nuevos valores humanos como posibilitadores de desarrollo
y progreso territorial.






1. Consideraciones iniciales:
Los aportes de la familia
a la vida humana

humano y de la sociedad; el pasado, el presente, de hecho, el

futuro de todos estd atravesado por una historia familiar, que
precede, vive y construye cada persona. Dependiendo de este trasegar se
configura un modo de ser individual con consecuencias en lo colectivo,
de hecho «la identidad del sujeto se encuentra esencialmente marcada
por la pertenencia a ciertos grupos». (Benedicto Rodriguez, 2010, p. 211),
en este caso, la familia juega un papel trascendental en la configuracién
identitaria de cada persona.

La familia es la relacién fundamental para el desarrollo del ser

La familia es base de todo lo humano, cualquier alcance de la humani-
dad en todos los &mbitos tiene un sustrato familiar, si bien cada persona
es Unica, este caracter estd marcado dindmicamente por una vida familiar
que se experimenta de manera particular pero que influye en cada acto,
por ende, en cada produccién humana. Es maés, la familia «constituye una
realidad originaria, de la que se eleva una dimensién propia de lo que es
especificamente humano» (D’Agostino, 2002, p. 15).

La familia tiene un papel protagonista para transmitir todos los conte-
nidos existenciales necesarios en el desarrollo de cada ser humano, es «el
punto de partida para la construccién del espacio y del tiempo humanos
para que el ser humano pueda habitar en su mundo, lo oriente y, enton-
ces, llegue a ser capaz de tomar responsabilidades familiares, politicas
religiosas y culturales» (Duch y Mélich, 2009, p. 17).



@ Consideraciones iniciales: Los aportes de la familia a la vida humana

La familia permite concretar los roles, estatus, funciones y tareas que
conllevan también a comprender y cumplir los derechos y deberes de
las personas hacia uno mismo y hacia otros en diferente espacios que
permiten significar la relacién del individuo con los deméds, partiendo de
lo mencionado por Peiré i Gregori (2009, p. 32) la persona desde que es
engendrada requiere de la asistencia de otros y esto permite llegar a la
madurez, a su vez que establece relaciones y conductas beneficiosas para
la humanidad, ante esto la familia cumple el papel de engendrar y socia-
lizar a sus miembros.

En ella se da el primer reconocimiento de la persona, se aprende a
vivir en comunidad, a reconocer la diferencia y desarrollar la individuali-
dad, «en efecto, lo que hace humano al humano es su condicién social y,
mas en concreto, su condicién familiar» (Pérez Adéan, 2008, p. 55).

Esta condicion familiar surge de la unién en semejanza que nos da la
extrafieza. Aunque parezca paraddjico, lo que distingue a todos y cada
uno de los seres humanos es la pertenencia de distinto modo a distintas
familias. De hecho, la extrafieza familiar es el eje sobre el que se vertebra
la vida social (Pérez Adan, 2006).

La familia hace aportes fundamentales en el desarrollo de la persona,
le ensefa patrones de vida que repetira en su existencia, si bien no anula
la subjetividad, la permea y la atraviesa de manera vital. «<No hay una
nada de lo humano, que no tenga influencia familiar, es por esto que la
persona es ante todo un ser familiar» (Pérez Adan, 1998, p. 93).

Sin familia la humanidad no es viable, pues esta da un patrimonio inte-
gral para que la persona se desenvuelva adecuadamente en el mundo, que
consiste en varios elementos, que van desde el soporte biolégico de ser
engendrado, los contenidos genéticos que se transfieren, continuando con
las costumbres y valores sociales que se aprenden, siguiendo por el aporte
en la vida afectiva, hasta llegar a la apertura hacia la trascendencia, al
encuentro con lo divino con el infinito.

La familia:

Se constituye en una instancia donde se realizan buena parte de las ac-
tividades necesarias para la reproduccién de la especie humana, (...) en
su seno se cumple el ciclo de reproduccién biolégica-, se socializan las
nuevas generaciones, se ama y a través del amor, se adquiere el lenguaje
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y el universo simbdlico, se construyen las primeras identidades, se satis-
face la alimentacién, se generan las actividades de cuidado de quienes
en un momento del ciclo vital no estdn en capacidad de atenderse por si
mismos (Puyana Villamizar, 2012, p. 216).

A nivel social, la familia hace aportes fundamentales, se «constituye en
definitiva el factor que hace que la sociedad funcione» (del Picé Rubio,
2011, p. 39), sin familia dificilmente existe la sociedad, puesto que es
la verdadera unidad social (Comte, 1853, p. 132) fuente de humanidad,
en ella se aprende a reconocer la dignidad de cada ser humano, desde el
hecho de pertenecer a una comunidad de semejantes. En ella «se produce
el descubrimiento del otro como otro, como otro distinto» (Dominguez,
2007, p. 212), el cual interpela al encuentro.

Adicionalmente, la familia es «la primera y fundamental «soberania in-
termedia», comunidad que antecede a cualquier comunidad» (Ocampo Ji-
menez, 2003, p. 8), por sus aportes al orden social en cuanto lugar donde
se gesta y se consolida lo humano, se convierte en la base de todas las
relaciones humanas.

La familia ensefia a vivir con los otros. Muchos de los comportamientos
que se aprenden en el seno familiar son replicados generalmente en la vida
social. Estos hacen referencia tanto a las acciones que realiza la persona en
pro de los otros, como a aquellas que van en detrimento de la sociedad. A
pesar de que la familia pueda atravesar conflictos, alin mas, puede tener es-
tructuras y funcionamientos que han fomentado la desigualdad, tales como
el machismo, «es evidente que la familia como realidad es el obstaculo mas
fuerte y efectivo contra la recaida en la barbarie que amenaza a todos los
seres humanos» (Horkheimer, 1972, p. 194).

Por ejemplo, en la familia es donde se aprende a confiar o a desconfiar,
a ayudar o no a los otros, a cuidar el mundo o a destruirlo, a buscar bien-
estar individual o el bien comtn, de hecho, es donde se juega en gran parte
la buena sociedad®.

! «Una buena sociedad es aquella en que las personas se tratan mutuamente como fines en si misma
y no como meros instrumentos; como totalidades personales y no como fragmentos, como miembros
de una comunidad, unidos por lazos de afecto y compromiso mutuo, y no solo como empleados,
consumidores, o incluso conciudadanos, es decir, una sociedad, en palabras del Martin Buber, que
alimente las relaciones “Yo — T4”” (Etzioni, 2001. p. 15).
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En ella se aprende a ser humano, a vivir en sociedad, se da el conte-
nido existencia fundamental para el desarrollo personal. La familia es
vigente y necesaria porque en ella «se ejerce el cuidado diario y sin este,
seria imposible que la sociedad se mantuviera. Todas estas funciones del
grupo familiar, nos llevan a plantear el requerimiento de politicas para
las familias» (Puyana Villamizar, 2012).

Ademas, transmite la cultura, es decir, el conjunto de comportamientos
que configuran el modo de vivir de un pueblo, que se traducen en las
costumbres, las tradiciones, los lenguajes propios, las leyes escritas o no,
y las historias compartidas por el colectivo social. La familia es, «la prin-
cipal cadena de transmisién para la difusién de las normas culturales a las
generaciones nuevas» (Merton, 1964, p. 265).

Todos estos elementos facilitan la configuracién de la identidad per-
sonal, pues ayudan a responder una de las preguntas existenciales de
toda persona, ¢de donde vengo? éa donde pertenezco? Sin anular la li-
bertad individual, tal como lo expresé Etzioni hace mas de 20 anos en
Espana: «el pilar de la comunidad es la familia, no el individuo» (Pérez
de Pablos, 1996).

La familia tiene un componente afectivo sustancial, ella es la relacién
fundamental para el desarrollo de la afectividad humana. En ella la per-
sona desarrolla su mundo emocional, experimentando, compartiendo y
aprendiendo emociones y sentimientos con aquellos que le rodean. En
relacion con lo anterior, puede afirmarse que la calidad de las relaciones
familiares condiciona las actitudes y conductas que los seres humanos
tienen con todo lo que les rodea.

Adn la familia sigue siendo fundamental para la estabilidad emocional
del adulto y para el desarrollo de la personalidad del infante (Parsons
y Bales, 1956, p. 20), efectivamente, en el tiempo actual la familia se
convirtié en una «institucién especializada en gratificar necesidades psi-
quicas de comprensién, afecto, aceptacién personal incondicional, auto-
desarrollo, serenidad emocional, espontaneidad en el trato, intimidad,
cuidados, ternura y amor» (Pastor Ramos, 1997, p. 161).

Y finalmente, la familia se convierte en instancia mediadora entre el
sujeto y su trascendencia, cumple varias tareas: lo inserta en una manera
de vivir su vida espiritual, ensefidndole todo lo bésico para su relacién
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con lo divino, ademas, en la experiencia de las personas es comtn ver la
vida familiar como un medio para permanecer de cierta manera, al ser
padre o madre, el sujeto despliega algo mas alla de su individualidad, en
otras palabras, el hecho familiar, lleva a la trascendencia.






2. Metodologia

1 objetivo de la investigacion reportada en este texto consiste en

caracterizar a las familias del Oriente antioquefio, desde su estruc-

tura y dindmica, en lo relacionado con sus percepciones acerca de
la configuracién y dinamismo en diferentes dreas (comunicacién, crian-
za, resolucién de conflictos, roles familiares, familia y trabajo, confianza).
Para el desarrollo de la investigacién, se opté por un estudio social de corte
cualitativo, soportados en la etnografia, la hermenéutica, utilizando técni-
cas como los talleres, los diarios de campo y la revision documental.

Se adopté este tipo de estudios, porque estdn orientados a la comprension
de la realidad como resultado de un proceso histdrico en la cual convergen
diversos actores sociales, con una mirada «desde adentro que permite cen-
trarse en la singularidad y las particularidades propias de los procesos
sociales» (Galeano, 2007, p. 20). Es un proceso hermenéutico que busca
interpretar las vivencias del grupo social, en este caso las familias del
territorio concreto del Oriente antioquefio.

Debido a que se queria conocer un contexto especifico, se desarrollé
un trabajo cualitativo porque este tipo de investigaciones se orientan a
analizar casos concretos en su particularidad temporal y local, a partir
de las experiencias y actividades de las personas en sus contextos locales
(Flick, 2012, p. 27). Para ello, se adentra en las diversas posiciones de las
personas, para conocer lo que perciben y experimentan, a fin de ir més
alla del dato descriptivo para profundizar en los sentidos de las experien-
cias de las personas en sus familias.
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Los estudios cualitativos son usados para comprender la familia, «puesto
que fueron disenados para llegar a una comprensién més rica y articulada
de la realidad social que la proporcionada por tablas de frecuencias, test
de significatividad, estadisticas, anélisis de varianza» (Pastor Ramos, 1997,
p. 65), mediante este proceso se buscd, no quedarse estancados en cifras
que si bien describen una realidad, no llegan a dar explicaciones de orden
complejo, que solo a partir de la hermenéutica pueden encontrarse.

Se decide un estudio cualitativo en la medida que se busca acercarse a
la manera tnica de ver y entender la realidad, en este caso la familia, que
tiene todo grupo o comunidad, «la cual se construye por el inconsciente,
lo transmitido por otros y por la experiencia» (Hernandez Sampieri, Fer-
néndez Collado, y Baptista Lucio, 2014, p. 9) que configuran los rasgos
especificos de un contexto concreto, el cual se puede comprender desde
el trabajo cualitativo.

Mediante este proceso cualitativo, en el que se busca comprender e iden-
tificar ese modo familiar propio de la comunidad del Oriente antioquefio,
se adentr6 en los diferentes mensajes y tradiciones que sirven de base para
la transformacién de los patrones familiares de la regién estudiada.

Se desarrolla este tipo de trabajo investigativo, puesto que la etnografia
permite hacer una descripcion del estilo de vida de un grupo de personas
habituadas a vivir juntas. Ademas esta parte de la consideracién de que las
acciones sociales son el resultado de lo que las personas perciben, entien-
den e interpretan de la realidad (Bernal, 2006, p. 65). La etnografia permi-
tié que se pudiera identificar el modo de vida de las familias del Oriente
antioquefio, marcado por varios matices, que se pudieron evidenciar, a
partir de ejercicios como la observacion directa, los talleres participativos,
y los ejercicios conversacionales con los habitantes del territorio.

Teniendo presente el interés por estudiar el modo de vivir la familia se
buscé conocer la percepcion de las personas sobre las caracteristicas fami-
liares, la manera como se estructura y como se dinamiza una comunidad
concreta, en este caso, la comunidad del Oriente antioqueno. Para esto, se
invité a que los voluntarios participaran en diferentes espacios donde ma-
nifestaron aquellos elementos culturales que comparten sobre la familia, de
tal manera que se pudiese hacer un “retrato” de los eventos cotidianos sobre
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la experiencia familiar, sobre la manera cémo interactGan unos con otros
(Hernadndez Sampieri, Ferndndez Collado, y Baptista Lucio, 2014, p. 485).

También, se desarrollé una revisiéon documental, la cual es una «pri-
vilegiada técnica para rastrear, inventariar, seleccionar y consultar las
fuentes y los documentos» (Galeano, 2007, p. 120) que se utilizaron como
materia prima de la una investigacién. Para ello se realiz6 una revisién
de los estudios y diagnoésticos desarrollados en el tema de familia a nivel
nacional, departamental y municipal, donde se buscaron datos socio-demo-
graficos tales como la conformacién de las familias, los tipos de hogares,
las modalidades de unién, el indice de atencién de necesidades bésicas.

Ademas, se realizé un acercamiento a bases de datos como la del Sis-
bén (Sistema de Identificacién de Potenciales Beneficiarios de Programas
Sociales), el Censo de 2005, los datos de las secretarias de salud y de la
Didcesis de Sonson-Rionegro, los anuarios estadisticos del departamento
de Antioquia, las encuestas de demografia y salud, las bases de datos de
planeacién nacional, entre otras fuentes, que sirvieron de insumo para
consolidar una lectura de la realidad familiar del Oriente antioquefio.

2.1 Desarrollo del proceso: relato del viaje

Los pasos que se desarrollaron para realizar el presente trabajo inves-
tigativo fueron:

Como primer paso, se elaboré un andlisis del contexto nacional sobre la
familia, en cuanto los principales rasgos de su estructuracion, las principa-
les dificultades y algunos de los factores que condicionan la vida familiar
que se divide en varios momentos. En principio, se realizé una revisién
histérica de la familia en Colombia a partir de los trabajos de Virginia Gu-
tiérrez de Pineda? principal referente de los estudios de familia en el pais.

2 Antropdloga colombiana nacida en el municipio de El Socorro en Santander el 4 de noviembre de
1921 y muerta en Bogota el 2 de septiembre de 1999. Se destacé por sus trabajos sobre familia en
Colombia y antropologia médica, «no sdlo por ser pionera en el desarrollo mismo del conocimiento
en este campo, sino por sus aportes a la toma de conciencia nacional sobre su pasado institucional
familiar» (Robayo y Baptista, 2008). Sus obras mas importantes son: Familia y cultura en Colombia,
Causas culturales de la mortalidad infantil, La medicina popular en Colombia, Razones de un arraigo,
Organizacion social en la Guajira, La familia en Colombia: estudio antropolégico, La medicina popular en
Colombia: razones de su arraigo, Estructura, funciéon y cambio de la familia en Colombia.
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El segundo paso consistié en presentar una lectura del contexto de la
familia del departamento de Antioquia. Para ello, se hizo una revisiéon
documental de algunos de los estudios sobre los rasgos culturales de las
familias del departamento. Ademas, se retomé la informacién generada
por la Gobernacién de Antioquia sobre la situacién sociodemogréfica de
las familias del departamento, con todo esto se pudo consolidar un pa-
norama familiar de este territorio, que contiene la subregién del Oriente
antioqueno, objeto de este estudio.

En el tercer paso se desarroll6 un trabajo de campo cualitativo-et-
nografico, para caracterizar a las familias del Oriente antioquefio en su
estructura (modo de conformacién) y su dindmica (modo de funciona-
miento). Se hizo la recoleccién de la informacién en campo, con perso-
nas del territorio, grupos de familias, representantes de la sociedad civil,
funcionarios de entidades publicas y de las administraciones municipales

Para recoger esta informacién se utilizaron técnicas cualitativas que
permitieron abordar problemas complejos «como son el estudio de creen-
cias, motivaciones o actitudes de la poblacién, y posibilitan la participa-
cién de individuos con experiencias diversas, lo cual permite tener una
vision mas amplia de los problemas» (Tomdas J. Campoy Aranda, 2015,
p. 276), en este caso, la realidad de las familias del Oriente antioquefio.

Estas técnicas se basaron en ejercicios de observacién participante que
se registraron en diarios de campo, talleres participativos para el desa-
rrollo de conversaciones sobre la familia, y luego todo ello se sistematiz6
en matrices, finalmente se describié en el presente texto el analisis de
aquello que se recogi6 en la investigacion.

Con este fin se decidi6 visitar varias cabeceras urbanas de la region
del Oriente antioquefio (Rionegro, El Santuario, Marinilla, San Vicente,
El Carmen de Viboral, Granada, Cocornd, San Luis, San Francisco, Son-
son, Argelia, Narifo, La Ceja, San Carlos, San Rafael, Guatapé, El Penol,
Abejorral, La Unién) y seis corregimientos, (Santa Ana, El Prodigio, Aqui-
tania, La Pifiuela, Puerto Venus, Alto de Sabanas), en todos estos lugares
hubo afectacién de alguna manera por parte de los grupos armados hacia
la poblacién.
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Para el desarrollo de este estudio se disefi6 un instrumento validado en
varios talleres con diversas familias. De estos, surgieron varios ajustes los
cuales se contemplaron en el instrumento final que se aplicé en los gru-
pos de familias de cada municipio donde se desarroll6 la investigacion.

Con este instrumento se pretendié recoger las percepciones de las
familias sobre su realidad. Este contenia diversas actividades y pregun-
tas sobre variadas situaciones cotidianas que viven los miembros de las
familias, todo ello para indagar sobre las tipologias familiares, los roles,
la crianza, la educacién espiritual y en valores, los conflictos familiares,
la relacién entre lo laboral el tiempo familiar confianza familiar, familia
y posconflicto.

Para recoger la informacion se desarrollaron en total 51 talleres con una
participaciéon promedio de 20 personas, para un total de aproximadamente
de 1250 personas, entre adultos, adultos mayores, nifios y jévenes, de to-
dos los estratos sociales, todos ellos habitantes del Oriente antioqueio, de
zonas rurales y urbanas.

Para la convocatoria de los participantes se utiliz6 la estrategia de in-
formantes claves; para ello, se establecié un contacto inicial con personas
lideres de las comunidades, en ocasiones, sacerdotes de la Iglesia catélica,
o funcionarios publicos que desarrollan programas de intervencién fami-
liar en alguno de los municipios.

Estas personas clave se encargaron de convocar a un grupo de habi-
tantes del municipio, quienes participaron como la fuente principal de la
informacién en cada uno de los grupos que se desarrollaron. En cada sitio
se llevaron a cabo varios talleres con diferentes personas para consolidar
un informe municipal desde los hallazgos encontrados, lo cual se fue con-
catenando hasta realizar el informe de toda la regién que hace parte de
este trabajo.

En cada taller se aplicé el instrumento de caracterizacién familiar de la
comunidad, a subgrupos de méximo seis personas, el cual estuvo compues-
to de ocho partes correspondientes a las categorias principales (tipologias
familiares en la comunidad, comunicaciéon familiar, pautas de crianza,
confianza, roles familiares, posconflicto, servicios de atencién familiar).
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El instrumento se disefid6 para que las personas de toda edad puedan
diligenciarlo activamente en los subgrupos. Para ello se establecieron ac-
tividades como el dibujo, preguntas abiertas, priorizacién de postulados,
respuesta corta y espacio en blanco. Con esto se buscé que las personas de
manera colectiva plasmaran las construcciones comunitarias en torno a
la familia, todo esto se compartia en plenarias y luego se vacié a matrices
para su analisis.

Adicionalmente, se elaboraron diarios de campo, para registrar todo
lo observado en la comunidad que se visitd, en estos se plasmaron, las
expresiones, los sentimientos que afloraron, los comentarios que surgian
y las practicas de las personas relacionadas con lo familiar. Lo anterior
permitié realizar una contrastacién entre lo que qued6 plasmado en el
instrumento y los registros de observacion.

Tabla 1. Ficha técnica: Investigacién de caracterizacion de las fa-
milias del Oriente antioqueio

Ficha técnica

Caracterizacion de las familias del Oriente antioquefo, oportunidades para

Nombre P P, - -
construccion de politicas publicas familiares.

Equipo de Investigacion: “Caracterizacion de la familias del Oriente antioque-

Responsables - . .
P Ao, oportunidades para la accion pastoral”

Se seleccionaron los siguientes municipios del Oriente antioquefio:

Rionegro, El Santuario, Marinilla, San Vicente, El Carmen de Viboral, Granada,
Cocornad, San Luis, San Francisco, Sonsoén, Argelia, Narifio, La Ceja, San Carlos,
Ubicacion San Rafael, Guatapé, El Pefiol, Abejorral, La Unién

Corregimientos de: Santa Ana (Granada), El Prodigio (San Luis), Aquitania
(San Francisco), La Pifiuela (Cocornd) Puerto Venus (Narifio), Alto de Sabanas
(Sonsoén)

Grupos de familias, funcionarios de instituciones publicas y privadas.
Participantes Estratos sociales diversos 2-5
Ninos, adolescentes, jovenes, adultos, adultos mayores

Tipo de muestreo No probabilistico, intencional
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Unidad de analisis

Familias del Oriente antioquefio
Instituciones con ofertas de servicios para las familias

Tipo de estudio

Cualitativo- etnogréfico

Técnicas empleadas

Talleres para aplicacion de instrumento de caracterizacién familiar
Observacion (registro en diarios de campo)
Grupos focales

Tiempo de
recoleccion de la
informacion

2014-2015-2016

Numero de talleres y
grupos focales

51 talleres de aplicacion de instrumento de caracterizacion familiar
10 grupos focales con actores municipales (funcionarios publicos y privados)

Numero de
participantes

En promedio 25 participantes por cada taller.
Aproximadamente 1280 personas.

Analisis de la
informacion

Analisis categorial

Triangulacion de la informacion

Consolidacion de informacion por municipios, subregiones y consolidado
regional.

Categorias de la
investigacion

Tipologias familiares
Roles familiares

Crianza de los hijos

Los conflictos familiares,
Relacion TIC-familia
Relacion familia - trabajo
Tiempo familiar
Confianza en la familia
Familia y postconflicto







3. La familia en Colombia:
una realidad cambiante

a familia en la actualidad presenta profundas transformaciones.

Aquellos rasgos tradicionales que marcaron su devenir durante

los dos tltimos siglos, han entrado en decadencia y dado paso a
nuevas maneras de ser familia, que no solo se reflejan en las denominadas
tipologias familiares, sino, en nuevas maneras de vivirla. Diversos factores
como el individualismo, las dinAmicas de consumo, las reivindicaciones
de género, entre otros, han influido de manera determinante en cémo se
forman las familias.

Todo este proceso se ha potenciado con el avance de la tecnologia, lo
que permite intercambios e influencias interculturales, de los cuales la fa-
milia no es ajena. En este sentido, las tecnologias de la comunicacién han
tenido un papel relevante; de hecho, se evidencia una creciente presencia
de las nuevas tecnologias en la vida familiar que condiciona los modos
de comunicacién, las tareas de crianza, la formacién en valores, y la ino-
culacién de una cultura cada vez mds consumista (Ministerio de Salud y
Proteccién social. Reptblica de Colombia, 2012, p. 4).

Por otra parte, cabe agregar el individualismo, entendido como una for-
ma de pensar donde importa la reivindicacién de la esfera individual por
encima del colectivo, con gran influencia en la manera como se conforman
las familias. Esto se evidencia en la primacia de la biisqueda de la satisfac-
cién individual por encima de la estabilidad familiar, lo que termina en
actitudes egoistas en la vida de pareja, que necesariamente conducen a la
conformacion de relaciones débiles.
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De igual manera, se da una tendencia creciente hacia la desvalorizacién
del matrimonio como medio para la conformacién de la familia, dando
via al incremento en la informalidad de las relaciones de pareja. Parad6-
jicamente, el matrimonio se ha tomado més como una reivindicacién de
colectivos especificos. Sin embargo, se evidencia una tendencia marcada
hacia la conformacién de familias desde las uniones maritales de hecho.

En Colombia se evidencia que el 39 % de la poblacién vive en uniones
de hecho siendo una de las naciones con el nivel mas alto de cohabita-
cién en el mundo (Trends Child, 2013, p. 16). Lo anterior, tiende a con-
solidarse toda vez que las nuevas generaciones asumen por tendencia la
modalidad de las uniones libres. Lo que se evidencia que en Colombia es
que las «tasas de nupcialidad son mds bajas en las mujeres menores de 30
afios que en la totalidad de la poblacién en edad reproductiva» (Trends
Child, 2013, p. 18).

Otra transformacién es la reduccién de las tasas de fecundidad; cada
vez mas las familias tienden a reducir la cantidad de sus miembros, por tal
razén, muchas parejas deciden tener solo uno o dos hijos. Todo esto condi-
cionado por presiones externas como la falta de oportunidades laborales,
la dificultad para armonizar el tiempo de trabajo con los tiempos para
educar los hijos; ademds, de una mentalidad consumista que crea necesi-
dades en las familias que limitan la cantidad de los recursos econémicos.

Adicionalmente, hoy se ha dado un aumento en el promedio de la
edad para contraer matrimonio, consolidar la pareja y acceder a la pater-
nidad o maternidad (Ministerio de Salud y Proteccién social. Reptblica
de Colombia, 2012, p. 3).

Otro cambio significativo es la consolidacién de la presencia de la
mujer en lo puablico y lo laboral, que esté llevando a una redefinicién de
los roles sexuales y la manera como se establecen las relaciones entre los
sexos en la vida familiar.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Demografia de Profamilia de
2015 (2016) se da una variedad en la manera como se conforma la familia
en Colombia. Segtin este estudio:

Respecto a los tipos de familia, se encontré que un tercio del total de
los hogares del pais (33.2%) estd ocupado por familias nucleares bipa-
rentales (ambos padres e hijos), un 12.6 por ciento por nucleares mo-
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noparentales (falta el padre o la madre) y un 9.8 por ciento de ellas por
parejas sin hijos; un 12.8 por ciento son ocupados por familias extensas
biparentales, (pareja, mas hijos solteros, otros parientes, hijos con pareja
y/0 con hijos); 9.8 por ciento son extensas monoparentales (el jefe o la
jefe sin cdnyuge con los hijos solteros o casados y otros parientes); 2.9 por
ciento pertenecen a parejas sin hijos junto con otros parientes y en un 4.5
por ciento de los hogares del pais vive el jefe con otros parientes (p. 12).

De lo anterior se desprende, que en Colombia la familia estdA marcada
por dindmicas complejas; por tanto, no hay una manera homogénea de
configuracién familiar. Si bien sigue la prevalencia de la familia nuclear
completa, toman fuerza otras realidades que requieren de atencién.

Con esto queda claro, que la familia no es una realidad uniforme, sino
variopinta, lo que implica que todo trabajo de atencién o intervencién
con las familias debe responder a estos rasgos distintivos que dan identi-
dad propia a cada configuracién familiar. En consecuencia, la pluralidad
familiar es un fenémeno que debe ser comprendido desde las nuevas di-
némicas de orden sociocultural.

Estas cifras nacionales sirven de introduccion a una lectura regional de
la familia, que permite evidenciar que aquellas tendencias macro se dan
en los territorios concretos. Si bien hay particularidades territoriales en el
pais que inciden en la conformacién familiar, en la regién del Oriente an-
tioqueno se confirma que la familia esta en procesos de transformacion.

Estos cambios responden a que las familias estdn insertas en una cul-
tura que las afecta, donde se generan nuevos modos familiares, como el
individualismo, la desinstitucionalizaciéon de la familia, la tendencia a la
valoracién de lo afectivo, la disminucién de la influencia de la religién
catéblica en la vida social, entre otras.






4. Lafamilia en el
Oriente antioqueiio

4.1 Descripcion de la subregion del Oriente antioqueiio

El Oriente antioquerio es una de las subregiones del departamento de
Antioquia conformada por 23 municipios en un area de 7021 km?. «...fue
creada por la Ordenanza 041 de 1975 que dividi6é al Departamento en 9
subregiones. Contiene 23 municipios agrupados en cuatro zonas: Bosques
(Cocornd, San Francisco, San Luis), Embalses (Alejandria, Concepcion,
El Pefiol, Granada, Guatapé, San Carlos, San Rafael), PAramo (Abejorral,
Argelia, Narifio, Sonsén) y Valle de San Nicolds también llamado
Altiplano (El Carmen de Viboral, El Retiro, El Santuario, Guarne, La Ceja,
La Uni6én, Marinilla, Rionegro, San Vicente)» (PLANEO, 2009, pag. 41).
De acuerdo con el Censo de 2005 desarrollado por el Departamento
Nacional de Estadistica (DANE), cuenta con una poblacién de 522 819
personas distribuidas en 135 745 hogares.

Su ubicacién geogréfica, variedad de climas, riqueza en recursos
naturales, posibilidades de conectividad y, atn su historia de conflicto,
han influido en la manera como se configuran las familias.

La zona de altiplano cuenta con amplias posibilidades de desarrollo de
sus habitantes. Existen empresas de todo tipo, una creciente urbanizacion,
amplia oferta educativa desde el nivel bésico hasta el nivel superior;
ademés, una importante infraestructura de transporte que permite la
conexién con el resto del pais y con el mundo.
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La zona de bosques estd caracterizada por su riqueza natural, con
pequefios cascos urbanos y un amplio territorio rural. En las décadas
pasadas estuvo marcada por la presencia del conflicto armado entre
diversos actores, los cultivos ilicitos en buena parte del territorio y un
abandono del estado a todos los niveles. En la actualidad se encuentra
en un proceso de transiciéon hacia la consolidacién del posconflicto y la
revitalizacion del campo.

La zona de embalses se caracteriza por su riqueza hidrica que se traduce
en el hecho de ser el territorio con mayor produccién hidroeléctrica
del pais. Ademads, por su ubicacién se convierte en un centro turistico
reconocido ampliamente con gran flujo de visitantes tanto nacionales
como internacionales. También, tuvo una importante presencia de
conflicto armado, que afecté duramente un largo tiempo a la poblacién,
y dejé gran cantidad de victimas. En la actualidad se hacen ejercicios de
desminado y reparacion a las victimas para consolidar la reconciliaciéon.

La zona de paramo se caracteriza por ser un territorio con una
agreste topografia, lo que hace que su conexién con el resto de la
region del Oriente antioquefio sea bastante limitada. Cuenta con amplia
riqueza de recursos naturales, pero con pocas posibilidades para su
aprovechamiento, en tanto no cuenta con la infraestructura adecuada
que se lo permita. Histéricamente, ha sido una regién abandonada por
el estado y con profundos retrasos en su desarrollo, lo que se refleja en
el nivel de pobreza de sus habitantes. Fruto de esto, fue una de las zonas
con mayor presencia de conflicto armado y gran nimero de victimas;
en la actualidad comienza procesos de diversa indole para combatir el
retraso que presenta.

Estabreveaproximacionalosrasgosdel contextodelaregiéondel Oriente
antioqueno, permite comprender de mejor manera, las caracteristicas de
las familias de esta regién particular. Entender que el oriente es una
region diversa, es fundamental para realizar una lectura acertada de la
familia, que es atravesada por diversos factores que la condicionan, la
recrean y, generan con esto, modos de ser familiares especificos, que
pueden agruparse en categorias previamente establecidas, pero que no
se agotan en estas, debido a que cada familia tiene matices propios que
le dan una identidad particular.
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4.2 Rasgos histoéricos de las familias del Oriente antioqueiio

La familia del Oriente antioquefo estd marcada fuertemente por aquello
que Virginia Gutiérrez de Pineda definié como el complejo cultural de la
montafia o antioquefio. Se caracteriza porque la familia se estructura des-
de una fuerte influencia de la Iglesia Catélica que propone como modelo
la unién de un hombre y una mujer mediante el matrimonio sacramental.
En el Oriente antioquefio se evidencia como la institucién religiosa al-
canza «su plenitud mixima, como posicién en la sociedad y proyeccién
ética sobre el individuo y la estructuracién familiar» (Gutiérrez de Pineda,
1994, p. xxxiii).

Esta influencia lleva a que «la unidad doméstica se configura sobre
la base del matrimonio, siendo este complejo el que suministra més altos
porcentajes de nupcialidad, minimos de relaciones consensuales y 16gica-
mente los mas altos indices de legitimidad» (Gutiérrez de Pineda, 1994,
p. xxxiii).

Este complejo se desarrolla a partir de la conquista de la tierra, que se
da mediante la creacién de fincas (parcelas) y la fundacién de pueblos
en la agreste topografia antioquefia. Por tanto, su expansién se funda en
el trabajo de la tierra, en un principio desde la concepcién minera, luego
agricola, especialmente desde el cultivo del maiz y el café.

Con un marcado acento en la necesidad de procrear para conquistar
la tierra y desarrollar procesos de colonizacién en los siglos xviI1, X1X y
hasta las tdltimas tres décadas del siglo xx, este complejo cultural conso-
lida un modelo familiar, asociado con aquella concepcién de «familia tra-
dicional», que se caracteriza por la presencia del padre como ser sobre el
que se posa la autoridad, la mujer como agente de cuidado que es sumisa a
su esposo, y los hijos como apoyo de las tareas de produccién en el campo.

De hecho, en muchas partes de esta regién se configur6é un modo fami-
liar en el que el hombre es «proveedor, conquistador de las montafas, au-
sente del hogar y la madre sagrada, gestora y responsable del hogar y de
la educacion de los hijos. E1 hombre afuera y la mujer al interior del hogar
eran el rey y la reina; el hombre fue el exponente del valor proveedor de la
casa. Esta imagen la recibian los nifios como modelo de masculinidad, la
mujer era la virtuosa, portadora de los ideales, la educadora de los hijos,
la portadora de los valores domésticos» (Galvis Ortiz, 2014, p. 16). Esta
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concepcién ideal ha sido asociada a un «deber ser» familiar, que de cierto
modo ha condicionado la estructuracién de las familias en la regién, pues
todo nuevo ntcleo familiar, a pesar de los cambios sociales, atin debe
responder a las expectativas sociales.

En este sentido, la familia se ve como «el centro de la realizacién de los
proyectos de vida de los hombres y las mujeres. En este modelo de familia
los roles estan bien diferenciados. Para los hombres el logro personal se
concentra en la riqueza y lo acompaiia la religién, el hogar es el centro de
sus motivaciones y de su poder. El prototipo de mujer es la mujer-madre
que despliega toda su capacidad en la casa con su belleza, su poder socia-
lizador y su influencia en la sociedad. La mujer adquiere status y su vida
cobra sentido con el matrimonio» (Galvis Ortiz, 2014, p. 17).

Esta visién familiar fue transmitida por varias generaciones, de hecho,
alin se encuentran vestigios de esta manera de concebir la vida fami-
liar, en especial, en aquellos municipios donde persisten tradiciones muy
arraigadas. Es comiin que en varios lugares en los que la mujer sigue sien-
do la encargada de las labores domésticas y las acciones de cuidado de los
miembros de la familia, esto sea en algtin momento decisién personal, sin
embargo en otras, es como «un mandato» social.

4.3 Algunas caracteristicas sociodemograficas de la familia en el
Oriente antioqueiio

La familia en el Oriente antioquefio presenta unos rasgos distintivos.
En este apartado se presentaran las caracteristicas en cuanto a la modali-
dad de vinculo prevaleciente en el territorio, la jefatura de los hogares y
el indice de calidad de vida de las zonas de la subregion.

Todo lo anterior toma como insumo principal la Encuesta de Calidad
de Vida de 2013 (Gobernacion de Antioquia. Departamento Administra-
tivo de Planeacion. Direccién de Sistemas de Indicadores, 2014). Basados
en los datos obtenidos de la misma se hace un andlisis que permite apro-
ximarse a la complejidad de las familias del territorio.

Para comenzar, se analiza la modalidad de vinculos entre las parejas
de la subregién del Oriente. En esto se encuentra que el matrimonio si-
gue siendo la principal manera en que se origina la familia. Si bien hay
transformaciones, llama la atencién que, en el contexto departamental, el
indice mas alto de esta modalidad aparece en esta subregion.
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Este fenémeno, puede estar relacionado con la fuerte presencia y arrai-
go que tiene la Iglesia catélica en la subregion, la cual sigue influyendo en
la manera cémo se unen las personas. Lo anterior, tiene que ver con las ex-
pectativas de varios miembros de la sociedad que entienden que el origen
de la familia estd necesariamente asociado a la formalidad de la unién.

De otro modo, se evidencian varios fenémenos que marcan una reali-
dad que cuestiona, por un lado, la tasa de divorcios que llega al 3.18 %
que equivale a 18 260 personas, lo que lleva a pensar sobre el impacto en
las vidas de muchos seres humanos que por diversas circunstancias no lle-
varon con éxito su proyecto de vida matrimonial. Esta situacién implica
pensar en las necesidades de sanacién, reparacién y garantia de derechos
de los nifios que son afectados por estas rupturas familiares.

Por otra parte, al sumar las personas que tienen un vinculo de pareja
(matrimonio o unién marital de hecho) que son en total 210 873, se en-
cuentra que un 27,8 % viven en unién de hecho; en otras palabras, casi
un tercio conviven bajo la modalidad de unién libre, que, si bien es una
cifra inferior al promedio departamental, estd en consonancia con la ten-
dencia global de la privatizacién del vinculo en detrimento de la uni6én
matrimonial (ver tabla 2, pag. siguiente).

Al realizar una desagregacién por cada una de las zonas que conforman
el Oriente, antioquefio, se evidencia un panorama similar entre estas en
lo concerniente a la modalidad del vinculo. Solo se ve una leve diferencia
de tres puntos porcentuales con respecto a la proporciéon de personas que
viven en unién libre en el valle de San Nicolas, lo cual se explica en el
hecho de ser la zona con mayores tradiciones en la subregion, ligadas a
una fuerte vivencia del catolicismo que promueve la unién matrimonial
por encima de las uniones maritales de hecho.

A pesar de esto, se evidencia en esta zona una leve diferencia en la
proporcién de los divorcios o separaciones, lo cual responde al impacto
de las dindmicas citadinas que se van instaurando a partir de los fené-
menos migratorios provenientes de diversas partes bien sea de Medellin
o de otras ciudades por el establecimiento de diversas empresas de gran
tamafo en esta zona (ver tabla 3, p. 37).
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Tabla 2. Ntimero de personas por modalidad de vinculo en las subregio-
nes. Gobernacién de Antioquia. Departamento Administrativo de Planea-
cién. Direccién de Sistemas de Indicadores, 2014

Casado(a) Separado(a) o divorciado(a) No esta casado y vive en~pareja No esta casado )ivive en/pareja
Subregiones hace menos de dos afos hace dos aflos 0 mas
Valle de Aburra 837 605 22,73 % 191 681 5,20 % 96 555 2,62 % 355680 9,65 %
Bajo Cauca 26 169 9,11 % 5796 2,02 % 31236 10,87 % 45123 15,71 %
Magdalena Medio 14 442 12,81 % 2896 2,57 % 7002 6,21 % 19501 17,29 %
Nordeste 26299 14,50 % 4453 2,46 % 11735 6,47 % 26 880 14,82 %
Norte 50303 19,63 % 6125 2,39 % 13496 5,27 % 23004 8,98 %
Occidente 36816 18,40 % 6029 3,01 % 3528 1,76 % 29089 14,54 %
Oriente 152092 26,50 % 18 260 3,18% 21229 3,70 % 37552 6,54 %
Suroeste 76242 20,25 % 12396 3,29% 11289 3,00 % 49378 13,12%
Uraba 55324 8,83 % 12141 1,94 % 21456 3,42 % 142273 22,71 %
;‘:\tt?:)qieiahab"a"tes de 1275291 20,24% 259776 412% 217526 3,45% 728 480 11,56 %




Familias de Oriente antioquefio @

Tabla 3. Ntimero de personas por modalidad de vinculo por zonas
de la subregién. Gobernacion de Antioquia. Departamento Adminis-
trativo de Planeacion. Direccion de Sistemas de Indicadores, 2014

No esta casado | No esta casado
Subregion Zona Casado(a) Se.para‘do (@)o | yviveen pareja | yviveen pa_reja
Divorciado (a) hace menos hace dos aios
de dos aios 0 mas
Paramo 21179 | 26,00 % 1696 | 2,08 % 3781 | 4,64% 7896 | 9,69 %
Embalses 19985 | 28,38% 1683 | 2,39% 3134 | 445% 5095 | 7,23 %
Oriente ' & cques 8290  2633% 912 290% 1417 | 450% 2796  8388%
Valle de
L 102637 | 26,28% | 13969 | 3,58% | 12896  3,30% | 21764 | 557 %
San Nicolas

Al examinar la jefatura de hogar en el Oriente, de acuerdo con la
Encuesta de Calidad de Vida de 2013, predomina la figura del hombre
69,23 % como aquel que lleva la obligacién econémica en el hogar, aun-
que la presencia femenina es bastante significativa, 30,77 % oscilando
entre el 72 % de jefatura masculina en la zona de Paramo, y el 62 % en la
zona de Bosques. Puede inferirse, que las practicas de cuidado doméstico
siguen estando a cargo de las mujeres en la mayoria de los casos, y aquel
papel de proveedor de medios econémicos para el sustento del hogar sigue
siendo asignado al hombre.

Cabe decir que es significativa la proporcién de mujeres que ejercen la
jefatura del hogar, toda vez que marca una transformacién paulatina de
la presencia de estas en escenarios laborales y productivos que no corres-
ponden al modo de ser familiar que se configuré en el Oriente antioquefio
hasta mediados del siglo xx.

Ahora bien, al realizar una lectura de las condiciones de vida de los
hogares del oriente desde sus posibilidades, sus carencias, sus vulnerabi-
lidades y sus posibilidades de acceso a los diferentes servicios sociales, se
presenta una situacién con matices diferentes, que marcan la ruta para
las intervenciones familiares.
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Partiendo del indice de calidad de vida que arrojé la encuesta de 2013*
se encuentra que el Oriente antioquefio es la zona con el mayor indicador
por fuera del Valle de Aburrd. Al comparar los cambios de este indice
con respecto a 2011, hay un crecimiento por encima de la media de las
otras subregiones, tanto a nivel urbano como rural, solo equiparado con
lo acaecido en la subregién del norte.

Al analizar el contexto del oriente, se encuentra que durante los ulti-
mos cinco afos se han dado varias situaciones que pueden explicar este
crecimiento. En primer lugar, la recuperacién de la seguridad, si bien
existen fendmenos de delincuencia especialmente atados al microtrafico
de drogas, ya no hay presencia de grupos armados como la guerrilla o los
paramilitares que estuvieron asentados en el territorio. Lo anterior, ha
generado confianza por parte de diferentes inversores que estan trayendo
todo tipo de servicios, posibilitado la generacién de empleo, oportunida-
des de estudio a nivel superior y presencia de servicios de atencién social
mas cualificados.

Tabla 4. indice de calidad de vida por subregiones. Gobernacién de
Antioquia. Departamento Administrativo de Planeacién. Direccién de
Sistemas de Indicadores, 2014

2011 2013
Subregiones y
Zonas
Urbano Rural Total Urbano Rural Total

Valle de Aburra 72,51 70,69 72,34 73,48 72,51 73,38
Bajo Cauca 60,8 47,16 55,09 59,03 36,68 47,83
Magdalena Medio 61,11 56,09 59 61,75 54,87 58,58
Nordeste 63,26 50,21 56,72 63,95 47,56 55,03

3 Instrumento que mide en una escala de 0 a 100 las siguientes dimensiones: calidad de la vivienda
y capital fisico, acceso de la vivienda a servicios publicos, capital humano y escolarizacién, variables
demograficas que se miden por la existencia de menores 6 afios y la cantidad de personas que compo-
nen el hogar y las condiciones de empleo y seguridad social en salud.
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Norte 67,42 51,43 58,78 69,04 54,57 61,06
2011 2013
Subregiones y
Zonas
Urbano Rural Total Urbano Rural Total
Suroeste 66,13 52,28 58,79 67,97 55,06 60,95
Uraba 62,58 41,87 54,1 63,08 41,42 52,98

En cambio, no puede asumirse que este indice corresponda a toda la
regién, ya que, al realizar una desagregacién en las diferentes zonas, se
ve una situacion variopinta. Son muy significativas las diferencias entre
el altiplano con las demdas zonas (Gréfica 4) notdndose que donde hay
prevalencia de lo rural que estdn distantes al eje de la subregién que es
el valle de San Nicolas, existen condiciones de vida menores, que requie-
ren una atencién especial mediante la descentralizacién de los servicios
sociales, la intervencién bien gestionada de los recursos piiblicos que se
invierten y la recuperacién de la confianza, especialmente en estos sitios
que fueron escenario de guerra.

De lo anterior se desprende que el oriente tiene el reto de distribuir
mejor su riqueza por toda la subregién para no seguir perpetuando la
desigualdad. Se trata entonces de generar condiciones de vida mejor para
las familias de todo el territorio y responder a las necesidades especificas
de cada uno de los municipios.

Mencién aparte merece el hecho de que en las zonas con menor indice
de calidad de vida, existe el reto de la recuperacién total de los habitantes
que fueron afectados por el conflicto. Al revisar el territorio se perciben
avances en diferentes aspectos tales como la restitucién econémica a par-
tir de indemnizaciones a las victimas, la inversién en proyectos producti-
vos, la atencién psicolégica, y ejercicios de sanacién de la memoria.

Sin embargo, varias de las atenciones se hacen de manera desarticula-
da, lo que lleva a la repeticién de las acciones, la cobertura segmentada,
y la no generacién de lecciones aprendidas que llevan a la reiteracién de
los errores en las intervenciones. Todo esto dilapida los recursos prove-
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nientes de diferentes fuentes tanto nacionales como internacionales, que
no logran elevar al nivel que se quisiera, las cifras del indice de calidad
de vida de los hogares del territorio.

Tabla 5. Indice de calidad de vida, zonas del Oriente antioqueino

2011-2013
2011 2013
Subregiones y Zonas
Urbano Rural Total Urbano Rural Total

Paramo (Oriente) 64,44 54,27 57,97 65,25 52,3 57,26
Embalses (Oriente) 66,73 53,84 59,75 67,15 54,28 60,84
Bosques (Oriente) 64,88 51,81 55,83 65,16 50,41 56,08
Valle de San Nicolas (Oriente) 68,74 60,56 65,46 72,26 63,75 68,65

4.4 La dindmica familiar en el Oriente antioquefio

El término dindmica proviene de la palabra griega dynamis que quiere
decir, fuerza y potencia. Si bien este concepto originalmente se asocia a la
fisica, ha sido llevado a diversos campos del conocimiento, asocidndose
con otros términos como lo son: movimiento, vida, animacién, energia,
vitalidad, evolucién o cambio.

Al aplicarlo al campo de la familia, el término adquiere diferentes
matices. Por ejemplo, se puede asociar con las fuerzas que se dan en su
interior, también, con los cambios que dicho grupo ha tenido durante
el tiempo, o con los aspectos propios de la convivencia familiar o con
algunas conductas, tareas reales o esperadas de los miembros de la familia
que estan relacionados con el funcionamiento de la misma.

Puede decirse que la dindmica familiar abarca todos estos sentidos, sin
embargo, no se agota en alguno en particular, puesto que es un fenémeno
complejo, en el que se da la conjuncién de diversos aspectos que dan un
talante propio al entramado relacional al que se denomina familia.
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Esta complejidad deriva especialmente de que la familia es una relacién
humana, en la que estén las personas como unidades fundacionales de la
misma, y a partir de ese caracter relacional de los seres humanos, se
derivan diversos tipos de contenidos que contribuyen a que se establezca
la dindmica familiar.

Estos contenidos se estructuran a partir de experiencias vitales,
actitudes, estilos comunicacionales, historias de vida, principios, normas,
intereses y expectativas, que entran en didlogo con el mundo singular de
cada «otro» el cual hace parte de la familia, generando realidades que
exceden la individualidad, dando como resultado un organismo con un
modo de ser propio, que se sustenta en el intercambio y encuentro de las
particularidades subjetivas.

A partir de lo dicho, se puede realizar una aproximacién al concepto
de dinamica familiar, entendiéndola como «los encuentros entre las
subjetividades, encuentros mediados por una serie de normas, reglas,
limites, jerarquias y roles, entre otros, que regulan la convivencia
y permiten que el funcionamiento de la vida familiar se desarrolle
arménicamente» (Gallego Henao, 2012, p. 333). No significando esto,
que no existan variaciones y acomodaciones frente a hechos inesperados
que impliquen acciones de resiliencia para afrontar situaciones de caos,
debido a eventos traumaticos, de duelo entre otros.

De esta manera, la dindmica familiar tiene directa conexién con esa
vitalidad, energizada por la convergencia de los sujetos, que desde la
diversidad hacen emerger una realidad distinta que los abarca y potencia,
en este caso, la familia. Esta convergencia permite el intercambio de
informacién de todo tipo, que nutre al organismo familiar, dandole
fuerza, y potenciando las posibilidades del mismo.

Este encuentro entre las personas lleno de contenido relacional, en la
vida familiar, se concreta en diversas acciones y componentes. Para el caso
del presente estudio se retoman los siguientes: los conflictos familiares, la
comunicacién familiar, la afectividad familiar, las pautas de crianza, los
roles femenino y masculino, la relacién familia - trabajo y la relacién en-
tre familia y tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC).

Se han retomado estos aspectos, partiendo de la consciencia que existen
otros, que merecen ser estudiados y profundizados, pero de acuerdo
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con la lectura del contexto que se ha desprendido del trabajo de campo
desarrollado, aparecieron estos como relevantes, en cada encuentro con
las personas de las diferentes comunidades donde se desarroll6 el estudio.

El Oriente antioquefio en su dindmica familiar estd marcado por
una influencia matriarcal, donde las madres son el eje y el centro de
las familias, aunque a pesar de esta influencia, la regién también tuvo
durante afios un marcado machismo.

De otro modo, al indagar en las familias sobre las normas, reglas,
limites, jerarquias y la clasificacién de los roles y funciones, se evidencia
que cada vez mds realizan acciones compartidas hombres y mujeres. Asi
mismo, la dindmica familiar esta mediada por la actividad laboral de los
padres, en los que en muchos casos el hombre se desempefia en labores
domésticas, y la mujer cumple la funcién de proveedor; esta participacién
permea todas las funciones al interior de las familia, no solamente la
funcién econémica, sino también de proteccién, procreacién entre otras
(Gil Valencia & Ramirez Salazar, 2014).

Es decir, la dinamica de las familias no se afecta en sus funciones
propias, sino que se adapta a las necesidades de las mismas, y a pesar de
la globalizacién y de los distintos fenémenos a los que estd expuesta, que
en ocasiones la pone en riesgo, la familia trata de mantener al interior
una fuerza protectora para con sus miembros y el cumplimiento propio
de sus funciones en la mayoria de los casos.

De acuerdo con el estudio Las familias también cuentan, desarrollado
por la Fundacién Bien Humano, algunas de las principales situaciones
sociales negativas y de conflicto que viven las familias en el departamento
de Antioquia, se han convertido en una base para la superacién de los
problemas. «La gran fortaleza que se destaca en las familias antioquefias
es la consolidacién de las familias como red de apoyo lo cual alimenta la
capacidad de reponerse ante las adversidades» (Fundacién Bien Humano,
2014). Convirtiéndose esta resiliencia en un eje dinamizador al interior
de toda la dindmica familiar.

4.4.1 Conflictos de las familias

La vida en familia implica que en muchas ocasiones haya desavenencias,
choques de intereses, discusiones y visiones encontradas sobre diversas si-
tuaciones. Esto puede llevar a conflictos familiares, que de no ser resueltos
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adecuadamente pueden concurrir en la desintegracién de las familias, la
instauracién de una dindmica disfuncional y, en ocasiones, puede derivar
en algln tipo de maltrato, en especial con aquellos mas vulnerables.

El conflicto familiar es aquella «situacién vital que requiere una res-
puesta eficiente para el funcionamiento familiar, producto de la oposi-
cién de intereses y necesidades emocionales, sociales y econémicas de
sus integrantes» (Quintero Veldsquez, 2007). Es una realidad que se torna
inevitable en la dindmica familiar, en tanto la vida en comtn, siempre
plantea el desafio de la diferencia.

Por otro lado, el hablar de conflictos no debe entenderse siempre en
sentido negativo de manera hegemoénica, toda vez que detrés del conflic-
to, vienen siempre acciones de cambio que segun la circunstancia pueden
ser més favorables y beneficiosas que las que se estén viviendo en el mo-
mento actual al interior de una familia.

El «otro», desde su mundo particular, tiene visiones, opiniones, formas
de actuar, disimiles a las propias, lo que para muchos genera desavenen-
cias. No obstante, puede convertirse esta situaciéon en un factor potencia-
dor de la cohesién familiar, porque depende especificamente de la capa-
cidad de dar respuestas satisfactorias a los mismos, donde la diferencia se
valora como recurso, cambiando su visién de obstaculo.

Al indagar sobre la manera cémo se solucionan los conflictos en el
contexto investigado, se encontrd que este aspecto ha adquirido un matiz
problemaético, en tanto al realizar una lectura a nivel superficial, parecie-
ra que existe un aluvién de los servicios encargados de la atencion de la
violencia doméstica.

De acuerdo con los datos de la Red de Prevencién y Atencién de la
Violencia Intrafamiliar del municipio de Rionegro, las denuncias se han
incrementado en los ltimos afios en los centros destinados a la atencién
familiar, un fenémeno manifiesto por los diferentes centros, en compara-
cién con la atencién y recepcion de denuncias en afios anteriores.

Sin embargo, esta realidad puede interpretarse en dos sentidos: en
primer lugar, se puede afirmar que hay dificultades en la manera como
las familias solucionan sus conflictos, puesto que hay mayores niveles de
intolerancia y una acentuada irresponsabilidad frente al compromiso que
implica el vinculo familiar.
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En segundo lugar, se puede evidenciar una mayor conciencia de de-
nuncia por parte de las victimas derivada, entre otros factores, de las
diversas campanas divulgativas desarrolladas desde diversos entes que
contribuyen a que las personas busquen con mayor asiduidad la atencién
que les permita encontrar soluciones a sus dificultades.

Cualquiera de las dos situaciones demuestra que efectivamente, las fa-
milias presentan dificultades para solucionar de manera constructiva los
conflictos que se generan en su interior, lo que lleva a sugerir de manera
inicial, que se requiere una mayor formacién, un acompafiamiento mas
efectivo y un seguimiento constante a las familias para que desarrollen
habilidades que les ayuden a aceptar la diferencia, a mejorar el didlogo, y
a ser creativas para la solucién de las situaciones de conflicto.

Sin embargo, para las familias también se ha vuelto un problema la
intromisién del estado y los medios de comunicacién, en funciones pro-
pias de ellas, toda vez que el estado quiere regular més en los temas de
educacion y correccién de los hijos, y los medios de comunicacién reali-
zan acciones de educacién amafadas a sus contextos e intereses propios.
Los padres en su ausencia no alcanzan a controlar y acompafar en mu-
chos casos la influencia de estos agentes al interior de la familia.

Buscando ahondar en las dreas que pueden ser conflictivas en las fa-
milias, se encuentran: problemas de comunicacién, problemas en la je-
rarquizacion de los valores, la manera como vive un cényuge la progre-
sién del otro, el reparto del poder y la toma de decisiones, las familias
de origen, la economia, la sexualidad, la educacion de los hijos, la salud
fisica y psiquica, las relaciones sociales, la politica y el debate cultural
y las creencias con sus practicas religiosas (Polaino, 2010, pags. 63-69).
Cabe agregar a las anteriores problematicas, que las familias en esta
época, desean prepararse de manera eficaz en la solucién de sus con-
flictos y, para esto, asisten de manera constante a diferentes actividades
promovidas por fundaciones, organizaciones tales como la iglesia, las
universidades entre otras, que se preocupan por ofrecer, cursos, semina-
rios, retiros y convivencias.

De estos focos de conflicto se identificaron varios significativos en dis-
tintos municipios del oriente, entre estos se resaltan los problemas de
comunicacién, la educacién de los hijos, la salud fisica y psiquica relacio-
nada con el abuso del consumo de sustancias psicoactivas.
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Al indagar sobre el principal problema de las familias, hay un gran
consenso en que las dificultades se dan por la deficiente comunicacién en
los hogares, generada por la falta de tiempo o por otros factores que se
veran mas adelante. También se identificé que otro &mbito de conflicto es
la crianza de los hijos, en este convergen varias situaciones que motivan
la situacién, por ejemplo, el desacuerdo entre los padres en los criterios
de crianza, las diferencias generacionales, y estrategias ligadas con el
maltrato de los hijos cuando se ejercen las sanciones

Por otra parte, se generan conflictos por dificultades a nivel de la salud
mental que afectan principalmente la parte fisica y psiquica ligados am-
bos aspectos, al consumo de sustancias psicoactivas por parte de jévenes
y al consumo de licor, en especial por parte de los padres.

Esto deriva en muchos casos en la vulneracién de los derechos de las
personas al interior de la familia, en especial de la mujer; ya que este con-
sumo lo ligan con la presencia de violencia intrafamiliar, que se desglosa
en violencia contra la pareja y los nifios, maltrato psicolégico, maltrato
verbal y maltrato econémico. A nivel de género los hombres siguen pre-
sentando un mayor consumo de sustancias, principalmente del alcohol,
en el caso de los padres. Estos asumen a su vez moralmente que el consu-
mo de sustancias de otros tipos, distintos al alcohol, por parte de sus hijos
es mas perjudicial. Sin embargo, a nivel de indicadores en salud mental,
la familia experimenta maés flagelos a causa del alcohol que de otras sus-
tancias, porque este tipo de consumo se presenta con mas fuerza en los
distintos miembros de las familias e incluso a edades muy tempranas.

Estos conflictos que, «influyen en las relaciones familiares, producen
cambios y crisis, que dependeran de los recursos internos, de las relacio-
nes de poder y afectivas, de las disposiciones psicocuturales de los sujetos
y de la existencia de una ética para la convivencia» (Quintero Veldsquez,
2007). Por tanto, queda como desafio a las familias y a las instituciones
de orden publico y privado que buscan el bienestar de la familia, encon-
trar las estrategias adecuadas para acompanarlas en la gestién acertada
de estas situaciones.

Una de las estrategias que viene abriéndose paso para la superaciéon de
conflictos en el interior de las familias, es «la educaciéon por pares». Esta
consiste en que una familia que ha vivido una situacién de quiebre, de cual-
quier indole, y logra superarla, ayuda a otras familias con su experiencia.
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Si bien el conflicto es una realidad, casi del orden inevitable en la con-
vivencia familiar, se debe propender para que haya una adecuada gestién
de este, a partir de mecanismos de negociacién, concertacion y respeto.

No se puede olvidar que «el futuro de la humanidad pasa, pues, por la
familia, por la recuperacién de su protagonismo educativo, por el creci-
miento de su capacidad para acoger siempre de nuevo a la persona tal y
como es, ayudandola a llegar a ser lo que esta llamada a ser, a través de
la gratuidad y el perdén» (Melina, 2009, pag. 15).

En el futuro no muy lejano para lo que conocemos hoy en dia como fa-
milia, se avecinan grandes cambios a causa de las politicas lideradas por
las minorias a través de las organizaciones internacionales y, esta misma
metamorfosis, genera que lo que hemos llamado armonia y normalidad
desde la Psicologia sea fuente de discriminacién. Los llamados modelos
del desarrollo desde la psicologia evolutiva durante muchos afios, eviden-
ciaron la importancia de los roles masculino y femenino en el desarrollo
de los nifios principalmente en su identidad, sin embargo, las nuevas
tendencias quieren replantear estas teorias bajo una perspectiva del rela-
tivismo. Es importante que el respeto sea de doble via, para que tanto en
las familias tradicionales, como en las familias modernas bajo las nuevas
tendencias, no se genere una imposicién de las unas frente las otras.

4.4.2 Las paradojas de la comunicacion familiar en el Oriente an-
tioquerio

La comunicacién familiar se entiende como «la relacién entre los
miembros de la familia, con la cual intercambian mensajes y construyen
simbolos y significados, a través de expresiones verbales y no verbales»
(Quintero Veldsquez, 2007, p. 35). Por tanto, la comunicacion es un ele-
mento esencial en la familia, toda vez que permite la configuracién de
una identidad familiar, y es el medio privilegiado para la generacién de
la personalizacién de cada uno de sus miembros.

De cierta manera la comunicacién permite que se desarrolle la dimen-
sién social de los seres humanos, pues los pone en funcién de otros, que
en conjunto con el propio sujeto ayudan en la construccién de la identi-
dad personal a partir del intercambio propio de los procesos comunica-
cionales, que permiten la diferenciacion.
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En el ambito familiar, la comunicacién puede concebirse como «hacer
al otro participe de lo que uno es, de lo que uno piensa, de lo que uno
sabe, de lo que uno tiene. Es un proceso dindmico en el que se hace co-
mun lo propio» (Castillo, 2009, p. 51).

En la familia el ser humano experimenta la primera y mds significativa
experiencia de participacién en una comunidad, que le da identidad y con-
sistencia personal; en este sentido, la comunicacién adquiere un caracter
personalizante. De hecho cada familia, «posee un estilo tinico que opera
en privado o en publico e influye en la conducta de cada uno de sus in-
tegrantes y en sus relaciones sociales» (Quintero Veldsquez, 2007, p. 35).

La comunicacién estructura ciudadania, cultura y todo aquello que es
significativo para cada escenario personal. Es decir, este estilo de comu-
nicacién que nace de lo més intimo de la familia, se veréa reflejado en los
demés escenarios sociales en los que los miembros se desenvolveran. Ade-
mas, la comunicacion «ofrece una forma de prever o pronosticar la calidad
y el curso de las relaciones de las familias» (Gallego Uribe, 2006, p. 9).

En el proceso investigativo, al realizar una lectura del fenémeno co-
municacional en la familia de la subregién del Oriente antioquefio, se
pudo evidenciar que los miembros de los niicleos familiares consideran
que la comunicacién es el aspecto més importante para la generacién de
un ambiente familiar sano.

De hecho, en los talleres manifestaron que la comunicacién es el me-
dio fundamental para que puedan solucionarse los problemas, expresar
lo que se siente y sentirse participe de una comunidad especifica, en este
caso la propia familia.

En el trabajo de campo se evidenci6é que, en el orden de las priorida-
des de las personas, la comunicaciéon aparece en el tope, por encima de
la generacién de confianza o la educacién en valores, toda vez que creen
que estos aspectos se derivan de un ejercicio comunicacional efectivo al
interior de la familia.

Si se parte de que la comunicacién en la familia «esta relacionada con
la afectividad, la adaptabilidad y la cohesién» (Quintero Velasquez, 2007,
p. 37), puede decirse que las familias del oriente son propensas a mante-
ner la estabilidad y la flexibilidad antes los cambios.
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Esta conciencia desarrollada en las personas del oriente sobre el valor
de la comunicacién en la familia ayuda a que se generen consideraciones
positivas hacia los demés miembros con los que se convive y se comparte
en la cotidianidad. Hasta aqui, se puede decir que es una fortaleza de las
familias del oriente, el hecho de considerar la comunicacién como un
aspecto fundamental para su adecuado funcionamiento.

Por tanto, es probable que en las familias haya una predisposicién
actitudinal para generar en su interior un ambiente de encuentro, de re-
conocimiento personal para la estabilidad familiar. Sin embargo, al inda-
gar sobre los aspectos que presentan mayor debilidad en la familia del
oriente*, las personas manifestaron que la comunicacién es el aspecto con
mayores deficiencias y que requiere una atencién privilegiada.

Este hallazgo investigativo muestra que existe una preocupacién ge-
neralizada por buscar maneras efectivas para comunicarse, sin embargo,
hay factores que no permiten que las personas se comuniquen como qui-
sieran. Entre ellos se destacan: el poco tiempo para dialogar en la familia
por las diferentes ocupaciones de sus miembros, en especial las relacio-
nadas con el &mbito laboral, y el influjo cada vez més significativo de las
diferentes tecnologias. Estos dos factores se mostraron como dificultades
recurrentes en las familias del oriente para el desarrollo de una comuni-
cacién efectiva que genere cohesion.

Sin embargo, la relacién entre trabajo-familia y tecnologia—familia,
sera desarrollada posteriormente, puesto que se analiz6 de manera espe-
cifica en la investigacién. Baste decir que este panorama coincide con lo
planteado por Castillo (2009): «el activismo profesional del padre, de la
madre o de ambos, que resta el tiempo necesario para dialogar en la fa-
milia; la adiccién a la televisién, que impone la “Ley del silencio” y aisla
a los miembros de una familia” (p. 55).

Castillo (2009) considera que existen unas condiciones necesarias para
que se dé un proceso comunicacional efectivo. En primer lugar, la co-
municacién consigo mismo, en segundo lugar, la sinceridad y libertad;
en tercer lugar, la universalidad y permanencia en el tiempo; en cuarto

4 A los participantes de la investigacion se les pidié que colocaran en orden de prevalencia los aspec-
tos que requerian mayor atencién en la familia entre los siguientes aspectos: confianza, comunica-
cién, respeto, autoridad, expresion de afecto, cooperacién, protecciéon y educacién de los hijos.



Familias de Oriente antioquefio @

lugar, comprensividad y empatia y, en quinto lugar, se encuentra la co-
municacién profunda (p. 57).

Si se tiene en cuenta que las familias perciben que hay poco tiempo
para el encuentro en su seno, ademés de que se puede evidenciar el
constante activismo en el que se desarrolla su cotidianidad, es dificil
que pueda garantizarse cada una de estas condiciones. Estar ocupado
en varias cosas dificulta la introspeccién, ademaés, se desarrollan ejer-
cicios comunicacionales desde la superficialidad consecuencia del poco
tiempo; por tanto, se cae en el riesgo de que las relaciones familiares no
sean profundas.

Ademads, si no se establece una comunicacién familiar en la que «se
dialoga no solo con la palabra, sino también con la mirada, la sonrisa,
el tono de la voz, los gestos, el silencio, el tacto, el gusto, lo olfativo»
(Alvarez, 2007, p. 168), se genera un ambiente familiar desligado, en el
que se asumen conductas individualistas que en muchas ocasiones van en
detrimento de la estabilidad de la relacién familiar.

En conclusion, se plantea una paradoja que vive la familia del oriente,
por un lado, desean y creen que la comunicacién es indispensable, sin
embargo, sus practicas de vida no siempre estan enfocadas hacia la efecti-
vidad comunicacional. Si bien, lo primero puede ayudar a que se generen
actitudes orientadas hacia el encuentro, por el otro, las practicas llevan a
pensar que se corre el riesgo de la desintegracion familiar.

Lo anterior implica el reto de desarrollar estrategias integrales que po-
sibiliten la mejoria tanto en tiempo como en calidad de la comunicacién
en la familia; para esto, es indispensable generar espacios para el apren-
dizaje de habilidades comunicacionales que permitan el encuentro de las
familias y fortalezcan los lazos afectivos y de confianza necesarios para la
estabilidad de la familia.

En este sentido, si se busca un cambio en el modo como se comunican
las familias, habr4 més posibilidades de que se desarrollen procesos de
cohesién, adaptabilidad y estabilidad familiar. Si se desarrollan habili-
dades positivas en la comunicacién, tales como la empatia, la escucha
atenta, los comentarios de apoyo, puede desarrollarse confianza y aper-
tura (Polaino-Lorente y Martinez Cano, 2003, p. 216); sin embargo, esto
requiere que se deje de pensar en la comunicacién como deseo y se pase
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a hechos reales, de esta manera se supera la paradoja planteada en las
familias del Oriente antioquefio.

4.4.3 Las TIC® transformadoras de la dindmica familiar en el Oriente
antioquefio

En primer lugar, la presencia de las TIC en la familia es un fenémeno
propio del tiempo actual. Estas han traido muchos beneficios para las co-
munidades, lo que ha redundado en mejores posibilidades de aprendizaje,
reduccién de los costos econémicos por desplazamientos, la generacién de
intercambio con todo tipo de personas en el mundo y la proliferacién de re-
des de todo orden que amplian la visiéon de la realidad de los seres humanos.

A pesar de esto en el Oriente antioquefio es comin encontrar en las fa-
milias un manifiesto inconformismo con la presencia de la tecnologia en
los hogares, y se le asigna un efecto negativo en la vida familiar en areas
como la cohesién familiar y la educacién de los hijos.

Las personas manifiestan que en ocasiones pareciese que los dispositi-
vos estdn por encima de los miembros de las familias, disminuyendo los
afectos y por ende la relacién entre los miembros. Esto pasa por ejemplo
cuando las personas prefieren estar con su dispositivo tecnolégico, bien
sea en los chats en las redes, o consumiendo diferentes contenidos multi-
media de todo orden.

En el estudio etnografico fue comtin encontrar la siguiente expresién
«la tecnologia acerca a los que estéan lejos, pero aleja a los que estan cer-
ca», por lo que se puede afirmar que la familia nunca tuvo tantas posibili-
dades para la comunicacién, sin embargo, siguen presentdndose soledad
e incomunicacién. De lo anterior se desprende lo siguiente: los disposi-
tivos tecnoldgicos no garantizan por si mismos las buenas relaciones en
familia, al contrario, pueden llevar a mayor aislamiento y desintegracién.

En cuanto a la relacién y a la educacién de los hijos, los padres mani-
fiestan una extremada preocupacién acerca del uso de la misma por los
nifios y los adolescentes; observan que las TIC pueden ser absorbentes,
en especial el uso de las redes sociales, los servicios de mensajeria instan-
tanea, la television y los videojuegos. De hecho, se percibe que este uso

5 Tecnologias de la informacién y la comunicacién.
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causa el alejamiento de los hijos y que su educacién esté mas influenciada
por terceros que por la misma familia.

Paradéjicamente son muchos los padres que estimulan a sus hijos con
regalos de caracter tecnolégico como celulares, tabletas, portatiles, X-Box,
entre otros; o encuentran en la privaciéon del uso de estos elementos una
herramienta sancionatoria frente a las faltas de sus hijos.

En los talleres de recoleccién de informacién fue comin que los padres
manifestaran que usan algunos medios tecnolégicos como la televisiéon
para que sirvan de apoyo en su tarea de cuidado, o los videojuegos para
que cubran su espacio mientras ellos desarrollan labores domésticas o in-
herentes a su trabajo. De hecho «la television ha comenzado a reemplazar
el esfuerzo que tienen que realizar los padres de familia para soportar la
carga que implica sacar una familia adelante. Pero los padres saben que
no estéa bien» (Diaz, 2014, p. 80).

De esta manera los hijos en muchas ocasiones acceden a las TIC sin la su-
pervisién responsable de sus acudientes y los padres se tranquilizan a si mis-
mos sabiendo que sus hijos estan en casa, sin ser conscientes de los riesgos a
los que se exponen sin una adecuada supervisiéon de los contenidos a los que
acceden y la informacién que comparten en medios como las redes sociales.

Por ejemplo, en los talleres apareci6 con frecuencia el desconocimiento
de aquello que hacen los hijos en la internet, lo que evidencia claramente
una tendencia encontrada en otros contextos, en los cuales se ve que «exis-
te un cierto grado de desconocimiento por parte de los padres respecto por
ejemplo a los perfiles que tienen sus hijos en las redes sociales o las fotos y
videos que comparten con otros en Internet» (Cloquell Lozano, 2015, p. 8)

Habria que pensar en estrategias para que las familias del Oriente
antioqueno puedan aprovechar los beneficios que pueden traer las TIC.
Especialmente los padres cuando se acercan al uso de estas tecnologias y
lo hacen con sus hijos generan posibilidades de acercamiento, y se con-
vierten en parte del circulo de referentes de sus hijos, lo cual permite la
cohesién familiar y evita conductas de riesgo (Gimeno, 2013, p. 65).

La presencia de las TIC ha impactado la manera como se ejerce la au-
toridad y la disciplina en el hogar, los padres manifestaron en la investi-
gacion que sienten que sus hijos les llevan ventaja con respecto al uso de
las TIC y eso les ha restado poder para educarlos.
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Los hijos al tener este tipo de saber adquieren un poder impensado en
épocas anteriores que modifica la relacién con sus padres. Esto ha contri-
buido a una profundizacién en la brecha generacional, que ha suscitado
en muchos padres la necesidad de una nueva alfabetizacién en el mundo
digital en aras de construir puentes que comuniquen los bordes de este
abismo generado por el uso de las TIC.

Si bien hay esfuerzos de algunos padres de familia por familiarizarse
y usar activamente la tecnologia, su ritmo de avance no es el mismo que
el de sus hijos, a pesar de esto no puede olvidarse que «son los padres los
mediadores directos entre las TIC y los nifios y adolescentes, lo que se
traduce en que deben prepararse y capacitarse para educarlos adecuada-
mente y reducir o evitar los efectos nocivos que puedan tener las TIC en
ellos» (Diaz, 2014, p. 81).

No se puede olvidar que dependiendo de las relaciones que establezcan
los padres y los miembros de las familias con las TIC, sirven de referente
para los nifios y marcan la pauta en el uso que ellos hagan de la tecnologia,
por tanto los padres deberdn comenzar a desarrollar competencias para
ser referentes adecuados para sus hijos (Xavier Bringué Sala, 2009, p. 26).

4.4.4 Pautas de crianza

En algunos padres de familia existe la tendencia a replantear el castigo
fisico; otros por el contrario, atin creen que una palmada puede ser un
medio de correccién. Es muy comin que se usen para el castigo métodos
como retirar aquello que més les gusta a los hijos, esto generalmente esta
referido a privarlos de los juegos con los amigos, a no dar permisos para
paseos y fiestas, o la restriccién del uso de TIC (por ejemplo, no ver TV,
no jugar videojuegos, quitar el celular, entre otros).

Sin embargo, los padres han manifestado en las entrevistas y conversa-
ciones del estudio, el deseo de que sus hijos tengan mejores condiciones
econémicas, menos esfuerzo en la obtencién de bienes y servicios. De al-
guna manera sienten lastima por ellos, situacion que, a la hora de mane-
jar el tema de la educacién en el hogar y las pautas de crianza, hace que
muchos padres sean débiles a la hora de corregir a sus hijos, y que otros
incluso quieran ocupar un lugar de amigos y cémplices de sus hijos, lo
que pone a los adolescentes en dos situaciones opuestas. En primer lugar,
adolescentes que ocupan el lugar de padres y, en otro, adolescentes que
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se sienten desorientados en su proyecto de vida y no encuentran en sus
padres un guia que abra la perspectiva hacia donde arribar.

Muchos padres sienten que no tienen suficiente tiempo para estar con
sus hijos lo que dificulta el ejercicio de la autoridad. Es frecuente que a
esta limitacién encuentren en los abuelos, parientes cercanos, o personas
del servicio doméstico agentes subsidiarios o en algunas personas sus-
titutorias para la crianza, tales como las guarderias o la escuela, lo que
mueve a los padres a desarrollar conductas compensatorias tales como
satisfacer todos los deseos de los hijos o llenar los vacios de tiempo con
presentes materiales.

Lo anterior nos lleva a detallar algunas situaciones con respecto a los
padres que trabajan fuera de casa. Algunos tienen la sensacién de ser
sustituidos por parte del cuidador, consideran que sus hijos no los ven
como tales y se sienten relegados, y ellos mismos imaginan que no tienen
autoridad sobre ellos, lo que dificulta el acompanamiento que hace parte
de su funcién propia de ser padre.

En oposicién a esta realidad algunos padres no desean ocupar su rol;
viene apareciendo una nueva tendencia en los padres de clase alta, quie-
nes ya no asumen su condiciéon de cuidador, ni sus funciones de protec-
cién y acompafiamiento de los hijos, sino que este lugar es ocupado bajo
su autorizacion por un cuidador alterno e incluso en lugares fuera del
hogar: centros comerciales y parques recreativos, donde es el cuidador
quien juega y acompaiia a los hijos. Es de aclarar, que la madre es la fi-
gura que ha participado més de esta tendencia.

Al indagar sobre cudles son las mejores estrategias para la crianza, los
padres coinciden en mencionar que el ejemplo, el didlogo y el respeto se
convierten en elementos necesarios para la educacién de los hijos. Cabe des-
tacar que es muy recurrente en los padres de familia el resaltar el ejemplo
como la estrategia mds efectiva para la crianza; ellos consideran que deben
ser los primeros en practicar aquello que exigen a sus hijos; lo comprueban
cuando ellos utilizan como estrategia de cuestionamiento de su autoridad,
reclamaciones porque los padres no han cumplido aquello que les piden.

Muchas situaciones vividas por los padres han marcado sus vidas ne-
gativamente y esto hace que tengan la autoridad para hablar a sus hijos
del dolor que se siente por estas caidas y fracasos; asi mismo, la forma en
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que pueden evitar dichas situaciones. Es evidente la importancia de este
punto, permitir a los hijos caer para poder levantarse y de esta manera
desarrollar habilidades de resiliencia y tolerancia a la frustracion.

Aparece otro factor que afecta el ambiente familiar, y es el ejercicio
de la autoridad, pues dia a dia existe una mayor preocupacién por no
utilizar medios violentos en la crianza; si bien hay personas que usan el
castigo fisico, cada vez mas son cuestionados esos estilos de crianza. No
obstante, no hay claridad, ni acuerdo en cudles son las mejores estrate-
gias para la crianza. De acuerdo con Nardone, Giannotti y Rocchi (2008)
existen los siguientes modelos para la educacién de los hijos, en especial,
de los adolescentes:

El hiperprotector, caracterizado por una posicién de proteccién en ex-
tremo donde los hijos se consideran personas fragiles. El democrético
permisivo, donde los padres y los hijos son amigos, generandose ausencia
de autoridad. El sacrificante, en el que los padres o los hijos se sacrifican
constantemente, bajo el supuesto de que esto es lo ideal. El intermitente,
seglin el cual se da un vaivén entre un modelo y el otro, en tltimas, no
hay certezas. El delegante, donde los padres ponen su responsabilidad de
guiar en otros agentes. Finalmente, el autoritario, donde el que es mas
fuerte, detenta el poder de manera rigida.

En consonancia con lo anterior, puede afiadirse que una actitud au-
toritaria, da pie a personas sumisas o rebeldes, dependientes e irrespon-
sables. Una actitud permisiva con el otro, da lugar a personas acriticas,
pasivas y dependientes. Finalmente, una actitud educativa personalizan-
te, en la que se ofrecen orientaciones y se impulsa y aclara con el otro,
permite personas libres y responsables (Dominguez, 2007, p. 244). Segtin
el manejo de la autoridad en la familia, se generan condiciones de com-
portamiento afectivo- social en el futuro. Esta realidad, debe ser tenida
en cuenta en otras disciplinas entre las cuales se destacan la psicologia,
la sociologia entre otros. Muchos casos de problemas de afectividad, de
comunicacioén, de relacién interpersonal y de participacién ciudadana se
dan por el mal manejo que se tuvo de la autoridad en el ntcleo familiar.

A partir de lo expresado antes, los padres se mueven entre un mode-
lo democrético permisivo y un modelo intermitente; muchos padres no
tienen claridad sobre las estrategias més adecuadas para la crianza, lo
anterior genera inseguridad a la hora de ejercer la autoridad.
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La crianza «se define como los conocimientos, actitudes y creencias
que los padres asumen en relacién con la salud, la nutricién, la importan-
cia de los ambientes fisico y social y las oportunidades de aprendizaje de
sus hijos en el hogar» (Izzedin Bouquet y Pachajoa Londofio, 2009). Hace
referencia a las estrategias que se utilizan para la educacién de los hijos.
Con ellas los padres cumplen con la funcién educadora propia de la fami-
lia; mediante estas se les ensefia a los hijos, habitos, normas, y costum-
bres, para contribuir en la formacién del caracter, la estructuracién de la
personalidad y la capacidad de actuacién personal desde la autonomia y
la responsabilidad.

Estas pautas generalmente surgen de la experiencia de los padres de
familia o parten de acuerdos que se realizan en ella. De hecho, no son re-
sultado de recetas establecidas o manuales para la educacién. A pesar de
que hay una amplia produccién de libros al respecto y que algunos padres
utilizan estos medios como ayuda en esta tarea, lo mas comun, dentro
de lo encontrado en la investigacion, es que muchos padres educan a sus
hijos de acuerdo con lo que les dejé la experiencia de ser educados por
sus padres o acudientes.

De cierta manera las pautas de crianza son el resultado de lo apren-
dido en el propio proceso de ser criados. Muchos padres cuando fueron
nifios, introyectaron en su ser una serie de pautas de crianza que muchas
veces de manera inconsciente las transmiten a sus hijos, o en ocasiones
estas pautas son una respuesta a sus padres por la disconformidad causa-
da por los métodos que fueron usados por ellos. Es comtin escuchar a los
padres decir «yo no quiero que mi hijo pase por aquello que yo pasé», de
esta manera, algunos utilizan medios mas afectivos para la crianza.

A pesar de lo ya expuesto, cuando los padres se dan cuenta de esta
introyeccién, desarrollan la capacidad de conservar o modificar aquellas
pautas de crianza, buscando de esta manera, de acuerdo con su propio
punto de vista un bienestar para sus hijos.

Segtin lo encontrado en la investigacion, los padres de familia ven en
la educacién de los hijos una labor complicada, puesto que consideran
que esta tarea se ha complejizado a medida que pasa el tiempo, y mas si
se compara con el tiempo en que ellos fueron criados. De hecho, perciben
que esta tarea estd en constante cambio y las relaciones entre padres e
hijos no se establecen igual ahora, que hace veinte afios.
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Se debe tener claro que la autoridad «significa ayudar a crecer y edu-
car a los miembros de la familia para que sean auténomos y personas de
bien» (Gil Valencia y Vallejo Cardona, 2016, p. 26). En esta investigacion
se encontré que la tarea de autoridad es ejercida en gran medida en los
hogares por parte de la madre, quien sigue asumiendo en muchas casas
las labores domésticas, por lo cual estdin mas presentes en ellos; sin em-
bargo, hubo consenso durante el trabajo de campo que es fundamental el
apoyo de la pareja cuando esta presente, en especial para decisiones tras-
cendentales o la superacién de conflictos. Las madres y padres solteros en
ambos casos buscan sustituir estas figuras y roles de autoridad ausentes a
través de sus familiares mas cercanos: abuelos, tios entre otros.

La autoridad como base fundamental de la relacién entre los padres y
los hijos ha variado; se evidencia que los padres se preocupan por esta-
blecerla de acuerdo con sus criterios, de la mejor manera. No obstante,
a veces por el afan de evitar maneras de ejercer la autoridad, como lo es
el castigo fisico, caen en confusiones y se quieren convertir en amigos de
sus hijos, lo que lleva a que pueda haber disonancia en el rol paterno y
por ende en su funcionalidad, puesto que los padres dentro de la familia
tienen una posicioén superior, en el sentido de que son quienes orientan,
guian y establecen normas. Como dice Maria Eugenia Villegas (2010): «la
autoridad de los padres es una relacién diferenciada, en la que ellos no son
simplemente amigos de sus hijos, sino desde una posicién jerarquica su-
perior, los dirigen y los acompafian con afectividad, firmeza y seguridad».

4.4.5 Lo femenino y lo masculino en la familia

Otro aspecto emergente en la investigacion tiene que ver con el hecho
de que los padres de familia creen que en la época actual los roles paterno
y materno se han ido estableciendo y comienzan a equipararse sobre todo
en lo relacionado con la crianza de los hijos. Sin embargo, este proceso se
viene desarrollando de manera paulatina, pues atin es notorio que la ma-
dre sigue teniendo un marcado protagonismo en esta tarea de la crianza.

La evidencia de lo anterior se verifica en algunos cambios como los
siguientes: las madres cada vez mas cumplen labores sancionatorias an-
tes asignadas en exclusiva a la paternidad; tareas como la educacién en
valores y afectividad, antes delegadas a la madre son asumidas de ma-
nera creciente por algunos padres. Una tendencia contemporanea es el
equiparar los roles masculinos y femeninos; es el hecho en el cual muchas
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mujeres profesionales e incluso con posgrados deciden volver a casa para
brindar cuidados a sus hijos al menos en los primeros afios de vida y en
la adolescencia, donde se cree deben tener mas control sobre los mismos,
con el apoyo de sus compaifieros en estas decisiones, en especial en lo que
se refiere a la manutencién.

4.4.5.1 El protagonismo de la mujer en la familia

Uno de los dilemas importantes, que se ha venido dando desde los
afos 60, es el nuevo papel y protagonismo de la mujer.

La salida laboral y educativa de la mujer ha contribuido a despojar al
hombre de su control sobre ella, porque se da «una equiparacién en el
manejo del poder y la autoridad, la toma de decisiones y los privilegios
asociados al estatus en prestigio diferencial y oportunidades» (Gutiérrez
de Pineda, 1989, p. 162).

Los nuevos movimientos surgidos se deben clasificar basicamente en
dos. El primero es todo lo que tiene que ver con ideologia de género, en
donde la mujer promueve una serie de valores, entre los que no cabe la
maternidad y la construccién de familia. El segundo gran movimiento, es
el que tiene que ver con la equidad y justicia con la mujer, en tanto tiene
los mismos derechos, lo que se conoce como feminismo de equidad.

Ahora bien, una de las lineas de atencién es el papel de la mujer en la
familia, es decir, debe trabajar, debe estudiar, o debe hacer varias cosas
entre las que cuenta la formacién de los hijos. Han sido muchas las ini-
ciativas que buscan que la mujer regrese al hogar, que eduque de manera
consciente y adecuada a sus hijos. Es més, se tienen serios indicios de
que la desestructuracién de la familia en la actualidad, se debe a que la
mujer salié del hogar.

La mujer tiene unas condiciones particulares y muy especiales para la
contencién y formacién de valores en la familia. Sin embargo, las nuevas
realidades especialmente socioeconémicas y la ideologia de género, quie-
ren mostrar que la mujer ha sido esclavizada en el hogar, que la mater-
nidad es un abuso para su libertad, y que debe generar bienestar para el
hogar, pero solo desde el aporte estrictamente econémico.

Pudiera decirse que esta nostalgia por la mujer en la familia tiene que
ver con la necesidad de que cumpla con la tarea de «volver la vida autén-



@ La familia en el Oriente antioquefio

ticamente humana, personal, calida, al conjunto de la familia, y a través
de ella, y también directamente a todo el universo» (Melendo, 2003). No
obstante, esto es reflejo de una cultura bastante difundida en América
Latina donde «ha estado ligada de siempre a un rol inscrito en el &mbito
de la maternidad y la casa. Se sabe insustituible en su papel como madre,
y se reconoce como responsable de la primera educacién de sus hijos»
(Meza, Moreno y Ortega, 2001, p. 194).

En la investigacién se evidencié que a partir de las exigencias de la
economia de mercado, con los consiguientes procesos de industrializa-
cién que se dan en Rionegro y municipios aledafios, en las familias se ha
presentado un cuestionamiento de los roles tradicionales en el que la mu-
jer se dedicaba al hogar y al hombre le correspondia proveer lo necesario
para la subsistencia de la familia; de hecho, se da una nueva perspectiva
de cooperacién entre los sexos, en la que hombre y mujer comparten las
labores del hogar, la crianza de los hijos y ambos trabajan.

En consecuencia, aliin existen practicas asociadas al machismo donde
se subyuga a la mujer en algunas familias, lo que se nota en la practica de
la violencia intrafamiliar, en especial contra la mujer. Atin prevalece en
algunas familias el modelo de autocratismo masculino, que se caracteriza
por una relacion dispar de los géneros sesgada a favor del hombre y expre-
sa esencialmente en el manejo de la autoridad, la linea de poder, la toma
de decisiones y su rol de proveedor (Gutiérrez de Pineda, 1989, p. 160).

En este ejercicio, la violencia intrafamiliar es una de las expresiones
maés agudas. De acuerdo con los estudios investigativos de la Universidad
Catdlica de Oriente, tomados de los datos de la Red de prevencién de la
violencia intrafamiliar (2013), en los tltimos veinte afios los casos repor-
tados se han incrementado en 656 %. En el aflo 1993 se presentaron 108
casos y en el afio 2013 se presentaron 611 casos, de los cuales la mayoria
corresponden a violencia contra la mujer. En estos casos, el factor econé-
mico tiene una marcada relacién con dindmicas de maltrato en las fami-
lias, pues es un medio por el cual se ejerce coerciéon hacia a las mujeres,
impidiendo que puedan salir de este tipo de relaciones enfermizas.

4.4.6 Espiritualidad y valores en las familias

En primer lugar, a nivel de la espiritualidad al interior de las familias,
se referencia a Dios como un factor protector de la estabilidad familiar;
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varias personas manifestaron que esa creencia les da capacidad para so-
portar y superar los problemas que se presentan en la familia. Esto se
debe a la marcada influencia que sigue teniendo la Iglesia catélica en esta
zona del Oriente antioqueiio.

Otra proporcion de las familias sin profesar la fe catdlica participan de
cultos cristianos de diferentes denominaciones y en menor proporcién en
algunas familias el lugar que se destinaba a Dios se ha ocupado con otras
creencias supersticiosas marcadas por religiones orientales, como el yoga
y el hinduismo, entre otras; aunque en si mismas no son reconocidas por
las familias como practicas religiosas, sino como ejercicios deportivos o
de relajacién. Frecuentan estas religiones y participan activamente de
cultos, celebraciones e invocaciones de mantras limpieza de auras y de-
mas ritos, que llevan a impulsar en quienes las practican la consideraciéon
del hombre como divinidad, o en otros de los casos, este lugar de deidad
no ocupado por el hombre, es dado a objetos como amuletos, talismanes
o a cualquier creatura viva como plantas y animales que son considerados
como fuente de poder, bienestar y abundancia.

Para las familias del oriente la asistencia activa al o Eucaristia, es una
clara manifestacion no solo de madurez en la familia, sino también de la
solidez en valores morales, que a su vez se convierten en valores sociales.

La familia puede ser considerada como un pequefio ente organizacio-
nal donde, por medio de la interaccién y la reciprocidad, se establecen
vinculos afectivos que componen la base de las relaciones interpersonales
que se dan posteriormente en la sociedad. No en vano la familia se consi-
dera la primera escuela de valores, en ella se aprende aquella estructura
axiolégica necesaria para actuar en la sociedad. Existe una especie de
anoranza por la tradicién oral de las familias, es decir, volver a los valores
de la palabra, la honradez y la responsabilidad y, se sienten en la obliga-
cién de sembrar estos valores que consideran perdidos en la época actual.

Por otra parte, la relacién familiar tiene una importancia preponderante
en la transmisién de la fe, independientemente de las creencias que se pro-
fesen al interior de la misma, lo que se traduce en una vivencia personal de
esta condicion de trascendencia que puede denominarse como espiritualidad.

De todos modos, no se puede generalizar el hecho de que, al ser una
regiéon altamente religiosa, la familia se encuentra en un estado ideal,
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porque en muchos casos los principios religiosos y doctrinales que funda-
mentan sus creencias no son aplicados y vividos plenamente en el interior
de las familias. Es més, se encuentran en oposicién unas tasas representa-
tivas de violencia contra la mujer y la violencia sexual, entre otros.

Lo que si queda claro es que la vivencia de la espiritualidad puede
aportar considerablemente a la configuraciéon e identidad de la familia y
ayudar a reparar y sanar eventos traumaticos que afecten a uno o a todos
los miembros de la misma.

Debido a esto, segtin lo hallado en la investigacién, se puede observar
que las personas, generalmente, asocian espiritualidad con religiosidad
(conjunto de practicas y creencias institucionales asociadas a regiones
especificas), incluyendo en este campo actividades como orar en familia,
rezar el rosario, asistir a la eucaristia, creer, esperar y confiar en un ser
superior, bendecir los alimentos y participar de las fiestas eclesiales.

De igual modo, se nota una vinculacién entre espiritualidad y edu-
cacion en valores. De hecho, los valores se convierten en elementos
centrales en el sistema de creencias de las personas y estén relacionados
con estados ideales de la vida que responden a necesidades particulares
de la persona.

Segun las respuestas dadas por los participantes de la investigacion,
la educacién en valores es fundamental dentro de los vinculos filiales, lo
que no indica, necesariamente, que sean vividos. Es de resaltar que este
tipo de educacion se atribuye, marcadamente a la figura materna y en
algunas ocasiones a ambos progenitores. De acuerdo con los aportes he-
chos por los participantes se deduce que los valores fundamentales para
la vida en familia son: el amor, la tolerancia, el respeto, la comprensién,
la unidad y la comunicacién.

A partir de lo dicho, puede afirmarse que existe una marcada relacién
entre espiritualidad y educacién en valores, ya que ambas apuntan a la
trascendencia y al hacerse cada vez mas un ser en relacién e intimidad.
Es maés, puede sonar reduccionista el hecho de que se equipare el término
de espiritualidad con el de religiosidad; debe reconocerse que espirituali-
dad es mucho més que religiosidad. No se puede hablar de espiritualidad
teniendo solo en cuenta la religién particular de la que se es parte con sus
ritos, ceremonias y creencias, sino como un conjunto de motivaciones,
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valores, creencias subjetivas y propias de cada individuo que apuntan a
la trascendencia y el encuentro consigo mismo. En pocas palabras podria
decirse que la religiosidad hace parte de la espiritualidad, pero no es su
Gnico componente.

Finalmente, los hallazgos investigativos corroboran la gran importan-
cia que tiene la familia para la formacién en valores, donde el amor se
convierte en la base primordial y, el ejemplo, la mejor estrategia para
inculcarlos en las personas. Por otra parte, ain en Rionegro se evidencia
una marcada influencia de la religién catdlica, a pesar de la presencia de
diferentes credos. Aun la fe catélica y sus principios de orden familiar,
siguen influyendo en la configuracién moral de las personas, dando un
marco de actuacion a través de la estructura axiologica que propone.

4.4.7 La disonancia de la relacion familia y el trabajo en el Oriente
antioquefio

El trabajo «se configura como uno de los factores de perfeccionamien-
to estrictamente personal, como utensilio privilegiado para el acrecen-
tamiento y la maduracién interiores de la persona humana» (Melendo,
2008, p. 153). De hecho, el trabajo permite el despliegue de las potencia-
lidades humanas hacia la consecucién de un fin que enaltece al hombre.

El trabajo es uno de los pilares fundamentales en el que se sustentan el
desarrollo social y la relacién familiar. «El trabajo es esencial en cuanto
representa la condicién que hace posible la fundaciéon de una familia,
cuyos medios de subsistencia se adquieren mediante el trabajo» (Domin-
guez Prieto, 2007, p. 164).

No en vano el trabajo constituye el principal medio de satisfaccién de
las necesidades béasicas primarias del ser humano. Estas dos realidades
son fundamentales para la persona, el trabajo orientado hacia el saber y
el saber hacer -obviamente partiendo del ser- y la familia como aquella
experiencia fundamental para la estructuracién del ser y primera escue-
la de humanidad.

No obstante, en muchas ocasiones se constata que es dificil mantener
una estrecha y buena relacién entre estas dos realidades; a pesar de que
las decisiones que se toman en cada una de estas, afectan inevitable y
directamente a la otra.
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Esto se logra, en la medida que el trabajo este motivado por el afan
de servicio, de desprendimiento; en tltimas, cuando es sustentado por el
amor. Si se tiene en cuenta lo anterior, trabajo y familia, no serian incom-
patibles, en tanto su sustento es el mismo.

Cuando se tiene establecida esta claridad, el trabajo y la familia no
compiten; al contrario, se convierten en esferas complementarias para
la humanizacién. Puesto que, «familia y trabajo representan dos institu-
ciones insustituibles en la economia del despliegue humano y, por tanto,
dos factores indispensables para la consecucién de la propia felicidad»
(Melendo, 2008, p. 161).

Sin embargo, esta relacion se ve condicionada por varios factores, los
cuales se evidencian en la actualidad y afectan negativamente la vida
familiar, entre estos estan: el consumismo y el individualismo, que se
traducen en comportamientos personales y sociales que entorpecen la re-
lacién familia y trabajo, entre los que se encuentran: el poco tiempo para
vivir en familia; la necesidad de trabajar mucho para poder satisfacer las
necesidades y deseos; los anhelos de éxito individual en detrimento de la
vida familiar, y el empobrecimiento de la comunicacién familiar.

El Oriente antioquefio estd en un proceso de mutacién en todo lo con-
cerniente al sector productivo, lo cual ha cambiado la relacién entre la
vida familiar y laboral; proceso que se ha venido dando desde hace unas
tres décadas, pero con mayor crecimiento durante el dltimo decenio.

En la regién hay muchas empresas, lo que ha traido consigo la genera-
cién de empleo, sin embargo, también una modificacién en la manera de
ser de las familias. Muchas de las personas habitantes del altiplano que
participaron de las jornadas de recoleccién de informacién, manifestaron
que algunas empresas exigen jornadas extensas de trabajo lo que genera
el descuido de algunas labores del hogar.

Es claro que atin, no todas las empresas estan «proporcionando opcio-
nes sostenibles de carrera profesional ni tampoco el apoyo que padres
y madres necesitan para compaginar un trabajo y una vida familiar de
manera satisfactoria» (Friedman, 2015).

En este punto cabe una lectura de la situacién laboral en la subregién
de altiplano que es la principal sede de las empresas que hay en el orien-
te. De acuerdo con la Corporacién Empresarial del Oriente Antioquefio
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(2011) para principios de esta década sus 124 empresas afiliadas conta-
ban con mas de 17 000 empleados directos y cerca de 23 000 indirectos,
una cifra muy diciente para el Oriente antioquefo.

De esta informacion se destaca la participaciéon de hombres en el mer-
cado laboral, con 64 % frente a una participacién de mujeres del 36 %
(ilustracién 1), lo que evidencia que en esta regién todavia persiste la ten-
dencia del trabajo masculino, y esto se refleja en que las mujeres tengan
menores ingresos, menor acceso a la seguridad social y minima participa-
cién en puestos de decision; ademas, del total de la poblacién laboral de
las empresas el 6,1 % son mujeres cabezas de familia del total.

N° Total Hombres - Mujeres

36%
Hombres

64% Mujeres

Figura 1. Distribucién porcentual de participacién laboral en las empresas del oriente
antioquerio.
Fuente: Corporacién Empresarial del Oriente Antioquefio (2011).

Al revisar la relacién familia y trabajo en el oriente se encuentran varios
rasgos caracteristicos. En primer lugar, fue comtn encontrar que las personas
consideran a la familia como aquello que es mas importante en la vida, segiin
esto, no hay otro tipo de relacién que tenga mayor valor que la familiar.

Al compararla con la importancia que se da al trabajo, las personas
consideran que este puede no puede hacerle contrapeso a la familia, en
tanto, el mundo laboral debe estar al servicio del bienestar familiar.
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Se evidencia en estas manifestaciones el hecho de que «es en la familia
donde la gente comienza a cuidar de los demds mas de los que se cuidan
a ellos mismos (...). En la familia las personas aprenden lo que significa
tener algo por lo que vivir y algo por lo que morir» (Perez-Soba y Kam-
powski, 2014, p. 25), de esta manera, el trabajo es un servicio en funcién
de uno mayor que es el hecho de llevar a las familias bienestar.

En otras palabras, el amor que se tiene por la familia se convierte a
la vez en fuente de sentido existencial para los miembros de la misma.
«El amor no aspira exclusivamente a que el ser querido viva, sino, en
el mejor sentido de la expresién, a que viva bien, a que llegue a la ple-
nitud del propio ser, a que alcance su perfeccién» (Melendo Granados,
2002, p. 22).

En segundo lugar, a pesar de esta consideracién superior de la familia
sobre el d&mbito laboral, las familias manifiestan que, segtin las condi-
ciones del mundo actual, se establece una relacién conflictiva entre el
trabajo y la vida familiar.

En el afdn de responder a las exigencias del consumismo, que asocia
la idea de bienestar a la posesién de cosas y al acceso de servicios que
se hacen pasar como necesidades, las personas centran sus energias en el
hecho de generar dinero, dejando de lado la vida familiar.

Paraddjicamente, el pretexto para muchos, es que hay que trabajar
para poder darle a la familia lo que se merece, sin embargo, esto no sig-
nifica que sea realmente lo que necesita, empobreciendo a sus hogares
de aquellos recursos intangibles que son tan o mas importantes que lo
econdmico, entre estos se encuentra la formacién en valores, la comuni-
cacién familiar o la expresion afectiva.

Por esto los padres, en el afan de consumir y de no dejar a sus familias
en el circulo de los excluidos, se desgastan ciegamente y caen en la tram-
pa del dinero como fuente de felicidad y prestigio, algo que se evidencia
en los anhelos de varias familias en la regién, bien sea en los municipios
donde hay buenas condiciones de vida en la que la felicidad para muchos
se mide en la capacidad para generar riqueza material, o en aquellos
municipios que han sido histéricamente marginales en el oriente, que por
sus condiciones de vulnerabilidad creen que mediante el dinero se solu-
cionan todas sus problematicas.
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De esta manera el consumismo condiciona la familia, la somete al
mandato del dinero, sacrificando con esto el amor, que se expresa en la
presencia constante de los padres en sus hogares, y en la donacién de los
esposos, su apertura a la vida y su labor de agente de trasformacién social.

Esta dictadura del dinero lleva a que muchas familias vivan en funcién
de la consecucién de este y, en muchas ocasiones, aun pagando el precio
de la soledad de los hijos, la instrumentalizacién de la pareja y el aisla-
miento de la sociedad. Ahora,

Se vislumbra con mas nitidez que los valores ptblicos, la cultura, y las ac-
titudes se ven condicionadas y afectadas de modo directo por los modos
de medir valor que implicitamente ha generalizado el paradigma econé-
mico dominante. La exageracién de esta situacién tiene como consecuen-
cia que para muchos uno vale lo que uno gana (Pérez Adén, 2005, p. 56).

Con esa experiencia de exclusién y cosificaciéon de lo humano, el sen-
tido del trabajo se empobrece queda reducido a un mero medio para la
satisfaccion de deseos materiales perdiendo su caracter de camino de hu-
manizacién. «En realidad hemos pasado de la ambicién inicial de dar va-
lor contable al propio trabajo (el trabajo como medio de acceder a la pro-
piedad y la propiedad como medio de acceder a la renta), a la desilusién
de que el trabajo solo nos puede dar dinero» (Pérez Adéan, 2005, p. 56).

Esta ausencia de los padres del mundo familiar bien sea total o par-
cialmente por la absorcién de lo laboral es compensada con diferentes
agentes como los vecinos, las abuelas, las personas del servicio doméstico
y las guarderias que si bien ayudan en las tareas de crianza y de cuidado
no sustituyen lo maternal y lo paternal.

En tercer lugar, se encontré que otra de las causas de conflicto entre
la familia y el trabajo es la falta de donacién, que se da por dos razones.
La primera consiste en centrarse solo en la consecucién individualista de
la felicidad dejando de lado el sentido comunitario del trabajo. Si bien
la gran mayoria de las personas creen que la familia estd por encima
de todo, hay evidencia de que algunos ven en el trabajo el medio fun-
damental para la realizacién de deseos individuales. La segunda razén,
algunos se encierran en si mismos para evadir situaciones conflictivas
familiares o personales, y ven en la vida laboral un refugio para no
afrontar los problemas.



@ La familia en el Oriente antioquefio

En cuarto lugar y, como un aspecto positivo de la relacién entre fami-
lia y trabajo en el Oriente antioquefio, se puede evidenciar que alrededor
del trabajo las familias han generado proyectos de emprendimiento para
su desarrollo. Es més, muchas familias logran encontrar mecanismos para
generar empresa, consolidando proyectos econémicos de caracteristicas
estrictamente familiares.

En el trabajo de campo desarrollado se evidencié que en los munici-
pios de El Santuario, Marinilla y Granada hay empresas familiares que
han generado redes de ayuda y cooperacién para apoyar a las personas de
su entorno familiar que han caido en desgracia, y a aquellos que desean
comenzar un proyecto de negocio.

En quinto lugar, existen en las familias de la subregién del Oriente an-
tioquefio la necesidad y el interés de consolidar una relacién armoniosa
entre la vida familiar y el trabajo; siendo un reto vital para la generacién
de felicidad familiar, para que la familia pueda ser.

Frente a este desafio las familias consideran que la solucién mas be-
néfica es la distribucién equitativa y ordenada de su tiempo. Se parte del
hecho que el trabajo es el eje transversal de la economia y supervivencia
familiar, por tanto, no es una realidad que se deba excluir, sino armonizar
con la familia; es claro que, si lo laboral se maneja adecuadamente, se
puede fortalecer la vida familiar.

También es un hecho que los miembros de la familia deben optimizar
el poco tiempo que tengan para compartirlo entre ellos, convirtiéndolo
en tiempo de calidad, donde se pueda expresar amor, corregir las faltas,
compartir vida y momentos de recreacién.

Sin embargo, surge la necesidad de que paralelamente el sector pro-
ductivo y de servicios asuman practicas familiarmente responsables, que
pueden ir desde programas encaminados al fortalecimiento familiar, has-
ta cambios en los disefios de los horarios de los trabajadores para que
haya no solo calidad, sino cantidad de tiempo.

A partir de esto emerge la imperiosa necesidad de que se haga caso a
lo siguiente: «la empresa debe caracterizarse por la capacidad de servir al
bien comtn de la sociedad mediante la produccién de bienes y servicios
atiles» (Dominguez Prieto, 2007), pero sin descuidar lo humano; maés
aun, sin poner al hombre al servicio de la utilidad.
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Sumado a lo anterior, los padres de familia creen que es necesario
legislar, disefiar y ejecutar politicas, planes y programas que permitan a
mujeres y hombres compatibilizar corresponsablemente ambos mundos:
familia y trabajo, de modo que aporten positivamente a la vida familiar y
favorezcan la calidad de vida de las familias.

Es necesario para ello que las empresas, las organizaciones profesiona-
les, los sindicatos y el Estado sean promotores de politicas laborales que
no perjudiquen, sino que favorezcan el nicleo familiar desde el punto de
vista ocupacional.

Es sabido que el equilibrio adecuado entre familia y trabajo pasara por
la relacién que se da con la posibilidad del descanso, aquel tiempo que
permite re-crear, en este caso, la re-creacién de las relaciones familiares,
mediante la posibilidad del encuentro entre las generaciones y para los
creyentes, el encuentro con su dimensién espiritual.

4.4.8 La automedicacion: una tradicion de salud en el Oriente an-
tioquefio

Dentro de la familia se destaca el cuidado a los miembros, como uno
de los principales factores protectores al interior de la familia. Durante
la investigacién se indagd sobre algunas précticas familiares, que son
propias de su dindmica interna y que pueden afectar la salud, pero que la
familia no las reconoce como tal, por desconocimiento.

Las familias en el Oriente antioqueno practican la automedicacién
como un proceso natural que hace parte del cuidado de sus integrantes,
pero sin ser conscientes de que lo estdn haciendo. Son muchas las oca-
siones en las que las familias, con el &nimo de atender a sus miembros,
acuden a otra familia a consultar y buscar orientacién sobre qué medi-
camento, remedio o procedimiento pueden realizar para curar cualquier
afeccion de salud (Gil Valencia y Ramirez Salazar, 2014).

En algunos casos los miembros pueden mejorar el estado de salud y la
practica que parece efectiva se vuelve parte de la experiencia popular. Lo
que las familias desconocen es como este tipo de acciones aplazan la rea-
lizacién de un diagnéstico oportuno de una enfermedad o un tratamiento
precoz. Esto porque adormecer el malestar generado por una patologia
cualquiera que se encuentra en una fase inicial, tardando afos en su iden-
tificacion impide la posibilidad de un adecuado tratamiento médico pro-
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fesional, que en muchos casos se podria curar, si se realizara a tiempo.

Contrario a lo anterior, cuando se indaga a las familias qué opinan de la
auto- medicacién, la consideran una préctica inadecuada; sin embargo, la
respuesta es contraria a la practica real, donde priman el saber tradicional
y la falta de control por parte de las autoridades de salud, lo que hace muy
facil acceder a la compra de los medicamentos sin prescripcién médica.
Esta practica se fortalece con los medios de comunicacién que incitan a
consumir medicamentos haciendo que, desestimular la automedicacién
sea cada vez mas dificil. Se requiere méas capacitacién a las familias, para
generar conciencia del dafio que esta practica puede originar a la salud.

Otro aspecto que fortalece la practica de la automedicacion es el en-
frentamiento entre consulta médica vs automedicacién farmacéutica. La
practica de acudir a la farmacia y recurrir a la automedicacién como
un mecanismo de cuidado. Cuando se presenta alguna dolencia es muy
usual, sin embargo, esta sujeta a la percepcién de la gravedad de los sin-
tomas y signos; si la familia los identifica como comunes crea en ella una
falsa certeza y un aparente conocimiento sobre el tipo de tratamiento que
debe ser aplicado al miembro de la familia enfermo; dicen asi: «Esto seria
lo recetado por el doctor del Seguro», en su mayoria incluyen analgésicos
como el acetaminofén (Gil Valencia y Ramirez Salazar, 2014).

Lo preocupante de esta practica es que la familia no esta en la capacidad
de identificar la frecuencia en la aparicién de sintomas, como tampoco la
duracién de los mismos, lo que podria indicar que cuando se automedican,
los medicamentos utilizados no son efectivos y su aplicacion no es la debida,
lo que hace es aminorar a corto tiempo el malestar, con las posibles com-
plicaciones reales que puede llevar por tratarse de algo vital para la salud.

Estos sintomas aparentemente comunes a cualquier enfermedad po-
drian estar dando alarma de una enfermedad mucho més compleja que
un simple resfriado, de ahi, que la practica de la automedicacién es un
riesgo latente y de dificil manejo al interior de las familias, y afecta de
manera directa el diagnéstico oportuno y el tratamiento. Pero, écuéles
son las razones entonces por las que las familias contintian optando por
la automedicacién més que por la asistencia médica?

La primera razén es el aparente conocimiento previo con respecto a
la aparicién de signos y sintomas comunes y su manejo. Esto hace que
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muchas molestias se manejen en casa reemplazando la atencién médica.

La segunda, es la demora en la asignacién de citas médicas que siem-
pre incluyen el mismo medicamento; las familias consideran que la opor-
tunidad en la asignacién de la cita no es buena, en ocasiones el acceso se
da hasta tres dias después de presentar el malestar; ademaés, los medica-
mentos recetados no son los mas buenos y efectivos, esta es la sensacién
que se tiene al interior de las familias.

Evitar costos como copagos u otros es la tercera razén por la cual las
familias practican la automedicacién. El factor econémico hace que en
muchas ocasiones la enfermedad sea manejada por boticarios, teguas y
demaés, con el fin de evitar un aparente sobrecosto en la atencién, segiin
lo manifestado por las familias.

Por tanto, es responsabilidad del Estado promover campafias més efecti-
vas y persuasivas para el control de la automedicacién en la que participen
todos los actores del sistema de salud, sujetas a controles més constantes a
todo nivel, desde los medios de comunicacién, los productores, comercia-
lizadores primarios y secundarios, hasta llegar al consumidor final.

La mejora en el sistema de salud serfa pieza fundamental en el control
de la automedicacién, teniendo en cuenta que devolveria a las personas
la confianza en la atencién en salud.

4.4.9 El conflicto armado en el Oriente antioquefio

Como se examino, el conflicto armado ha condicionado la manera como
se configura la familia. El Oriente antioquefo no estuvo libre de esta gue-
rra (Ilustracién 11). Con diferentes intensidades y, con variacién en lo re-
lativo al tiempo y lugar de los sucesos, se presentaron hechos violentos en
toda la regién. Durante 20 afios hubo confrontacién directa en el territorio
entre diversos actores del conflicto, tales como la guerrilla y los grupos
paramilitares. Todo ello por disputas territoriales, bien sea por control de
recursos naturales, corredores estratégicos, o zonas de cultivos ilicitos.
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Contexto regional

. Picos de la violencia en el Oriente

1988- 1997: posicionamientode las Farc y el ELN en
la region.

1998-2003: Los paramilitares querian recuperar el
control hegemonico. Confrontaciones entre las Farcy
los paramilitares (ACMM, el Bloque Metro y el Bloque
Cacique Nutibara).

2003-2006: Intensificacion del conflicto por operati-
vos militares de la Fuerza Publica contra los grupos
armados ilegales.

Augue son muchos los datos, en la mayoria de municipios
no existen registros amplios (escritos, fotografias, audiovi-
suales) del conflicto armado en sus territorios. Lo que hoy
sabemos del conflicto es apenas una parte.

' Porqué emergio el conflicto en el oriente?

@© La conectividad vial: Autopista Medellin-Bogota.

@© Las hidroeléctricas: el Oriente abastece la tercera par-
te de la energia hidroheléctrica generada en el pais.

@© El Oriente es una de las principales despensas agro-
pecuareias del departamento, es asiento de un impor-
tante complejo industrial y posee una incalculable
biodiversidad.

Nuestro territorio vivié agudamente el conflicto porque es una zona
de elevado valor para los actores armados. Y quienes mas sufrieron
los ataques fueron los civiles.

El Oriente de Antioquia es la principal reserva de agua de Antioquia.
Producimos cerca del 30% de la energia hidraulica del pais.

Contamos con conectividad vial nacional: Autopista Medellin-Bogota

San Carlos

San Francisco

-

~_ - ' Y en Porce Nus?

@© La riqueza natural que permite diversas actividades economicas.
® Cercania a lugares de explotacion de oro y petroleo.

Figura 2. Contexto regional
Fuente: Corporacién Prodepaz (2016).
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La lucha entre estos actores generd una gran cantidad de victimas,
entre muertos, secuestrados y desaparecidos; por ende, muchas familias
en el territorio fueron afectadas directamente (Ilustracién 2), lo que llegd
a convertir la regién en una de las mas violentas del pais. Entre 2001 y
2004, en el Oriente de Antioquia se registraron 3067 casos de crimenes de
lesa humanidad (Area de paz, desarrollo y reconciliacién, 2010, p. 32), en
el lapso de 2003 a 2009 hubo 58 638 personas desplazadas por la violen-
cia (Area de paz, desarrollo y reconciliacién, 2010, p. 43).

Hubo tomas armadas de las cabeceras municipales, tales como la ocu-
rrida en el municipio de Granada donde fue destruido gran parte de su
centro. En el corregimiento de Santa Ana perteneciente a este municipio,
«lugar de asiento de la guerrilla y eje de la disputa, la poblacién bajé de
aproximadamente de 3000 a 320 personas; el casco urbano del corregi-
miento llegé a estar habitado por tan solo nueve personas» (Centro Nacio-
nal de Memoria Histérica, 2016), ademas, en las zonas rurales, fue comtn
la siembra de minas antipersona, en especial, en los municipios que eran
corredores estratégicos.

En esta situacién de conflicto, los dafios a las familias de la region fue-
ron profundos y graves, por tanto, se requieren trabajos de reparacién de
perdén y de reconciliacién. Todo porque, las familias para poder sobrevi-
vir en situaciones sociales anormales se vieron obligadas «a reorganizarse
para enfrentar las nuevas situaciones, ofrecer proteccién a sus miembros
y encontrar estrategias de subsistencia que le permitan conservarse a pe-
sar de los embates del conflicto armado» (Cifuentes Patifio, 2009, p. 90).

Ante la pérdida de un ser querido, bien sea por el asesinato, el secues-
tro, la desaparicién forzada, o por efectos de amenazas o desplazamiento
forzado, las familias tuvieron que reorganizarse, asumiendo nuevas con-
figuraciones y redistribuyendo las funciones con el fin de mantenerse.

Es evidente que muchas familias han logrado con el tiempo recupe-
rarse de tanto dafio, sin embargo, hay marcas que perdurardn durante
mucho tiempo en su historia, a través de varias generaciones.
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f2010y 2011

En el 2010 y 2011 se presentaron accidentes por Map y
Muse en San Luis, San Carlos, Granada y Argelia, Sonsén
y Puerto Triunfo.

Fuente:Programa Precidencial de Derechos Humanos
(DH)y DIH (2011)

l Minas

Los municipios con los casos mas criticos de minas en el
2003 fueron Cocorng, San Carlos, San Luis, y San Fran-
cisco porque fueron los focos de operativos del Ejército.

(Programa Presidencial de DH y DHI, s.f. p.18).

En general:

Hasta el 2016 en cinco cementerios de Oriente Antio-
queno se registran 2539 NN.

l Secuestro

Los municipios con mayores casos de secuetro hasta
2002 son San Luis, Rionegro, Cocorng, La Unién, Grana-
da y Sonsén. El grupo armado que mas secuestré fuen
el ELN.

Programa Presidencial de DH y DIH. sf., p.18).

Segln la defensoria del pueblo, la mayoria de los ase-
sinatos colectivos ocurridos entre 2000 y 2004 en An-
tioquia se encuentran en el Oriente.

(Observatorio del programa presidencial de DH Y DIH.
p.4 2005).

.Asesinatos

Entre 2000 y 2003 fueron asesinados 16 profesores: en
Granada (3). en Cocornd, San Carlos, San Francisco y San
Rafael (2) y en Guatpé, La Ceja, Rionegro y San Luis (1)

(Programa Presidencial de DH y DIH. sf., p.18).

Entre 1996 y 2003 fueron asesinados 12 concejales
en San Francisco, Abejorral, San Vicente, Rionegro,
San Carlos, La Unién, Guarne, EL Carmen de Viboral,
ocho de ellos por actores desconocidos, dos por las
Farc'y dos por el ELN.

(Programa Presidencial de DH y DIH. sf., p.18).

Figura 3. Cifras del conflicto armado en el Oriente
antioqueno
Fuente: Corporacién Prodepaz (2016).
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4.4.9.1 Lesiones en la confianza de los habitantes del Oriente antioquefio
por causa del conflicto.

El conflicto ha deteriorado los niveles de confianza de los habitantes
del Oriente antioquefo lo que dificulta necesariamente la generacién de
capital social. Todavia, hay temores en la poblacién y estén relacionados
con la presencia de varias realidades.

Entre estas se encuentran: 1) continuar considerando la violencia
como una forma de vida y el camino més eficaz para la solucionar los
problemas, 2) la dificultad cultural para pasar de las armas al trabajo
no violento, 3) la dificultad para lograr consensos, 4) el regreso de los
actores armados a sus familias sin ser victimizados o victimizadores, y 5)
la desconfianza que sienten las personas, basicamente por no saber con
certeza si quienes estaban armados abandonaron realmente las armas o si
puede haber represalias.

En las zonas rurales hay desconfianza frente a aquellos que hicieron par-
te de grupos armados y que han retornado o retornaran de acuerdo con el
avance de los procesos de negociacién con los diferentes grupos armados.

Estos imaginarios se han visto afectados indiscutiblemente por los
nuevos avances tenidos en los didlogos con uno de los actores del conflic-
to. Sin embargo, la confianza es un constructo permanente entre el ima-
ginario y las realidades sociales por parte, no solo de los protagonistas y
afectados directamente por la guerra, sino también por las organizaciones
estatales con sus programas sociales acordes con el posible posconflicto.

Sumado a esto hay un reto fundamental: desaprender los comporta-
mientos que prevalecian en medio del conflicto para la resoluciéon de las
diferencias. Para muchos atin, la fuerza sigue siendo un medio para la
defensa de los propios intereses.

Por otro lado, la guerra ha causado un profundo dolor en los habitantes
del Oriente antioquefio puesto que padecieron vulneracion de su dignidad de
diversos modos, mediante los hechos violentos. A pesar de los trabajos para
repararlo, ain queda mucho por hacer para el perdén y la reconciliacion.

Se pudo evidenciar que hay grandes temores a ser revictimizado, a
volver a sentir el dolor, lo que lleva a una represién de las emociones, y a
una dificultad para entablar vinculo de confianza con los otros.
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Por otra parte, se evidencian dificultades en el territorio asociadas a
las exigencias del sistema de justicia, que judicializa a poblacién civil
que colabordé con los grupos en conflicto; por tanto, se requiere un mayor
acompafiamiento a las comunidades rurales, sobre todo a aquellas perso-
nas que, por diversos motivos, fueron coaccionados para colaborar con
los actores armados.

Ante el conflicto, las personas reconocieron que la familia es lo més
importante, cuando se preguntaba sobre los episodios mas intensos del
conflicto, fue comun que las victimas se desplazaran a lugares donde ha-
bia algtn familiar, y que estos sirvieran de soporte en situaciones criticas.

A pesar de estas lesiones a la confianza, es necesario que se refuerce
el sentido de koinonia, a través de la reciprocidad que facilite la coo-
peracién, ademds, que se generen redes de compromiso y participacién
que permitan la comunicacién y el conocimiento mutuo de aquellos que
forman comunidad.



4. Conclusiones

La familia se ha configurado como una persona dentro de otra perso-
na, es decir, cuando se trabaja por la persona como individuo se trabaja
por la familia, cuando se trabaja por la familia se trabaja por la sociedad.
Es una especie de via con una doble calzada, donde los imaginarios, idea-
les y proyectos personales que se desarrollan en la familia, contribuyen
significativamente al crecimiento de los pueblos. Ahora bien, el grupo
de investigacion ha comprendido que la familia es ese grupo diverso de
personas que comparten todo un escenario de crecimiento. Es esa alian-
za que piensa en un proyecto comun, teniendo como fuente el amor y
la sana convivencia. Asi la familia, se convierte en el lugar privilegiado
donde se cuecen, donde se fraguan, donde se dimensionan realmente los
valores sociales desde todas las realidades humanas.

Frente a la dindmica familiar cabe sefialar que no existen familias perfec-
tas; esto, porque los seres humanos dentro de sus complejidades tienen
diferencias que las confrontan, mas no la enfrentan. Es decir, la relacién
familiar es un proceso dindmico multifactorial, variopinto, donde juegan
un papel fundamental las relaciones humanas, los factores culturales,
econémicos y geopoliticos, entre otros.

Con base en lo anterior, el ejercicio investigativo desarroll6 una serie
de categorias que se convierten a su vez en la radiografia inicial de la
familia en la subregién del Oriente antioquefio, pero a la vez se convierte
en la ruta de trabajo por la familia desde diferentes &mbitos como el ecle-
sial, el estatal y el privado, de lo cual se concluye los siguiente:
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La comunicacién en las familias sigue siendo un ideal dentro de
los ntcleos familiares, puesto que se percibe como la estrategia mas
adecuada para solucionar problemas, sin embargo, los habitantes
sienten que es el drea donde mas deficiencias hay puesto que per-
ciben en las familias tendencias individualistas y poco tiempo para
comunicarse asertivamente.

e Adicionalmente, se encuentra que muchos padres experimentan
culpa por no ejercer su autoridad, pues perciben que no tienen
suficientes herramientas para la crianza, debido a la poca claridad
respecto a cudles estrategias utilizar.

e Sumado a esto, existe todavia confusién frente al ejercicio de la
autoridad y el modo de correccién, por lo que se recurre al castigo
fisico como una alternativa eficaz. Sin embargo, la principal estra-
tegia es privar a los nifios y adolescentes del uso de determinados
aparatos tecnolégicos, lo cual ha ido remplazando el castigo fisico.

e Aun en las familias la religién juega un papel importante, en es-
pecial, se pudo evidenciar una marcada influencia de la Iglesia
catblica, no como una moldeadora de la configuracién familiar,
como lo fue durante mucho tiempo de acuerdo con los estudios de
Virginia Gutiérrez (2014), sino como una instancia que permite
vivir la espiritualidad, en la medida que muchas familias ven a
Dios como factor protector que permite estabilidad familiar.

e Se encontr6 que las las TIC son percibidas por la familia como una
amenaza a su estabilidad por su uso inadecuado, en especial por
el acrecentamiento de las brechas que dificultan la reciprocidad
entre las generaciones.

e Por otra parte, se pudo constatar la influencia marcada de un sis-
tema econémico que promueve estilos de vida consumista que
obligan a las familias a trabajar cada vez més para satisfacer ne-
cesidades y deseos, incidiendo directamente en la disminucién de
los tiempos destinados para fortalecer la cohesién familiar.

e Se evidenci6 también, que se percibe una paulatina redefinicién
de las relaciones entre los géneros, puesto que cada vez mas la
figura masculina es asociada a la afectividad, y a que la mujer la
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mujer ha comenzado a asumir el rol de proveedora, ademés se le
reconoce en muchos nicleos familiares como la portadora de la
norma, ante la ausencia de los padres.

Sin embargo, aln persisten practicas machistas. En algunos tra-
bajos de campo se encontr6 la estigmatizacién de las mujeres que
trabajan, por parte de otras mujeres que siguen perpetuando el rol
de proveedor del hombre.

Finalmente, pudo establecerse que todas estas caracteristicas fa-
miliares en cuanto a aspectos fundamentales de la convivencia
familiar, estan influenciadas por varios aspectos. Por un lado, los
cambios globales que suceden especialmente en las familias del
hemisferio occidental, marcados por modelos hegemoénicos que
se reproducen mediante los medios de comunicacién. Por otro,
siguen presentadndose caracteristicas histéricas de las familias an-
tioquefias, que bien han sido sefialadas por autoras como Virginia
Gutiérrez (1994) y Ligia Galvis (2014).

Sin embargo, hay un aspecto determinante en la manera como se
configuran las familias en Colombia y en especial en Antioquia, y
tiene que ver con el conflicto armado de méas de 50 afios de anti-
giiedad, que ha marcado decididamente a las familias, dejandolas
en condiciones de vulnerabilidad, es decir, dejdndolas seriamente
afectadas para responder a las exigencias del cumplimiento de
ciertas funciones, que hace la sociedad.

La ausencia de tantos padres asesinados, tantas personas desapa-
recidas, sumando a esto los impactos del secuestro, la extorsién o
los diversos actos de intimidacién a los que fue expuesta la pobla-
cién, son causantes de un deterioro estructural de las capacidades
de las familias, para cumplir a cabalidad con su cometido de ser
comunidades auténticas bases de la sociedad.

El conflicto armado ha minado la confianza en las comunidades
del Oriente antioquefio. Se encontrd que las personas sienten te-
mor frente al retorno de aquellos que estuvieron combatiendo en
algunos de los grupos armados, puesto que no creen que hayan
cambiado sus comportamientos violentos.
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e Si bien hay rasgos de la resiliencia que han tenido las familias,
que se reflejan en dindmicas de retorno a las tierras de donde fue-
ron desplazadas, la reconstrucciéon de centros urbanos que fueron
destruidos por la barbarie, ademés de la generacién de mdltiples
iniciativas de desarrollo en el oriente que marcan una tendencia
hacia la recuperacion y el desarrollo, atin quedan muchas afecta-
ciones a nivel individual y colectivo que se convierten en dificul-
tades para el proceso de posconflicto, entre estas se encuentran:
la falta de tolerancia, la desconfianza, la falta de credibilidad y la
incapacidad de perdonar.

e De cierta manera, al pensar en programas de atencién para las fa-
milias, no puede dejarse de lado esta vulnerabilidad generada por
el conflicto, y deben buscarse diferentes estrategias que permitan
a las familias, especialmente las de victimas y victimarios, hacer-
los miembros de una misma comunidad, donde hay diversidades,
pero se logra a partir del didlogo converger en valores fundamen-
tales como el respeto a la vida y a la diferencia.
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La familia es la primera institucion responsable de la
educacion del ser humano, le proporciona las primeras
bases que seran fundamentales a lo largo del ciclo vital, las
que posteriormente seran complementadas por otras
instituciones como la escuela, la iglesia y, por supuesto, por
la misma sociedad.

Sin la familia, la sociedad carece del lenguaje del amor,
de la principal forjadora de la humanidad; por ello, buscar
su bienestar es un deber crucial. En tal sentido, se requiere
un acercamiento a su realidad, y en esta tarea la
Universidad tiene un papel importante como agente
académico y cientifico en medio de la region.

Conscientes de la tarea en torno al desarrollo del llamado
nucleo de la sociedad, la Universidad Catoélica de Oriente
realizo el estudio de las familias del Oriente antioquefio, a

fin de conocer de manera detallada las estructuras y
dinamicas de los grupos familiares, para el disefio de
estrategias pastorales acordes con la realidad y que,
ademas, redunden en el bienestar de las mismas.

Este libro es fruto de un proceso investigativo que busca
dar un panorama de la familia dentro de un contexto
especifico, y asi mostrar las diferentes trasformaciones que
esta ha tenido, para establecer las tendencias que
configuraran las familias del futuro.

El estudio estd orientado a todo aquel interesado en
comprender la familia; por tanto, puede ser un buen
insumo para los profesionales de las ciencias sociales, y
también para estudiantes y para expertos que estan
encargados de disenar diferentes programas encaminados a
la promocién de la institucion familiar.




