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ANTECEDENTES

El primer trabajo corresponde a Pozo Borrero y Trinidad de la universidad de
Malaga (2014), quienes realizaron un proyecto titulado “Tecnologias modviles y turismo”.
En este trabajo se describe el desarrollo que ha tenido el turismo en internet, un fenémeno
que ha revolucionado el mundo y con ello la forma de vida del consumidor, quien cada vez
hace un mayor uso, a traves de numerosas aplicaciones moviles, del smartphone o las
tabletas para buscar informacion, reservar vuelos, compartir experiencias en sus viajes y

visualizar sitios de interés. (Borrero & Trinidad, 2014)

El trabajo anterior aporta estadisticas mundiales del uso de las aplicaciones mdviles
para la promocion del turismo, se menciona incluso que los smartphones se han convertido
en una herramienta indispensable para el turismo y que en Espafia cada organizacion posee

una aplicacion movil con el fin de incentivar el turismo internacional.

En relacion con el proyecto en curso al que se apuesta una solucion mediante un
aplicativo movil se vuelve acertado utilizar dicha tecnologia para la promocién del turismo
debido a que segun el articulo el uso de los smartphones cada vez es mas alto y casi todas
las personas en el mundo poseen uno de estos medios tecnoldgicos. Por lo que la
promocion de la subregion altiplano del Oriente Antioquefio a través de esta tecnologia es

algo viable que tarde o temprano dara réditos a la region.

Fuente: Tecnologia mavil y turismo (Borrero & Trinidad, 2014)

El segundo trabajo corresponde a Gary Risco Reyes y Pedro Castafieda Vargas de la
universidad Continental (2016), quienes realizaron un proyecto llamado:” Aplicacion mévil

para promocion y publicidad del turismo en la ciudad de Huancayo”. En este trabajo se



contempla la necesidad de crear una aplicacion movil la cual pueda mostrar los lugares
representativos de la ciudad, con el fin de que los turistas puedan referenciarlos y visitarlos.
Ademas de ofrecer una cantidad de restaurantes y hoteles de los que los turistas puedan

hacer uso. (Risco Reyes & Castafieda Vargas, 2016)

El problema al que se le busca dar solucion es la ineficiencia de la Dicertur
(direccion regional de comercio exterior y turismo) para promocionar los atractivos
turisticos de la ciudad, justificando la importancia de que la solucién sea planteada a través
de un aplicativo movil, ya que se ha vuelto una herramienta indispensable para todas las

personas en el mundo.

Este trabajo fortalece la idea de utilizar tecnologias moviles en este caso l0s
smartphones siendo una herramienta de uso diario por las personas, su facil acceso y
crecientes ventas lo hace ver como el medio 6ptimo para realizar la actividad promocional

del turismo en la subregidn altiplano del Oriente Antioquefio.

Este trabajo se relaciona con el proyecto en curso ya que aborda tematicas
relacionadas con la promocion del turismo en un lugar especifico, teniendo en cuenta que
se aborda un problema similar y se propone una solucién encaminada hacia la misma
tecnologia, pero obviamente bajo contextos e intereses diferentes como los que plantea
nuestro proyecto que incluye lo cultural, recreativo, gastrondmico y tradicional en una

region con mucho potencial.

Fuente: Aplicacion movil para para promocion y publicidad del turismo en la ciudad de

Huancayo (Risco Reyes & Castafieda Vargas, 2016).



El tercer trabajo es una tesis correspondiente a Nora Cecilia Gomez Marin
perteneciente a la Universidad Internacional de Andalucia (2009), quien realizo el proyecto
titulado: “Promocion turistica a través de los medios audiovisuales, caso Medellin,
Colombia”. En este trabajo se plantea la necesidad de promocionar el turismo de la ciudad
de Medellin a traves de diferentes medios audiovisuales, como la television, videos y las

nuevas tecnologias de la informacion. (Gomez Marin, 2009)

El desarrollo de este proyecto tiene como objeto aprovechar el gran potencial de la
ciudad de Medellin desde su aspecto innovador y con el cual busca darle a Medellin una
imagen positiva ante el mundo, ya que sus antecedentes de violencia y narcotréafico, la han
posicionado como un lugar peligroso y que genera muchos estigmas a nivel nacional e

internacional.

La perspectiva internacional de la autora del articulo anterior deja entrever la mala
imagen que brinda Antioquia ante el mundo y por lo que se hace necesario mostrar una
imagen positiva del departamento, para lograr atraer visitantes a través de cosas tan
sencillas como son los paisajes naturales del departamento, la gastronomia, las fiestas

tradicionales de los municipios, actividades recreativas, culturales y artisticas.

En relacion con el trabajo en curso se promocionaré el turismo de la subregion
oriente, pero a través de una aplicacion mévil y donde se planea igualmente aprovechar el
potencial de la regidn en materia turistica dadas las condiciones geograficas y tradicionales
gue esta posee, teniendo como consecuencia mostrar a nuestra region que en afios pasados
era igualmente muy violenta como una subregién renovada y con anhelos de enterrar su

pasado cruento.



Fuente: Promocidn turistica a través de los medios audiovisuales, caso Medellin, Colombia

(Gomez Marin, 2009).



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La subregidn altiplano del Oriente Antioguefio, es una zona que cuenta con
muchisimas festividades anuales como: las fiestas de la vaca en la torre del municipio de
Marinilla, las fiestas del retorno del municipio de El Santuario, las fiestas del toldo, las
bicicletas y las flores del municipio de la Ceja, las fiestas de la empanada de San Antonio,
las fiestas de los negritos en el municipio de El Retiro, las fiestas de la papa del municipio
de la Union, las fiestas de la cabuya del municipio de Guarne, las fiestas de la loza en el
municipio de EI Carmen, las fiestas de las tradiciones Rionegreras del municipio de
Rionegro vy las fiestas de la colina en el municipio de San Vicente, las cuales incluyen
diferentes eventos que muestran las mas tipicas, folcléricas y ancestrales, costumbres,
expresiones de arte y cultura social de cada region en particular, en las que participan las
diferentes comunidades de dichas regiones. Ademas, el territorio cuenta con una belleza
Unica en sus paisajes y topografia, costumbres autoctonas, en lo referente a las comidas
extraordinarias propias del lugar, actividades recreativas, deportivas, de diversiény
entretenimiento, edificaciones consideradas patrimonio cultural e histérico, arte y artesanias
y una poblacién muy célida y con altos valores de ética humana, tipica de la cultura paisa,
que se dedican a diferentes actividades econdmicas. Toda esta riqueza ancestral cultural y
costumbrista de la region del Oriente Antioquefio, despierta el interés y el gusto por
conocerla y disfrutarla, no sélo de los habitantes especificos de cada municipio en
particular, sino también de las diferentes comunidades sociales y empresariales a nivel
departamental, nacional e internacional, lo cual sugiere un potencial estratégicamente
significativo, para el fortalecimiento y robustecimiento de diferentes programas publicos o

privados de promocion y comercializacion del turismo sostenible, ya sea ecologico, natural,



recreativo, deportivo o cultural, como opcién de desarrollo economico y social de esta

region del Oriente Antiogquefio.

Es bien sabido que algunas zonas del territorio antioquefio, han sido azotadas por
muchos afios por el conflicto armado que vive el pais, lo cual ha generado un estigma en las
personas que no pertenecen al territorio o no han tenido la oportunidad de conocer la regién
y una consecuencia de ello es que no se genera un volumen significativo de visitantes
nacionales e internacionales, pues en general, no se cuenta con opciones de difusion o
divulgacién de las caracteristicas de dicha region y de sus habitantes y por ende de su
potencial turistico, ademas en un alto porcentaje, los habitantes de la zona desconocen esas
capacidades y opciones turisticas de su propia region y las regiones aledafias lo que hace
que los comerciantes, las administraciones publicas y las personas no establezcan una
cultura turistica y atractiva para los actuales y potenciales visitantes, lo que conlleva a
desaprovechar una fuente de ingresos importante para los municipios que conforman esta

subregion.

Dado este problema, es necesario incentivar, fomentar y promocionar, a través del
uso de la tecnologia, el desarrollo de la region en materia turistica, con el fin de atraer
visitantes, de otras zonas del departamento, nacionales e internacionales con intereses muy
particulares, incluyendo también las personas de la subregién, por lo que se hace necesario
contar con una plataforma tecnoldgica, que revele a la region del Oriente Antioquefio,
como el destino turistico que ya es, donde los turistas puedan visualizar e informarse de
todas las actividades culturales, recreativas, tradicionales, artisticas e interesantes que hay

en la region, de forma oportuna y completa.
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2. JUSTIFICACION

Implementar la plataforma movil, permitira que todas las personas del mundo,
conozcan lo bello que tiene la region y puedan visitar la subregion altiplano del Oriente
Antioquerio, teniendo una idea de lo que se pueden encontrar, ya que el Oriente Antioquefio
no solo cuenta con gran variedad de festividades en sus pueblos, sino que cuenta con sitios
hermosos y entretenidos para visitar, como lo es la gran riqueza de rios, bosques, parques

ecoldgicos, museos, haciendas, etc.

Al hacer publicas las riquezas que tiene la subregion altiplano del Oriente
Antioquefio, no solo se potenciard el turismo, sino que ademas tendra implicaciones

culturales, sociales y econdmicas que impactaran de manera positiva la region.

En cuanto a lo econdmico, es bien sabido que el turismo impulsa la economia segun
el volumen de turistas que se genera, debido a que estos van a necesitar servicios de
restaurante, alojamiento, diversion y satisfacer sus antojos por lo particularmente diferente.
Dando lugar igualmente a nuevas oportunidades de negocio para los habitantes de la region

y sus alrededores.

En cuanto a lo social, mostrar un territorio en paz, con costumbres Unicas, paisajes
inolvidables, gente amable y maravillas artisticas, tendra un impacto en la forma como el
mundo percibe a Colombia y a la region, dejando una faceta positiva de lo que realmente

somos Yy lo que poseemos.

En materia cultural la generacion masiva de visitantes reafirmara lo que realmente es
la subregion altiplano del Oriente Antioquefio, como comunidad, instaurando una

retroalimentacion cultural que mantendré vivas las costumbres que se han realizado a lo largo
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de los afios y dando paso a una cultura de turismo y formalidad que pueda solventar el cambio

positivo que tendra la region.
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Implementar una plataforma movil para promocionar las riquezas turisticas,
recreativas, culturales, artisticas, gastronomicas y tradicionales de la subregion altiplano

del Oriente Antioquefio y la region paisa.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Planificar el analisis de requisitos funcionales y no funcionales de la plataforma a

desarrollar.
e Disefiar la estructura ldgica y relacional que va a tener la plataforma movil.

e Desarrollar la plataforma web y mavil.
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4. MARCO TEORICO
"Para UNWTO (s.f). (Organizacion Mundial del Turismo), cuando viajan las
personas a lugares desconocidos, surge el fendmeno cultural, econémico y social

denominado turismo.

En los articulos 13 y 24 de la declaracion de derechos humanos, todas las personas
tienen derecho al tiempo libre, vacaciones pagas, derecho al descanso, ocio y circular
libremente. El turismo es una actividad a la que todos deben tener acceso para formarse

como persona y promover el intercambio cultural generando integridad social.

Para UNWTO (s.f). El turismo aumenta la actividad economica en lugares visitados
debido a la cantidad de bienes y servicios producidos, por lo que su finalidad es medir

monetariamente el incremento de las riquezas.

Para UNWTO (s.f). El empleo en la industria turistica se mide como recuento de

personas con empleo en la industria del turismo.

Para UNWTO (s.f). El turismo se ve principalmente en:
Turismo interno: son las acciones hechas por un visitante del mismo pais.
Turismo receptor: son las acciones hechas por un visitante que no es del mismo pais.

Turismo emisor: son las acciones hechas por un visitante que es de otro pais al de referencia.
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Para UNWTO (s.f). Un visitante, es quién va a otro sitio diferente al que reside, donde
dicho viaje dura menos de un afio y su finalidad sea atraccion, negocios, motivos personales,

etc. Y no la de ser empleado por una entidad.

(Diaz, 2018) Toda persona como turista posee derechos y deberes:

- Recibir informacidén comprensible de los precios, bienes y servicios ofrecidos.
- Cumplir con las prestaciones debidas en cuanto a la calidad de los productos.
- Se le garantiza en los lugares la tranquilidad e intimidad.

- El turista puede formular quejas y reclamos.

- El turista tiene derecho a acceder libremente algun establecimiento.

- A un seguro de vida que lo proteja a él y a su familia.

- Respetar la biodiversidad.

(Hernandez 2004), turismo en internet, es el factor que mas influye en el tema de
turismo, ya que ha logrado grandes cambios y facil acceso a diferentes tipos de informacion.
Implementar un software permite una mejor administracion confiable y segura, debido a la

automatizacion de actividades.

Segun (Walter Hunziker y Kurt Krapf 1942) “Turismo es un conjunto de fenémenos
realizados por un desplazamiento y estadia de personas que estan fuera de su lugar de

residencia, donde estos desplazamientos no se motivan por actividades lucrativas”.
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(Bormann, 1931) EI turismo son los viajes realizados por gustos comerciales, donde
la ausencia de residencia se da en lo temporal. EI moverse al lugar de trabajo no cuenta
como un viaje tuistico.

“En el turismo no hay duda de que la tecnologia en el turismo tiene un gran papel en
la forma en que viajamos, hasta en el momento de llevar a cabo las actividades turisticas.
En un estudio de Google Travel, un 74% de visitantes, planean sus viajes a través de
internet, mientras que el resto, lo hace mediante agencias de viaje”. (Vidal, 2018)

“Los dispositivos moviles son protagonistas de la forma en que se viaja, siendo el guia

principal que localiza restaurantes, sitios de atraccion, mpas, etc”. (Vidal, 2018).

Segtn (Gerencia de viajes, 2012) “La tecnologia movil ha traido grandes cambios en
organizaciones que prestan servicios al turismo. Los turistas tienen mentalidad diferente, el
autoservicio esta presente en todo el viaje, dando posibilidad de reservar un viaje, hotel,
restaurante 0 comunicarse con otros usuarios. Las aplicaciones méviles han cambiado como
los usuarios planifican su desplazamiento y la forma en que disfrutan el viaje, poder

personalizar y ajustarlo en sus propios smartphone o tabletas.

La tecnologia fue pensada para usuarios finales y agencias, para sistematizar todos
sus servicios que llevan grandes procesos, reduciendo tiempo y costos, ademas de tener

disponibilidad de las 24 horas del dia.

La ingenieria del software es una rama de las ciencias de computacion, que se encarga
de crear soluciones logicas e ingeniosas para resolver ciertos tipos de problemas cotidianos,

soluciones que son creadas a partir de disefios y desarrollo de software. (Vidal, 2018)
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La ingenieria de software se encarga de mantener el codigo con la mas alta calidad,
aplicando patrones y metodologias, la ingenieria de software abarca todos los aspectos del

desarrollo y evolucidn de sistemas muy complejos que el software es capaz de resolver.

Los principios SOLID, fueron introducidos por Robert C en el afio 2000, los cuales
representan los principios basicos de la programacidn orientada a objetos y disefio, principios
que garantizan que el software funcione, tenga alta cohesion, bajo acoplamiento y buena
calidad (Karam,2019). Los principios SOLID, ayudan a los desarrolladores a realizar codigo

escalable, reusable y facil de mantener.

Las metodologias &giles, permiten crear una nueva forma de trabajar segun las
condiciones que presenta un proyecto, estas permiten, mejores resultados en la ejecucion,
debido a que una de sus principales caracteristicas, es incluir al cliente durante el desarrollo
de la aplicacidn, garantizando que el equipo cumpla con todas las expectativas del cliente;
otras de sus caracteristicas son el ahorrar tiempo Yy costos, esto se puede lograr, porque las
metodologias agiles, no siguen una serie de pasos secuenciales, sino que pueden elaborar
actividades en diferentes Ordenes y hasta paralelamente y una de las principales
caracteristicas, es que presenta entregas durante el desarrollo y genera un valor significativo

hacia el cliente.

Los siguientes son ejemplos de las metodologias méas usadas: Extreme Programming

XP, Kanban, SCRUM y Agile Inception.
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“Scrum es un marco de trabajo que reduce la complejidad en el desarrollo de
productos de software para satisfacer las necesidades de los clientes. La gerencia y los
equipos de Scrum trabajan juntos alrededor de requisitos, historias de usuario y tecnologias
para entregar productos de software funcionando de manera incremental usando el

empirismo.” (Francia, 2017)

Las bases de datos, son conjuntos de informacion ordenada sisteméaticamente, para
asi poder ser recuperada y analizada, los sistemas de administracion de las bases de datos
son llamada DBMS (DataBase Management System) de datos, estas se originaron, ya que

el ser humano, tiene la necesidad de almacenar la informacion.

Las plataformas maviles, son sistemas que permiten que funcione el hardware y
software segln sus compatibilidades, hoy en dia las plataformas mdviles han presentado un

alto crecimiento, en donde los usuarios hacen uso de estas en la mayor parte de su dia.

Segun (Lucas, 2019) “Node.js es un entorno de tiempo de ejecucién de JavaScript
(de ahi su terminacidn en .js haciendo alusion al lenguaje JavaScript). Este entorno de
tiempo de ejecucion en tiempo real incluye todo lo que se necesita para compilar un
programa escrito en JavaScript. También aporta muchas ventajas y soluciona muchisimos
problemas, por lo que seria mas que interesante realizar nuestro curso de Node.js para
obtener las bases, conceptos y habilidades necesarias que nos motiven a profundizar en sus

opciones e iniciar la programacion”


https://openwebinars.net/academia/portada/nodejs/
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Visual Studio Code es un editor de codigo fuente desarrollado por Microsoft para
las tres plataformas mas importantes Windows, Linux y macOS. Incluye herramientas para
la depuracion, gestor de git, formateo de sintaxis y refactorizacion de cddigo. También es
personalizable, por lo que los usuarios pueden cambiar los atajos de teclado, el tema del
editor y las preferencias. Es de cddigo libre y gratuito, aunque la descarga oficial esta bajo

software privativo que incluye caracteristicas personalizadas por Microsoft.

Android Studio, es una plataforma que permite el desarrollo de aplicativos mdviles,
Android Studio actualmente es la mas codiciada para realizar desarrollo mavil, el cual
promete excelente calidad de software, usar esta plataforma de desarrollo permite tener una
mejor estructura, excelente visualizacién, uso de plantillas, usar emuladores y es sencillo
crear aplicaciones. Cabe resaltar que una de las caracteristicas mas notorias de esta

plataforma, es que es compatible con Windows, Mac Os y Linux.

“lonic Framework es un SDK de frontend de cddigo abierto para desarrollar
aplicaciones hibridas (Android y 10S) basado en tecnologias web (HTML, CSS y JS). Es
decir, un framework que nos permite desarrollar aplicaciones para iOS nativo, Android y la
web, desde una Unica base de codigo. Su compatibilidad y, gracias a la implementacion de
Cordova, Cpacitor e lonic Native, hacen posible trabajar con componentes hibridos. Se
integra con los principales frameworks de frontend, como Angular, React y Vue. Este
framework fue creado en 2013 por Drifty Co. y ha sido una de las tecnologias lideres para

el desarrollo de aplicaciones moviles hibridas”. (Aguero, 2021)


https://es.wikipedia.org/wiki/Editor_de_c%C3%B3digo_fuente
https://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft
https://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Windows
https://es.wikipedia.org/wiki/Linux
https://es.wikipedia.org/wiki/MacOS
https://es.wikipedia.org/wiki/Depuraci%C3%B3n_de_programas
https://es.wikipedia.org/wiki/Software_privativo
https://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft
https://profile.es/creamos-soluciones-digitales/mobile-thinking/
https://profile.es/creamos-soluciones-digitales/mobile-thinking/
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Segun (Devs, 2019) angular es un framework opensource desarrollado por Google
para facilitar la creacion y programacion de aplicaciones web de una sola pagina, las webs

SPA (Single Page Application).

Angular es un framework que se basa en la creacién de componentes y modulos. Un
componente en angular es un bloque conformado por tres archivos principalmente, un

archivo HTML, un CSS y uno .TS.

Segun (Alicante, s.f.) EI Modelo Vista Controlador (MVC) es una arquitectura de
software que separa la interfaz de usuario, los datos de una aplicacion, y la l6gica de control
en tres componentes distintos.

Se trata de un modelo muy maduro y que ha demostrado su validez a lo largo de los afios en
todo tipo de aplicaciones, y sobre multitud de lenguajes y plataformas de desarrollo.
e EIl Modelo que contiene una representacion de los datos que maneja el sistema a
través de entidades, su l6gica de negocio, y sus mecanismos de persistencia.
e La Vista, o interfaz de usuario, que compone la informacién que visualizan los
usuarios y los mecanismos de interaccidn con éste.
e EIl Controlador, es un intermediario entre el Modelo y la Vista, administrando el
flujo de informacidn entre ellos y las conversiones para adaptar los datos a las

necesidades de cada uno.

Segun (Marshall, 2013) Firebase es una plataforma para el desarrollo de

aplicaciones web y aplicaciones mdviles lanzada en 2011 y adquirida por Google en 2014.1


https://angular.io/
https://es.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3%B3n_web
https://es.wikipedia.org/wiki/Google
https://es.wikipedia.org/wiki/Firebase#cite_note-1

20

Es una plataforma ubicada en la nube, integrada con Google Cloud Platform, que usa un
conjunto de herramientas para la creacion y sincronizacion de proyectos que seran dotados
de alta calidad, haciendo posible el crecimiento del nimero de usuarios y dando resultado
también a la obtencion de una mayor monetizacion.

Los desarrolladores tendran una serie de ventajas al usar esta plataforma:

e Sincronizar facilmente los datos de sus proyectos sin tener que administrar
conexiones o escribir logica de sincronizacion compleja.

e Usa un conjunto de herramientas multiplataforma: se integra facilmente para
plataformas web como en aplicaciones mdviles. Es compatible con grandes
plataformas, como 10S, Android, aplicaciones web, Unity y C++.

e Usa la infraestructura de Google y escala automaticamente para cualquier tipo de
aplicacion, desde las méas pequefias hasta las mas potentes.

e Crea proyectos sin necesidad de un servidor: Las herramientas se incluyen en los
SDK para los dispositivos moviles y web, por lo que no es necesario la creacion de

un servidor para el proyecto.

Las aplicaciones hibridas son aplicaciones maviles creadas bajo lenguajes basados
en programacion web, html, css, javascript, junto con algun framework que permita la
adaptacion a cualquier dispositivo movil. Se podria decir que son aplicaciones web
construidas para ser ejecutadas en sistemas como Android o 10S, al correr en el formato

web pueden reutilizar todo el codigo para ser corridas en cualquier plataforma movil.


https://es.wikipedia.org/wiki/Computaci%C3%B3n_en_la_nube
https://es.wikipedia.org/wiki/Google_Cloud
https://es.wikipedia.org/wiki/IOS
https://es.wikipedia.org/wiki/Android
https://es.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3%B3n_web
https://es.wikipedia.org/wiki/Unity_(entorno_de_escritorio)
https://es.wikipedia.org/wiki/C%2B%2B
https://es.wikipedia.org/wiki/SDK
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Segun (Nieto Gonzalez, 2011) Android es un sistema operativo inicialmente
pensado para teléfonos maviles, al igual que iOS, Windows Phone, Symbian y Blackberry
OS. Lo que lo hace diferente es que esta basado en Linux, un nucleo de sistema operativo
libre, gratuito y multiplataforma. El sistema operativo proporciona todas las interfaces
necesarias para desarrollar aplicaciones que accedan a las funciones del teléfono (como el
GPS, galeria multimedia, archivos, las llamadas, la agenda, etc.) de una forma muy sencilla

en un lenguaje de programacion muy conocido como es Java.

El Gps (Global Positioning System), permite a los usuarios enviar su posicién en
tiempo real a través de un satélite, fue creado para dar la idea al usuario de su ubicacion,

velocidad a la que va, informacion hacia donde se dirige, etc.



22

5. DISENO METODOLOGICO

El proyecto se desarrollé con metodologias agiles, lo que implica que no se debe
terminar un objetivo completamente para poder continuar con el siguiente, sino que las
tareas de dichos objetivos, pueden ser ejecutadas de forma paralela y las etapas pueden
cambiar a medida que avanza el proyecto, ya que la idea de un desarrollo &gil, es ir
generando un versionado que mejore cada vez méas el minimo producto viable y se acople a

los cambios que se puedan presentar en el camino.
Etapa 1

Para darle cumplimiento al primer objetivo del proyecto se hizo un reconocimiento
visual y tedrico de todas las riquezas turisticas, recreativas, culturales, artisticas,
gastronomicas y tradicionales de la subregion altiplano, con el fin de tener el insumo de los

datos a considerar en las distintas categorias anteriormente mencionadas.

Actividades

. Visitar a cada uno de los nueve municipios pertenecientes a la subregion altiplano

del Oriente Antioquefio.

. Tomar fotografias y descripciones de todos los lugares y hechos importantes que se

referencien.

Etapa 2

Del anterior item dependi0 la realizacion de los requisitos funcionales que posee la
plataforma movil, los cuales fueron construidos desde una perspectiva de un visitante o

turista y referenciando aplicaciones para el mismo fin. Igualmente se elaboraron los
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requisitos no funcionales que determinaron el rendimiento de la plataforma mdvil teniendo

en cuenta opiniones de la Play Store para aplicaciones de indole similar.

Actividades

. Identificar y analizar aplicaciones de turismo nacional e internacionalmente que

actualmente estén funcionando.

. Observar opiniones de las aplicaciones anteriormente mencionadas con el fin de

identificar inconformidades y conformidades de los usuarios.

. Formular los requisitos funcionales y no funcionales de la plataforma mavil.

Etapa 3

Obtenidos los requisitos del proyecto se procedio a crear las historias de usuario que
permitieron la creacién del minimo producto viable y con lo cual se pudo definir los release
y sprints del proyecto, que permitieron determinar un tiempo éptimo de entrega. Para lo
dicho anteriormente, se utilizo un framework basado en scrum, en el cual se definio un

backlog para la priorizacién de tareas.

Actividades

. Crear historias de usuario a partir de los requisitos.

. Definir un backlog para la priorizacion de tareas.

. Hacer un reléase plane del proyecto para definir reléase y sprints.

Etapa 4
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Para el cumplimiento del objetivo nimero dos del proyecto lo cual tiene que ver con
el disefio de la plataforma movil se hizo necesario contar con los requisitos funcionales y
no funcionales con los cuales se pudo definir la interaccion de los datos y las distintas capas
con las que cuente la plataforma. Igualmente, fue necesario determinar los atributos de
calidad que debe poseer el proyecto y asi definir los patrones de disefio 6ptimos para la
consecucion de la plataforma mavil. Establecidos los patrones de disefio se modelaron
todas las capas del proyecto (base de datos, diagrama de clases, vistas) con el fin de
establecer pequefias relaciones internas y externas las cuales determinan el funcionamiento

de la plataforma movil.

Actividades

. Definir los atributos de calidad de la aplicacion.

. Identificar patrones de disefio 6ptimos.

. Construir el modelado de vistas para la visualizacion de la plataforma.
. Construir el modelo de clases.

. Construir el modelo entidad relacién de la base de datos.

. Relacionar los modelos anteriores.

. Construir la arquitectura de referencia.
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Etapa 5

Con la planificacion y el disefio avanzado, se procedio a la implementacion de la
plataforma mavil, segun lo definido en el backlog del proyecto mediante las herramientas
Visual Studio Code y los frameworks lonic y Angular. El frontend del proyecto se realiz6
con el framework Angular y lonic, para la base de datos se utilizé una de tipo no relacional

que funciona en tiempo real y para el backend se utilizé Firebase.

Actividades

. Construir mediante componentes de Angular la légica y vista del proyecto.

. Construir la base de datos no relacional segun los datos que se quieran guardar.

. Desarrollar mediante patrones como el MVVC (modelo vista controlador) y el lazy

loading, la parte légica del proyecto incluyendo sus clases.

. Garantizar la cohesion y coherencia del proyecto a nivel grafico, l6gico y funcional.

. Realizar pruebas de caja blanca y negra a medida que avance el proyecto teniendo

como referencia los requisitos funcionales y no funcionales del mismo.



6. RESULTADOS

6.1 Requisitos

6.1.1 Requisitos generales
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1. El proyecto tendra dos aplicaciones, una web para la administracion del contenido y

la otra movil dirigida al usuario final.

6.1.2 Requisitos funcionales administracion.

o

©© N>

En la parte administrativa se podra modificar la informacion visible para

los usuarios: fotos, textos y noticias.

El sistema permitira hacer actualizacion de

un municipio, region, lugar o celebracion.

El sistema permitira agregar una nueva subregion, municipios, sitios

y celebraciones.

El sistema permitira agregar noticias.

Las imagenes deben ser comprimidas antes de

ser enviadas al sistema de almacenamiento.

Los formularios indicaran cuando un campo sea requerido.

El sistema mostraré alertas cuando haya algln error consumiendo servicios.
Desde la parte administrativa se podra bloquear usuarios parcial o totalmente.
El sistema controlara el acceso y lo permitird solamente a usuarios autorizados.

6.1.3 Requisitos funcionales aplicacion movil

El aplicativo debe dar la posibilidad de ingresar con Gmail.

El sistema debe recordar la sesion iniciada para evitar logearse cada que

se ingresa en la app.

El sistema debe mostrar en un mapa los atractivos turisticos de los municipios.
El sistema debe mostrar en el menu principal un mapa con

los atractivos turisticos de los municipios.

El mapa debe permitir navegar a sus diferentes items.

La app deberéa representar los municipios en una lista y

al ingresar a ellos permitira la navegacion a sus principales items.

El aplicativo debe dar la opcion de guardar opiniones sobre los atractivos
turisticos representados.

Los comentarios u opiniones deben tener entre 4 y 500 caracteres.

Cada usuario solo podra tener un comentario por item sea una celebracion o un
sitio.
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10. Un usuario solo podra eliminar o editar sus propios comentarios.

11. El aplicativo debera promocionar los eventos que se realizan en los municipios,
a través de notificaciones y en la seccion de noticias.

12. El aplicativo debe mostrar informacién de cada municipio, lugar y de
la region en general.

13. El aplicativo debe tener una seccion de noticias.

14. La aplicacion debe informar cuando no hay contenido en alguna seccién.

6.1.4 Requisitos no funcionales

Los datos de los usuarios deben estar protegidos.
El tiempo de aprendizaje del aplicativo movil deberd ser menor a 20 minutos.
Los mends de navegacion deben ser descriptivos.
Las secciones de comentarios y noticias deberan ser reactivas para mostrar la
informacion en tiempo real.
5. Laaplicacion y el administrador deben adaptarse a
la resolucion de todos los dispositivos maviles.
6. El sistema tendra disponibilidad las 24 horas del dia.
7. El peso del instalador de la aplicacion (APK) serda menor a 25Mb.
8. Los permisos de acceso al sistema podran ser cambiados solamente por el
administrador de acceso a datos.
9. El sistema permitira mas de 10.000 conexiones simultaneas.

Awnh e

6.2 Disefio

6.2.1 Arquitectura de referencia

Para el desarrollo de la app se utilizd la herramienta Firebase, por lo que la
arquitectura de referencia gira en torno a esta tecnologia y es una arquitectura sugerida

por Google.
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Figura 1. Arquitectura de Firebase
Recuperado de: https://www.abalit.org/flutterfire

Como se puede ver en la imagen, Firebase hace que los desarrollos sean mucho mas
rapidos en comparacién de los modelos tradicionales que utilizan servidores, bases de

datos y un backend alojado.

Las ventajas de utilizar Firebase en el trabajo de grado son: optimizacion de tiempo,
base de datos segura, conexion a través de un token de seguridad que evita ser
consumida por dispositivos no autorizados, alojamiento de aplicaciones, generacién

sencilla de notificaciones y monitoreo de recursos.


https://www.abalit.org/flutterfire

s
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Figura 2. Arquitectura de referencia

6.2.1.1 Arquetipo de referencia
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RealTimeDB

Vista: Porque necesitamos mostrarles a los usuarios graficamente la informacion.

Controlador: Porque necesitamos un intercesor para transferir datos a la vista.

Modelo: Porque necesitamos tener una representacion de los datos que guardard y utilizara

el sistema, también necesitamos darle una Idgica de negocio acorde a todas las necesidades.

SDK: Necesitamos el sdk de firebase para acceder a todas las funciones y componentes que

este nos proporciona (base de datos, storage, cloud messaging).

Hosting: Porque necesitamos alojar nuestra aplicacion de administrador en la web y que

sea accesible desde cualquier parte del mundo donde haya conexién a internet.

Storage: Porque necesitamos un motor de almacenamiento de contenido multimedia para

alojar nuestras imagenes.
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Cloud messaging: Porgue necesitamos un modulo para enviar notificaciones a los

usuarios.

RealTime: Porgue necesitamos un motor que pueda sostener nuestros datos.

6.2.1.2 Rendimiento, estabilidad, seguridad y privacidad

La autenticacién con Google, el consumo y envio de datos a través de Firebase hace que
la aplicacion sea mas segura y estable ya que gran parte de estas responsabilidades se le han
descargado a Google, una compafiia experta en seguridad informaética y la cual posee
servidores con las mejores caracteristicas a través de los cuales obtenemos la informacion

para el uso de la aplicacion.

Entre las caracteristicas de seguridad declaradas dentro de la plataforma Firebase,
podemos encontrar que toda la informacién compartida con ellos va estar encriptada, todos
los servicios que pone a nuestra disposicion han pasado por un proceso de evaluacion y
certificacion que garantizan su calidad y seguridad. Para mayor ampliacion y detalle de esta

informacion, dirigirse al siguiente link: https://Firebase.google.com/support/privacy?hl=es-

419.

6.2.2 Base de datos
La base de datos utilizada fue la Realtime Database de Firebase, la cual es una base

de datos no relacional quedando de la siguiente forma:


https://firebase.google.com/support/privacy?hl=es-419
https://firebase.google.com/support/privacy?hl=es-419

palasquesea-e32c0
€3 ALTIPLANO

- COORDINATES

- HOME

- NEWS

- PLACEINFO

Figura 3. Base de datos primer nivel

En la anterior imagen podemos ver las partes principales de la app separadas en sus

nodos padre a continuacion se muestra el contenido interno de estos nodos:

ALTIPLANO:

. ALTIPLANO
- COMMENTS
& MUNICIPALITIES
G- MUNICIPALITIESINFO

Figura 4. Base de datos rama altiplano

ALTIPLANO/MUNICIPALITIES

31
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=|-- MUNICIPALITIES
) -KJSDJKFHDF
l] celebrations

- description: "E1 Santuario es un municipio del oriente antiocqg...”
- economy: "El Santuarlo tlene una vocaclon econdomica clara...”
- habitants: "27876"

- history: "Cuenta la tradicidén gue en 21 lugar donde se fu...”

~ idMun: " -KJSDJKFHDF"

- image: "https://firebasestorage.googleapis.com/vB/b/pal..."

- name: "E1 Santuario’

— reference: "https://es.wikipedia.org/wiki/E1_Santuario”

0 sites

- state; true

- wWeather: "Promedio: 16 °C, Maxima: 24 °C”

Figura 5. Base de datos rama munipalities

ALTIPLANO/MUNICIPALITIES/CELEBRATIONS

=.- celebrations

=~ -JSDJSJDD

H activities

------- description: "Las fiestas del retorno es la celebracidén mas 1..."
------- idCelebration: "-JSDJSJDD"

------- image: "https://firebasestorage.googleapis.com/vB/b/pal..."

------- name: "Fiestas del retorno”

------- reference: "agg

....... etate- true

Figura 6. Base de datos rama celebrations

ALTIPLANO/MUNICIPALITIES/SITES
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= sites

=|-- -KHSDIYKHNDS

------- description: "Sin lugar a dudas, el arte de la ceramica fue t..."
------- idSite: "-KHSDIYKHNDS"

------- image: "https://firebasestorage.googleapis.com/v8/b/pal..."

------- name: "La ceramica sw

------- reference: “www.mmm.com”

------- state: x

------- w 6. 14658647

------- y: "-75.2442p33"

Figura 7. Base de datos rama sites

ALTIPLANO/COMMENTS

=|.- COMMENTS
5. -KJSDJKFHDF
5. -JSDJSIDD
5. -MYDSNXH64W96bUyi9sG

. commentary: "genilal”

- idOpinion: "-MYDSNXH64W96bUy19sG"

- imagelUser: "https://1h3.googleusercontent.com/a-/AOh14GgQgC..."
- nameUser: "Yesid Orrego”

— numStars: 5
—uid: "IYhFFJUZI3USuTVFeKVWeolRPQuU2™

Figura 8. Base de datos rama comments

ALTIPLANO/MUNICIPALITIESINFO



5. MUNICIPALITIESINFO

-KJSDJKFHDF

------- habitants: "27876"
------- idMun: "-KJSDJKFHDF"

------- name: "E1 Santuario”

------- weather: "Promedioc: 16 °C, Maxima: 24 °C"

Figura 9. Base de datos rama municipalitiesinfo

NEWS

=.. NEWS

--MXp-1ajTnDDfOp8xgXT

------- id: "-MXp-1ajTnDDTOpBxgXT"

------- image: "https://firebasestorage.googleapis.com/vB/b/pal..

....... outline: "Via La Ceja - Rionegro por Pontezuela cerrada.”

------- state: true

------- text: "La Unica via que estaba habilitada para viajar ..."

------- title: "Vias cerradas”

Figura 10. Base de datos rama NEWS

PLACEINFO

. PLACEINFO

5 info1

description: "E1 Oriente Antioqueno, es una de las 9 subregio...”
name: "ACERCA DEL ORIENTE"

reference: "https://ccoa.org.co/wp-content/uploads/2821/81/..."
urlimage: "https://firebasestorage.googleapis.com/v@/b/pal..."

Figura 11. Base de datos rama placelnfo
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------- image: "https://firebasestorage.googleapis.com/vB/b/pal...”
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HOME
5. HOME
L.[ALTIPLANO + X
------- description: "E1 altiplano del oriente antioquefic es una regi...”
------- name: "ALTIPLANO"
; ------- urllmage: "https://firebasestorage.googleapis.com/vB/b/pal..."
(- BOSQUES
ﬂ EMBALSES
ﬂ PARAMO

Figura 12. Base de datos rama HOME
COORDINATES

.. COORDINATES

%) -KJSDJKFHDF
5. -KHSDIYKHNDS

....... idMun: " -KJSDJKFHDF"
....... idSite: "-KHSDIYKHNDS"

------- name: "La ceramilca Sw

------- region: "P"
------- x: "6.1465864"
------- y: "-75.2442633"
g--L12
lf;....-|_13
lf:....-|_15
H L14

Figura 13. Base de datos rama COORDINATES

Las razones por las que optamos por la base de datos de Firebase son: Esta bajo los

servidores de google, la base de datos es facil de seguir debido a su estructuracion de
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nodos, su utilizacién es bastante sencilla y ligera, los backup son programables, esta bajo

un ambiente seguro administrado por google.

El modelo de base de datos estd optimizado priorizando la informacién que se va
necesitando a medida que se navega en la aplicacion, esto se logré gracias a la

estructuracion de ids y la desegraccion de nodos internos.
6.3 Modelado de dominio

El modelado de dominio representa las entidades principales identificadas dentro de la

solucion abarcada. En la figura 14 se puede ver su representacion.

Subregion REGION

1

+Pertenece
+Tien +Tiene

1.*
+Pertenece .
1. Noticia

Municipio

1

1
+Tiene

Pertencce +1ien +Pertenece
B 1.*

Sitio Turistico Celebracion

1 1 1
+Tiene +Pertenece
+Tiene \+Pertenece +Tiend\_ 4 «
+Pertenece -

0. Actividad
Comentario

1
+‘I_>\+E15 realizado

User

Figura 14. Modelo de dominio
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6.4 Backend

La app estd implementada con la tecnologia de Firebase por lo que a continuacién

se mostraré las funcionalidades que actualmente estamos utilizando de esta tecnologia.

Authetication

El auhentication es una herramienta que posee Firebase con la cual se puede

contabilizar los usuarios que se registran en la aplicacion, igualmente nos permite borrar los

usuarios o inhabilitarlos.

Authentication

Users Sign-in method Templates Usage

Q, Buscar por direccion de correo electrénico, nimero de teléfono o UID de usuario Agregar usuario C

dentificadol Proveedo Fecha de Fecha de .
Identificador roveedores Ry e UID de usuario
~
nvestigacioningenio@gma. 7 4 ago. 2020 21 abr. 202 0fis6171USMhjgWWzsT2JuizUh |_D
~ .
arregod7@gma L 1 202 r 2021 nFfJuz2 uTVFe eol
~
e ymail.com (€ 12 oct. 202 12 oct. 202 AWFQLFzA, 5Z nICVUBN...
~
beatriz391 89@gmail.con 7 4 may. 2021 4 may. 2021 Fws30mmn7HTPG7TIh46leyFSYE
~
yorhman@gmail.com (€ 27 ago. 2020 1 may. 2021 BgEXpOKbwSVScgKDWKEKDOfOR
~
adrianrr1 331 @gmail cor 7 16 may. 2020 & may. 2021 EtNO2IU7pJ0z5GooylqaxPOcNFx2
~

Figura 14. Authentication Firebase

Storage

El storage es otra herramienta que posee Firebase, la cual es un espacio para

almacenar contenido multimedia. En la aplicacion se utiliza para guardar las diferentes



38

imagenes que se pueden visualizar. Por lo que cada que alguien navega en la app va

descargando las imagenes desde la web, esto garantiza que a pesar de tener tanto contenido

la app pese tan solo 20mb.

Storage

Files Rules Usage
G2 gsy//palasquesea-e32c0.appspot.com
O Nombre
0 [ ALTIPLANOY

O [ newss
O  [3homer
O [£3menw
O [ ens
O [ placeinfor

Figura 15. Storage Firebase

Cloud Messaging

Modificacién mas

Tamaiio Tipo reciente

El cloud messaging es un servicio de mensajeria el cual posee Firebase y con el cual

podemos enviar notificaciones a uno o muchos dispositivos que posean la app, una

caracteristica importante es que permite programar las notificaciones para que se lanzen en

una hora o dia dada.
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Cloud Messaging

Notificaciones Informes
Grear exper“mento

Notifications Estado (D Plataforma  Inicio/Envio Finalizar Enviados Abiertos
Not1 6 y. 202

2 ot + Finalizada = b may. 0= - <1,000 0%
working 21:52

— .N.o‘.1 « Finalizada = s - <1000 0%
working 21:5

.':: 0/10 Notificaciones recurrentes (2)

Figura 16. Sistema de mensajeria

Analytics

Es una funcion que se activa por defecto al usar Firebase y la cuél saca estadisticas
de uso, esta funcionalidad permite ver el porcentaje de dipositivos de las diferentes
plataformas, los paises a los que pertenecen los usuarios y los eventos que se lanzan en la

app dentro de un periodo de tiempo.

I Analytics = Events

los iltimos 28 dias 13 abr-10 may 2021 ~

session_start bd A )
Compare: 16 mar-12 abr 2021

Recuento de eventos Usuarios Recuento por usuario @ Valor @ Eventos de los iiltimos 30 minutos
1 1 0 0

L 0

12 Nombre de pardmetro

1 Valor de pardmetro Recuento
08
0,6
04

02

18 25 0z 09
abr may

StreamView —»




Figura 17. Analytics eventos Firebase

Ubicacian del evento &

Pais/Region

Colombia

Figura 18. Ubicacion de los eventos

¢Qué plataformas utiliza?

Platforms m =

FPorcentaje
total

Plataforma

100 %

Ver la audiencia Todos los usuarios —»

Figura 19. Plataformas analytics
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6.5 Frontend

El aplicativo desarrollado se dividié en dos partes principales, un administrador realizado
con Angular y una aplicacion movil realizada con ionic-angular. Con esté separacion
desacoplamos la capa de usuarios y la capa de administracion, garantizando mayor

seguridad y rendimiento.

6.5.1 Administracion

En el diagrama de paquetes encontramos la distribucion a nivel de directorios trabajados en

la aplicacion y también es representada la interaccion entre capas.

Para el contenido de la app, se crea una pagina web donde el administrador puede

ingresar toda la informacién textual y la de multimedia en los siguientes formularios:

Luego de levantar la pagina de administracion, si entramos a la url

https://palasquesea-e32c0.web.app/regiones con su respectivo inicio de sesion, aparecera un

listado de las regiones, en la cual se tienen varias opciones, como crear region, ver noticias,

y cada region tiene su opcién para editar y ver los municipios.


https://palasquesea-e32c0.web.app/regione
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e Pal'Oriente Antioquefio m

+ Crear regio ® Ver
PARAMO Activa ALTIPLANO Acti
Subregién del oriente antioquefio €l altiplano del oriente antioquefio es una regién en crecimiento
’ z | 2Ed [ @ Municipios
> . .
R 2
Y 5
7 = 2
BOSQUES Act EMBALSES Activa
Es una region llena de biodiversidad de fauna y flora, con abundantes. Es la region mis turistica del oriente antioquefio famosa por poseer |
@ Munidipic 2 Ed ‘ 7 Municipios |

DiscoverOriente © Una creacion de Carolina Giraldo, Yesid Orrego y Adrian Ramirez

Figura 20. Mend principal de regiones
Al darle click al boton azul “Crear region”, se abre un modal, donde se pedira la
informacion requerida para crear una region, para terminar el proceso exitosamente se

necesita llenar todos los campos.

Crear region Subir &,

N

Sinimagen

Nombre Estado

Ingrese el nombre de la regic & Activo

Descripcion

Ingrese el texto de la noticia

Cancelar Guardar

Figura 21. Formulario para crear region
Al dar click al bot6n delineado de negro “Municipios”, se abre una pagina donde se

listan los municipios pertenecientes a la region seleccionada.
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e Pal'Oriente Antioqueiio m

Inicio / Municipios

< Volver ALTIPLANO | + Crear Municipio |
£l Santuario Q ﬁ
La Ceja Q ﬁ
£l Carmen e ﬁ
Rionegro Q ﬁ
Marinilla Q ﬁ
El Retiro Q ﬁ
Guarne Q ﬁ
La Unién @ ﬁ
San Vicente Ferrer G %

Figura 22. Lista de municipios por region

Al dar click al boton azul “Crear municipio”, se abre un modal como el siguiente,
donde se pedird la informacién basica que contiene el municipio, para crearlo
exitosamente, se debe llenar todos los campos, ya que son obligatorios para continuar con

el registro de la informacién.

<+ Crear municipio

Browse

Figura 23. Formulario crear municipio

Si en lugar de dar click al botdn de crear, damos en el nombre del municipio, se

abrird el mismo modal para actualizar la informacion del ya existente.
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Para ingresar el resto de informacion, en la siguiente tabla se visuliazan dos iconos,
uno azul con un icono planeta y otro negro con un icono calendario. Para ingresar la
informacidn de los sitios, damos click en el icono azul y abajo se mostrara un listado de los

sitios existentes.

El Carmen
Richegro
Marinilla
El Retira
Guarne
La Unién

San Vicente Ferrer

@@@gﬁﬁ)@
@EE%E@E

Figura 24. Botones para acceder a sitios y celebraciones

En /sitios para crear un nuevo sitio, damos click en el boton “Crear sitio” y abrira un
modal con el respectivo formulario, todos los campos son obligatorios para poder registrar
la informacion, para editarlo basta con dar click en el nombre del sitio abriendo el mismo

modal, pero dando un comportamiento para hacer la edicion como se ve en la imagen:

# Actualizar sitio

Figura 25. Formulario de creacion de sitios
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A la derecha del nombre del sitios, encontramos un icono que representa una
imagen, al dar click sobre este, desplegara un modal para adjuntar las imagenes que hacen

parte de la galeria del sitio y ver las que actualmente existen.

Imagenes

Figura 26. Seccidn para subir imagenes a la galeria.

Hasta este punto, ya daremos por terminado el registro completo de informacion

con respecto a los sitios del municipio.

Si volvemos al municipio y damos click en el icono negro del calendario, se dirigira

a la pagina de celebraciones.

| + Crear celebracion |

Celebracion Actividad Galeria

Fiestas de la Virgen del Carmen # @

Figura 27. Celebraciones

El comportamiento de las celebraciones es igual al de los sitios, encontraremos un

botdn para crear una nueva, y para editar, dar click en el nombre de la celebracion.
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# Actualizar celebracion

Estado

Adivo ¢

Figura 28. Formulario para crear una celebracion.

A la derecha del nombre de la celebracion, encontraremos dos iconos, uno con dos

manos que representan las actividades que se realizan en dicha celebracion y otro para

visualizar en un modal la galeria.

Al dar click en el primer icono de izquierda a derecha, en la parte de abajo se

listaran toda las actividades ya registradas de la celebracion.

| + Crear celebracién |

Celebracion Actividad Galeria

Fiestas de la Virgen del Carmen |:> ’ @

| + Crear actividad

Actividad

Procesion de la Virgen del Carmen

Figura 29. Creacion de actividades en las celebraciones

Al dar click en el boton “Crear actividad”, se desplegard un modal con el formulario

para una nueva actividad, asi mismo como los anteriores items, al dar click en el nombre de
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la actividad, se abre el mismo modal, dando un comportamiento de edicién como el

siguiente:

# Actualizar actividad

Figura 30. Formulario para crear una actividad.

Si entramos al enlace /noticias encontraremos un listado de las noticias existentes
como se muestra en la imagen, esta pagina también requiere su debido inicio de sesion para

visualizar y configurar la informacion. Cada noticia tiene acciones propias de ediciéon y

liminacion
a Pal'Oriente Antioquefio m
nicio / Noticias
< Volver Noticias + Crear noticia
e Tl
: |, \!
i
Coronavirus en El Santuario Antioquia Activa Marinilla implementa estrategia tecnolégica para la

busqueda de casos sospechosos de COVID-19

£l Santuario reporta 4 nuevos casos de coronavirus en el municipio.

€n la actualidad Marinilla presenta 12 casos activos de coronavirus y

Vias cerradas Actva

Via La Ceja - Rionegro por Pontezuela cerrada

Py

Figura 31. Seccion de noticias


http://localhost:4200/configuracion/noticias
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Para crear nuevas noticias basta con dar click en el boton “Crear noticia”, el ctial

desplegara un modal con el formulario correspondiente.

Crear noticia Subir X,

e

Sin imagen

Titulo

titulo de la noticia

Referencia Estado

referencia v | [ Activo

Outline Texto

Ingrese outline @ Ingrese el texto de la noticia

Cancelar

Figura 32. Formulario para la creacion de noticias

Esta seccion de noticias, cuenta con un comportamiento totalmente reactivo, para
que al momento de que el administrador realice un cambio, todos los dispositivos que
tengan la aplicacion puedan ver el cambio en cuestion de segundos y asi mantenerse

actualizados con lo Gltimo en informacién acerca de la region.

6.5.1.1 Diagrama de clases

A continuacion se realaciona el modelo de clases que fue utilizado para el desarrollo

de la aplicacion web, alli se representa la relacidn entre clases y sus atributos.



Subregion

+idRegion: string
+description: string
+name: string
+urlimage: string
+state: string

+Tien

Sitio Turistico

+idSite: string
+description: string
+reference: string
+image: string
+name: string
+state: boolean
+coordinate
+coordinateX

]___!

1>

Municipio

+description: string
+economy: string
+habitants: string
+reference: string
+history: string
+idMun: string
+image: string
+name: string
+state: boolean
+weather: string
+coordinateX: string
+coordinate': string

1
\1..*

Noticia

+id: string
+image: string
+outline: string
+text: string
+title: string
+state: boolean
+reference: string
+date: string

User

Celebracion

+uid: string

+email: string

+name: string
+photoUrl: string
+emailVerified: boolean

+description: string
+idCelebration: string
+image: string
+name: string

+state: boolean
+reference: string

Actividad

+idActivity: string
+image: string
+name: string
+state: boolean

Figura 33. Modelado de clases administrador

6.5.1.2 Diagrama de paquetes

la aplicacion y también es representada la interaccion entre capas.
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En el diagrama de paquetes encontramos la distribucion a nivel de directorios trabajados en



1
utils

I

models pages

= e
D =
form-validator
s
LA [ 4]

A

—— ...
interfaces T =
L) S &l e A P
h o e —————
A ~
— &l f K components
~~~~~~ A = =]
iCipamy ’/”,-’ | footer | |header| | login |
[2] =l [2]
= ¥ |ga.||ery| |spinner| | users |
services
[—al [2l 2l
|helper-sen.'ice| | login | |suhregion|
=

configuration

L)
o
new | regionl | site |

Figura 34.Diagrama de paquetes administrador

6.5.1.3 Dependencias

Las dependencias utilizadas para el aplicativo web de administracion fueron las

siguientes:



"dependencies”: {
“@angular/animations”
“@angular/

“@@angula

"@angular, :
“@angular/forms": 9.1.1",
"@angular/platform-browser™”: "

"@angular/platform-bro
“@angular/router”: "
“@fortawesome/angular-fontawe
“@fortawesome/fontawesome-s
“@fortawesome/free-solid-
"@types/jquery”: '
“angular-image-compres
“angular-popper":
"angularfire2": '
“bootstrap”:

“"ftirebase™:

“font-awesom

"jquery": :
"ngx-image-compress™: '
"ngx-perfect-scrollbar

“popper

tslib™:

“zone.js":

Figura 35. Dependencias administrador

Algunas por destacar serian:

Bootstrap. Es un framework utilizado para el disefio grafico ya que proporciona estilos

predefinidos que traen involucrado su propio disefio.

Angular-image-compress. Libreria utilizada para comprimir imagenes, lo que reduce su

peso en megabytes a unos cuantos kilobytes, garantizando unos tiempos de descarga

menores en la aplicacién y menos espacio ocupado en la base de datos.
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6.5.1.4 Arquitectura y componentes

# components

» interfaces

> SEnVIces

app-routing.module.ts

app.component.html

app.component.scss
S app.component.spec.ts
app.componentits
app.module.ts
» assets
> environments
* favicon.ico
index.htmil

main.ts

Figura 36. Estructura del proyecto

La organizacion del proyecto presenta 4 directorios principales: components,

interfaces, models y services.

Components

~ configuration

» celebration

» municipality

2 new

Figura 37. Componentes en administrador
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En este directorio, se albergan todos los componentes visuales que posee la
aplicacion de administracion, cada uno alberga formularios para la actualizacion o creacién

de modelos.

Interfaces y models

~ interfaces
activity.ts
celebration.ts
coordinate.ts
municipality-info.ts
municipality.ts

new.ts

region.ts

site.ts

~ models

Figura 38. Modelos de dominio administrador

En estos dos directorios se guardan los modelos de dominio que posee el

administrador.
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Services

~ configuration
celebration.service.ts
gallery.servic
municipality.sen
new.senvice.ts
site.service.ts

helper-service.service.ts

login.service.ts

Figura 39. Servicios del administrador

En este directorio se ubican todos los servicios que utiliza la aplicacion para
comunicacion interna de componentes y para la comunicacion externa con los servicios de

google (autenticacién y Firebase).

6.5.2 Aplicacién movil

La aplicacion movil, inicia con una pagina que da la bienvenida y como requisito,
pide autenticarse con una cuenta de Google para poder visualizar la informacion, mas
adelante, muestra un listado de las cuatro regiones del Oriente Antioquefio y abajo un mend

para tener a la mano todas las funcionalidades.



IBienvenido!

Dejanos darte una experiencia personalizada

G Ingresa con Google

Figura 40. Login y mena principal del aplicativo
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Explora
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Explora Informacion Noticias Mapa

El mend inferior, nos entrega cuatro items para seleccionar, el primero, nos lleva a

visualizar la informacion de las regiones como se evidencio en la imagen anterior, en la

parte de informacidn, se encuentran algunos datos relevantes acerca del Oriente, en el item

de noticias, encontramos una sesién para mantener informado acerca de las Gltimas

novedades del Oriente, estas noticias se refrezcan en tiempo real, permitiendo estar al tanto

de todo lo nuevo, el ultimo item, nos muestra el mapa con etiquetas que corresponden a

cada uno de los lugares del Oriente.



Noticias

Informacioén general del Oriente

Marinilla implementa estrategia
tecnolégica para la bisqueda de casos
sospechosos de COVID-19

En la actualidad Marinilla presenta 12 casos activos de

ACERCA DEL ORIENTE

coronavirus y 8 pacientes recuperados; por tal motivo, el
municipio reforzé el programa de biisqueda activa de
casos, a través de visitas puerta a puerta donde se
pretende identificar a pacientes con sintomas respiratorios.

Vias cerradas

Via La Ceja - Rionegro por Pontezuela cerrada

L
& S =] [ S =] n
Explora Informacién Noticlas Mapa Explora Informacion Noticias Mapa

Figura 41. Seccion de generalidades, noticias y mapa principal.
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Al dar click en la parte del menu inferior “Explora”, nos llevara a las regiones del

Oriente, en el caso de la imagen, se accede a la region del Altiplano, donde se mostrara un

listado de todos sus municipios correspondientes, con una pequefia informacion acerca de

este y como foto de perfil, la iglesia principal.
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El Santuario
Habitantes: 27076

Clima: Promedio: 16 °C,
Maéxima: 24 °C

La Ceja
Habitantes: 55246

Clima: Promedio: 16 °C,
Méxima: 24 °C

El Carmen
Habitantes: 59476

Clima: Promedio: 16 °C,
Maéxima: 24 °C

Rionegro
Habitantes: 735465

Clima: Promedio: 18.5 °C,
Maéxima: 28.8 °C

Marinilla
Habitantes: 64645

Clima: Promedio: 19°C,
Maéxima: 23°C

El Retiro
Habitantes: 23574
Clima: Promedio: 18 °C,

Rionegro
Habitantes: 735465

Clima: Promedio: 18.5 °C,
Maxima: 28.8 °C

Marinilla
Habitantes: 64645

Clima: Promedio: 19°C,
Maxima: 23°C

El Retiro
Habitantes: 23574

Clima: Promedio: 18 °C,
Maxima: 2 °C

Guarne
Habitantes: 55727

Clima: Promedio: 20 °C,
Maxima: 24 °C

La Unién
Habitantes: 27475

Clima: Promedio:17°C,
Maxima: 22° C

San Vicente Ferrer
Habitantes: 22093
Clima: Promedio: 18°C,

Maéxima: 2 °C Maxima: 23° C
© S a m ® s a n
Explora Informacién Noticias Mapa Explora Informacién Noticias Mapa

Figura 42. Menu de subregion
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Al seleccionar un municipio, llevara a una pagina que contiene un menu con la
informacidn, sitios y celebraciones de este. La parte de la informacion muestra un
contenido tedrico acerca del municipio.

La Ceja

® = v o

Informacion Sitios Celebraciones Mapa

La Ceja

La Ceja es un municipio colombiano
ubicado en el departamento de Antioquia.
Forma parte de la subregién Oriente. Limita
al norte con los municipios de Rionegro y El
Carmen de Viboral, al oriente con el
municipio de La Union, al occidente con los
municipios de Montebello y El Retiro y al sur
con el municipio de Abejorral. Su cabecera
municipal esta a 41 kildmetros de Medellin.

¥ Clima: Promedio: 16 °C, Maxima: 24 °C

3 S =] (]

Explora Informacion Noticias Mapa

Figura 43. Men( de municipio y seccion de informacion de municipio.

La parte de los sitios, muestra un listado de lugares correspondientes al munipio, al
entrar a uno en especifico, aparecera en la parte superior otro menu para acceder a diferente

informacion, en la descripcién, encontramos una resefia acerca del sitio.
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5] 9 * o2

Descripcion Ubicacién Valoracién Galeria

El Salto del Buey

Los Saltos Ecoparque es una

zona natural donde puedes...

El Salto del Buey

Los Saltos Ecoparque es una zona natural donde

puedes apreciar grandes saltos y cascadas de
aguas, ubicado entre los municipios de La Ceja y
Abejorral (Oriente Antioquefio),
aproximadamente a una hora y media de
Medellin; en donde se encuentran mas de 10
saltos, cascadas, manantiales y nacimientos de
agua, puedes ademads realizar contemplacion de
fauna y flora y avistamiento de aves. Se pueden
realizar grandiosas actividades de aventura
como: volar en uno de los canopy mas altos del
mundo, disfrutar de una tarde de hamacas
siendo esta la mas alta del mundo; subir la pared

® S a " © S =] m

Explora Informacién Noticias Mapa Explora Informacion Noticias Mapa

Figura 44. Menu de sitios y descripcion del sitio.

En “Ubicacion”, aparece el mapa con una etiqueta, que representa el sitio, en
“Valoracion”, hay un espacio para compartir entre todos los usuarios, opiniones acerca del

sitio, ademas de la posibilidad de registrar una calificacion de acuerdo a la experiencia.



< Atractivos turisticos

Descripcion Ubicacion Valoracioén Galeria
Map Satellite e

Torre de captacm’n@

Q Los saltos Ecoparque

Mi Ranchito@ Central

Estacion de Bombec
EPM Rio Piedras

Cascada Salto Del Bueyv Q

altos Ecoparque @

8
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® S =l n
Explora Informacion Noticias Mapa

60

<  Atractivos turisticos

8 Q * 2
Descripcion Ubicacion Valoracion Galeria
(5.0) Q@

Carolina Giraldo
(}) © W
Me encant6

Adrian Ramirez

hr

3] S =] n

Explora Informacion Noticias Mapa

Figura 45. Ubicacion de sitio y seccion de comentarios u opiniones.

Por Gltimo, esté la sesion de la galeria, la cual listara todoas las imagenes

correspondientes al sitio, al dar click sobre la imagen, entrara en pantalla completa para ver

la imagen a detalle, permitiendo al usuario hacer zoom.
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< Atractivos turisticos < Atractivos turisticos

=) Q * (o2 = 9 * (o2

Descripcion Ubicacién Valoracién Galeria Descripcion Ubicacién Valoracién Galeria
El Salto del Buey El Salto del Buey

88 S 88 S

® S =] [ ® S =] n

Explora Informacién Noticias Mapa Explora Informacién Noticias Mapa

Figura 46. Galeria del sitio

Si en el ment del municipio elegimos el item de “Celebraciones”, mostrard un
listado de las celebraciones del municipio, al seleccionar una en especifico, encontraremos

un menu similar al de los sitios, un item para leer una resefia historica.
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< Celebraciones

g 0 * o)

Descripcion Actividades Valoracion Galeria

& Celebraciones

i g: i Fiestas de la Virgen del
.. Carmen

Virgen del Carmen o Nuestra

Sefiora del Carmen es la

Descripcion

Fiestas de la Virgen del Carmen

Virgen del Carmen o Nuestra Sefiora del Carmen es |a
denominacion comun que suele recibir Santa Maria del
Monte Carmelo, una de las diversas advocaciones de la
Virgen Maria. Su denominacion procede de su veneracion
en el Monte Carmelo, en Tierra Santa, cerca de Haifa.
Carmelo o Carmen derivan de la palabra hebrea Karmel o
Al-Karem y que se podria traducir como ‘jardin de Dios'. La
veneracion de esta advocacion mariana ha sido difundida
en el mundo por la Orden de Nuestra Sefiora del Monte
Carmelo, llamados carmelitas.

Reference:
https://es.wikipedia.org/wiki/Virgen_del_Carmen

<

® S =] n 54 S a w

Explora Informacion Noticias Mapa Explora Informacion Noticias Mapa

Figura 47. Menu de celebraciones y descripcion de la celebracion.

Una sesion de actividades, que corresponde a todos los eventos que se realizan
durante la celebracién, un item para compartir experiencias entre usuarios y registrar una
calificacion y por ultimo la sesién de la galeria, para visualizar todas las imagenes

pertenecientes a la celebracion.
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Descripcion Actividades Valoracién Galeria Descripcion Actividades Valoracion Galeria

Fiestas de la Virgen del Carmen

68 g

Procesion de la Virgen del Carmen

) S a n

Explora Informacion Noticias Mapa

Explora Informacion Noticias Mapa

Figura 48. Seccion de actividades y galeria de celebraciones.

6.5.2.1 Modelo de clases

A continuacion se realaciona el modelo de clases que fue utilizado para el desarrollo

de la aplicacion web, alli se representa la relacién entre clases y sus atributos.



Subregitn

+idRegion: string
+description: string
+name: string
+urlimage: string
+state: string

+Tien

1

Sitio Turistico

+idSite: string
+description: string
+reference: string
+image: string
+name: string
+state: boolean
+coordinate
+coordinateX

Municipio

+description: string
+economy: string
+habitants: string
+reference: string
+history: string
+idMun: string
+image: string
+name: string
+state: boolean
+weather: string

1
1 | +coordinateX: string
+coordinateY: string
1.*

1.

Noticia

+id: string
+image: string
+outline: string
+text: string
+itle: string
+state: boolean
+reference: string
+date: string

User

Celebracion

+uid: string

+email: string

+name: string
+photoUrl: string
+emailVerified: boolean

+description: string
+idCelebration: string
+image: string
+name: string

+state: boolean
+reference: string

1 1
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1
0. 1.

Comentario Actividad
+uid: string +idActivity: string
+imageUser: string +image: string
+commentary: string +name: string
+idOpinion: string +state: boolean
+namelUser
+numStars

Figura 49. Diagrama de clases aplicacion movil

6.5.2.2 Diagrama de paquetes
En el diagrama de paquetes encontramos la distribucion a nivel de directorios

trabajados en la aplicacion y también es representada la interaccion entre capas.
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Figura 50. Diagrama de paquetes aplicacion movil

6.5.2.3 Requisitos para el uso de aplicacion

Después de instalar la aplicacion para la utilizacion y configuracion es

indispensable lo siguiente:

e Conexion a internet.
e Aceptar términos y condiciones.

e Poseer una cuenta google.

6.5.2.4 Dependencias y librerias de la aplicacién



La aplicacion utiliza librerias externas y algunas propias de los framework ionic y

angular en la imagen se pueden ver las dependencias utilizadas:

municipalit

map.page.

item-informatic onent.ts src..
~ PROYECT LELES

.gitignore

ionic.conf

karma.c:

package,json
{} tsconfig.app.json

municipality

home.pac

map.page.t:
item-informatio
~ PROYECT

.gitignore

package-loc
package.json

@angular/platfo
ngular/platf

@capacitor/core”:
“@codetrix-studio/ca
“@ionic-nati
"@ionic-nativ
“@ionic-nati
“@ionic-nativ
“@ionic-native
“@ionic/angular
“@ionic/storage

“com-sarriaroman-pho

ngular-dey
ngular/cl
"@angular/compiler”:

-jasmine-html-
protractor”:
bas
“angularfire2
“font-awesom:

Figura 51. Dependencias aplicativo movil
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Las dependencias con el prefijo @angular son dependencias propias del framework
angular, las que tienen prefijo @ionic, @capacitor, @cordova son complementos directos

para el framework ionic. A continuacion se detallara sobre las librerias externas utilizadas:

Firebase. Esta libreria expone todos los métodos y servicios para la comunicacion con la

plataforma web de Firebase.

Codetrix-studio. Es una libreria que permite hacer la autenticacion de un usuario en la

aplicacion utilizando el motor de google.

com-sarriaroman-photoviewer. Es una libreria que permite la visualizacién de las
imagenes de la galeria en la aplicaccién en pantalla completa y también nos permite

compartir las imagenes con todas las redes sociales de nuestro teléfono.

Las demas librerias no referenciadas vienen dentro del paquete de instalacion de los
dos frameworks anteriormente mencionados, algunas de estas se utilizan para el desarrollo
de pruebas unitarias y funcionales, para hacer programacién funcional, formatear el c4digo,

paquetes de iconos, etc.
6.5.2.5 Utilizacion de redes y gestion del trafico

La aplicacion utiliza las redes inalambricas (Datos mdviles, wifi) para establecer la
comunicacion con los servicios de Firebase. EI 90% del contenido de la aplicacion esta
alojado en la web por lo que cada que se carga un menu, imagen, texto 0 mapa, se esta
Ilamando a los servicios get que posee Firebase, significando un consumo de datos. Para
tranquilidad de los usuarios todas las imagénes estan comprimidas reduciendo el consumo

de datos.
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La gestion del trafico es administrada directamente por Firebase lo que garantiza
una comunicacion mas segura y eficaz. A través del encriptado de informacién y

permitiendo una velocidad de descarga Optima para miles de usuarios.

6.5.2.6 Proceso de ejecucion desde la perspectiva de arquitectura y componentes.

Para la organizacion del proyecto nos basamos de un disefio propio teniendo en
cuenta buenas préacticas aprendidas para el framework angular. A continuacion se describe

cada capa del proyecto a nivel de codigo.

» android

sources
~ app
> COMpOnE
> interfaces
? pages
SErvices
ing.module.ts

ponent.html

ponent.scss
ponent.spec.ts
ponent.ts

vironments
environment,
environment.ts

~ theme

Figura 52. Directorio de servicios aplicativo movil
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Dentro de app se tienen tres directorios principales componets, interfaces, pages y

servicies.
Components

El directorio components es utilizado para albergar todos los componentes
reutilizables de la aplicacion, es decir se albergan los componentes que pueden ser
utilizados de manera global en cualquier parte de la aplicacion. Alli nos encontramos con

los componentes de gallery, master-menu, terms y user-profile.

~ componemnts

» gallery

» master-menu
» terms

» user-profile

Figura 53. Seccidn de componentes aplicativo movil.

Interfaces

El directorio interfaces es utilizado para albergar todos los modelos de dominio de
la aplicacion en otras palabras las entidades identificadas que representan sustantivos en la

vida contidiana.
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~ interfaces

activity.ts
celebration.ts
comment.ts

ordinatets

municipality.ts
notice.ts
region.ts

si

user.ts

Figura 54. Interfaces de dominio de la app.

Pages

En el interior del directorio pages encontramos todo lo relacionado con los

componentes de negocio de la aplicacion, los que representan lo que ve el usuario final.

v pag a5
» home
* information

» login

» map

» municipalities
» notices

» tabs

Figura 55. Paginas de la app mavil

Dentro del directorio municipalities encontramos un arbol de jerarquia indicando los
elementos mas internos del aplicativo, aqui se almacena todos los componentes que
conforman un municipio desde los menus hasta sus componentes internos. Por ejemplo
municipalities contiene los municipios y los sitios, dentro de los sitios existen unos

componentes que colaboran entre si para conformar el item sitios.
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~ municipalities
» celebration
» celebration-menu
> information

» municipality

» municipality-menu

» shared
v sita
~ components
» comments
» description
» located
site-routing.module.ts

site.module.ts

Figura 56. Componentes de reutilizacion

Services

El directorio services contiene todos los servicios de la aplicacion lo que permite la

comunicacion entre componentes y la comunicacién externa con los servicios de google.

» login

storage

map.servi

municipa

notice.servi

Figura 57. Servicios del aplicativo movil
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| getMunicipalitiesInfo{region: string) {
.region = region;
if (! .municipalitylList[region]) {
.municipalitylist = { ... .municipalitylist, [region]: [] }:
await .db
dist("f#{region}/MUNICIPALITIESINFO )

-query.once( "value')
.then({data) 1
data.forEach( (mun} {
.municipalitylist[region].push{mun.val(});

.municipalitylist[region];

Figura 58. Ejemplo de consumo de servicios.

6.5.3 Procedimientos de prueba y calidad

Pruebas de configuracion

Se comprobo que la aplicacion funcionara correctamente y se pudiera instalar en
diferentes marcas de celulares con el sistema operativo android, las terminales probadas
fueron: xiaomi, realme, motorola, kalley y samsung. También se evaluaron las versiones

de android las cuales fueron : android 11, android 8.1.0, android 9.0, android 10.0.

Pruebas de GUI

Se comprobo que la navegacion de la aplicacion fuera correcta tanto en las
navegaciones adelante como en el retroceso de la misma. Igualmente se comprobé que las
pantallas de la aplicaccion, coincidieran y abacarcaran cada una de las historias de usuario

planteadas en la étapa de planeacion.
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Pruebas de control de acceso y seguridad

Se verifico que los usuarios de la aplicacion solo tuvieran acceso al contenido
previamente determinado y definido para ellos. Cémo por ejemplo, en la pantalla de las
opiniones se debe tener en cuenta que solo el usuario que cred el comentario lo puede

eliminar o editar.
Pruebas funcionales

Se verificd que la aplicacion tuviera el comportamiento apropiado, evaluando
diferentes escenarios. Algunos de los procesos evaluados fueron: Autenticacion con google,
aceptacion y no aceptacion de términos y condiciones, creacion de opiniones, cerrar sesion,
eliminacién de una opinion, actualizacion de una opinién, recibimiento de notificaciones

masivas, consumo de los diferentes servicios que traen y guardan la informacion.
Pruebas unitarias

Se le implementd pruebas unitarias a la api de administracion para garantizar el

correcto funcionamiento de las funcionalidades mas criticas.
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7 CONCLUSIONES
El relacionarse bien con el equipo de desarrollo y otras personas involucradas en el
proceso, permite realizar un trabajo mas comodo y de mejor calidad, escuchar los
demas integrantes permite encontrar mejores soluciones y avanzar rapidamente.
Como conclusion de este proyecto, el estar en aprendizaje continuo, es muy
importante ya que a diario las tecnologias se actualizan y aparecen unas mejores y
mas robustas que otras, el estar en aprendizaje continuo, permite elaborar un cédigo
de mayor calidad, donde se refleja lo bien estructurado que est, lo apto que es para
hacer mantenimiento en un futuro y lo abierto que es para poder robustecer sus
funcionalidades.
Una base de datos relacional hubiese sido un modelo mucho méas 6ptimo para
reducir la complejidad actual de la base de datos no relacional y asi evitar la

desegracion de nodos a la que se recurrio para su optimizacion.
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