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Implementacién del modelo
Integrado de Planeacion y

Que el Decreto 1499 de 2017 "Por medio del cual se modifica el Decreto 1083
de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley

Se solicita a los representantes legales de las entidades de la Rama Ejecutiva del Poder
Publico de Iso érdenes nacional y territorial y de las entidades descentralizadas con capital
publico y privado en las que el Estado posea el 90% o mas del capital social, dar

La Procuraduria General de la Nacion podra hacer seguimiento a la
implementacion y operacién del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién MIPG en las entidades del orden Nacional y Territorial.

https://www.funcionpublica.gov.
co/documents/418537/616038/

Gestiéon MIPG y reporte e los Procuraduria General de la | Dar cumplimiento a la Circular {1753 de 2015 en su articulo 2.2.22.3.4, impone a los organismos y entidades de | *MIPG 0 ) - L .. Se solicita a los jefes de Control Interno, en desarrollo de la Circular004Procuraduria.pdf/1de;
. . . N . . . ) L R . cumplimiento a la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG y L L .
avances de Gestion a través del Nacién 004 del 7 de marzo de 2019  |la Rama Ejecutiva del Poder Publico de los érdenes nacional y territorial, asi FURAG o ) . normatividad que regula la materia, ejercer control y seguimiento para|f1c3f-dfec-d33d-157a-
L . " " . . al reporte del Formulario Unico de Reporte y Avance a la Gestion - FURAG, de conformidad - o .
Formulario Unico de Reporte y como a las entidades descentralizadas con capital publico y privado en las que ) ) L L ) L, el cumplimiento de lo sefialado en el primer numeral. £759c9884233?t=155200686975
. . . . o con las directrices y fechas indicadas por el Departamento Admionistrativo de la Funcién . L -
Avance a la Gestion FURAG el Estado posea el 90% o mas del capital social, la obligacién de adoptar el pablica Se recuerda que el incumplimiento de las obligaciones legales puede |1
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG generar responsabilidades disciplinarias.
Se buscé subsanar muchas de estas dificultades en el afio 2012 con la adopcién El Modelo focaliza su atencion en las organizaciones y sus servidores publicos,
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG; este Modelo reunid especificamente en las practicas y procesos que adelantan para transformar insumos en
varios de los modelos y sistemas implementados en el pais tales como el resultados y en generar los impactos, es decir, su foco es tanto la gestién y el desempefio
. N v . . P 5 ) P L *Integridad o vens N P . . 8 N v p Una entidad que siga MIPG estard operando su entidad con un https://www.funcionpublica.gov.
Establecer herramientas para [Sistema de Desarrollo Administrativo, el Sistema Nacional de Servicio al N S organizacional como la satisfaccion de los intereses generales de la sociedad (garantizar los .
. L . N . ) . . Participacion . . N ) enfoque de calidad co/documents/418548/3415078
mejorar la eficiencia del Estado [Ciudadano y el Sistema de Gestion de la Calidad, incluyé al MECI y a SINERGIA . derechos, resolver problemas sociales, satisfacer una necesidad de la sociedad, B . . - -
L . 5 © ciudadana . L total. No solo estard gestionando la calidad de los procesos, servicios o|1/Marco+General+Sistema+de+G
- .|y de la Gestién Publica para como mecanismos para para evaluar y controlar el funcionamiento del MIPGy | o, implementar programas concretos, entre otros). Atender su propésito fundamental es la . B
Marco general del Modelo Departamento Administrativo L N . . < Rendicién de . N . L productos, sino que desde esti%C3%B3n+-
- o lograr resultados estratégicos |[monitorear el avance de las metas de gobierno, respectivamente. Ademas, esencia del trabajo de una entidad, lo que la debe llevar a generar un mejor bienestar . L . . i .
Integrado de Planeacion y de la Funcidn Publica ) . . - ) A . s cuentas . . - las practicas, politicas o instrumentos de cada dimensién (en lo +Modelo+Integrado+de+Planeaci
", en el mediano y largo plazo, en [incorpord otras politicas, estrategias e iniciativas de gestion y utilizé el N general de la poblacion, esto es, aportar en la creacion de valor publico (BID 2015a). L . .
Gestion h . L L, 3 Lucha contra la ., L . L A administrativo como en lo misional) %C3%B3n+y+Gesti%C3%B3n+Ml
la calidad de vida de los Formulario Unico de Reporte de Avance a la Gestién -FURAG como instrumento - Para ello, el Modelo parte de una vision multiple de la gestién organizacional, que incluye P . .
3 " N . L . corrupcion N N . ", L tendrd definidos los atributos deseados y sobre los cuales se espera ir |PG+-+Versi%C3%B3n+2+-
ciudadanos y en el desarrollo  |que permitia capturar informacion, principalmente relacionada con el N . dimensiones claves que a su vez agrupan un conjunto de politicas, practicas, elementos o . "
econémico del pais cumplimiento Transparencia instrumentos con un propdsito comun, generales a todo proceso de gestion, pero mejorando permanentemente +lullo=2018.pd /2286 10" 812
P P *MECI prop - & P 8 P para satisfacer las necesidades de los ciudadanos. 95¢0-f513-b2085bcf90f7

de normas y menos con registrar los avances de las politicas de desarrollo
administrativo abordadas
en el MIPG (Funcidn Pdblica, 2015d).

adaptables a cualquier entidad publica, y que, puestas en practica de manera articulada e
intercomunicada,
permitiran que MIPG opere.

Herramientas de medicion de la
gestion publica en Colombia: El
formulario Gnico de avance a la
avance a la gestion como
herramienta de medicion del
Modelo Integrado de Planeacién
y Gestion
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Establecer instrumentos de
medici6n en entidades publicas
y de esta manera contribuir al
andlisis de estas variables y
mejorar la relacién Estado
Ciudadano.

Herramientas de medicion de la gestién publica en Colombia: el caso del
Formulario Unico de Avance a la Gestion (FURAG) como herramienta de
medicién del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG)*

*Gestion Publica
*Gestion por
resultados
*Evaluacién por
resultados
*Indicadores de
desempefio
*Autodiagndsticos
*Formulario Unico de
Reporte y Avance a la
Gestion (FURAG)

Este articulo presenta parte de los resultados de una investigacion en la cual se analiza la
funcionalidad del Formulario Unico de Avance a la Gestién (FURAG) como instrumento de
medicién del desempefio institucional de las organizaciones publicas colombianas con
referencia al Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG). La investigacion tiene un
alcance exploratorio y descriptivo, con un corte cuantitativo y cualitativo. Fue desarrollada
mediante la elaboracién de un cuestionario, cuya confiabilidad se midi6 a través del
coeficiente Alfa de Cronbach. Se midieron también la evidencia de validez de contenido, a
través del juicio de seis expertos, y la evidencia de validez de constructo, por medio de un
andlisis factorial. La muestra estuvo compuesta por los jefes de planeacion y control interno
de 143 entidades a nivel nacional que habian sido objeto de aplicaciéon del FURAG en los
ultimos 3 afios y que tienen un indice de desempefio institucional completo. Los resultados
muestran avances favorables de la herramienta en términos de desempefio institucional,
gestion para resultados y cumplimiento de las funciones y objetivos propuestos en su
creacion. También evidencian la importancia de establecer este tipo de instrumento de
medicién en entidades publicas, ya que contribuyen al andlisis de estas variables y mejoran
la relacién Estado-ciudadano.

Esta investigacion construye evidencia sobre la importancia de
establecer herramientas de medicién en entidades publicas, ya que
traen consigo efectos positivos sobre el desempefio, la prestacion de
servicios y la gestion por resultados. Sin embargo, para que se
cumplan dichos efectos, las herramientas no solo deben medir el
cumplimiento normativo, sino también la productividad, calidad,
oportunidad, pertinencia, coherencia, impacto y sostenibilidad
(OCDE, 2019). Deben ademas: entregar informacién precisa,
oportuna y adecuada, permitiendo una creciente y adecuada
toma de decisiones; generar decisiones no solo internamente,
sino que estén orientadas a la solucién de problemas de los
grupos de valor; crear sistemas de evaluacion interna y externa
realizada por terceros que promuevan la objetividad; establecer
un acompafiamiento a metas de desempefio promoviendo la
mejora continua en relacién con las capacidades
organizacionales de cada entidad; y establecer un sistema de
incentivos organizacionales y humanos premiando el
cumplimiento de compromisos asumidos (Martner,

2001; Makoén, 2014).

https://www.redalyc.org/journal
/3575/357570194008/



https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/Marco+General+Sistema+de+Gesti%C3%B3n+-+Modelo+Integrado+de+Planeaci%C3%B3n+y+Gesti%C3%B3n+MIPG+-+Versi%C3%B3n+2+-+Julio+2018.pdf/12861a42-8ff2-95c0-f513-b2085bcf90f7
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/Marco+General+Sistema+de+Gesti%C3%B3n+-+Modelo+Integrado+de+Planeaci%C3%B3n+y+Gesti%C3%B3n+MIPG+-+Versi%C3%B3n+2+-+Julio+2018.pdf/12861a42-8ff2-95c0-f513-b2085bcf90f7
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/Marco+General+Sistema+de+Gesti%C3%B3n+-+Modelo+Integrado+de+Planeaci%C3%B3n+y+Gesti%C3%B3n+MIPG+-+Versi%C3%B3n+2+-+Julio+2018.pdf/12861a42-8ff2-95c0-f513-b2085bcf90f7
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/Marco+General+Sistema+de+Gesti%C3%B3n+-+Modelo+Integrado+de+Planeaci%C3%B3n+y+Gesti%C3%B3n+MIPG+-+Versi%C3%B3n+2+-+Julio+2018.pdf/12861a42-8ff2-95c0-f513-b2085bcf90f7
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/Marco+General+Sistema+de+Gesti%C3%B3n+-+Modelo+Integrado+de+Planeaci%C3%B3n+y+Gesti%C3%B3n+MIPG+-+Versi%C3%B3n+2+-+Julio+2018.pdf/12861a42-8ff2-95c0-f513-b2085bcf90f7
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/Marco+General+Sistema+de+Gesti%C3%B3n+-+Modelo+Integrado+de+Planeaci%C3%B3n+y+Gesti%C3%B3n+MIPG+-+Versi%C3%B3n+2+-+Julio+2018.pdf/12861a42-8ff2-95c0-f513-b2085bcf90f7
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/Marco+General+Sistema+de+Gesti%C3%B3n+-+Modelo+Integrado+de+Planeaci%C3%B3n+y+Gesti%C3%B3n+MIPG+-+Versi%C3%B3n+2+-+Julio+2018.pdf/12861a42-8ff2-95c0-f513-b2085bcf90f7
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/Marco+General+Sistema+de+Gesti%C3%B3n+-+Modelo+Integrado+de+Planeaci%C3%B3n+y+Gesti%C3%B3n+MIPG+-+Versi%C3%B3n+2+-+Julio+2018.pdf/12861a42-8ff2-95c0-f513-b2085bcf90f7
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/Marco+General+Sistema+de+Gesti%C3%B3n+-+Modelo+Integrado+de+Planeaci%C3%B3n+y+Gesti%C3%B3n+MIPG+-+Versi%C3%B3n+2+-+Julio+2018.pdf/12861a42-8ff2-95c0-f513-b2085bcf90f7
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Conocer la dimension de las
mejores practicas por
implementar que permitan
gestionar el conocimiento de
forma que se logre alinear el
talento humano al logro de
objetivos estratégicos
institucionales.

En el sector publico se encuentran ciertas dificultades por la falta de gestion del
conocimiento en estas, tanto el que trae la persona cuando llega a la
organizacién como el que desarrolla durante su practica laboral dentro de la
organizacion. Esto genera consecuencias monetarias y de reprocesos que
afectan la prestacion de servicio y de las operaciones que tienen lugar en las
instituciones ya sea por la pérdida del conocimiento presente en cada uno de
los individuos, por la fuga del talento o por desconocimiento de su existencia,
situacion que se puede enmarcar en fallas en la transferencia del
conocimiento, en la apropiacion de este por parte de cada uno de los
miembros de las instituciones y en las posibilidades de mejora continua, los
cambios del entorno y de los objetivos estratégicos institucionales.

Sector Publico,
Gestion del
conocimiento,
Talento Humano

El presente articulo muestra una revision bibliografica en torno a la gestion del
conocimiento en el sector publico, ya que para el logro de los objetivos institucionales el
talento humano, sus capacidades y conocimiento configuran un aspecto fundamental. A
partir de la revision de diversas bases de datos se identifica la conceptualizacion de gestion
del conocimiento, la caracterizacion del sector publico en sus dimensiones sociales y
humanas, se presenta una propuesta de aplicacion articulada con el MIPG, desarrollado por
el Gobierno colombiano determinando los aspectos relacionados con la gestion del
conocimiento y se describen estrategias para la implementacion de herramientas de gestion
para el fortalecimiento del talento humano y de sus acciones para aportar al logro de
objetivos institucionales.

A modo de conclusién se proponen algunas actividades que orientan
la toma de decisiones en materia de talento humano y alineacién del
personal, desarrolladas con el dnimo de llevar la politica de gestion del
conocimiento planteada por la Presidencia de la Republica (2018) en
su Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG) a las actividades
institucionales alineadas con los objetivos y la plataforma estratégica
disefiada para ellas, con el fin de optar por la gestion adecuada del
conocimiento como una herramienta de apoyo transversal a las
actividades de la organizacion que permea la cultura organizacional, lo
cual es el objetivo final de la implementacion de la sexta dimensién de
MIPG.

https://www.redalyc.org/journal
/5604/560465477012/

De los sistemas de gestién al
modelo integrado de planeacién
y gestion en el sector publico:
una revision del caso
colombiano.

Jairo Enrique Rodriguez
Hernandez
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Integrar los sistemas de
gestion respondiendo a las
necesidades de las partes
interesadas en relacion con la
denominada Gerencia Publica

El problema parece verse agravado desde el momento que se comenz6 a
hablar de sistemas integrados que involucran otros sistemas de gestién o
normas internacionales. La salida no parece fécil. Sin embargo, existen intentos
por una integracion real de sistemas de gestion y la busqueda de un sentido
mas profundo en la implantacién de estos sistemas que van mas alld de su
certificacion y tratan de hacer de la calidad una filosofia de trabajo y un
objetivo en relacion con los receptores de los resultados de su gestion: los
ciudadanos.

El escrito que se presenta, en esta dptica, se constituye en una reflexion
orientada hacia entidades publicas, en la comprension e implantacion de los
hoy denominados “Sistemas integrados de Gestién”. Se intenta mostrar las
restricciones institucionales que impiden la implementacién de estos sistemas
y una posible alternativa (entre tantas) para hacer de estos sistemas algo mas
practico y util.

Sistemas de gestion,
modelos de gestion,
sector publico,
sistemas de calidad

El documento que se presenta intenta abordar la temética de los sistemas de gestion con
especial énfasis en el caso colombiano, haciendo unas minimas consideraciones sobre la
realidad latinoamericana. En su desarrollo consta de varias partes. Una primera intenta
mostrar la relacion de los llamados sistemas de gestion con la Nueva Gestion Publica (NGP).
Una segunda se dedica a una rapida revision de la conceptualizacion de los sistemas de
gestion, considerando la experiencia internacional en la integracion de los mismos. La
tercera parte analiza la integracion de estos sistemas en Colombia, centrandose en el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) como una experiencia que debe ser
revisada. Una cuarta y Ultima parte se dedica a plantear unas reflexiones sobre los sistemas
integrados y su futuro en el contexto colombiano. En los resultados, el texto apunta que
mads alla de valores gerenciales como eficacia y eficiencia, es necesario una concepcién del
desarrollo territorial para la cual sea necesario definir las herramientas de gestién que la
concreten.

Como consecuencia de la implementacion de la Nueva Gestion Pablica
los modelos de gestion provenientes del sector privado hicieron su
aterrizaje en los asuntos publicos difundiendo herramientas propias
de la administracion de negocios y empresas privadas. La busqueda de
valores asociados a la eficiencia y la eficacia se impusieron en el
servicio publico y de ahi, entre otros, su énfasis en el cliente.

Al amarrar la evolucién de la administracion de los asuntos publicos al
sector privado vinieron con ella discusiones y evoluciones propias de
ese ambito. Una central para este documento es la referida a la
explosion de los llamados sistemas de gestion, estandarizados o
normalizados, que se generan y patrocinan desde la Organizacion
Internacional de Estandarizacion (ISO) que crea cientos de estdndares
en diferentes sectores y dreas de la administracion.

https://www.redalyc.org/journal
/4011/401172028006/

Decreto 1499 Por medio del cual
se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector
Funcién Publica, en lo
relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo
133 de la Ley 1753 de 2015

Departamento Administrativo
de la Funcién Publica

Aplicar el manual operativo del
Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion en las
entidades.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG se adoptard por los
organismos y entidades de los 6rdenes nacional y territorial de la Rama
Ejecutiva del Poder Publico. En el caso de las entidades descentralizadas con
capital publico y privado, el Modelo aplicara en aquellas en que el Estado posea
el 90% o mas del capital social.

Las entidades y organismos estatales sujetos a régimen especial, de
conformidad con lo sefialado en el articulo 40 de la Ley 489 de 1998, las Ramas
Legislativa y Judicial, la Organizacién Electoral, los organismos de control y los
institutos cientificos y tecnoldgicos, aplicaran la politica de control interno
prevista en la Ley 87 de 1993; asi mismo, les aplicaran las demas politicas de
gestion y desempefio institucional en los términos y condiciones en la medida
en que les sean aplicables de acuerdo con las normas que las regulan.

*Desempefio
institucional
*Modelo Integrado
de Planeacién y
Gestion

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion se debera adoptar por los organismos y
entidades del orden nacional y territorial.

El seguimiento a la implementacion y operacién del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion podra ser realizado por parte de la
Procuraduria General de la Nacién.

https://www.funcionpublica.gov.
co/eva/gestornormativo/norma.
php?i=62866




Unidad didactica Generalidades
del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion

Escuela Superior de
Administracién Publica

Identificar las dimensiones y
las politicas para la
planificacion, ejecucion,
evaluacidn y control del
desempefio de las entidades
publicas colombianas.

Cada ciudadano tiene pretensiones diferentes o espera resultados muy
particulares de cada entidad publica, pero si se pudiera concretar una
generalidad, se podria concluir que lo que la ciudadania espera del sector
publico es que las entidades sean integras, transparentes, innovadoras y
efectivas, a la hora de transformar derechos, problemas y necesidades en
resultados que generen valor publico.

*Modelo
*Sistema
*Planeacion
*Gestion
*Evaluacion
*Control

La Unidad basica del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) Version 2 es la
primera unidad de un programa que consta de ocho unidades orientadas a conocer y a
comprender el MIPG, primero desde la generalidad y posteriormente con mayor
profundidad y nivel de detalle de sus siete Dimensiones y diecisiete Politicas de Gestion y
Desempefio que lo componen. Por lo tanto, en esta unidad se presenta la generalidad, los
antecedentes, los fundamentos, la estructura y la funcionalidad del modelo, de manera que
los participantes comprendan lo que implica en una entidad publica emprender el
establecimiento, implementacién y mantenimiento del Sistema de Gestion global con base
en el MIPG. El Sistema de Gestion se complementa y articula con otros sistemas, modelos y
estrategias que establecen lineamientos y directrices en materia de gestion y desempefio
para las entidades publicas, tales como el Sistema Nacional de Servicio al Ciudadano y el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de Gestion Ambiental y de
Seguridad de la Informacion. Asi mismo, es compatible con los modelos de acreditacion
especificos, establecidos para los sectores de educacién y salud.

El MIPG opera mediante el funcionamiento de siete conjuntos de
politicas, practicas, e instrumentos que tienen en su interior
propositos comunes. Estos siete conjuntos se denominan
“Dimensiones” que, puestas en marcha de manera articulada e
intercomunicada, permitiran que el MIPG logre sus objetivos.

Entre las siete Dimensiones, primero se presenta la Dimension de
Talento humano como aquella que soporta a todas las demas, por ser
garante de la integridad y legalidad, posteriormente se presentan las
Dimensiones: Direccionamiento Estratégico y Planeacion, Gestion con
Valores para el Resultado, Evaluacion para el Resultado y Control
Interno, que realizan el ciclo de gestion PHVA (Planear — Hacer
—Verificar — Actuar) y, adicionalmente, se incluyen las Dimensiones con
elementos transversales a todo el modelo, propios de una gestion
publica moderna y democrética, como la informacion, la
comunicacion, y la gestion del conocimiento y la innovacién.

https://www.studocu.com/co/d
ocument/universidad-el-
bosque/preparacion-para-la-vida
profesional/generalidades-del-
modelo-integrado-de-planeacion:
y-gestion/17225165

Directrices para la integracion de
los planes institucionales y
estratégicos al plan de accién
por parte de las entidades del
Estado.

Departamento Administrativo
de la Funcién Publica

Integrar los planes
institucionales y estratégicos al
plan de accion.

Las entidades del Estado, de acuerdo con el ambito de aplicacion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestidn, el plan de accién de que trata el articulo 74
de la Ley 1474 de 2011, deberan integrar los planes institucionales y
estratégicos que se relacionan a continuacién y publicarlo, en su respectiva
pagina web, a mas tardar el 31 de enero de cada afio.

Plan Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR

Plan Anual de Adquisiciones

Plan Anual de Vacantes

Plan de Prevision de Recursos Humanos

Plan Estratégico de Talento Humano

Plan Institucional de Capacitacion

Plan de Incentivos Institucionales

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

Plan Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano

10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
PETI

11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion
12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion

DNV R W

*Planes estratégicos
*Planes
institucionales

*Plan de accién
*Plan Anticorrupcion
y de Atencién al
Ciudadano

La integracion de los planes mencionados en el presente articulo se hara sin perjuicio de las
competencias de las instancias respectivas para formularlos y adoptarlos.

Cuando se trate de planes de duracion superior a un (1) afio, se integraran al Plan de Accion
las actividades que correspondan a la respectiva anualidad.

Harén parte del Plan de Accion las acciones y estrategias a través de las cuales las entidades
facilitardn y promoveran la participacion de las personas en los asuntos de su competencia,
en los términos sefialados en la Ley 1757 de 2015.

Ley 1474 de 2011 en el articulo 74 sefiala que todas las entidades del
Estado a mds tardar el 31 de enero de cada afio, deberan publicar en
su respectiva pagina web el Plan de Accion para el afio siguiente, en el
cual se especificardn los objetivos, las estrategias, los

proyectos, las metas, los responsables, los planes generales de
compras y la distribucion presupuestal de sus proyectos de inversion
junto a los indicadores de gestion.

el Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de
Planeacion Nacional sefiala que las entidades estatales deben publicar
su Plan Anual de Adquisiciones y sus actualizaciones en su pagina web
y en el SECOP, en la forma que, para el efecto, disponga Colombia
Compra Eficiente, entidad que, en Circular Externa Nimero 2 de 16 de
agosto de 2013, sefial6 que el plan debe publicarse en el SECOP a mas
tardar el 31 de enero de cada afio, plazo que se modificara a partir de
la expedicién del presente decreto.

https://www.funcionpublica.gov.
co/eva/gestornormativo/norma.
php?i=85742

Presentacién General MIPG

Departamento Administrativo
de la Funcién Publica

Entender que todas las
entidades publicas deben de
trabajar por ser integras y
transparentes, innovadoras,
efectivas para atender los
derechos, problemas y
necesidades de los ciudadanos
y generar resultados que
contribuyan a la construccién
del valor pubico.

MIPG es el esfuerzo de 11 entidades comprometidas con la gestion y el
desempefio institucional en colombia a cargo de 19 politicas,
Planeacién Institucional

Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico
Compras y contratacion publica

Talento humano

Integridad

Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcién
Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos
Servicio al ciudadano

. Participacion ciudadana en la gestién publica

10. Racionalizacion de tramites

1. Gobierno digital

2. Seguridad digital

. Defensa juridica

. Mejora normativa

. Gestion del conocimiento y la innovacién

. Gestién documental

. Gestion de la informacién estadistica

Seguimiento y evaluacién del desempefio institucional

. Control interno

DN U AW

*Modelo Integrado
de Planeacion y
Gestion

*Objetivos
Institucionales
*MECI

*FURAG

MIPG se entiende como un: Marco de referencia que le facilita a las entidades publicas:
Dirigir y planear, ejecutar, hacer seguimiento y evaluar, controlar, la Gestion institucional
generando resultados que atiendan los planes de desarrollo y garanticen

Los grandes aciertos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
son:

1.Contar con procesos documentados y estandarizados

2.Tener un solo instrumento de medicidn de requerimientos de
politicas de Desarrollo Administrativo a través del FURAG

3. Fortalecimiento del trabajo sectorial

4. Definicién de una estructura de control a través del MECI

5. Fortalecimiento de la evaluacién independiente

https://www.funcionpublica.gov.

co/documents/28587410/34112

007/2022-07-

26 _Presentaci%C3%B3n_general

MIPG+%281%29.pdf/cf5452e4-
5608-460d-6262-
3ech2e646ab8?t=166025123487
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Propuesta metodoldgica para la
articulacion de los sistemas de
calidad (SIG y MIPG) de modo

Rosemary Parra Quezada

Disefiar una propuesta
metodoldgica que permita la
articulacion de los sistemas de
calidad (SIG y MIPG-MECI) para
ejercer control interno al

Para el logro de los objetivos institucionales, toda organizacion requiere que
sus trabajadores conozcan sus procesos internos para el desarrollo de su
actividad comercial. El desempefio laboral, se debe supervisar para identificar
dificultades y falencias en los procesos, que permitan plantear una estrategia
de mejora continua en la consecucion de las metas y la satisfaccion del cliente.
Una organizacion cuya actividad comercial es la prestacion de servicios, la
escogida para este proyecto, es necesario identificar, mediante un proceso de
seguimiento control, las fallas en el progreso de la actividad, en tiempo real,
para contrarrestar y optimizar el resultado final y solucionar los requerimientos
del usuario, que es la razén de ser de este tipo de mercado.

En el desarrollo de los procesos de la organizacién, el “proceso misional”:

*1S0 9001
*ISO 45001
*Sistemas Integrados

La importancia de la atencidn al ciudadano en cualquier empresa es primordial. En una
organizacion prestadora de servicios del sector publico, presenta falencias porque la
solucién a sus requerimientos no satisface sus necesidades oportunamente, situaciones que
solo se pueden identificar en el transcurso de la auditoria interna de la organizacion, la cual
se realiza 2 veces al afio. En esta actividad, los hallazgos identificados en el “proceso de
seguimiento, control y mejora”, llegan mucho después de la atencion prestada al usuario y
uno que otro de estos eventos puede coincidir con la fecha de la auditoria, no quiere decir
esto que los clientes tengas la misma

Los hallazgos identificados mediante la auditoria interna al
seguimiento de este proceso, fueron

desfavorables para el ciudadano, pues demuestran que sus
requerimientos no son atendidos en tiempo real y la toma de
decisiones no es oportuna para satisfacer sus necesidades. Asi pues,
se propone bajo la estructura del ciclo PHVA de las normas I1SO,
integrado al mapa de procesos, mejorar el “proceso de gestion de
denuncias y andlisis de la informacién”, mediante la aplicacién e
integracion de la norma 1SO 9001 y la norma 1SO 45001 (figura 21),

https://repositorio.uco.edu.co/bi

tstream/20.500.13064/1089/1/A

10 que se pueda ejercer control Oscar Mauricio Castafieda Proceso Misional: “Gestion de |“Gestién de Denuncias y Analisis de la informacién”, se presentan muchas de Gestion o - . . - para garantizar el tiempo de respuesta en la solucién de los RT%c3%8dCULO%20DE%20GRA
. L . . P 5 . . . . . o . -, agilidad a su solicitud. Esta demora para identificar las fallas en el procedimiento de o . 3 P ———
interno al Proceso Gestion de Valencia Denuncias y Andlisis de falencias que se evidencian, sélo después de realizada una auditoria interna, Ciclo de Gesti6n: - . L . requerimientos del ciudadano. La primera por tratarse de la norma DO%20ROSEMARY%20PARRA%2

) o . N N ) ) atencidn al ciudadano, retrasa la toma de decisiones adecuadas en tiempo real. Para " o . " " L i
Denuncias y Andlisis de Informacién” en una empresa |las cuales se realizan dos veces al afio. Por tal motivo, se requiere un Planear, Hacer, . " N . ‘gestion de la calidad” y la segunda, “gestion de seguridad y salud en |0QUEZADA.pdf
. - . L . mejorar el proceso, se hizo necesario conocer y evaluar la estructura operacional de la P L N
Informacion publica cuya actividad seguimiento y control oportuno, Verificar y Actuar. L ) el trabajo” La idea principal del proyecto se enfoca en articular los
- L, | . N B . L, organizacion basada en el mapa de procesos, al igual que conocer y desglosar las normas | ) N
econdmica es la prestacion de [que garantice una toma de decisiones eficaz y asi lograr la satisfaccion de los . B . . sistemas de calidad (SIG, SGI y MIPG-MECI). para ejercer control
. Lo . 1SO 9001 y 45001, con el fin de estructurar los elementos que permitan su integracion. ) . . .
servicios. requerimientos del usuario. . . ) interno, bajo la premisa del ciclo PHVA de las normas ISO 9001 y 4501,
) R . Una vez articuladas las normas ISO al mapa de procesos de la entidad, se modelé una . N R L, _
Con este estudio se pretende investigar y proponer, dentro del proceso L . N . o . esto aunado al funcionamiento operacional de la organizacion, bajo la
. “ ) . P . e propuesta metodoldgica articulada al sistema de gestion integral, que permita identificar y .
misional “Gestién de Denuncias y Analisis de la informacion” bajo la L . . ) . . L . estructura del mapa de procesos y modelar una herramienta
. N L, . minimizar los riesgos en tiempo real, con el fin de mejorar la satisfaccién del usuario. L ) L L .
perspectiva de los Sistemas Integrados de Gestién, una metodologia que metodoldgica que permita optimizar los recursos, minimizar el tiempo
permita articular e integrar los sistemas de la norma 1SO 9001:2015 y de respuesta al usuario y garantizar la satisfaccion del usuario.
45001:2018, con el fin de mejorar la prestacién del servicio integral al
ciudadano y satisfacer oportunamente sus necesidades.
La autoevaluacién es un proceso permanente de diagnostico,
verificacién, exploracion, analisis y
retroalimentacion que deben realizar las entidades publicas y sus
servidores internamente, con el
fin de identificar sus fortalezas y debilidades, sus oportunidades y
amenazas; buscando el mejoramiento continuo que garantice altos
niveles de calidad en la prestacidn de los servicios y productos
El objetivo central del La herramienta de autodiagnéstico constituye un instrumento de ayuda, disefiado publicos.
autodiagnostico desarrollado  [La herramienta de autodiagnéstico permite a cada entidad publica desarrollar especialmente para que todas las entidades publicas, puedan determinar en cualquier https://www.funcionpublica.gov.
por las propias entidades es el [su propio ejercicio de valoracién del estado de cada una de las dimensiones en momento, su estado de desarrollo frente a temas puntuales de su gestion y con base en ello|Una entidad no puede determinar si su gestion estd siendo realmente o do’cument‘s 28587410, 36200‘
analisis periddico las cuales se estructura MIPG. Esta herramienta podra ser utilizada en el Gestidn y desempefio | establecer medidas y acciones de planeacién para su mejoramiento continuo. El Formulario |eficiente, ni tomar decisiones 637/2020 07 22 GuiatdesUsot
Guia para el uso de la Departamento Administrativo |de los procesos y resultados de |momento en que cada entidad lo considere Satisfaccion Unico de Reporte y Avance de Gestion FURAG, instrumento aplicado por el Departamento  |encaminadas a mejorar su desempefio si no hace primero un HerramientatdetAutodiagn%C3
. PR vl 5 " . DAl ‘g P " D " " " P e A e PP JAabl

11 herramienta de autodignéstico |de la Funcién Publica la gestion, con el fin de pertinente, sin implicar esto reporte alguno ni a Funcién Publica ni a otras Objetivos Administrativo de la Funcién Publica en trabajo conjunto con los lideres de politica, se diagndstico detallado y a conciencia %B3stico.pdf/fc51e16f-f513-cafb

de las dimensiones operativas identificar dreas de mejora instancias del gobierno o de organismos de control. A través de la aplicacion de |Valoracion habilitara por lo menos una vez al afio y permitira recoger informacion para fortalecer la de factores claves como el cumplimiento de las funciones, evaluacién

para la implementacion de
planes de mejoramiento
adecuados a las realidades
instituciones.

la herramienta, las entidades podran determinar el estado de su gestion, sus
fortalezas y debilidades y lo mas importante, tomar medidas de accion
encaminadas a la mejora continua para alcanzar la excelencia.

toma de decisiones en materia de gestion y desempefio de las organizaciones y la
formulacién o ajustes de las politicas de gestion y desempefio institucional; adicionalmente,
permitird evaluar el cumplimiento de los objetivos del Modelo, sus avances, sus mejoras,
todo a partir de la informacion que suministren directamente las mismas entidades.

de los procesos, aplicacion

optima de los procedimientos y evaluacion de la calidad de los
productos generados entre otros.

Solo si se convierte el ejercicio del autodiagndstico en un proceso
inherente a la gestion, se podran obtener los resultados esperados y
por ende satisfacer efectivamente las necesidades ciudadanas.

La herramienta consta de diferentes archivos en Excel, cada uno de
ellos correspondiente a un cuestionario de autodiagndstico, e
integrados en su mayoria por la siguiente informacion: instrucciones,
autodigndstico, gréficos de resultados, plan de accién.

0f17-
0c52c00bd7f5?t=159551129932
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Guia para la administracion del
riesgo y el disefio de controles en
entidades publicas

Departamento Administrativo
de la Funcién Publica

Establecer los principios
basicos el marco general de
actuacion para el control y la
gestion de los riesgos de toda
naturaleza a los que se
enfrenta la entidad.

El MIPG establece que esta es una tarea propia del equipo directivo y se debe
hacer desde el ejercicio de Direccionamiento Estratégico y de planeacion, en
este punto, se deben emitir los lineamientos precisos para el tratamiento,
manejo y seguimiento a los riesgos que afectan el logro de los objetivos
institucionales.

Adicional a los riesgos operativos, es importante identificar los riesgos de
corrupcion, los riesgos de contratacion, los riesgos para la defensa juridica, los
riesgos de seguridad digital, entre otros

La aceptacion del riesgo puede ocurrir sin tratamiento del riesgo. Los riesgos
aceptados estan sujetos a monitoreo. Los riesgos de corrupcién son
inaceptables.

*Riesgo de seguridad
de la informacion.
*Riesgo inherente.
*Integridad
*Factores de riesgo
*Impacto.
*Tolerancia del riesgo

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica, como entidad técnica,
estratégica y transversal del Gobierno nacional, pone a disposicién de las
entidades la metodologia para la administracion del riesgo . En esta version 5 se
actualizaron y precisaron algunos elementos metodoldgicos para mejorar el
ejercicio de identificacién y valoracion del riesgo.

Para la implementacion de la gestidn del riesgo, es necesario que cada entidad
haga un andlisis de las estrategias, la formulacién de objetivos y la
implementacion de esos objetivos en la toma de decisiones cotidiana, lo que
permitird una identificacién del riesgo adecuada a las necesidades de cada
organizacion, con un enfoque preventivo que permita la proteccion de los
recursos, alcanzar mejores resultados y mejorar la prestacion de servic ios a sus
usuarios aspectos fundamentales frente a la generacidn de valor publico, eje
fundamental en el quehacer de todas las organizaciones publicas.

La identificacion y valoracion de riesgos se integra en el desarrollo de
la estrategia, la formulacién de los objetivos de la entidad y la
implementacion de esos objetivos a través de la toma de decisiones
cotidiana en cada uno de los procesos. Este desarrollo se da en los
diferentes niveles de la organizacion, por lo que cada entidad, de
acuerdo con su esquema de direccionamiento estratégico, procesos,
procedimientos, politicas de operacion, sistemas de informacion,
tendrd insumos esenciales para iniciar con la aplicacion de la
metodologia propuesta para la administracion del riesgo.

file:///C:/Users/CONTROLINTERN

0/Downloads/Guia_externa_ad

ministracion_riesgo_direccinami
ento_estrategico.pdf
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Ley 87 de 1993

Ministerio de Hacienda y
crédito Publico

Establecer normas para el
ejercicio del control Interno en
las entidades y organismos del
Estado.

La presente Ley se aplicara a todos los organismos y entidades de las Ramas del
Poder Publico en sus diferentes érdenes y niveles asi como en la organizacion
electoral, en los organismos de control, en los establecimientos publicos, en las
empresas industriales y comerciales del Estado en las sociedades de economia
mixta en las cuales el Estado posea el 90% o mas de capital social, en el Banco
de la Republica y en los fondos de origen presupuestal.

*Elementos para el
sistema de Control
Interno.
*Responsabilidades
de Control Interno.
*Auditores Internos

Como parte de la aplicacién de un apropiado sistema de control interno el representante
legal en cada organizacion deberd velar por el establecimiento formal de un sistema de
evaluacion y control de gestion, segun las caracteristicas propias de la entidad y de acuerdo
con lo establecido en el articulo 343 de la Constitucidon Nacional y demas disposiciones
legales vigentes.

Como mecanismos de verificacion y evaluacion del control interno se
utilizaran las normas de auditoria generalmente aceptadas, la
seleccién de indicadores de desempefio, los informes de gestion y de
cualquier otro mecanismo moderno de control que implique el uso de
la mayor tecnologia, eficiencia y seguridad.

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=300
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648 de 2017

Departamento Administrativo
de la Funcién Publica

Reglamentar el régimen de
administracion de personal, la
competencia y procedimiento
para el nombramiento,
posesion y revocatoria del
nombramiento, vacancia y
formas de provision de los
empleos, movimientos de
personal y las situaciones
administrativas en las que se
pueden encontrar los
empleados publicos de la Rama
Ejecutiva del Poder Publico en
los érdenes nacional y
territorial.

El Sistema Institucional de Control Interno estara integrado por el esquema de
controles de la organizacion, la gestion de riesgos, la administracion de la
informacién y de los recursos y por el conjunto de planes, métodos, principios,
normas, procedimientos, y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados
por la entidad, dentro de las politicas trazadas por la direccién y en atencion a
las metas, resultados u objetivos de la entidad.”

*Gestiony
desempefio
Institucional.
*Comité Institucional
de Coordinacion de
Control Interno.
*Auditorias.
*Informes.

Las entidades que hacen parte del dmbito de aplicacion del presente decreto, deberan, de
acuerdo con los lineamientos y modelos que para el efecto establezca el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, adoptar y aplicar como minimo los siguientes
instrumentos:Cédigo de Etica del Auditor Interno que tendra como bases fundamentales, la
integridad, objetividad, confidencialidad, conflictos de interés y competencia de éste. Carta
de representacion en la que se establezca la veracidad, calidad y oportunidad de la entrega
de la informacién presentada a las Oficinas de Control Interno. Estatuto de auditoria, en el
cual se establezcan y comuniquen las directrices fundamentales que definiran el marco
dentro del cual se desarrollaran las actividades de la Unidad u Oficina de Control Interno,
segun los lineamientos de las normas internacionales de auditoria.Plan anual de auditoria.

Las Unidades u Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces
desarrollaran su labor a través de los siguientes roles: liderazgo
estratégico; enfoque hacia la prevencion, evaluacion de la gestion del
riesgo, evaluacion y seguimiento, relacién con entes externos de
control.
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989 de 2020

Presidente de la Republica

Fijar las competencias y
requisitos especificos para el
empleo de jefe de oficina,
asesor, coordinador o auditor
de control interno o quien
haga sus veces en las entidades
de la Rama Ejecutiva del orden
nacional y territorial.

Para desempefiar el empleo de jefe de oficina, asesor, coordinador o auditor
de control interno o quien haga sus veces en las entidades de la Rama Ejecutiva
del orden nacional, el aspirante debera acreditar los requisitos que se sefialan
a continuacion, los cuales se fijan por rangos teniendo en cuenta la escala
salarial para el nivel directivo fijada en el Decreto 304 de 2020, o en las normas
que lo modifiquen o sustituyan, o su equivalente.

*Evaluacion de
competencias.
*Planeacion
*Comunicacion
*Liderazgo

Los aspirantes al empleo de jefe de oficina, asesor, coordinador o auditor de control interno
o quien haga sus veces en las entidades de la Rama Ejecutiva del orden nacional y territorial
deberan demostrar las siguientes competencias: Orientacion a resultados, Liderazgo e
iniciativa, Adaptacion al cambio, Planeacién, Comunicacion efectiva.

Las entidades de que trata el presente capitulo deberdn actualizar su
Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales con las
competencias y requisitos establecidos en el presente Decreto para el
empleo de jefe de oficina, asesor, coordinador o auditor de control
interno o quien haga sus veces, dentro de los treinta (30) dias
calendario, contados a partir de la fecha de publicacién del presente
decreto.

https://www.funcionpublica.gov.
co/eva/gestornormativo/norma.
php?i=134683



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125#343
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125#343
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125#343
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125#343
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125#343
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=300
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=300
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=300
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Guia para la gestion por
procesos en el marco del modelo
integrado de planeaciony
gestion

Departamento Administrativo
de la Funcién Publica

Facilitar y mejorar la
implementacién del modelo de
operacion

por procesos como
herramienta esencial para la
generacion de valor

publico, lo que implica el
fortalecimiento de la capacidad
de gestion y la mejora en el
desempefio.

El modelo integrado de planeacion y gestion (MIPG) es un marco de
referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y
controlar las actividades de las entidades y organismos publicos, con el fin de
generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las

y pr de los cit con integridad y calidad en el
servicio (Manual Operativo MIPG, 2019). El MIPG opera a través de 7
dimensiones (talento humano, direccionamiento estratégico, gestion con
valores para el resultado, evaluacién de resultados, informacion y
comunicacidn, gestion del conocimiento y la innovacién y, finalmente, control
interno) que agrupan las politicas de gestién y desempefio institucional y que,
implementadas de manera articulada e interrelacionada, permitiran que el
modelo funcione y opere adecuadamente.

*Codigo de
integridad.
*Desempefio
institucional.
*Sistemas de gestion.
*Cadena de valor.
*PESTEL

En el primer capitulo se desarrolla el contexto en el que se enmarca la
gestion por procesos dentro del modelo integrado de planeacién y gestion
y su relacion con las politicas y dimensiones de este. Ademas, se aborda

el modelo en términos de la cadena de valor, ya que este constituye el
pilar fundamental no solo para la gestion por procesos sino también para
la gestion por resultados.

En el segundo capitulo se describen los insumos necesarios para
implementar una adecuada gestion por procesos. Cabe sefialar que dichos
insumos se relacionan directamente con el desarrollo de la planeacién
estratégica de la entidad y con la identificacién y caracterizacion de sus
grupos de valor.

En el tercer capitulo se exponen cada uno de los pasos para llevar a cabo
una gestion por procesos dentro de una organizacion desde lo mas general
hasta lo mas especifico, asi mismo, se describe el ciclo del proceso y se
presenta el formato para llevar a cabo la caracterizacion de procesos.
También, se explica brevemente cdmo detallar los procedimientos de un
proceso, para el caso en que sea necesario.

Finalmente, en los anexos se proporcionan herramientas basicas para el
andlisis de procesos que son: espina de pescado, 6M (métodos de trabajo,
mano de obra, materiales, maquinaria, medicion y medio ambiente) y la
técnica TASCOI (transformacion, actores, suministradores o proveedores,
cliente, duefios del proceso e intervinientes).

La presente guia contiene una caja de herramientas que le permitird a
las entidades desarrollar el ejercicio de caracterizacion de sus
procesos.

Se han definido 7 temas considerados como estratégicos y
transversales, los cuales son referente para su adecuacion y
aplicacion, de igual forma

siven como guia para el disefio de otros procesos internos en
diferentes materias o temas.

El link para acceder a la caja de herramientas es el siguiente:
https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/como-opera-mipg
accede a la Seccion

Gestion con Valores para Resultados/De la ventanilla hacia adentro/
Fortalecimiento institucional y simplificacién de procesos/heramientas
e

instrumentos técnicos.
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Manual operativo del modelo
integrado de planeaciony
gestion Consejo para la gestion y
desempefio institucional versién
4 marzo de 2021

Departamento Administrativo
de la Funcién Publica

Brindar los elementos
fundamentales para que las
entidades publicas
implementen el Modelo

de manera adecuada y facil, ya
que contempla los aspectos
generales que se deben tener
en cuenta para cada una

de las politicas de gestion y
desempefio, su marco
normativo, su ambito de
aplicacion, sus propésitos, sus
lineamientos generales y los
criterios diferenciales para
aplicar en las entidades
territoriales.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn - MIPG es reflejo del compromiso
que deben tener todos los servidores publicos con los ciudadanos. Si todos los
servidores se comprometen a que el Estado invierta menos recursos en su
gestion interna superando los estandares de eficiencia, se podran dedicar mas
esfuerzos a satisfacer

las solicitudes de la ciudadania. Este es el mensaje que persigue MIPG: todos
estos esfuerzos administrativos valen solo si terminan teniendo impacto donde
mas importa: mejor calidad y cubrimiento de los servicios del Estado. Si se
sigue mejorando en esta materia, cada peso de los impuestos de los
ciudadanos producird un retorno méas valioso

para todos. Esa es la apuesta del Modelo.

*MIPG
*Dimensiones
Operativas de MIPG.
*Planeacion
institucional

El presente Manual se estructura en cuatro partes, la primera es esta presentacion; la
segunda parte, sintetiza de manera integral los aspectos conceptuales de MIPG; en la
tercera se presenta los principales pasos que deben seguir las entidades para implementar
el Modelo y, en la cuarta se describen el alcance de cada una de las siete dimensiones de
MIPG, los aspectos minimos para su implementacion y los atributos de calidad.

Este tipo de actividades se pueden dar en el dia a dia de la gestion
institucional o a través de

evaluaciones continuas y separadas (autoevaluacion, auditorias) , y su
propésito es valorar: (i) la efectividad del control interno de la entidad
publica; (ii) la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos; (iii) el
nivel de ejecucion de los planes, programas

y proyectos; y (iv) los resultados de la gestion, con el propédsito de
detectar desviaciones, establecer tendencias, y generar
recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de la
entidad publica.

De esta forma, la evaluacién permanente al estado del SCI implica el
seguimiento al conjunto de dimensiones del Modelo, de tal manera
que la autoevaluacion y la evaluacién independiente se convierten en
la base para emprender acciones para subsanar las deficiencias
detectadas y encaminarse en la mejora continua (COSO, 2013: 143).
Por lo anterior, es importante adelantar las siguientes acciones para
contar con un adecuado y efectivo componente de monitoreo y
supervision dentro del SCI.
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Decreto 2106 de 2019

Departamento Administrativo
de la Funcién Publica

Simplificar, suprimir y reformar
tramites, procesos y
procedimientos innecesarios
existentes en la Administracion
Publica, bajo los principios
constitucionales y legales que
rigen la funcion publica, con el
propdsito de garantizar la
efectividad de los principios,
derechos y deberes de las
personas consagrados en la
Constitucién mediante
trémites, procesos y
procedimientos
administrativos sencillos,
agiles, coordinados, modernos
y digitales.

El presente decreto se aplicara a todos los organismos, entidades y personas
integrantes de la Administracion Publica en los términos del articulo 39 de la
Ley 489 de 1998, y a los particulares cuando cumplan funciones administrativas
o publicas. A todos ellos se les dara el nombre de autoridades.

*Antitrdmites.
*Gestion Publica.
*Ciudadania.
*Entidades publicas.

El jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces debera publicar
cada seis (6) meses, en el sitio web de la entidad, un informe de evaluacién independiente
del estado del sistema de control interno, de acuerdo con los lineamientos que imparta el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, so pena de incurrir en falta disciplinaria
grave.

Los informes de los funcionarios del control interno tendran valor
probatorio en los procesos disciplinarios, administrativos, judiciales y
fiscales cuando las autoridades pertinentes asi lo soliciten.

Este servidor publico, sin perjuicio de las demas obligaciones legales,
debera reportar a los organismos de control los posibles actos de
corrupcion e irregularidades que haya encontrado en ejercicio de sus
funciones.

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=103352



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=103352
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=103352
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=103352
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Guia de didlogo social para el
control social y su articulacion
con el sistema de Control Interno
Institucional versién 1

Departamento Administrativo
de la Funcién Publica

Articular el didlogo para el
control social a las entidades
publicas en el marzo del
sistema de control interno.

El Control Interno en las entidades publicas y el control social a la gestion
publica comparten los mismos propésitos de revisién para asegurar que las
entidades cumplan con los objetivos y los planes disefiados en cada vigencia.
El presente documento se plantea desde el enfoque de Estado abierto en el
marco de los lineamientos de las politicas de relacionamiento del Estado con la
ciudadania formuladas en el MIPG (modelo integrado de planeacién y gestion),
que tiene como uno de sus elementos principales la promocion de la
participacion ciudadana a través del ejercicio del control social.

*Participacion
ciudadana

*Dialogo social
*Imparcialidad
*Veeduria ciudadana
*Rendicion de
cuentas

Cada entidad publica debe organizar e implementar el proceso de
didlogo social para el control social en articulacién con el sistema
de control interno a través desde las lineas de defensa, bien sea
por iniciativa propia o en respuesta a peticiones ciudadanas. Por
lo tanto, esta guia se convierte en una herramienta clave que les
permitird dar cumplimiento a la ley y les ayudara a responder las
siguientes preguntas: ¢qué es dialogo social en la participacion
ciudadana?, écudl es el marco de referencia del sistema de control
interno?, écomo articular el control interno con el control social a
la gestion publica? y, finalmente, le dice cuales son los momentos y
los pasos para implementar el didlogo social.

El didlogo social como mecanismo democrético para la participacion
ciudadana se constituye en un espacio que facilita el ejercicio del
control social a la gestion publica y posibilita la interaccién de los
ciudadanos y organizaciones con las entidades publicas.

file:///C:/Users/CONTROLINTERN
0/Downloads/Gu%C3%ADa%20
de%20di%C3%A1logo%20social%
20para%20el%20control%20soci
al%20y%20su%20articulaci%C3%.
B3n%20con%20el%20sistema%2
0de%20control%20interno%20in
stitucional%20-
%20Versi%C3%B3n%201%20-
%20May0%20de%202022.pdf




