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RESUMEN 

 

Para este trabajo se planteó un tipo de estudio cualitativo de enfoque fenomenológico y 

hermenéutico. Se examinaron 44 encuestas realizadas con el objetivo de analizar los 

resultados, producto del proyecto sinodal de la iglesia universal, donde se quisieron 

entender las percepciones que tiene la comunidad católica a partir de 11 categorías 

fundamentales. Estos datos fueron tomados dentro del proceso de escucha diocesana 

en la vicaría de Nuestra Señora de Armas del municipio de Rionegro, la vicaría de San 

Simón y San Judas en los municipios de San Carlos, San Rafael y El Peñol; y a 

diferentes grupos de interés como administraciones municipales, alcaldes y presidentes 

de consejo municipales, líderes de diferentes confesiones religiosas, juntas de acción 

comunal, proyectos parroquiales, parroquias; diferentes grupos poblacionales como 

adultos mayores, jóvenes y niños de los municipios de Rionegro, San Carlos, San 

Rafael, El peñol, El Carmen de Viboral, Granada, El Retiro, Cocorná, Alejandría, San 

Luis, San Carlos, Santuario, Guatapé, Marinilla y La Unión. 

El análisis de los resultados se organizó de tal forma que por cada categoría se 

destacaran puntos en común y en discrepancia, además una conclusión general y la 

explicación de la categoría. Las conclusiones más significativas se configuraron desde 

la importancia del dialogo, la comunicación, la escucha, el trabajo en conjunto (caminar 

juntos) y la necesidad de fortalecer la formación y capacitación de los líderes y la 

comunidad en general sobre temas como ecumenismo, sinodalidad, políticas de 

libertad religiosa entre varios temas relacionados a las acciones pastorales, de trabajo 

social y caritativo con las poblaciones más alejadas y necesitadas. También se destacó 
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la importancia de la presencia de los niños y jóvenes dentro de la vida religiosa y el 

respeto por la libre expresión y no imposición de creencias.  

 

Palabras claves: sinodalidad, ecumenismo, escucha, comunicación, caminar 

juntos 
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ABSTRACT 

 

For this work, a qualitative study of phenomenological and hermeneutic approach was 

proposed. Forty-four surveys were examined with the objective of analyzing the results, 

product of the synodal project of the universal church, where we wanted to understand 

the perceptions of the Catholic community based on 11 fundamental categories. These 

data were taken within the diocesan listening process in the vicariate of Nuestra Señora 

de Armas in the municipality of Rionegro, the vicariate of San Simón and San Judas in 

the municipalities of San Carlos, San Rafael and El Peñol; and to different interest 

groups such as municipal administrations, mayors and presidents of municipal councils, 

leaders of different religious denominations, community action boards, parish projects, 

parishes; different population groups such as senior citizens, youth and children from 

the municipalities of Rionegro, San Carlos, San Rafael, El Peñol, El Carmen de Viboral, 

Granada, El Retiro, Cocorná, Alejandría, San Luis, San Carlos, Santuario, Guatapé, 

Marinilla and La Unión. 

The analysis of the results was organized in such a way that for each category, 

points in common and in discrepancy were highlighted, as well as a general conclusion 

and an explanation of the category. The most significant conclusions were configured 

from the importance of dialogue, communication, listening, working together (walking 

together) and the need to strengthen the formation and training of leaders and the 

community in general on issues with ecumenism, synodality, religious freedom policies 

among several topics related to pastoral actions, social and charitable work with the 

most remote and needy populations. The importance of the presence of children and 



5 
 

young people in religious life and the respect for free expression and non-imposition of 

beliefs were also highlighted.  

 

Key words: synodality, ecumenism, listening, communication, journeying together 
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Introducción 

El concepto de SÍNODO hace referencia a un acontecimiento  

en el que la Iglesia es convocada por la autoridad competente según una serie 

de procedimientos específicos y que involucra de diversas maneras a todo el Pueblo de 

Dios a nivel local, regional y universal. Se trata de la práctica de reunirse para 

escuchar, en función del dialogo, el discernimiento, la deliberación y la toma de 

decisiones. Este tipo de reuniones se hace importante en la medida que se pretende 

dar participación a todo el pueblo de Dios para tomar decisiones y direcciones 

particulares, discernir el camino a seguir y otras cuestiones, dirigidas al cumplimiento 

de la misión evangelizadora de la iglesia católica (ITC, Syn., no. 70). Retomado de 

https://www.synod.va/es/resources/glosario.html.  

Por su parte, la etiología de la palabra tiene el significado de “caminar juntos” 

hecho del cual, el Papa Francisco ha buscado establecer como su legado más 

importante, de tal manera que se ofrezca “una imagen de la Iglesia como pueblo 

peregrino, creciendo y desarrollándose en un camino de fe; imagen muy diferente de la 

de la Iglesia como institución estática” (retomado de) 

https://www.synod.va/en/resources/faqs.html. En este caso, se puede mencionar que el 

sínodo tiene como objetivo escuchar la voz del pueblo e identificar el papel de todos los 

creyentes en la misión y la evangelización, Ramos (2022). 

Así pues, el concepto de Sínodo da paso a la sinodalidad, la cual tiene el sentido 

de comunión a través del caminar juntos y que en la actualidad es más que una forma 

de gobierno Ramos (2022), que se hace importante para la iglesia católica y la 

comunidad general, porque ofrece; libertad teológica para el Pueblo de Dios; 

https://www.synod.va/es/resources/glosario.html
https://www.synod.va/en/resources/faqs.html
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redistribución del poder, fundamentado en la resurrección de Jesucristo; revitalización 

de las relaciones dentro de la comunidad y escucha espiritual. Además, garantiza una 

iglesia que camina bajo la luz del Espíritu, que acompaña a un pueblo que sufre por las 

nuevas condiciones, pero que encuentra gozo y esperanza en una Iglesia viva y 

comprometida. (Ramos, 2022). 

De este modo, el presente estudio surge como una fase dentro del proceso 

sinodal de la iglesia universal y tiene como objetivo analizar los resultados del proceso 

de escucha diocesana. Para ello, el Papa propuso tres fases (preparatoria, celebrativa 

e implementativa). La fase de inicio se dio con el anuncio del Papa y termina con la 

consulta al pueblo de Dios. Esta consulta ya se realizó en la Diócesis de Sonsón 

Rionegro y fue tomada en cada vicaría a partir de unas preguntas orientadoras 

realizadas mediante asambleas pastorales, encuentros con diversos sectores y 

reuniones con diferentes grupos poblacionales en los diferentes espacios de escucha 

propiciados por la Diócesis.   

Dicha información se pretende analizar en el presente trabajo y así desplegar 

algunas indicaciones y/o aproximación a las nuevas realidades sociales y pastorales 

que como institución de educación superior se deben conocer. Para ello, se cuenta con 

un grupo interdisciplinario de profesionales que se han unido al proyecto investigativo, 

todo ello desde la confluencia de diferentes áreas del saber, tales como la teología y las 

ciencias sociales, lo cual servirá de base para una lectura sistémica y compleja, en la 

que se integra lo pastoral y social, en función de dar una visión que permita a la 

Diócesis definir en sus ejercicios prospectivos, las mejores estrategias acordes con las 

necesidades de evangelización. 
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El proyecto, es liderado por el docente Jonny Alexander García Echeverri, y el 

programa académico de Teología y humanidades de la Universidad Católica de 

Oriente, cuenta con un presupuesto de $20.000.000 que es financiado por parte de la 

diócesis y de la Universidad Católica de Oriente. En este sentido, el lector encontrara 

en el siguiente trabajo, un análisis de 44 encuestas realizadas dentro del proceso de 

escucha diocesana a la vicaría de Nuestra Señora de Armas del municipio de Rionegro, 

la vicaría de San Simón y San Judas en los municipios de San Carlos, San Rafael y El 

Peñol y a diferentes grupos de interés como lo son; administraciones municipales, 

alcaldes y presidentes de consejo municipales, líderes de diferentes confesiones 

religiosas, juntas de acción comunal, proyectos parroquiales y parroquias y diferentes 

grupos poblacionales como adultos mayores, jóvenes y niños.  

En este análisis, se pretende describir cada una de las 11 categorías que 

conforman el proceso de escucha sinodal. En este, se encontrará la definición 

respectiva por categoría, los puntos en común y de discrepancia entre los encuestados 

y conclusiones generales de la categoría. Es de anotar que en este informe solo se 

analizó una parte de lo que fue un proceso de escucha muy amplio a nivel de la 

Diócesis de Sonsón-Rionegro y como tal, no recoge todos los datos adquiridos del 

proceso sinodal de la iglesia universal; así mismo, lo acá descrito fue netamente un 

aporte al proyecto de investigación general que busca generar un informe que arrojara 

los resultados y las conclusiones que permitan explicar desde las intenciones del 

sínodo; las necesidades y la proyección futura de la pastoral, al igual que los diferentes 

rasgos y necesidades de los habitantes del territorio Diocesano. 
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Por último, se espera que el proceso de clasificación y análisis de los datos 

descritos se puedan emplear para reconocer las percepciones de los grupos 

poblacionales ya mencionados y que estos, aporten significativamente a la generación 

de conocimientos que permitan identificar las realidades pastorales y contextuales del 

territorio, en función de impactar positivamente los retos de evangelización y la toma de 

decisiones eclesiásticas. Por otro lado, y a nivel general, se espera que con la 

investigación se generen nuevas sinergias entre Iglesia, Sociedad y Universidad, ya 

que proyectos como este, permiten superar el ámbito de lo meramente teórico para 

crear una nueva cultura en la que, las relaciones comunitarias se vean enriquecidas por 

la comunión, la fraternidad y la amistad social. Por tanto, este proyecto investigativo 

tiene la posibilidad de impactar positivamente el crecimiento y fortalecimientos de los 

profesionales y las facultades implicadas: Teología y humanidades, Psicología y 

FACEA, al mismo tiempo que se brindan elementos de juicio para futuros ejercicios 

prospectivos.  
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Metodología 

Tipo de estudio 

Se construyó un trabajo de tipo descriptivo, puesto que se sabe que este método 

de estudio busca especificar propiedades y características importantes de cualquier 

fenómeno en que se analice o describen tendencias de un grupo o población 

Hernández et al (2016), En este caso se analizó  el caminar juntos en el sínodo de la 

iglesia católica en diferentes grupos de interés, adicionalmente la base para dicho 

análisis fue la categorización de datos que según Sandoval (2002)  en los estudios 

descriptivos se identifican patrones, regularidades, principios, inconsistencias, 

incoherencias y discontinuidades, es decir los puntos en común, puntos en 

discrepancia y conclusiones que fueron desarrollados en cada una de las categorías en 

las que se dividió este análisis y que más adelante se detalla. 

Se empleo un diseño a partir del análisis de contenido para recopilar la 

información y analizarla, este tipo de diseño dentro de la investigación, es uno de los 

procedimientos clásicos para analizar un material textual, usando categorías con el 

objetivo de reducir el material derivado de publicaciones y paráfrasis de textos 

originales Flick, (2018). Este diseño da cuenta de la forma como se analizó la 

información. En este sentido, se recibieron 12 archivos previamente digitalizados por el 

grupo investigador, los cuales contenían 44 formularios con las respuestas de los 

grupos de interés encuestados y a los cuales se les indagaba sobre la percepción que 

poseían sobre algunas realidades particulares de la iglesia católica en la actualidad y el 

entendimientos que tenían sobre el proceso sinodal que adelanta la iglesia universal. 
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Por otro lado, la población con la que se trabajó fue seleccionada a partir de un 

muestreo por conveniencia y por oportunidad. Esta metodología, consiste en 

seleccionar el grupo participante de manera fortuita. O bien, individuos que se reúnen 

por algún motivo ajeno a la investigación, lo que proporciona una oportunidad para 

recolectar información. Hernández et al (2016). Así pues, la muestra fue conformada 

por los representantes de los grupos de interés, las vicarías y los municipios que hacen 

parte de la Diócesis Sonsón Rionegro. Estos a su vez se representaron a partir de 3 

unidades de análisis que se mencionan a continuación. 

Sector Gubernamental (administraciones municipales, alcaldes y presidentes del 

consejo) todos ellos pertenecientes a los municipios de Rionegro, San Carlos, San 

Rafael, El Peñol, El Carmen de Viboral, Granada, El Retiro, Cocorná, Alejandría, San 

Luis, Santuario, Guatapé, Marinilla, La Unión y uno sin identificación); estos para un 

numero de 26 participantes. Proyectos Parroquiales, conformados por las vicarias de 

Nuestra Señora de Armas de Rionegro, de ellos hicieron parte, el proyecto María Reina 

y Proyecto parroquial zona norte; destacando la participación de las juntas de acción 

comunal del proyecto parroquial zona norte. También hicieron parte de esta unidad de 

análisis, la vicaría San Simón y San Judas de los municipios de San Carlos, San Rafael 

y El Peñol. Para un número de 15 participantes. Grupos etarios: lo conformaron niños, 

jóvenes y personas mayores. Del proyecto parroquial zona norte y el acilo de ancianos 

del Carmen de Viboral para un numero de 3 participantes. Así, en total el número de 

representantes por toda la muestra fue de 44 encuestados.     

La recopilación de los datos se llevó a cabo en una instancia anterior a este 

trabajo. Se hizo por parte de la diócesis, en asambleas y diferentes espacios de 
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escucha propiciados por la Diócesis. Fue realizado a través de una serie de 

cuestionarios estructurados para respuestas abiertas que se aplicaron a los diferentes 

grupos de interés y se construyeron a partir de preguntas orientadoras adecuadas al 

contexto de indagación, según las capacidades de cada grupo y a partir de documentos 

guía provistos directamente por el proyecto sinodal universal y de esta forma poder 

identificar los retos, necesidades, fortalezas y falencias en el ámbito de la 

evangelización. 

Enfoque  

Se planteó una metodología cualitativa con un enfoque fenomenológico 

hermenéutico, concibiendo la realidad como una construcción propia del ser humano y 

desde un contexto donde no se distingue cuantificación alguna o cifras, sino que se 

toma a partir de percepciones y significados desde la experiencia personal o 

comunitaria Piza Burgos et al (2019). En este sentido se plantea el enfoque cualitativo 

como pertinente para esta investigación, dado que se pretendía conocer las ideas, 

representaciones y construcciones particulares, de los grupos de interés frente a lo que 

les significaba el caminar juntos, la sinodalidad y el ecumenismo.  

Por su parte, la fenomenología conduce a encontrar la relación entre la 

objetividad y subjetividad que se presenta en cada instante de la vida humana, e 

intenta comprender estos relatos desde la perspectiva valorativa, normativa y práctica 

Fuster Guillen (2019). Y el enfoque hermenéutico ofrece una alternativa para 

investigaciones centradas en la interpretación de textos, implica un proceso en el cual 

el investigador navega entre las partes y el todo del texto para lograr una comprensión 

adecuada del mismo Hermida, Quintana, (2019). Así entonces, la investigación se 
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desarrolló bajo estos métodos, toda vez que se consideran apropiados para observar y 

comprender las particularidades de las expresiones de cada uno de los sujetos 

participantes entorno a conceptos que explican ese significado con lo religioso.  

Procedimiento 

A continuación, se describe el procedimiento usado para el análisis y 

construcción de resultados, esto, teniendo en cuenta un proceso previo que fue llevado 

a cabo por otros participantes del grupo investigador, pero que se hace importante 

mencionarlo a modo general, para hacer una contextualización de lo que sería el 

proceso concerniente al trabajo actual. En este sentido, se realizaron entrevistas con 

párrocos y líderes pastorales del territorio de la diócesis de Sonsón- Rionegro para 

construir de manera conjunta y siendo coherentes con la filosofía sinodal, las 

categorías teóricas que orientaron el proceso de segmentación de la información, en 

aras de dar un orden y una guía al proceso de sistematización y análisis.  

Aclarado lo anterior, se procede a describir el procedimiento del actual trabajo. 

Una vez entregado el material a cada auxiliar de investigación, que para este caso 

fueron 12 archivos digitalizados en PDF que contenían 44 formularios resueltos por 

cada grupo de interés. Se recibió la capacitación y se tuvo acceso a una matriz de 

Excel para la construcción de los memos, en la cual el objetivo fue dar paso a los datos 

de campo hacia un nivel conceptual, en favor de alcanzar la saturación y comprensión 

de las categorías (Gil & Arana 2010; Osses Bustingorry et al 2006). El resultado de este 

primer paso fue obtener una matriz con datos en cada categoría.  

Una vez hecho el sistema de registro de análisis (memos/diligenciamiento de 

matriz), se hizo un microanálisis (lectura línea a la línea) de la información contenida en 



15 
 

cada una de las 11 categorías, descritas a continuación: I Pregunta fundamental: como 

se realiza hoy el caminar juntos, II. Compañeros de viaje, III. Escucha, IV. Hablar claro 

(comunicación abierta), V. Participación activa en las celebraciones, VI. 

Responsabilidades de nuestra misión común, VII. Dialogo en la iglesia y la sociedad, 

VIII. Ecumenismo, IX. Autoridad y participación, X. Discernir y decidir y XI. Formación 

en sinodalidad. Por último, se llevó a cabo una lectura repetida y se procedió a la 

comparación y elección de la información, de modo que se seleccionó los puntos 

comunes, los puntos divergentes y se extrajo una conclusión correspondiente a cada 

una de ellas. 
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Consideraciones éticas 

En relación a las consideraciones éticas/aspectos éticos, se puede mencionar 

que el proyecto no requirió la recolección de información, ya que la Diócesis de Sonsón 

Rionegro se reunió con las comunidades eclesiales para realizar las respectivas 

encuetas (formularios). Por consiguiente, este análisis se construyó a partir de los 

datos aportados por la Diócesis, por lo cual no fue necesario considerar aspectos éticos 

relacionados.  

Sin embargo, se tuvo en cuenta el ARTÍCULO 49 de la ley 1090 de 2006 por la 

cual se reglamenta el ejercicio de la profesión de Psicología, se dicta el Código 

Deontológico y Bioético y otras disposiciones. En cuanto a que los profesionales de la 

psicología dedicados a la investigación son responsables de los temas de estudio, la 

metodología usada en la investigación y los materiales empleados en la misma, del 

análisis de sus conclusiones y resultados, así como de su divulgación y pautas para su 

correcta utilización. 

De igual modo se hace mención al ARTÍCULO 56 de la misma ley. Donde se 

habla que todo profesional de la Psicología tiene derecho a la propiedad intelectual 

sobre los trabajos que elabore en forma individual o colectiva, de acuerdo con los 

derechos de autor establecidos en Colombia. Estos trabajos podrán ser divulgados o 

publicados con la debida autorización de los autores. 
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Resultados 

A continuación, se presenta el análisis de resultados por cada una de las 11 

categorías en las que se describe, puntos en común, puntos de discrepancia, 

conclusión general y la explicación correspondiente a la categoría.  

Pregunta Fundamental: ¿Cómo se realiza hoy el caminar juntos en el Sínodo de la 

Iglesia Católica?  

Definición de la categoría  

Es la forma en que la Iglesia Católica trabaja para construir comunidad y 

fomentar la unidad entre los creyentes. El caminar juntos implica trabajar juntos hacia 

un objetivo común y apoyarse mutuamente en la fe. Hoy en día, esto puede significar 

promover una mayor participación de los laicos en la vida de la iglesia, fomentar una 

mayor colaboración entre las diferentes parroquias y diócesis, y trabajar en conjunto 

para abordar los desafíos sociales y globales. 

Puntos en común 

Los grupos de interés logran identificar que tanto las entidades político-

administrativas como las eclesiales tienen como objetivo principal brindar beneficios y 

apoyo a la comunidad en general, por lo que el caminar juntos entre las iglesias y las 

administraciones buscan el mismo objetivo de beneficiar a la población y atender sus 

problemáticas sociales desde los ámbitos religiosos, sociales y comunitarios. También 

es común que estos grupos describan que, a pesar de trabajar por los mismos 

propósitos, en muchas ocasiones lo hacen de forma independiente. Por su parte, 

sugieren que la formación de alianzas no solo se da con los entes administrativos, sino 

con la misma comunidad y sus diferentes grupos poblaciones; con otras instituciones, 
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otras congregaciones religiosas, incluso entre parroquias y diócesis, todo ello, con el 

objetivo de promocionar y proporcionar bienestar y desarrollo a la población. 

En el caminar juntos, se menciona la cercanía de algunos sacerdotes y su 

equipo sacerdotal con los líderes y la comunidad, especialmente en momentos de crisis 

y necesidad, esto refleja su compromiso con la población ya que promueven y proveen 

apoyo espiritual. En igual condición, mencionan que la presencia activa de la iglesia en 

las instituciones educativas, de salud y administrativas se ve reflejada a través de 

actividades, acompañamiento y consejo a los funcionarios y miembros de estas 

comunidades, generando buenas relaciones y promoviendo el desarrollo de los 

territorios. 

Por su parte, la iglesia se muestra no solo interesada en acoger aquellos 

devotos, fieles y bautizados en la fe católica, sino que también muestra acogida por 

aquellos que no caminan con la iglesia, para que se acerquen y experimenten el amor 

de Dios. Un ejemplo de esto se puede ver en los planes pastorales a nivel diocesano y 

parroquial en los que se destacan los grupos apostólicos, la pastoral social, la casa del 

pan & vida y en los que se incluyen las celebraciones litúrgicas y la vivencia de los 

sacramentos como una forma de vincular a la comunidad y de experimentar juntos la 

fe. 

Puntos de discrepancia 

Se menciona que, si bien las administraciones y la iglesia se apoyan 

mutuamente, existe la necesidad de una mejor comunicación debido a la percepción 

que se tiene de una dicotomía entre trabajo conjunto vs Independencia, relacionado 

con que las entidades territoriales y la iglesia caminan juntas, pero de forma 
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independiente ya que, si bien comparten objetivos similares, trabajan por separado en 

la prestación de algunos servicios y en la ayuda a los más necesitados, de allí que se 

mencione una falta de colaboración directa o coordinación entre instituciones, 

especialmente las administraciones municipales y las parroquias. 

Por otro lado, si bien no es un común denominador, se mencionan fallas en la 

cercanía con algunos párrocos haciéndose comparaciones entre unos y otros, lo cual 

puede indicar que no todos los sacerdotes tienen el mismo nivel de compromiso o 

cercanía con la comunidad y los diferentes líderes. Al mismo tiempo, se describe una 

falta de itinerario para vivir la fe y ausencia de planes pastorales a nivel parroquial aun 

cuando dichos planes se conciban a nivel diocesano, lo cual podría indicar una falta de 

coordinación y planificación local, lo que podría limitar la coherencia y la 

implementación de objetivos comunes.  

Conclusión de la categoría  

Se puede destacar que la Iglesia Católica trabaja para construir comunidad y 

fomentar la unidad entre los creyentes a través del concepto de "caminar juntos". Para 

ello, los diferentes grupos de interés ven necesario trabajar hacia un objetivo común y 

apoyarse mutuamente en la fe, promoviendo la participación de los laicos, la 

colaboración entre parroquias y diócesis, y el abordaje conjunto de desafíos sociales y 

globales, de allí que resalten la existencia de puntos en común entre las entidades 

político-administrativas y eclesiales, ya que ambas buscan brindar beneficios y apoyo a 

la comunidad en el abordaje de las problemáticas sociales. No obstante, hay algo que 

puede afectar la coherencia y la implementación de los objetivos comunes, y es la 

variabilidad en el nivel de compromiso y cercanía de los sacerdotes con la comunidad, 
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la falta de coordinación, comunicación y colaboración al momento de implementar los 

planes a nivel pastoral y el trabajo independentista en el que pueden caer las mismas 

instituciones.  

Compañeros de Viaje 

Definición de la categoría  

Se refiere a la idea de que los cristianos están en un camino espiritual juntos, y 

deben apoyarse mutuamente en su viaje hacia Dios. Implica caminar juntos en la fe, 

compartiendo las alegrías y las dificultades del camino, y ayudándose mutuamente a 

crecer en la fe. En términos prácticos, ser compañeros de viaje implica trabajar juntos 

para crear una comunidad que esté abierta y acogedora, y que fomente el crecimiento 

espiritual de todos sus miembros. Esto incluye celebrar juntos la liturgia y los 

sacramentos, participar en actividades de caridad y justicia social, y ayudarse 

mutuamente en momentos de necesidad. 

Puntos en común 

El común de los grupos de interés encuestados, considera que efectivamente 

existe un caminar juntos que convierte en compañeros de viaje a los sacerdotes, los 

lideres municipales, las administraciones municipales, los líderes comunitarios y la 

comunidad misma en un trabajo conjunto en beneficio de los más necesitados y 

enfocado a bridar soluciones, especialmente a los habitantes de calle, población 

desplazada, campesinos, niños, y enfermos. También es común que se resalte que 

para ser compañeros de viaje es necesario tener una buena articulación y 

comunicación entre los diferentes actores, de manera que se pueda impulsar el interés 

por la unidad a través del diálogo ecuménico entre las mismas instituciones religiosas y 
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otros actores sociales, haciendo especial énfasis en la participación de la población 

más joven. Para ello, se debería invitar a que la población en general sea involucrada 

en eventos sociales, actividades pastorales como las catequesis y pastoral social, 

incluso en la construcción de los escenarios de encuentro (templos).  

Por su parte, para los grupos de interés, es común que los acompañamientos 

espirituales y emocionales que se hacen a las zonas rurales, a los enfermos y personas 

en situación de necesidad sean un claro ejemplo de caminar juntos como compañeros 

de viaje. Destacando también, que haber superado la emergencia sanitaria (pandemia) 

es una muestra de la unión y colaboración de todos. Por lo anterior, se hace una 

invitación a que las iglesias se unan y articulen cada vez más con las juntas de acción 

comunal y las juntas centrales, las instituciones educativas, los diferentes proyectos 

misionales, incluso con la policía, para que así, se logre el objetivo de la inclusión y 

apertura a las personas; sin indiferencia e involucrando no solo la población 

mencionada, si no, niños, jóvenes, campesinos, estudiantes, maestros, inmigrantes, 

entre otros. 

Puntos de discrepancia 

En general, los puntos de discrepancia se relacionan con la falta de información 

sobre los resultados de las acciones que llevan a la comunidad a pensarse como 

compañeros de viajes. Esto, al modo de ver de los grupos de interés, genera dudas y 

diferentes interpretaciones sobre la efectividad y equidad de las actividades realizadas 

en pro del bien común. Ellos mencionan que en época de emergencia sanitaria se 

hicieron convenios para dar solución a problemas de habitantes de calle y población 
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desplazada, pero no se especificaron cuáles fueron esos convenios ni cómo se 

resolvieron los problemas.  

También se habla de que, para una mejor articulación, es necesario un trabajo 

conjunto entre los gobiernos, la policía, las parroquias, las juntas centrales, las 

instituciones educativas, los sectores interreligiosos, las juntas de acción comuna, entre 

otros. Esto se logra a través de un trabajo articulado entre el equipo sacerdotal, los 

obispos diocesanos, el párroco, el concejo municipal y el alcalde. Sin embargo, a veces 

falta comunicación y coordinación por parte de la administración municipal, lo que 

dificulta el caminar juntos con los líderes administrativos. 

Conclusión de la categoría  

En conclusión, la categoría de "Compañeros de Viaje" en el contexto católico 

se refiere a la idea de caminar juntos en la fe y apoyarse mutuamente en el camino 

hacia Dios. Implica la creación de una comunidad abierta y acogedora, donde se 

comparten las alegrías y dificultades del camino espiritual, y se fomenta el crecimiento 

de todos sus miembros. Si bien, Los grupos de interés encuestados coinciden en que 

existe una colaboración conjunta entre sacerdotes, líderes municipales, 

administraciones municipales, líderes comunitarios y la comunidad en general. Es claro 

que, para ser verdaderos compañeros de viaje, es necesario establecer una buena 

articulación y comunicación entre los diferentes actores, incluyendo sacerdotes, líderes 

municipales, líderes comunitarios y la comunidad en general. Esto implica la 

participación activa en la liturgia, los sacramentos, actividades de caridad y justicia 

social, así como el apoyo mutuo en momentos de necesidad. Sin embargo, se identifica 



23 
 

la falta de comunicación y articulación entre los diversos actores como un obstáculo 

para este caminar juntos.  

Escucha 

Definición de la categoría  

La escucha en la Iglesia Católica implica estar atentos a las necesidades de los 

demás, especialmente de los marginados, recibir críticas constructivas y trabajar en 

conjunto para abordar los desafíos y necesidades de la Iglesia y del mundo. Es un 

proceso continuo que requiere humildad, paciencia y una actitud de servicio y apertura 

a la voluntad de Dios. El objetivo es construir una comunidad unida y solidaria en la que 

todos se sientan acogidos y valorados. 

Puntos en común 

Se menciona que, históricamente se han observado sacerdotes comprometidos 

con la comunidad y se ha mantenido un diálogo constante, caracterizado por una 

buena capacidad de escucha y análisis. En general, los grupos de interés describen 

que la parroquia y la diócesis se muestran atentas y receptivas a opiniones y 

sugerencias, haciendo de la escucha una de las prioridades que genera apertura al 

progreso y desarrollo de las comunidades. También coinciden en que, a pesar de 

algunas dificultades como la ingratitud de algunos creyentes, ha existido diálogo y 

capacidad de escucha para con la comunidad, reconocen que los sacerdotes están 

presentes con sus fieles destacando la importancia de la iglesia como forma de 

acercamiento a Dios y destacan la existencia de una emisora parroquial que brinda un 

espacio de escucha y consejo.  

Puntos de discrepancia 
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En general se puede reconocer que hay escucha, pero también hay insistencia 

en que siempre se puede mejorar, sobre todo, en temas como la comunicación, 

disposición y humildad. En este sentido, la población encuestada plantea una crítica al 

catolicismo que se presenta como la única verdad, mostrando a Dios como castigador y 

represivo, lo cual contradice el mensaje de perdón que se promulga. Según la 

percepción de algunas comunidades, estas situaciones se derivan del individualismo de 

ciertos líderes cristianos, quienes buscan aumentar el número de fieles y recaudar 

ingresos económicos, desviando su mirada de la compasión y misericordia que Jesús 

enseñó.  

Los grupos de interés tienen una percepción de falta de escucha por parte del 

obispo, quien se muestra brusco, poco cálido, inexpresivo y duro con el clero y los 

sacerdotes, igualmente coinciden en que hay una falta de presencia y dedicación que 

hace notar al obispo como alguien distante y tajante. Asimismo, mencionan una falta de 

dignidad sacerdotal y la existencia de apatía religiosa, indiferencia y falta de respeto 

entre los mismos sacerdotes, lo que genera prevención, ambigüedad, sospecha y 

generalización en la comunidad. Por su parte, a nivel parroquial, la situación depende 

en gran medida del párroco a cargo. Aunque se han destacado sacerdotes 

comprometidos, es común que muchos muestren deseos de cambio sin un sentido de 

pertenencia claro, lo que limita la escucha de las propias necesidades de la población.  

Estos grupos de interés, si bien reconocen que algunas necesidades son 

atendidas, insisten en que se requiere más acciones, proyectos y acompañamiento por 

parte de las organizaciones sociales que mejoren la calidad de vida, en especial hacia 

las poblaciones alejadas, puesto que mencionan obstáculos y barreras que dificultan 
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una pronta respuesta y consideran que no se alcanza a cubrir todas las necesidades de 

escucha. De allí, que propongan censos de población alejada, seguimiento de casos 

puntuales y encuestas.          

Conclusión de la categoría  

En general, los grupos de interés perciben un ánimo de escucha en la 

comunidad y destacan la participación y el compromiso de los sacerdotes, líderes 

religiosos e instituciones eclesiásticas en la tramitación de soluciones a las 

necesidades de la población. Sin embargo, sugieren la existencia de obstáculos y 

barreras que dificultan la pronta respuesta a las necesidades de escucha, en especial 

hacia las poblaciones alejadas. En este punto, se señalan áreas de mejora, como la 

humildad y la tendencia de algunos líderes por buscar crecimiento numérico y 

económico, descuidando la compasión y la misericordia que Jesús enseñó.  

Hablar Claro (Comunicación Abierta) 

Definición de la categoría  

La Iglesia Católica considera que la comunicación clara y sencilla es esencial 

para transmitir la fe y construir una comunidad de creyentes. Esto implica escuchar y 

estar abiertos a las opiniones de los demás y trabajar juntos para abordar los desafíos. 

La comunicación abierta busca crear un ambiente seguro y respetuoso donde todos 

puedan expresarse libremente, independientemente de sus diferencias. En resumen, la 

comunicación clara y abierta es fundamental para construir una comunidad unida y 

transparente donde se puedan abordar los desafíos de la Iglesia y del mundo. 
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Puntos en común 

Es una constante que en los grupos de interés exista la percepción que la vida 

eclesial sea promovida a través de un estilo de comunicación libre y auténtica, con 

inclusión, escucha, no discriminación y formación de todos sus miembros; en especial a 

nivel interno. Lo anterior, lo ven como una estrategia para generar acciones que abren 

caminos hacia la ampliación de feligreses, acciones caritativas y celebración de los 

sacramentos. En este sentido, uno de los argumentos de la población que justifica el 

hablar claro, es la formación y capacitación que se imparte al interior de la diócesis, las 

parroquias y que está dirigida especialmente a los líderes, con el objetivo de brindar 

una adecuada orientación espiritual, basada en la dimensión misionera, la 

evangelización, la catequesis y la homilía. De esta forma, la palabra puede ser 

replicada a la comunidad en general.  

Por otro lado, hay consenso en que se establecen espacios de capacitación, 

como, catequesis, grupos parroquiales y bíblicos, proclamadores, acólitos, SINE, CER, 

legión de María, movimientos laicales, y diferentes colectivos, donde se promueven 

estilos de comunicación libre y auténtica, respeto a la libertad y se motiva la 

participación sin presionar ni imponer creencias, ello como estrategias para acercar, 

entre otros, a las comunidades infantiles y juveniles, dar razón de la fe y promulgar la 

palabra de Dios, no obstante, en ocasiones se observa falta de compromiso e 

inasistencia. 

Puntos de discrepancia 

En esta categoría, los grupos de interés precisamente se toman la confianza 

para hablar libremente y expresar de manera abierta sus opiniones. En este sentido, se 
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mencionan varios puntos en los que se destacan: Críticas a la falta de aplicación y 

replicación de los principios de la Biblia, señalando una brecha entre lo que los 

católicos profesan y lo que realmente viven, es decir que, aunque los católicos 

manifiestan su fe en diversos lugares y hablan de Dios, existe una discrepancia entre lo 

que dicen y cómo lo viven. No obstante, son puntuales al explicar que este fenómeno 

no se limita únicamente a la iglesia católica, sino que se evidencia en todas las 

confesiones de fe. También hablan de una preocupación latente por la falta de 

aplicación y replicación de los principios de la Biblia, ya que muchos asumen su 

importancia de manera tangencial. Además, tiene la percepción de una falta de amor 

por la palabra de Dios entre los fieles y una escasa participación de niños y jóvenes en 

la iglesia. 

También se habla que a pesar de contar con espacios de participación, como el 

consejo pastoral y el consejo de asuntos económicos, donde se permite la expresión 

libre y se otorga voz y voto respecto a metas y objetivos planteados, persisten quejas y 

preocupaciones por la falta de continuidad en los proyectos y la ausencia de territorios 

propios; estas dificultades se enmarcan dentro de la violencia sufrida por la comunidad 

y el abandono estatal, lo cual genera quejas por la falta de liderazgo, motivación y 

compromiso de las diferentes instituciones, que a su vez implicaría un cambio en las 

prospectivas de la iglesia. 

Por su parte, argumentan que la forma en que se celebran los sacramentos ha 

ido cambiando, y algunas personas los toman como supersticiones o simples actos 

culturales, costumbres o compromisos sociales; además, que la situación de pandemia 

se convirtió en una excusa para no participar en los sacramentos debido al miedo al 
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contagio, lo cual alejó a muchas personas. Los anterior, lleva a pensar que esta 

situación demanda la presencia de otros sacerdotes que puedan abordar estas 

problemáticas y brindar orientación espiritual. 

Por último, ven como lamentable que, en el ámbito interno de la iglesia, se 

mencionan problemas como falta de cuidado por las pertenencias, chismes, ingratitud, 

falta de asertividad, indecisiones, envidias, habladurías y comparaciones entre 

ministros, sacerdotes y parroquias. De lo anterior, les preocupa que eso sea observado 

por la comunidad, ya que tales situaciones desmotivan, hace que muchos se vuelvan 

indiferentes y se convierten en motivo de vergüenza; hasta el punto que perciben un 

alejamiento de los bautizados.   

Conclusión de la categoría  

La comunicación clara y abierta es considerada fundamental por la Iglesia 

Católica para transmitir la fe y construir una comunidad de creyentes. Con ello, lo que 

se busca es crear un ambiente seguro y respetuoso donde todos puedan expresarse 

libremente, estar abiertos a las opiniones de los demás, y trabajar juntos para abordar 

los desafíos. Aunque se han implementado estrategias de formación y capacitación 

para promover una comunicación auténtica, inclusiva y respetuosa, existen 

discrepancias y preocupaciones. Se señala una brecha entre lo que los católicos 

profesan y cómo lo viven en la práctica, así como una falta de aplicación y replicación 

de los principios de la Biblia. También se describe una escasa participación de niños y 

jóvenes en la iglesia y se critica la forma en que se celebran los sacramentos. Hay 

preocupación por la falta de liderazgo, motivación y compromiso de las instituciones 

eclesiásticas. Además, se mencionan problemas internos como la envidia, las 
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habladurías y las comparaciones entre miembros de la iglesia, lo cual ha llevado al 

alejamiento de los fieles. 

Participación Activa en las Celebraciones 

Definición de la categoría  

La participación activa en las celebraciones es un elemento fundamental en la 

vida y en la misión de la Iglesia Católica. Esto implica la necesidad de involucrarse 

personalmente en la liturgia y de participar de manera activa en las celebraciones y en 

la vida sacramental de la Iglesia.  

Puntos en común 

Los encuestados, perciben que la iglesia se preocupa tanto por las 

necesidades materiales, como por las espirituales; por esta última, se realizan todo tipo 

de invitaciones, incluso por medio de redes sociales, para que las personas hagan 

parte de los diferentes grupos de catequesis, de escucha y oración, asistan a la 

eucaristía, ayuden a los necesitados, entre otras actividades. De este modo se 

fortalece la comunidad y se promueve una mayor integración. De igual modo, a través 

de los diferentes ministerios laicales se promueve la participación en los grupos 

apostólicos, las celebraciones litúrgicas, los itinerarios de evangelización, los cursos de 

actualización, diferentes congresos y diplomados. Se brinda acompañamiento a los 

adultos mayores y jóvenes a través de la pastoral y mediante diversas acciones 

sociales como Pan y Vida, El Buen Pastor, los apoyos del CBA. Dicen los grupos de 

interés que estas acciones pueden tomarse como método de participación activa en la 

vida sacramental. 
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También existe consenso en que hay una participación activa en los 

sacramentos cuando se lleva la comunión a los enfermos y se organizan festividades 

como el día del niño, la Navidad, variados programas juveniles, acompañamiento de 

parejas e instituciones educativas, apoyo a mujeres de la zona rural, grupos de 

lectores, catequesis, acompañamientos espirituales, ente otros. Ya que el enfoque 

comunitario, la dirección social, la labor vicarial, la asistencia espiritual, la formación en 

valores, el apoyo psicosocial y las diferentes actividades son fundamentales en este 

sentido y contribuyen para los más necesitados. 

Además, las comunidades destacan que los esfuerzos de las parroquias y los 

sacerdotes en términos de acompañamiento espiritual, mantenimiento del templo, 

disposición del Santísimo y celebración de eventos parroquiales son de gran 

importancia para la población, en tanto que despiertan en la comunidad un sentido de 

fraternidad y aportan alegría y amor a las celebraciones. Del mismo modo, se resalta 

que cuando en los itinerarios de evangelización se promueve la palabra, la lectura, la 

catequesis, la “Lectio Divina” y el acolitado lleva la comunión a algunos enfermos, 

también se están fomentando los espacios de reflexión, oración e integración en las 

celebraciones. Además, se hace una mención especial por parte de la comunidad al 

bautismo como celebración fundamental para ser parte de la iglesia católica.  

Puntos de discrepancia 

En las encuestas revisadas, concernientes a esta categoría no se identifican 

puntos específicos de discrepancia que puedan analizarse o describirse, ya que, en los 

datos encontrados no se mencionan opiniones en contrastantes o puntos de vista 

divergentes que puedan generar un desacuerdo.   
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Conclusión de la categoría  

Se puede concluir que la participación activa en las celebraciones es un 

aspecto fundamental en la vida y misión de la Iglesia Católica que se preocupa tanto 

por las necesidades materiales como por las espirituales. Por tal razón, hacer parte de 

las celebraciones implica involucrarse personalmente en la liturgia y participar en la 

vida sacramental de la Iglesia por medio de distintas actividades como lo son, las 

eucaristías, las liturgias, los grupos de catequesis, la semana santa, el bautismo entre 

otros, ya que estas acciones fortalecen la comunidad y promueven la integración de los 

diferentes grupos poblacionales (adultos mayores, jóvenes, niños, enfermos, parejas, 

etc.)   

Responsabilidades de Nuestra Misión Común 

Definición de la categoría  

La Iglesia Católica reconoce que todos los miembros de la comunidad de fe 

tienen una responsabilidad común en la misión de la Iglesia. Esto implica la necesidad 

de trabajar juntos en la construcción de una comunidad de creyentes comprometidos 

en la transformación del mundo a través del amor y la solidaridad. 

Puntos en común 

Es común encontrar en las opiniones de los grupos de interés que se refieran a 

los misioneros como aquellos que tienen la responsabilidad de la misión común ya que 

son estos, junto con los sacerdotes quienes viven una vida de devoción a Dios, a su 

palabra y están dispuestos a defender su fe. Esto lo ven reflejado los fieles a partir de 

las visitas a diferentes sectores y veredas, generando una excelente acogida entre los 
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devotos ya que el propio sacerdote se convierte en misionero, llevando la comunión y 

la eucaristía a los enfermos. 

También hay concordancia en que los religiosos gozan del cariño y el aprecio 

de las personas debido a que la comunidad resalta su disposición ante las actividades 

pastorales, produciendo que como resultado haya un reconocimiento importante hacia 

ellos, en el sentido que, al involucrarse más en la misión de la iglesia, pueden volverse 

un ejemplo de celo apostólico y amor por la institución. Incluso hay referencias de que 

los párrocos acogen a todas las personas sin preferencias, brindando ambientes de 

inclusión y fraternidad al mismo tiempo que se esfuerzan por ser pastores cercanos a 

las comunidades.  

Por otro lado, es común identificar que se haga mención a La diócesis, a las 

parroquias, a los diáconos y a los ministros, como proveedores y promotores de 

diferentes medios de formación, como el SINE, CER, legión de María, la catequesis, la 

evangelización y la pertenencia a diferentes grupos, con el fin de concientizar e invitar a 

los creyentes, sobre la importancia de ser misioneros, fomentar y difundir la fe. 

Puntos de discrepancia 

Mencionan los grupos de interés que actualmente, el testimonio de fe de sus 

miembros no es evidente para todos. Por lo tanto, se necesita establecer una mayor 

cercanía hacia los fieles, especialmente por parte de los laicos. Se dice que es 

importante que estos, se involucren más en la misión de la Iglesia y se conviertan en un 

ejemplo de celo apostólico y amor por la iglesia, ya que, a través de la participación 

activa y comprometida de los laicos se podrá fortalecer la coherencia entre el estilo de 

vida y el compromiso religioso, además se podrá difundir el testimonio de fe, de manera 
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más efectiva, pues si bien se reconoce que existe un testimonio de fe y cierto 

empoderamiento entre los fieles, persisten percepciones de falta de coherencia entre 

los estilos de vida y el compromiso religioso. 

Por otro lado, se menciona que a pesar de que los jóvenes son pocos en 

número, su presencia no pasa desapercibida. En consecuencia, ven como primordial 

fomentar una búsqueda más intensa de Dios por parte de los jóvenes, dado que, 

aunque se han llevado a cabo capacitaciones y se ha motivado a través de las redes 

sociales, emisoras, revistas, periódicos diocesanos, y la evangelización, aún queda por 

potenciar el testimonio de fe y el empoderamiento por parte de esta población y de 

todos los fieles en general.          

Conclusión de la categoría  

Esta categoría aborda las responsabilidades de la misión común en la Iglesia 

Católica. Reconoce que todos los miembros de la comunidad de fe tienen una 

responsabilidad en la transformación del mundo a través del amor y la solidaridad. Por 

ello, se destaca, en primer lugar, la importancia de los misioneros, quienes viven una 

vida de devoción a Dios y juegan un papel fundamental en el trabajo conjunto. En 

segundo lugar, Se resalta la unidad de criterio y el deseo de trabajar por y para la 

comunidad en el ámbito sacerdotal, donde estos se convierten en misioneros al llevar 

la comunión y la eucaristía a los enfermos. Pero también se reconoce que es necesario 

un mayor esfuerzo en involucrar a todos los miembros de la comunidad de fe en la 

misión de la Iglesia, promoviendo la participación activa y fortaleciendo la coherencia 

entre el estilo de vida y el compromiso religioso.  
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No menos importante, se señala la falta de medios claros para promover la 

conciencia de la misión de la Iglesia ya que el testimonio de fe no es evidente para 

todos. Por ello es necesario, por un lado, incentivar el testimonio de fe y el 

empoderamiento de los jóvenes y, por otro lado, incentivar una mayor participación y 

compromiso de los laicos, quienes debería convertirse en ejemplos de celo apostólico y 

amor por la iglesia. 

Diálogo en la Iglesia y la Sociedad 

Definición de la categoría  

La Iglesia Católica reconoce la importancia del diálogo como un elemento 

fundamental para construir puentes de comunicación y entendimiento con los demás. 

Esto implica la necesidad de fomentar un diálogo sincero y respetuoso dentro de la 

Iglesia y con la sociedad en general.  

Puntos en común 

Se hace importante destacar que hay una percepción positiva por parte de la 

población encuestada respectos a la relación entre la sociedad y la iglesia, en el 

sentido que esta última se distingue por estar presente en todos los escenarios de la 

sociedad, aportando soluciones a problemáticas que benefician a muchos, en especial 

a la población más pobre por medio de instituciones como la casa pan y vida y los 

comedores comunitarios. Además, se menciona que la implementación de enseñanzas 

y directrices religiosas impartidas por los sacerdotes y los catequistas se ponen en 

práctica en la sociedad. En complemento a lo anterior, también se describen espacios 

de interés social en sectores educativos, misionales y evangelizadores, todos ellos en 

función del bienestar y la proyección social. Esta cooperación entre instituciones y los 
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diferentes grupos, se manifiesta en que tanto universidades, centros educativos, 

entidades territoriales, grupos juveniles, comités diocesanos, mesas de trabajo y 

demás, se encargan de realizar diferentes actividades de proyección social y pastoral 

con objetivos como el dialogo, la escucha y la formación.  

En las encuestas analizadas, se destaca la emisora parroquial, como uno de 

los elementos de trasmisión de la palabra de Dios a las comunidades distantes y han 

sido los sacerdotes los promotores de esta difusión, transmitiendo educación e 

información de interés entre los fieles. El templo, las asambleas vicariales y 

diocesanas, los grupos bíblicos, la legión, el SINE, el CER incluso la alcaldía también 

desempeñan un papel importante en la promoción de la asistencia espiritual 

especialmente a los jóvenes. Es destacable que la difusión de la palabra de Dios se 

haga a través de estos medios de comunicación, pues se identifica que los sacerdotes 

a través de sus mensajes de reflexión también generan formación permanente en la 

población. Adicional que dichos medios se usan para la promoción de retiros 

espirituales, convivencias y formaciones para incentivar integraciones y encuentros 

fraternos. 

Para finalizar las encuestas destaca que La Iglesia cuenta con espacios de 

diálogo y participación, como los comités diocesanos y las mesas de trabajo donde se 

le da participación a la comunidad en función de definir objetivos y metas de trabajo 

anuales, donde los delegados y secretarios cumplen un papel fundamental como 

canales de diálogo entre los diferentes actores de las comunidades religiosas y dan 

cuenta del interés de la iglesia y la curia episcopal por mantener diálogos abiertos, 

efectivos, cercanos, y participativos con las comunidades.  
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Puntos de discrepancia 

Se menciona que la Iglesia católica está presente en todos los escenarios de la 

sociedad y se reconoce la importancia de los otros líderes religiosos como agentes de 

transformación. Sin embargo, los grupos de interés encuestados plantean una 

discrepancia al señalar que, a pesar de esta presencia, no se evidencia un trabajo en 

pro de la salvación, sino más bien político, lo que deja abierta la posibilidad de un 

enfoque dirigente no deseado. 

Conclusión de la categoría  

La Iglesia Católica reconoce la necesidad de construir puentes de 

comunicación y entendimiento con los demás, promoviendo un diálogo sincero y 

respetuoso, tanto dentro de la Iglesia como con la sociedad en general y se ha 

comprometido en facultar espacios de interés social en diferentes sectores como 

educativos, evangelizadores y misionales. Su objetivo principal es llevar la palabra de 

Dios y aplicar el evangelio a través de un acompañamiento espiritual. Para lograrlo, se 

busca la cooperación entre varias instituciones universitarias, grupos juveniles y 

entidades territoriales. En este sentido, la Iglesia católica en Colombia está presente en 

todos los escenarios de la sociedad, aportando soluciones a grandes problemáticas 

que benefician a muchos. Sin embargo, se percibe un una orientación política y 

dirigencial no deseada.   

Ecumenismo 

Definición de la categoría  

La Iglesia Católica reconoce la importancia del ecumenismo como un elemento 

clave en la construcción de la unidad entre las distintas tradiciones cristianas. Esto 
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implica la necesidad de trabajar juntos en la construcción de una comunidad de 

creyentes comprometidos en la transformación del mundo a través del amor y la 

solidaridad.  

Puntos en común 

En esta categoría, los puntos en común identificados en las encuestas, 

incluyen el respeto y la tolerancia hacia las diferentes creencias destacando la 

enseñanza de estos valores desde la infancia. No obstante, también es común 

identificar que existe una falta de formación en relación con otras denominaciones 

religiosas y la importancia de políticas de libertad de culto. También, se habla que los 

líderes de otras congregaciones religiosas que participan de los acercamientos, lo 

hacen de manera comprometida. Esto implica un interés por establecer un diálogo y 

acercamiento entre los diferentes actores religiosos, en el sentido que, se podría 

identificar que hay un reconocimiento de la importancia de políticas de libertad religiosa 

a manera de darle valor a las diferentes creencias como parte de la convivencia. 

Puntos de discrepancia 

Para los grupos de interés, se hace evidente que la formación para vivir el 

ecumenismo es escasa o inexistente, y no se tienen conocimientos adecuados sobre 

políticas públicas de libertad religiosa, lo que impide el diálogo con devotos de otras 

religiones. Además, ellos mencionan que existe una falta de capacitación ecuménica. Si 

bien los sacerdotes y los laicos reciben una formación, esta es insuficiente y no se 

promueve el diálogo con otras denominaciones religiosas, por ende, es necesario una 

mayor formación y capacitación en relación con el tema. En algunas descripciones 

también se menciona la falta de evidencia o conocimiento de acciones sociales 
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realizadas en conjunto por diferentes denominaciones religiosas. Esto sugiere que no 

es común encontrar colaboración o trabajo conjunto en el ámbito social, por demás, es 

particular que en varias ocasiones que se mencione la dificultad para interactuar o 

acercarse al culto de los testigos de jehová y que algunos líderes religiosos se 

mantengan al margen de estos procesos.  

Conclusión de la categoría  

El ecumenismo es reconocido como un elemento importante por parte de la 

Iglesia Católica para la construcción de la unidad entre las tradiciones cristiana, es por 

ello, que existe un consenso en cuanto al respeto y tolerancia hacia las diferentes 

creencias, enseñando estos valores desde la infancia. Sin embargo, se identifica una 

falta de formación y conocimiento en relación con otras denominaciones religiosas y las 

políticas de libertad religiosa. Asimismo, aunque algunos líderes de otras 

congregaciones religiosas participan de los acercamientos de manera comprometida, 

existe una falta de preparación y diálogo efectivo entre los diferentes actores religiosos 

por lo que se puede indicar que la capacitación ecuménica es escasa o inexistente, 

tanto para sacerdotes como para los laicos y la comunidad en general. Por su parte, la 

ambigüedad respecto a las políticas de libertad religiosa es evidente, ya que no son 

ampliamente conocidas o implementadas, y algunos líderes religiosos se mantienen al 

margen de este proceso. 

Autoridad y Participación 

Definición de la categoría  

La Iglesia Católica reconoce que la autoridad y la participación son dos 

elementos complementarios y necesarios en la vida de la comunidad de fe. Esto 
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implica la necesidad de una autoridad que respete y fomente la participación de todos 

los miembros de la comunidad, y de una participación que esté comprometida con la 

autoridad y la misión de la Iglesia 

Puntos en común 

Se resaltan puntos donde la percepción que se tiene por parte de los 

encuestados, refleja la existencia de un liderazgo real y efectivo por parte de los 

sacerdotes ya que estos no se limitan a ofrecer homilías, sino que pasan de la 

predicación a la acción. También se habla que la figura de los párrocos tiene eco en la 

comunidad ya que se nota como sus palabras se replican con agrado, puesto que la 

autoridad no solo está en la figura administrativa sino en el pastoreo y la cercanía al 

pueblo. Por su parte, la presencia del obispo es altamente valorada, y tanto la 

comunidad como el presbiterio anhelan su participación como símbolo de unión y 

comunión en beneficio del pueblo.   

Se describe que existe articulación, coordinación y buena relación entre los 

sacerdotes, las entidades públicas, los líderes comunitarios y entre parroquias; esto 

facilita la coordinación y la labor de la iglesia en todos sus aspectos. Por ejemplo, los 

sacerdotes sirven como mediadores, facilitando la participación en diversas actividades 

y eventos; esta labor les otorga una autoridad real y efectiva. Adicional, es importante 

mencionar que los grupos de interés identifican la existencia de líderes de otras 

congregaciones religiosas que, a pesar de no conocer mucho de las funciones 

jerárquicas de la iglesia católica, no desconocen que los líderes católicos han dado 

muchas enseñanzas, servicio y cuidado a los demás. En este sentido se percibe 

reciprocidad por parte de la iglesia, ya que, al ser incluyente, abierta, fraterna y 
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participativa, tiene en cuenta a los laicos y demás ministerios, en las acciones 

pastorales, diocesanas y parroquiales, por tanto, el rol de autoridad de estos también 

es aceptado con respeto, credibilidad, fraternidad y reconocido por la misma iglesia. Así 

pues, se menciona en la información recolectada que quien ejerce y reconoce la 

autoridad es acatado como tal.           

Puntos de discrepancia 

Tal vez uno de los puntos que más se resalta en las encuestas es que, si bien 

cada parroquia tiene sus propios intereses y objetivos, se reconoce que falta una mayor 

articulación entre ellas. No obstante, los grupos de interés perciben la existencia de un 

liderazgo real y efectivo en el ámbito de la Iglesia Católica, que da la impresión de estar 

basado en la voluntad del hombre y no necesariamente en lo que Dios plantea en su 

palabra. Por su parte, aun cuando la comunidad tiene la percepción de que algunos 

párrocos son estrictos, que les falta empatía y cercanía ciudadana para que se genere 

confianza en la comunidad; las parroquias tienen buena relación entre y esto permite 

una adecuada coordinación del trabajo social 

Las encuestas también mencionan la existencia de signos de clericalismo 

exagerado, sin embargo, se observan intentos de formar nuevos líderes apostólicos, y 

se reconoce la necesidad de fortalecer la participación laica en la proyección pastoril y 

en diferentes ámbitos, incluyendo la planificación y evaluación de acciones pastorales. 

Para finalizar, se habla del trabajo articulado y efectivo por parte de la iglesia y las 

administraciones municipales. En este sentido, algunas partes no lo ven tan real ya que 

se argumenta que los sacerdotes están dispuestos pero los trabajadores de la 



41 
 

administración y los diferentes líderes no muestran voluntad ni participación, adicional 

que dicho trabajo es intermitente y solo se da a partir de fechas especiales.  

Conclusión de la categoría  

La Iglesia católica se muestra como una institución incluyente y participativa, en 

la cual la autoridad es respetada y acogida, además la fe se vive y comparte en 

comunidad. Así pues, se reconoce y valora el trabajo comprometido de los sacerdotes 

en beneficio de la comunidad, su labor social y pastoral, así como la buena relación 

entre parroquias y algunas instituciones. Aunque existan algunos desafíos, se aprecia 

la autoridad y el liderazgo de los sacerdotes, así como los intentos por formar nuevos 

líderes y fortalecer la participación laica en la Iglesia. Por tanto, la escucha y la 

participación activa de la comunidad en los procesos pastorales son fundamentales 

para brindar un buen servicio. Los sacerdotes mantienen una Iglesia evangelizada y 

evangelizadora, siendo siempre receptivos y considerando las directrices de los 

superiores y las voces del pueblo. La autoridad del obispo, del párroco y de todos los 

líderes comunitarios es acogida y respetada, y se brinda formación constante a nivel 

diocesano para motivar y fomentar un servicio constante por parte de los líderes. 

Discernir y Decidir 

Definición de la categoría  

Este proceso implica la necesidad de escuchar a todas las voces y 

perspectivas dentro de la comunidad, de reflexionar sobre los desafíos y oportunidades 

que se presentan, y de buscar la guía del Espíritu Santo para tomar decisiones sabias y 

acertadas. El discernimiento y la toma de decisiones son procesos continuos que 

implican una constante búsqueda de la voluntad de Dios y de la mejor manera de servir 
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a la comunidad y al mundo. En el Sínodo, el discernimiento y la toma de decisiones se 

llevan a cabo de manera sinodal, es decir, de manera colegial y participativa, 

involucrando a todos los miembros de la comunidad de fe en el proceso. 

Puntos en común 

Las respuestas se concentran en la participación de los laicos dentro de los 

organismos de consulta, los espacios de discernimiento y en la toma de algunas 

decisiones. Coinciden en que la participación de estos es activa a nivel parroquial ya 

que se les da la posibilidad de ser parte de la pastoral, y se reconoce que el trabajo en 

equipo entre líderes y sacerdotes estructura muy bien los objetivos pensados desde la 

parte humana.           

Puntos de discrepancia 

Si bien hay un reconocimiento de participación de líderes laicos a nivel 

parroquial; desde los asuntos diocesanos hay cierto desconocimiento de su presencia, 

incluso se llega a mencionar tajantemente que no hay tal participación y si la hay es 

muy mínima. También se hace importante mencionar que con las pequeñas 

comunidades se deben hacer cambios para promulgar la participación en la toma de 

decisiones que afecta el bienestar de la comunidad en general.         

Conclusión de la categoría  

A partir de los datos proporcionados se puede concluir que la participación de 

los líderes laicos es bien reconocida a nivel parroquial ya que estos conocen y hacen 

parte de los organismos de consulta, espacios de discernimiento y en algunas tomas 

de decisiones, destacando que el trabajar en equipo con los sacerdotes dota de un 

sentido humano las acciones que se despliegan. No obstante, a nivel diocesano no hay 
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tal participación o no se conoce. Además, cabe mencionar la importancia que las 

pequeñas comunidades también hagan parte de este tipo de procesos ya que ello 

afecta directamente su bienestar.     

Formación en Sinodalidad 

Definición de la categoría  

La Iglesia Católica reconoce la importancia de la formación en sinodalidad 

como un elemento clave para la construcción de una comunidad de creyentes 

comprometidos en la transformación del mundo a través del amor y la solidaridad. Esto 

implica la necesidad de fomentar una formación que esté centrada en la escucha, el 

diálogo, la participación y el discernimiento, y que esté comprometida con la misión y el 

bienestar de la comunidad de fe y de la sociedad en general.  

Puntos en común 

Existe consenso en los grupos de interés al expresar que la formación sinodal 

se da a partir del magisterio de la iglesia a través de la palabra, la fe, la oración, el 

servicio, el desapego, la generosidad, la escucha y la misericordia; actitudes que el 

mismo Jesús enseño. Así mismo, la orientación sobre el tema se concibe a partir de los 

líderes, quienes se forman a través de las homilías, la oración, el dialogo, la escucha 

con humildad y la aceptación de los otros, siempre tomando una actitud de unidad para 

el caminar juntos como iglesia y poder orientar de la mejor forma a la población. De 

igual modo, se expresa que no solo se hace lo que digan los clérigos. Los líderes y los 

mismos fieles, a partir de la oración, el dialogo, la catequesis y los diferentes grupos de 

formación que existen, son los encargados de replicar que todos son una comunidad, 

caminan juntos y se apoyan.  
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Puntos de discrepancia 

Los grupos de interés describen que en ocasiones se pueden percibir celos 

eclesiales y no se tiene en cuenta el trabajo o la misión laica, provocando migraciones 

a otras denominaciones religiosas, por lo que se hace necesario tomar actitudes de 

discernimiento a través de la oración, evitar las criticas destructivas y las polarizaciones 

diferenciales. Como generalidad, también se mencionan, errores del pasado y signos 

de clericalismo que manchan la historia de la iglesia, para ello se sugiere tener un 

mejor dialogo y compromiso en la misión de guiar a los demás, advirtiendo que se hace 

necesario reconocer con humildad tales errores y repararlos.          

Conclusión de la categoría  

Se evidencia una orientación intencionada en la formación de líderes, que 

busca la construcción de una comunidad de creyentes comprometidos en la 

transformación del mundo a través del amor y la solidaridad, con el objetivo de caminar 

juntos como iglesia y reconociendo que no solo los clérigos y las autoridades tienen la 

última palabra, sino que la construcción de un camino basado en las enseñanzas de 

Jesús se hace a partir del caminar juntos y eso incluye a todos los fieles. Al mismo 

tiempo se hace un llamado de atención al clericalismo y se advierte que han existido 

errores en el paso que deben ser reconocidos con humildad y en lo posible reparados 

como muestra de compromiso con la misión de guiar a los demás. 

  



45 
 

Conclusiones 

En conclusión, el caminar juntos entre la Iglesia y la comunidad busca 

promover la solidaridad, la ayuda mutua y la experiencia compartida de la fe. Por tal 

motivo, la Iglesia católica en Colombia se esfuerza por facultar espacios de interés 

social a través de la cercanía y atención hacia los líderes y la comunidad, 

especialmente en momentos de crisis. Ahora bien, es de anotar que también existen 

diferentes actores que trabajan para el beneficio de la comunidad, a través de 

diferentes iniciativas, brindan servicios y apoyo a los más necesitados, generan 

alianzas y trabajan por objetivos comunes con iniciativas como, la entrega de víveres, 

apoyo económico y obras de misericordia, reflejando el vínculo de Dios con el pueblo. 

De esta manera, se podría mencionar que Los obispos diocesanos, sacerdotes, 

religiosos, laicos, agentes pastorales, organizaciones gubernamentales y no 

gubernamentales coordinan grupos y demuestran interés por caminar y dialogar 

ecuménicamente.  

Otra perspectiva, señala que existe una falta de información sobre los 

resultados de las acciones que nos llevan a pensarnos como compañeros de viaje. En 

este sentido, se mencionan situaciones de indiferencia atribuidas al individualismo de 

algunos líderes que dificultan la participación. Además, se evidencia la existencia de 

apatía religiosa, indiferencia y falta de respeto de algunos sacerdotes, Sumado a una 

percepción de escasa atención por parte del obispo quien se muestra distante de la 

comunidad lo que restringe la escucha de las propias necesidades de la población. Por 

demás y no menos importante, se encuentran argumentos que mencionan que algunos 

líderes se han mantenido al margen de las políticas de libertad religiosa, ya que hay 
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ambigüedad en estas, no se entiende bien su funcionalidad o no se implementan. Lo 

anterior puede afectar la forma en que la iglesia y la comunidad interactúan 

mutuamente y se pueden generar discrepancias en la manera en que se transmiten y 

practican los valores religiosos dentro de la población.  

Para finalizar, es importante mencionar que se hace uso de diversos medios 

para promover espacios de escucha y dialogo, en donde las personas participan de los 

sacramentos y celebraciones, ya que estos son un medio para establecer una buena 

comunicación en tanto que dotan a la población de un sentido de pertenencia y 

promueven la integración de la comunidad. También se reconoce la importancia de 

hablar claro y abiertamente en la Iglesia Católica como característica de doble vía en el 

proceso de escucha, haciendo énfasis en la necesidad de promover el diálogo 

ecuménico y la participación de la juventud en función de fortalecer la unidad y 

colaboración entre los distintos actores sociales.  
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Recomendaciones 

En vista de que el material de análisis corresponde no solo una vicaria en 

específica sino a un grupo de interés poblacional variado y de diferentes territorios, las 

recomendaciones estarán sustentada según generalidades encontradas dentro de las 

encuestas analizadas. Estas propuestas se describirán a partir de categorías 

específicas (escucha, dialogo y comunicación; trabajo conjunto) adicional se describe 

una categoría de complemento que incluye diversas iniciativas.   

Escucha, dialogo, comunicación  

Teniendo en cuenta que la escucha en la Iglesia Católica es un proceso 

continuo que requiere mejoras en ciertos aspectos, y aprovechando la iniciativa sinodal 

universal como ejemplo de recolección de datos masiva sobre la precepción de los 

fieles en términos de caminar juntos. Se propone hacer uso de los espacios de 

congregación religiosa como la eucaristía, las liturgias, la semana santa, los grupos 

parroquiales, los itinerarios de evangelización, la practicar de la “Lectio Divina” y la 

meditación de la palabra de Dios, para que la escucha sea un proceso continuado 

donde se recolecten datos constantemente a partir de encuestas descriptivas, 

analíticas o de satisfacción, de tipo transversal o de retrospectiva; sobre temas como el 

compromiso con la fe, el rol que se cumple dentro de los contextos religiosos, la 

percepción sobre temas como la espiritualidad, la frecuencia con la que se participa en 

los eventos religiosos, el lugar donde frecuenta y vive la fe, rituales o ceremonias que 

práctica, creencias espirituales, interés en programas y capacitaciones, entre otros.  

Puesto que, se considera que no se alcanza a cubrir todas las necesidades de 

escucha en especial de las poblaciones alejadas y se mencionan obstáculos y barreras 
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que dificultan la pronta respuesta. La estrategia basada en encuestas, se sugiere 

replicarlas a nivel local y a partir de encuestas similares a las del sínodo universal, 

apoyándose del uso de los medios de comunicación virtual que hoy en día se ponen a 

disposición para la interacción con las personas y con intención de cubrir las 

necesidades de escucha de las poblaciones más alejadas. De este modo se lograría 

establecer una buena comunicación entre los creyentes a razón de promover sentido 

de pertenencia por la institucionalidad religiosa.  

Trabajo conjunto 

Al hablar de sinodalidad se está hablando de “caminar juntos” para construir 

comunidad y fomentar una mayor unidad entre los creyentes. En este sentido, se 

señala que al existir diferentes actores que trabajan en pro de la comunidad, estos 

brindan servicios y apoyo, generan alianzas y trabajan por objetivos comunes. De allí 

que se haga necesario promover un ambiente de trabajo conjunto y fortalecer los lazos 

entre entes gubernamentales y no gubernamentales, las parroquias, la administración 

municipal, las juntas de acción comunal, la iglesia, las familias y otros grupos que 

pueden generar un verdadero impacto en beneficio del desarrollo de la comunidad. Los 

colegios y las juventudes son uno de los principales actores de la sinodalidad por eso 

es importante que el trabajo en conjunto involucre y motive a esta población por medio 

de la promulgación de valores como el respeto por la libertad y no presionar ni imponer 

creencias sobre las colectividades religiosas, ya que son estos los principales 

comunicadores para las familias y serán quienes repliquen a futuro las enseñanzas 

recibidas en la actualidad o enfrenten los nuevos retos del “caminar juntos”.  
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Otras actividades  

Con la pandemia ha existido un impacto negativo en la participación de las 

personas en las diferentes actividades religiosas. Para ello es necesario que los lideres 

implementen estrategias creativas para promocionar espacios de participación y 

expresión libre dentro de la iglesia, sostener las obras sociales de la parroquia, ofrecer 

servicio religioso en línea, impulsar la vivencia activa en los sacramentos, retiros 

espirituales a toda la población, incluyendo creyentes o no creyentes de la fe católica, 

construcción y mejoras de los templos y cedes ya que gracias a estos espacios se 

pueden hacer las celebraciones de los eventos parroquiales que son de gran 

importancia para la comunidad. Así mismo, se puede pensar en censos de población 

alejada, con el ánimo de implementar programas sociales hacia esta población y 

seguimientos de casos puntuales respecto a sus necesidades más inmediatas. Todo 

ello en disposición de fortalecer el ecumenismo y la sinodalidad.  
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Alcances y limitaciones 

El presente trabajo no requiere de presupuesto económico, cuenta con un 

único participante quien cumple las funciones de auxiliar de investigación y se presenta 

como iniciativa de construir un informe que cumpla con los requerimientos de trabajo de 

grado para optar por el título de psicólogo. Se estipula un plazo de entrega de lo que 

dure el periodo académico 2023-1, desde la entrega del material a analizar, esto puede 

suponer un tiempo de 3 a 4 meses. Este informe solo analiza una parte de lo que fue 

un proceso de escucha muy amplio a nivel de la Diócesis de Sonsón-Rionegro y como 

tal, no recoge todos los datos adquiridos del proceso sinodal de la iglesia universal; así 

mismo, lo acá descrito es netamente un aporte al proyecto de investigación general, 

que busca construir un informe con resultados y conclusiones que permitan explicar 

desde las intenciones del sínodo, las necesidades del contexto y la proyección futura 

de la pastoral, los diferentes rasgos y necesidades de los habitantes del territorio 

Diocesano. 

Así pues, El presente estudio surge como una fase dentro de un proyecto de 

investigación que tiene como objetivo analizar los resultados del proceso de escucha 

diocesana, que a su vez hace parte del proceso sinodal de la iglesia universal. En este 

sentido, en el siguiente trabajo, se examinan 44 encuestas realizadas dentro del 

proceso de escucha diocesana a la vicaría de Nuestra Señora de Armas del municipio 

de Rionegro, la vicaría de San Simón y San Judas en los municipios de San Carlos, 

San Rafael y El Peñol y a diferentes grupos de interés como lo son; administraciones 

municipales, alcaldes y presidentes de consejo municipales, líderes de diferentes 

confesiones religiosas, juntas de acción comunal, proyectos parroquiales y parroquias y 
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diferentes grupos poblacionales como adultos mayores, jóvenes y niños de los 

municipios de Rionegro, San Carlos, San Rafael, El peñol, El Carmen de Viboral, 

Granada, El Retiro, Cocorná, Alejandría, San Luis, San Carlos, Santuario, Guatapé, 

Marinilla, La Unión 

Por último, se espera que el proceso de clasificación y análisis de los datos 

aquí descritos se pueda emplear para reconocer las percepciones de los grupos 

poblacionales antes mencionados y que este, aporte significativamente a la generación 

de conocimientos que permitan identificar las realidades pastorales y contextuales del 

territorio, en función de impactar positivamente los retos de evangelización y la toma de 

decisiones eclesiásticas. Adicional se espera que se generen nuevas sinergias entre 

Iglesia, Sociedad y Universidad ya que proyectos como este, permiten superar el 

ámbito de lo meramente teórico para crear una nueva cultura en la que las relaciones 

comunitarias se vean enriquecidas por la comunión, la fraternidad y la amistad social. 

No menos importante, este trabajo brinda la posibilidad de impactar positivamente el 

crecimiento y fortalecimientos de los profesionales implicados. 

En cuanto a limitantes, no se encuentran elementos relevantes que influyan en 

el desarrollo de los objetivos del presente trabajo, aunque se podría mencionar que es 

posible mejorar los procesos de inducción y formación respecto a conceptos que no 

son de uso común y son muy propios del contexto de análisis, de igual forma, la 

comunicación entre el grupo de investigación podría mejorar y se vería necesario hacer 

un seguimientos más constante y cercano durante el tiempo de trabajo y las funciones 

entregadas a cada auxiliar. 
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