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Presentacion

La segunda edicién de Formulacion de proyectos bajo la metodologia del
marco Iégico se ha estructurado a partir de los aprendizajes derivados de
las actividades de formacidn y acompafiamiento a grupos de interés de
la Universidad Catdlica de Oriente en torno a la formulacién de proyec-
tos sociales. En efecto, la interaccidn con los grupos de base comunitaria,
estudiantes, emprendedores, gremios, instituciones publicas, alcaldias y
demas actores sociales del territorio ha constituido una experiencia de va-
lidacidn constante del contenido de la primera edicidn, de la que se han
derivado buena parte de las precisiones conceptuales y metodoldgicas
que se incluyen en esta nueva version del libro.

En lo referente a la estructura del libro, la presente edicién mantie-
ne el hilo conductor de la primera, en el sentido de hilvanarse alrededor
de los momentos que intervienen en la formulacién de un proyecto social
bajo la metodologia del marco 16gico; sin embargo, el caracter diferencia-
dor tiene que ver con la introduccién de métodos y técnicas orientadas a
facilitar el proceso de identificacidn de problemas, el analisis de los grupos
de interés, la priorizacion de las alternativas de solucién y la elaboracidn
del presupuesto del proyecto, asi como la extensién de la frontera con-
ceptual de algunos elementos clave en la formulacién de proyectos, sobre
los cuales se considerd necesario establecer una mayor precisién, como la
dimensién del problema y su redaccidn.

Asi, en el primer capitulo, destinado a la identificacién del problema,
se amplian los componentes que intervienen en su redaccion y se ofrece
un ejemplo ilustrativo, a manera de referencia. De manera similar, en el
apartado destinado al analisis de involucrados, se incorpora la metodolo-
gia del mapa de actores, con el propdsito de facilitar la identificacién de
los grupos de interés clave para el desarrollo del proyecto y definir cémo
gestionar su influencia en el desarrollo. Asi también, el andlisis de las al-
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ternativas de solucidn se enriquece con la incorporacién de una matriz de
priorizacidn, basada en una légica de aplicacidn mas sencilla, igualmente,
efectiva a los fines de la determinacién de la opcién mas viable sobre la
cual se estructurara el proyecto.

Otra mejora sustancial de esta edicion tiene es la inclusién de una
herramienta virtual elaborada en Microsoft Excel®, disefiada para que el
lector pueda desarrollar las actividades propuestas al final de cada capitu-
lo y, de manera progresiva, construir su proyecto: desde la fase inicial de
identificacién del problema, pasando por la elaboracién del presupuesto,
hasta su sistematizacion en la matriz del marco légico.

El abordaje de los pasos anteriores se realiza mediante el uso de un
lenguaje comprensible y la incorporacion de ejemplos que se derivaron de
experiencias reales de formacidn vividas con comunidades rurales, especi-
ficamente con los lideres comunales del municipio de Cocorna. Se espera
con ello contribuir al fortalecimiento de las capacidades para la formula-
cién de proyectos sociales, que redunden en la activacion de procesos de
construccién social y de mejoramiento de la calidad de vida de los habitan-
tes del territorio y de nuestra amada Colombia.

Escanea el codigo QR

para acceder al material
complementario.
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Introduccion

La metodologia de marco légico —MML— es una herramienta empleada
por organizaciones nacionales e internacionales para la planeacién, moni-
toreo y evaluacion proyectos sociales, cuya ejecucidn involucra la participa-
cion de las comunidades beneficiarias y otras partes interesadas (Naciones
Unidas, 2005). Esta metodologia fue originada a finales de la década de
los afios sesenta por la Agencia de Cooperacion Internacional de Estados
Unidos (USAID), como consecuencia de los resultados presentados por la
Kennedy Task Force, el Lincoln Report y el Bernstein Report, en los que se evi-
dencid la necesidad de mejorar los sistemas empleados en la evaluacién de
proyectos (Calderdn, 2008) y de responder a tres problemas que usualmen-
te se presentaban en la ejecucidn de los proyectos sociales, a saber:

e Falta de claridad y precision de los objetivos y actividades del
proyecto.

e Proyectos que no se ejecutaban exitosamente porque el alcan-
ce de laresponsabilidad del gerente del proyecto se desconocia,
0 no estaba claramente definida.

* No existia una imagen clara de los beneficios que generaria la
implementacién de un proyecto (Naciones Unidas, 2005).

La metodologia del marco ldgico, por lo tanto, constituye una herramienta
importante en la formulacién de proyectos dirigidos a la solucién de pro-
blemas, necesidades u oportunidades evidentes en nuestras comunida-
des. Esta metodologia se fundamenta en el establecimiento de una serie
de objetivos y actividades especificas, de los que se espera obtener unos
resultados concretos, cuya definicidn implica la participacion activa de los
grupos sociales beneficiados con los proyectos.

A continuacidn, se sefialan las etapas que comprende la metodolo-
gia del marco légico:

e Analisis de involucrados

11
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e Andlisis del problema

e Andlisis de objetivos

e Identificacién de alternativas de solucién al problema

e Seleccidn de alternativa éptima de solucidn

e Construccién de la Estructura Analitica del Proyecto (EAP)
e Elaboracién de la Matriz de Marco Légico (MML)

Figura 1. Estructura metodologica del marco logico

Analisis Analisis Analisis Analisis
de involucrados de problemas de objetivos de alternativas
Opcion 1

l | |
—_ ’—‘—‘ —_ ’—‘—‘/‘> Opcion 2

/

@Matriz de Estructura analitica
marco logico de proyectos
o . Medios

Objetivos | Indicadores de verificacion Supuestos
Fin <—
Proposito L 8 |
Componente 9.
Actividades

= @Evamacwén
intermedia
Proyecto real| Evaluacion
Indicador 1

Indicador 2

Nota. Naciones Unidas (2005, p.70).

Como se observa en la figura 1, la metodologia del marco Iégico im-
plica el desarrollo de una serie de actividades que se ejecutan paso a paso y
mantienen entre ellas una secuencia légica, en la medida en que el resultado
de una actividad se convierte en el insumo de la siguiente. Asi, por ejemplo,
la planeacién de un proyecto inicia con el analisis de involucrados (paso 1),
esto es, la identificacién de las personas u organizaciones que se podrian
beneficiar, se verian afectadas o estarian en capacidad de apoyar la inicia-
tiva que vamos a formular. Una vez realizado este analisis de involucrados
podremos, ahora si, iniciar con el analisis del problema (paso 2), para que,
una vez realizado este paso, podamos avanzar a la elaboracidn del arbol de
problemas (paso 3) y asi sucesivamente, hasta culminar con la definicién de
los elementos que componen la matriz del marco Iégico (pasos 6, 7, 8y 9).
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1. Conceptos basicos

1.1. ;Qué es un proyecto?

Antes de comenzar esta guia, vale la pena sefialar que por
“proyecto” puede considerarse todo curso de accién enca-
minado a la solucién de problemas existentes en las comuni-
dades o la sociedad, que deben ser identificados adecuada-
mente para una asignacién racional de los recursos (Naciones
Unidas, 2005). Ello significa que “el propésito de todo proyec-
to de inversidn es el de resolver un problema o necesidad, o
aprovechar una oportunidad cuyos efectos beneficiardn a un
grupo de personas o a la comunidad en general” (p. 11).

Lo anterior nos confirma que un problema en sino es un
proyecto. En ese sentido, un proyecto corresponde al conjun-
to de acciones que se originan a partir de un problema y dan
respuesta a ese problema mediante el uso eficiente de una
serie de recursos (humanos, fisicos, financieros, tecnoldgicos,
entre otros). De igual modo, la anterior definicién nos lleva a
concluir que para la elaboracién de un proyecto es necesario
seguir una metodologia que nos conduzca de la identificacién
de un problema concreto a la definicién de las alternativas ép-
timas para su solucién.
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© Recordemos que las etapas de un proyecto son 3:
e Formulacion
e Ejecucidon
e Evaluacion
En esta guia nos enfocaremos en la primera de ellas.

1.2 ;/Qué es un problema?

Esta expresion se mencionara frecuentemente a lo largo de esta guia; sin
embargo, antes de dar cuenta de su significado, ¢qué tal si la intentamos
definirla con nuestras propias palabras?

;Qué significa para ustedes un problema?

Un problema no es, necesariamente, algo malo o ausente; por el
contrario, puede ser algo que evidenciamos en nuestra comunidad y que
debe ser intervenido para mejorar nuestras condiciones de vida.

Es importante que no confundamos ‘problema’ con la ausencia de
una solucién; no es lo mismo decir que falta un acueducto veredal
(solucion), a decir que existen altas tasas de morbilidad por cdlera
en un area especifica (problema); o que falta un seméaforo, un reduc-
tor de velocidad o una cdmara de vigilancia en un sector especifico
(solucion), a decir que existen altos niveles de accidentalidad en di-
cho sector (problema).

La redaccién del problema es el punto de partida de un proyecto,
por lo tanto, debe ser precisa y suficiente, en el sentido de cubrir las si-
guientes preguntas:
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a. ;Quien?
Se refiere a las personas o comunidades que estdn involucradas en el pro-
blema y constituirian los principales beneficiarios del proyecto. En ese sen-
tido, es necesario precisar los rasgos que definen a dicha comunidad, por
ejemplo, si pertenecen a un grupo de edad especifico o si residen en un
sector concreto de nuestra poblacidn.

b. ;Qué?
Implica describir con precision la situacion problematica o indeseable que
estd aconteciendo en la comunidad y que se quiere intervenir o corregir. Es
recomendable que la redaccién de este elemento tenga una connotacién
negativa, por ejemplo, “las condiciones de tenencia de mascotas en la co-
munidad del barrio Alameda, en el municipio de Marinilla son inadecuadas”.

c. ¢Donde?
Es necesario delimitar claramente la zona geogréfica en donde estd ocu-
rriendo el problema (un barrio, una vereda o una poblacién especifica).

Veamos un ejemplo de un problema bien planteado:

El desconocimiento de las posibilidades de transformacién agroin-
dustrial de la guayaba por parte de los habitantes de la vereda San
Lorenzo en el municipio de Cocornd ha contribuido al aumento en el
desperdicio de este alimento, lo que lleva a desaprovechar el cultivo
de un fruto que se produce de manera silvestre en esta zona del depar-
tamento de Antioquia'.

Como vemos en el ejemplo, el problema radica en el desconocimiento
sobre las oportunidades de transformacién agroindustrial de la guayaba por
parte de los habitantes de la vereda San Lorenzo en Cocornd y su conse-
cuente desaprovechamiento y desperdicio. Cabe aclarar que el problema no
es la falta de capacitacidn sobre técnicas de cultivo o procesamiento, ya que
esta accién podria constituirse en una de las soluciones a este problema.

1 Este ejemplo fue elaborado con los participantes del curso en formulacién de proyectos bajo la metodologia del
marco légico, dirigido a lideres comunales del municipio de Cocornd en el segundo semestre de 2016.
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ilmportante!

Recordemos que en la formulacién de un problema debemos tener
en cuenta lo siguiente:
* Esnecesarioredactar el problema como un estado o hecho negativo.
e No se debe confundir el problema con la ausencia de una solucién.
e Debemos centrarnos en un solo problema central para facilitar el
andlisis y ser mas efectivos al momento de recomendar soluciones.
* Laredaccidn del problema debe ser clara y precisa al momento
de sefialar qué estd ocurriendo, quiénes estdn involucrados en el
problema y dénde estd aconteciendo la situacion problematica.

Actividad 1:

Identificacion del problema

e Identifiquemos un problema que exista en nuestra comunidad y
que requiera de una solucién clara y oportuna:

e ;Por qué se esta presentando este problema?




Formulacién de proyectos bajo la metodologia del marco logico

e ;A quiénes afecta este problema? ;Cémo los afecta?

e ;:Cémo podriamos solucionar este problema?




2. Analisis de grupos
de interés

El andlisis de grupos de interés consiste en la identificacidn de
las personas, comunidades u organizaciones que podrian bene-
ficiarse, verse afectados o contribuir al desarrollo del proyecto
que queremos desarrollar. Este proceso es importante en la
medida en que permitira analizar con claridad los puntos de vis-
ta, las posibles reacciones o posturas de los actores involucra-
dos en el proyecto (beneficiarios, aliados, posibles opositores)
para considerarlas en las fases de planeacién y ejecucién. Tam-
bién permitird establecer acciones que posibiliten la inclusién y
el sentido de pertenencia de estos grupos de interés frente a
las iniciativas que formaran parte del proyecto.

2.1 ;:Como se realiza el analisis de grupos de interés?

Primero se debe elaborar un listado de las personas, comuni-
dades u organizaciones que estdn involucrados o afectados
por el problema que se desea intervenir, asi como aquellas que
podrian verse involucradas o afectadas por el proyecto que va-
mos a proponer para solucionarlo. Algunos ejemplos de estos
grupos de interés podrian ser: habitantes de una zona determi-
nada, organizaciones del sector publico, organismos del sector
privado, organizaciones de la sociedad civil, organizaciones re-
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ligiosas, grupos politicos u organizaciones externas, entre otros (Banco In-
teramericano de Desarrollo, 2004). La figura 2 presenta un ejemplo de los
involucrados en un proyecto dirigido al aprovechamiento de la guayaba
producida en condiciones silvestres en la vereda San Lorenzo de Cocorna.

Figura 2. Identificacion de grupos de interés

Asociaciones de
productores

Familias
vereda

Alcaldia

Aprovechamiento de la municipal

guayaba producida en

Entidades
financieras
Organizaciones
civicas
condiciones silvestres
\en la vereda San Lorenzo

Establecimientos Municipio de Cocorna Mercado
prestadores campesino

de servicios
Comercializadores

turisticos

Gobernacion

Instituciones de

educacion superior

Nota. Elaboracion propia.

Una vez identificados los grupos de interés, sera necesario evaluar la ca-
pacidad que tiene cada uno de estos actores para influir en la ejecucién
del proyecto. Para tal fin, emplearemos una matriz de grupos de interés.
Este método, que hemos adaptado del desarrollado originalmente por el
autor Michel Godet (2000), conocido como andlisis MACTOR —matriz de
alianzas y conflictos: tacticas, objetivos y recomendaciones—, tiene como
objetivo identificar las relaciones de fuerza que se desarrollan entre los ac-
tores involucrados en el proyecto, de manera que nos permita clasificarlos
en cuatro categorias de actores (apéticos, latentes, defensores y promo-
tores) y orientar al equipo formulador del mismo sobre el tipo de relacién
que se debe establecer con cada uno de ellos.
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Pasos para la elaboracion de la matriz de grupos de interés

1. Disefiar una tabla, como la que se presenta a continuacidn, dividida
en cuatro columnas destinadas a los siguientes campos:

e Nombre del grupo de interés
e Relacién con el proyecto

e Interés

e Poder

e Importancia

Nombre del grupo de Relacién con el x .
Interés Importancia

interés proyecto

1. Diligenciar la primera columna indicando los grupos de interés que
fueron identificados previamente por el equipo de trabajo que for-
mula el proyecto.

lll.  Definirlarelacion del grupo de interés identificado en la primera co-
lumna, a partir de su nivel de afectacion o su rol en el proyecto, asi:
financiador, aliado, beneficiario o afectado. Esta clasificacién permi-
tird obtener mayor claridad sobre el vinculo de cada grupo de inte-
rés involucrado en el desarrollo del proyecto.

IV.  Medir el nivel de interés de los grupos interesados en el proyecto. El
interés de uninvolucrado en el desarrollo de un proyecto puede ser
mayor o menor, dependiendo del impacto que dicho proyecto gene-
re en sus condiciones de vida. La valoracidn del interés se realiza con
base en una escala cualitativa bajo / alto, en la que bajo significa que
el involucrado tendria poco interés en que el proyecto se desarrolle
y alto significaria que el involucrado estaria interesado en la ejecu-
cién de dicho proyecto.

ilmportante!

Solo tenga en cuenta los valores alto o bajo para la calificaciéon. No
considere un valor interintermedio para este paso.



Formulacién de proyectos bajo la metodologia del marco logico

V. Medir el grado de poder del grupo de interés. En este caso, se debe
analizar la capacidad que tendria cada involucrado para influenciar la
ejecucién del proyecto, ya sea porque cuenta con los medios o vincu-
los para promoverlo o porque cuenta con los medios para detenerlo
o retrasar su ejecucidn. Al igual que en el paso anterior, la valoracion
del poder se realiza con base en una escala cualitativa bajo / alto, en
la que bajo significa que el involucrado tendria poca capacidad para
influenciar, promover o detener la ejecucién del proyecto y alto sig-
nifica que el involucrado tendria el suficiente poder para influenciar
positiva o negativamente la ejecucidén del proyecto.

VI.  Finalmente se determina la importancia de cada involucrado, clasifi-
candolos en las siguientes categorias, de acuerdo con las calificacio-
nes asignadas a las dimensiones de interés y poder.

Bajo interés y bajo poder (apaticos). Corresponden a aquellos acto-
res que no representan una fuerza opositora al proyecto y que no cons-
tituyen un aliado para este. La forma de gestionar estos grupos es moni-
torearlos, para captar todos sus movimientos y los posibles cambios de
actitud respecto a nuestro proyecto.

Bajo interés y alto poder (latentes). Cuentan con redes de contac-
tos, financiacién y poder de convocatoria que p podrian favorecer los in-
tereses del proyecto; sin embargo, muestran poco interés por la iniciativa
propuesta. En este caso nos tendremos que esforzar para que tengan una
buena percepcién de nuestro proyecto, por lo que deberemos informarles
sobre avances o cambios en su ejecucion.

Alto interés y bajo poder (defensores). Tienen consideracién por lo
que hacemos, estdn especialmente sensibilizados, nos conocen, pero la-
mentablemente carecen del poder necesario para ofrecernos un impulso
o aceleracién. Eso si, normalmente nos ofrecen ideas que enriqueceran
nuestro proyecto. En este caso deberemos reportarles informacién sobre la
evolucidén del proyecto y los pormenores que se presenten en su desarrollo.

Alto interés y poder (promotores). Este grupo corresponde a los ac-

tores de interés con los que debemos conectar y hacer el mayor esfuerzo
para lograr involucrarlos en la formulacién y ejecucién del proyecto.

A partir de la evaluacidn anterior serd posible la construccidon de la
matriz de grupos de interés, en la que podremos ubicar a los actores en
funcidn de la valoracidn realizada.
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Figura 3. Matriz de grupos de interés para el proyecto de aprove-
chamiento de la guayaba en la vereda San Lorenzo

Latente Promotor
Alto Informar Involucrar

Familias vereda San Lorenzo
Alcaldia Municipal

Instituciones de educacion superior
Organizaciones civicas

Gobernacion SENA
Asociaciones de productores
Poder
Comercializadoras (graneros, Mercado campesino
tienas, supermercados) Establecimientos (restaurantes,
hoteles)
Apatico Defensor
Bajo Monitorear Reportar
>
Bajo Interés Alto

Nota. Elaboracion propia.

La identificacién de los grupos de interés relevantes permitird al equipo
de trabajo encargado de la formulacién del proyecto realizar actividades
que permitan su participacién en la identificacion, andlisis y seleccion del
problema objetivo y sus alternativas de solucién (Naciones Unidas, 2005).
Los pasos se explicaran en detalle mdas adelante.
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Tabla 1. Analisis de grupos de interés para el proyecto de aprove-
chamiento de la guayaba en la vereda San Lorenzo

Relacion con el

Nombre del grupo de interés Interés Poder Importancia
proyecto

Familias vereda San Lorenzo Afectado Alto Alto Promotor

Alcaldia municipal Patrocinador Alto Alto Promotor

Mercado campesino Beneficiario Alto Bajo Defensor

C_omercnallzadores (graneros, Afectado Bajo Bajo Apético

tiendas)

Instntguones de educacién Aliado Alto Alto

superior

Gobernacién Financiador Bajo Alto Latente

Establecimientos Beneficiario Alto Bajo Defensor

(restaurantes, hoteles)

Organizaciones civicas Beneficiario Alto Alto Promotor

Entidades financieras Financiador Bajo Bajo Apatico

SENA Financiador Alto Alto Promotor

Asociaciones de productores Afectado Alto Alto Promotor

Nota. Elaboracion propia.

ilmportante!

Recordemos que:

* En la elaboracién del listado de involucrados debemos conside-
rar tres grandes grupos de interés: 1) beneficiarios del proyecto;
2) aliados o patrocinadores del proyecto, 3) posibles opositores o
afectados por el proyecto. En este listado se pueden incluir grupos
poblacionales, organizaciones o instituciones publicas o privadas.

e Para determinar la importancia nos preguntamos: ;qué tan
relevante es el involucrado para el desarrollo del proyecto?

e Paradeterminarlafuerzadeinvolucrado nos preguntamos: ;qué tanto
puede afectar el involucrado la ejecucién o resultado del proyecto?
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Actividad 2:

Elaboracion de la matriz de grupos de interés

La siguiente actividad podra realizarse de manera manual, o ingre-
sando a la aplicacién de Microsoft Excel que acompafia esta obra, en
la hoja A grupos de interés.

Recordemos que en la actividad 1 habiamos identificado una si-
tuacién problematica evidente en nuestra comunidad. A continuacion,
identifiquemos los posibles involucrados en el proyecto, suimportancia
y su fuerza, siguiendo las indicaciones expuestas anteriormente.

Nombre del grupo de Relacién con el

Interés Importancia

interés proyecto

Una vez realizada la identificacién y evaluacién de los grupos
de interés involucrados en el proyecto, podremos clasificarlos de
una manera mas visual, empleando para ello la matriz en blanco que
se presenta a continuacién. Recuerden que este ejercicio nos per-
mitira identificar el tipo de relacion que deberemos mantener con
cada uno de estos actores, de manera que podamos considerar sus
intereses y puntos de vista respecto de nuestro proyecto.
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Figura 4. Matriz de grupos de interes

Alto

Poder

Bajo

Bajo Interés Alto

Nota. Elaboracion propia.



3.Analisis del problema

Este paso consiste en la elaboracion de un diagrama en el
que se analiza la situacién que afecta a la comunidad a par-
tir de sus causas y efectos. Este esquema, denominado ar-
bol de problemas, recibe su nombre precisamente porque
se asemeja a un arbol cuyo tronco representa el problema
central, [as raices las causas que lo originan y las ramas a los
efectos o consecuencias.

3.1. Pasos para la elaboraciéon del arbol de
problemas

El primer paso consiste en escribir en una tarjeta el
problema que identificamos en la actividad 1y pe-
garlo en la parte central de una hoja, tablero u otra
superficie de trabajo. Recordemos que el problema
debe plantearse en estado negativo y debe remitirse
exclusivamente a una situacidon que esté aquejando a
nuestra comunidad.

Luego, a través de un ejercicio de discusién entre
los miembros del equipo de trabajo, deberan iden-
tificarse los efectos o consecuencias que implicaria
la continuidad del problema. Estos efectos deberdn
escribirse, al igual que el problema, en estado nega-
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tivo, y deben ubicarse en la parte superior del problema central,
partiendo de los efectos mds inmediatos hasta los mds genera-
les o de largo plazo.

e Una vez identificados los efectos, deberan determinarse las cau-
sas o situaciones que desde la perspectiva de los miembros del
equipo estan generando el problema. Al igual que los efectos, se
deben escribir en estado negativo y esta vez se ubicaran debajo
del problema central, procurando que las raices mas profundas
del arbol correspondan alas causas mds especificas del problema.

: Veamos un ejemplo:

Figura 5. Arbol de problemas

Disminucion de las
condiciones de vida

Deterioro de la economia de los habitantes de la Abandono del campo
de la vereda vereda
Efectos Pocas oportunidades Efectos negativos en la Pérdida de oportunidades
,} para el mejoramiento seguridad alimentaria de empleo en la vereda
de la economia familiar
Alto nivel de desperdicio de la guayaba producida
en la vereda San Lorenzo del municipio de Cocorna
Desconocimiento  Desconocimiento No existen El producto no Canales de
de los beneficios de posibilidades proyectos cumple con las comercializaciéon
Causas Nutricionalesde  de valor agregado de transformacion condiciones optimas ineficientes
la guayaba de la guayaba agroindustrial para ser
comercializado
Poca capacitacion sobre las Falta de articulacion Poca planificacion
oportunidades de la guayaba de los agricultores del cultivo

Poco interes del
agricultor para
fomentar el cultivo

Nota. Elaboracion propia
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Como podemos observar, la relacidn entre las causas, el problema
y los efectos es ascendente y parte de las causas mas especificas, localiza-
das enla parte inferior del drbol, hastallegar a los efectos o consecuencias
de largo plazo, localizados en la parte mas alta. De igual modo, prestemos
atencidn a la redaccidn: las causas, el problema y los efectos estan redac-
tados en estado negativo. Esto serd muy importante a la hora de desarro-
llar el siguiente paso, el arbol de objetivos.

ilmportante!

Recordemos lo siguientes aspectos a la hora de construir nuestro
arbol de problemas:

e No hay un nimero maximo o minimo de causas y efectos. Lo
importante es que el equipo de trabajo valide continuamente
la relacién entre las causas, el problema y los efectos para
poder obtener un diagndstico mas acertado del problema.

e El equipo de trabajo debe procurar llegar a las causas mas es-
pecificas del problema, ubicadas en las raices del rbol, ya que
esto facilitara la identificacion de las alternativas de solucion.

e Eldrbol de problemas se aplica a una sola situacién problematica.

e Causas, problemay efectos deben redactarse en estado negativo.

Para el desarrollo de la siguiente actividad, podran utilizar el esque-
ma propuesto en la figura 6. De igual modo, lo podran hacer en la
hoja de Excel titulada A problemas.

El objetivo de la presente actividad es plantear el problema que
se desea intervenir, analizandolo a partir de tres aspectos importantes:

1. El problema en si, entendido como una situacién indeseada,
0 que denota una carencia o escasez de algo necesario para
su comunidad, cuya ocurrencia repercute en el bienestar de
estay, por lo tanto, requiere una accién de mejora.

2. Las causas o situaciones que, desde la perspectiva de la comu-
nidad, estan contribuyendo a que el problema se presente.



https://doi.org/10.47286/9786287767324

Formulacién de proyectos bajo la metodologia del marco logico

3.

Los efectos o impactos de corto y largo plazo que generara el hecho
de que el problema no sea intervenido y se mantenga en el tiempo.

Para tal fin, se recomienda seguir los siguientes pasos:

1.

Enunciar el problema identificado

En el recuadro central de la figura 6, escribe el problema que
has identificado con tu equipo de trabajo. Recuerden tener
en cuenta los aspectos clave para redactarlo adecuadamen-
te, tal como se detalla en la seccién 1.

Identificar los efectos del problema

En la parte superior del recuadro sefala los efectos de corto 'y
largo plazo que podrian generarse en la comunidad si el pro-
blema no se soluciona o no se logra intervenir. Los efectos de
corto plazo se refieren a las situaciones o hechos negativos
que ya se estan evidenciando en la comunidad, o que podrian
presentarse en un futuro inmediato, como consecuencia del
problema. Por su parte, los efectos de largo plazo tienen que
ver con las consecuencias que conllevard a la comunidad el he-
cho de que esos efectos de corto plazo se sigan presentando.
Lo anterior implica que, para la identificacion de los efectos de
largo plazo, valga la pena preguntarse ;Qué sucedera si este
efecto de corto plazo se sigue presentando en la comunidad?

Identificar las causas del problema

Finalmente, sefiala en la parte inferior al recuadro las causas
del problema. Estas se refieren a las situaciones o condicio-
nes que vive la comunidad y que contribuyen a la generacidon
del problema. En esta parte del arbol de problemas, el equipo
de trabajo debe enfocarse enidentificar las razones o circuns-
tancias que dan origen a la situacidn problematica, procuran-
do llegar a las causas mas especificas o profundas.

Para facilitar la identificacidn de estas causas se recomienda utilizar
la técnica denominada “los cinco por qué”, cuya explicacion se pre-
senta en la pagina siguiente al esquema del arbol de problemas.
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Figura 6. Esquema general del arbol de problemas

Efectos

¢Cuales son los impactos
negativos de corto y largo
plazo que evidenciara la
comunidad si el problema
no se soluciona?

1

Problema

¢Cual es la situacion no
deseada que evidencia la
comunidad y mere una
accion de mejora?

l

Causas

¢Cuales son los impactos
negativos de corto y largo
plazo que evidenciara la
comunidad si el problema
no se soluciona?

Nota. Elaboracion propia.

Los cinco por qué

Los cinco por qué son una técnica utilizada durante la fase de analisis para
identificar las causas del problema. Se basa en el planteamiento sucesivo, a
lo largo de cinco momentos, de la pregunta ;por qué?, partiendo del enun-
ciado del problema. A continuacidn se indica la forma de hacerlo:

—>

—>

Se inicia sefialando el enunciado del problema en recuadro su-
perior de la figura 7.

A partir del enunciado del problema, se formula la pregunta: “;por
qué es asi?” o “;por qué estd pasando esto? Posteriormente, se se-
fialan las respuestas en el primer recuadro, de arriba hacia abajo.

Con base enlo sefialado en el primer recuadro —ubicado debajo
del problema—, seguimos repitiendo la misma pregunta: “;por
qué es asi?”’ o “;por qué estd pasando esto?

Se contintdia con la pregunta “;por qué?” al menos cinco veces.
Esto permite buscar a fondo las causas mas especificas del pro-
blema, las cuales serdn determinantes en su solucidn.
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Es importante que durante este proceso se evite formular la pregun-
ta “;quién?”’. Recordemos que el proceso debe enfocarse hacia los proble-
mas y no hacia las personas involucradas.

El anterior andlisis permitird identificar las causas generales y especifi-
cas del problema. Nuestra atencién deberd centrarse luego en las causas es-
pecificas, toda vez que constituirdn el insumo clave para la identificacién de
las alternativas de solucidn, de las que se desprenderd la que fundamentara
el proyecto con el que, se supone, vamos a intervenir el problema.

Figura 7. Los cinco por qué

Enuncie aqui el problema

¢Por qué esta Causals
sucediendo generales
esto?
¢Por qué esta
sucediendo
esto?
¢Por qué esta
sucediendo
esto?
JPor qué esta
sucediendo
esto?
¢Por qué esta
sucediendo Causas
) especificas

Nota. Elaboracion propia.

: ilmportante!

: Revisa con cuidado el arbol de problemas, partiendo siempre de
abajo hacia arriba. Inicia en las causas mds profundas del arbol y va-
lida si efectivamente dichos eventos son los causantes de los fend-
menos que estan en el nivel superior.

Continda asf, enunciado por enunciado, nivel por nivel, pasando por el
problema, los efectos de corto plazo y los efectos de largo plazo. Mo-
difica el arbol de problemas si es necesario, pero garantiza, ante todo,
que haya un buen nivel de comprensién del problema en el equipo de
trabajo y coherencia en los enunciados que se plasman en el esque-
ma, porque de ello dependera el buen curso de los pasos siguientes.



4. Analisis de objetivos

El andlisis de objetivos consiste en visualizar la situacién futura
ala que se desea llegar una vez se hayan resuelto las problema-
ticas planteadas en el arbol de problemas. Para ello, debemos
convertir todos los aspectos negativos del arbol de problemas
(causas, problema y efectos) en soluciones expresadas en for-
ma de estados positivos. Al hacer esto, las situaciones que fue-
ron consideradas causas en el drbol de problemas se converti-
ran en los medios que nos ayudaran a solucionar el problema,
los efectos se transforman en los fines que se esperan lograr
con la solucién del problema, y el problema central se converti-
ra en el propdsito del proyecto.

Veamos un ejemplo del analisis de objetivos elaborado
sobre el drbol de problemas presentado en el punto anterior:
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Figura 8. Arbol de objetivos

Condiciones de la vida de

Economia de la vereda los habitantes de la Campo recuperado
mejorada vereda mejoradas
Fines ” T - . T . jx .
Condiciones de la economia Seguridad alimentaria en Nuevas oportunidades de
familiar mejoradas bajo riesgo empleo en la vereda

generadas

1

Bajo nivel de desperdicio de la guayaba producida

Prop()sito en la vereda San Lorenzo del municipio de Cocorna
j\ Buen Buen conocimiento Existen El producto cumple Canales de
conocimiento de posibilidades proyectos con las condiciones comercializacion
Medios delos beneficios  de valoragregado ~de transformacion  optimas para ser desarrollados
nutricionales de de la guayaba agroindustrial comercializado

la guayaba K
R T Buena planificacion
del cultivo
Buena capacitacion sobre las
oportunidades de la guayaba
Alto interés del

agricultor para
fomentar el cultivo

Nota. Elaboracion propia.

Como se observa en el ejemplo, tanto los medios como los fines corres-
ponden a los elementos planteados en el arbol de problemas, solo que
esta vez estdn redactados en estado positivo. Asi también, el problema,
que antes se habia sefialado como una situacién desfavorable, se presenta
a la manera del propdsito que se espera alcanzar con el proyecto.

: ilmportante!
: Recordemos lo siguiente:

e Antes de construir el arbol de objetivos vale la pena que el
equipo de trabajo revise la coherencia del arbol de proble-
mas. Conviene verificar que el problema esté bien enuncia-
do, en el sentido de remitirse a una situacion que merece ser
solucionada y que tiene una connotacion negativa; de igual
modo, se debe examinar la coherencia ldgica entre las cau-
sas, el problema y los efectos.
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e Laestructura del arbol de objetivos se corresponde con la estructura
del arbol de problemas. Lo Unico que cambia es la redaccién de los
elementos, toda vez que cambian de estado negativo a positivo.

e Las causas se convierten en los medios para solucionar el
problema, los efectos enlos fines que queremos lograr con el
proyecto y el problema en el propdsito central del proyecto.

Actividad 4
Elaboracion del arbol de objetivos

Pongamos en practica los elementos que acabamos de abordar. Re-
cordemos que todos los elementos negativos que consignamos en
el arbol de problemas pasan a ser elementos positivos. Utilicemos
el esquema dispuesto en la figura 8 para elaborar el drbol de objeti-
vos; igualmente, recordemos que es posible realizar la actividad en
la hoja titulada A Objetivos incluida en el archivo de Microsoft Excel.
Tengamos en cuenta que el problema central se convierte en el pro-
pdsito del proyecto, que en la parte superior del drbol de objetivos
se describen los fines y, en la parte inferior, los medios.

Figura 9. Esquema general del arbol de objetivos

Fines

Se refiera a los cambios
positivos que se esperan
generar en nuestras
comunidades luego de haber
ejecutado el proyecto

l

Propésito

Constituye el objetivo central
del proyecto. Aquello que se
quiere lograr cuando el
proyecto se haya ejecutado

1

Medios

Se refiere a las situaciones,
productos, obras o
instrumentos que deben
generarse para lograr el
proposito central del proyecto

Nota. Elaboracion propia.

w
B
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5. ldentificacion de al-
ternativas de solucion

La identificacidn de las alternativas de solucién se desarrolla a
partir del arbol de objetivos. Para ello, vamos a enfocar nuestra
atencion en los medios mas especificos (ubicados en la parte
inferior del drbol de objetivos). En ese sentido, vamos a tomar
cada uno de esos medios y vamos a pensar en alternativas de
solucién que nos permitirian alcanzarlos. Cada una de las alter-
nativas las someteremos a un andlisis a través de una herra-
mienta conocida como matriz de priorizacién, cuya metodolo-
gia explicaremos mds adelante.

La idea es que si eliminamos los medios (relacionados
con las causas especificas), estaremos eliminando el problema.
En otras palabras, lo que se pretende es identificar acciones
que nos permitan alcanzar unos medios que eliminen las cau-
sas que generan el problema.

Accion Medio Causa Problema

= = = =
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Veamos un ejemplo:

Figura 10. Identificacion de alternativas de solucion

Condiciones de vida de

Economia de la vereda los habitantes de la Campo recuperado
mejorada vereda mejoradas

f 7 N

Condiciones de la economia Seguridad alimentaria en Nuevas oportunidades de
familiar mejoradas bajo riesgo empleo en la vereda
Fines generadas

N 7

Aprovechamiento de la guayaba producida
en la vereda San Lorenzo del municipio de Cocorna

Proposito j j\ ﬁ\ /I\ K

Buen Buen conocimiento Existen Buen conocimiento Existen
conocimiento  de las posibilidades proyectos de las posibilidades proyectos
de los beneficios  de valor agregado ~ de transformacion  de valor agregado  de transformacion
nutricionales de de la guayaba agroindustrial de la guayaba agroindustrial

la guayaba

Medios R ?) j\ K

Buena planificacion

Buena capacitacion sobre las Existe una buena del cultivo
oportunidades de la guayaba articulacion entre
los agricultores de
la vereda

Alto interés del agricultor
para fomentar el cultivo

Este medio se podria lograr mediante:

Este medio se podria lograr mediante: a) Talleres sobre seleccion y mejoramiento de especies vegetales
a) Talleres sobre la guayaba, sus propiedades y beneficios b) Talleres sobre técnicas de siembra, recoleccion y mantenimiento de
b) Capacitaciones sobre procesos de transformacion de la guayaba especias vegetales

Nota. Elaboracion propia.

Luego de haber identificado soluciones a partir del arbol de objetivos, po-
demos evaluar su pertinencia a través de una herramienta de priorizacion
denominada matriz de esfuerzo / impacto. Esta herramienta analitica per-
mite clasificar las alternativas en funcién de dos aspectos importantes:

1. Esfuerzo (eje horizontal). Asociado a la cantidad de recursos, pro-
cesos y validaciones que podria implicar la adopcién de una alter-
nativa. Entre mayores sean los costos, procesos o recursos que
requiera la implementacién de esa alternativa, mayores seran sus
niveles de esfuerzo y viceversa.
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2. Impacto (eje vertical). Tiene que ver con la magnitud de los efec-
tos positivos que conllevara en una comunidad la adopcién de una
alternativa. Asi, entre mayores sean los efectos sociales, econémi-
cos, culturales y de otros tipos que una alternativa genera en una
comunidad, mayores serdn sus niveles de impacto y viceversa.

Figura 11. Matriz de esfuerzo / impacto

4
Victorias tempranas Proyectos principales
Alto De mayor prioridad Siguiente en prioridad
Impacto
Tareas menores Alternativas para descartar
Bajo Poco prioritarias Impacto poco significativo

| 4

Bajo Esfuerzo Alto

Nota. Elaboracion propia.

A partir de la evaluaciéon que se realice a cada una de las alternativas respec-
to de estas dos dimensiones, serd posible clasificarlas en cuatro categorias:

* Tareas menores (esfuerzo bajo — impacto bajo). Esta categoria
incluye todas las tareas que pueden realizarse facilmente pero
que no proporcionan un impacto lo suficientemente grande. Por
lo tanto, las tareas de este bloque no son las mas prioritarias.

* Victorias tempranas (esfuerzo bajo — impacto alto). Incluye to-
das las tareas que pueden realizarse en el corto plazo y que tie-
nen un impacto significativo. Las tareas de este bloque son las
de mayor prioridad.
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* Proyectos principales (esfuerzo alto — impacto alto). Este bloque
incluye todas las tareas que requieren una cantidad significativa de
esfuerzoy tienen un granimpacto. Se consideran los objetivos a lar-
go plazo de la empresa y tienen una prioridad decentemente alta.

* Alternativas para descartar (esfuerzo alto — impacto bajo). Las
alternativas localizadas en este cuadrante se deben descartar
debido a que su ejecucidén exige un alto nivel de recursos y los
resultados no generan impactos significativos.

Ejemplo ilustrativo: seleccion de la alternativa de solucion
en la matriz del marco légico

Como se observa en la figura 10, lograr un bajo nivel de desperdicio de la
guayaba producida en la vereda San Lorenzo, municipio de Cocorna, serd
posible silo hacemos a través de los siguientes medios:

1. Buena capacitacion sobre las oportunidades de la guayaba.
2. Fomento del interés en los habitantes por el cultivo de guayaba.

Ahora bien, cada uno de estos medios puede realizarse en la medida en
que se ejecuten alternativas para llegar a ellos. Estas alternativas pueden
ser diversas y pueden requerir recursos y procesos muy distintos, por lo
que se deberdn calificar en funcidn del esfuerzo requerido y el impacto
generado. En ese sentido, la alternativa que sea identificada como un pro-
yecto principal sera la que constituirad el proyecto que posteriormente se
desarrollard en la matriz del marco 18gico. Veamos cdmo hacerlo:

Tabla 2. Ejemplo de priorizacion de alternativas

Medios Alternativas Resultado

Talleres sobre la guayaba, sus propieda- EEEILENNIE

1 i 1 .
Buena capaci des y beneficios. nores
tacién sobre las

oportunidades o
, de la guayaba , Capacitaciones sobre procesos de trans-

formacion agroindustrial de la guayaba.

Proyecto
principal

Talleres sobre seleccién y mejoramiento EEERENNES
Alto interés del de especies vegetales. nores

agricultor por fo- — -
mentar el cultivo Talleres sobre técnicas de siembra, re-
2 2 coleccién y mantenimiento de especies

vegetales.

Tareas me-
nores

Nota. Elaboracion propia.
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En el ejemplo anterior, la comunidad de la vereda San Lorenzo ana-
lizd los dos medios que consideraron mds importantes en el arbol de ob-
jetivos y sobre cada uno de ellos establecieron dos alternativas de solu-
cién. Luego de deliberar sobre las implicaciones de cada alternativa, en
términos de los recursos requeridos y el impacto generado, establecieron
su calificacién y decidieron que la opcién basada en capacitaciones sobre
procesos de transformacién agroindustrial de la guayaba constituiria el
proyecto principal sobre el que se desarrollaria la matriz del marco légico.

Actividad 5

Identificacion de alternativas de solucion

Para el desarrollo de la siguiente actividad, se puede utilizar la tabla
4, asi como la hoja de Excel titulada A Alternativas.

1. Identifica los medios mas profundos del arbol de objetivos.

2. Propdn alternativas que permitan alcanzar cada uno de los
medios identificados previamente.

3. Analiza cada una de las alternativas y califica el nivel de es-
fuerzo requerido para su implementacién utilizando las op-
ciones alto o bajo.

4. Analiza cada una de las alternativas y califica el nivel de im-
pacto generado utilizando las opciones alto o bajo.

5. A partir de la calificacién asignada al esfuerzo e impacto, clasifi-
que las alternativas de acuerdo con la siguiente categorizacion.

Tabla 3. Categorizacion de alternativas de solucion

Esfuerzo Impacto Resultado
Alto Alto Proyectos principales
Alto Bajo Alternativas para descartar

Bajo Alto Victoria temprana

Bajo Bajo Menor ganancia

Nota. Elaboracion propia.
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Tabla 4. Analisis esfuerzo - impacto para las alternativas de solucion

Medios b Alternativas Gl BTN iy Resultado
Esfuerzo pacto
1
1 2
3
1
2 2
3
1
3 2
3

Nota. Elaboracion propia.
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6. Por ultimo, con base en los resultados obtenidos en la tabla
anterior, clasifica las alternativas de solucidon empleando la
matriz esfuerzo impacto.

Figura 12. Plantilla matriz esfuerzo / impacto
+

- + Esfuerzo

Impacto

Nota. Elaboracion propia.

Resumen del Proceso de Analisis de Alternativas

El analisis de alternativas es una etapa fundamental en la formula-
cién de proyectos, ya que permite identificar y seleccionar las accio-
nes mas viables para alcanzar los objetivos propuestos. A continua-
cidén, se describen los pasos basicos para su aplicacidn:
Paso 1: Identificar los medios mas bajos del arbol de objetivos y hacer
un listado de las acciones que nos permitirian lograr cada uno de ellos.

Paso 2: Analizar cada una de las acciones a la luz de los recursos dispo-
nibles y la viabilidad politica, asi como los intereses de los beneficiarios,
de la entidad ejecutora prevista y de las fuentes de financiamiento.

Paso 3: Realizar los estudios pertinentes para el tipo de operacién con-
siderado aspectos econdmicos, financieros, sociales, ambientales, etc.
Paso 4: Elegir la accion o combinacidn de acciones mas apropiada
sobre la cual se estructurarad el proyecto.



6. Matriz
del marco logico

Luego de haber seleccionado las acciones sobre las que se es-
tructurard el proyecto, podemos proceder a la construccién
de la matriz del marco légico (MML). Esta matriz es una he-
rramienta para la conceptualizacidn, el disefio, la ejecucion, el
seguimiento del desempefio y la evaluacién del proyecto con
el que aspiramos solucionar nuestro problema. La MML se pre-
senta en forma de matriz de 4 x 4 (4 columnas y 4 filas) asi:

Tabla 5. Matriz del marco logico

Resumen
narrativo de Indicadores
objetivos

Componentes
(productos)

Medios de

. w Supuestos
verificacion P
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Nota. Elaborado a partir de Naciones Unidas (2005, p. 23).

A continuacion, describiremos cada una de las columnas de la matriz
de marco légico:

6.1. Resumen narrativo de objetivos

Corresponde a la primera columna de la matriz de marco légico. En ella se
describen los objetivos que se pretenden alcanzar segin el momento del pro-
yecto: corto plazo (actividades), mediano plazo (componentes y propdsitos)
y largo plazo (fin). Estos son los objetivos que componen esta columna.

6.1.1. Fin

Es una expresidn de la solucién al problema y describe el impacto espera-
do a largo plazo. Ello implica, en primer lugar, “que el proyecto en si mis-
mo no sera suficiente para lograr el fin. Segundo, que la definicién del fin
no implica que se logrard poco después de que el proyecto esté en funcio-
namiento” (Naciones Unidas, 2005, p. 23). Por ejemplo, si el problema de
desarrollo es una alta tasa de mortalidad materna e infantil en la poblacidn
de bajos ingresos, la redaccidn adecuada para el fin serfa: reducir la tasa de
mortalidad materna e infantil en la poblacion X.

6.1.2. Proposito

Describe el efecto directo del proyecto, es decir, los cambios de com-
portamiento o resultados esperados al final de su ejecucién. Se corres-
ponde con el propdsito central que definimos en el arbol de objetivos.
Es una hipétesis sobre los resultados que deberian ocurrir como con-
secuencia de producir y utilizar los componentes. Se requiere que cada
proyecto tenga un solo propdsito y que su redaccidn se elabore a la
manera de una situacién cumplida. Por ejemplo: técnicas e infraestruc-
tura agricola en la vereda San Lorenzo mejoradas; niveles de desercidn
escolar en la Escuela La Esperanza reducidos; niveles de accidentalidad
vial en la vereda La Mosquita reducidos.

6.1.3. Componentes (productos)

Son los resultados especificos (obras, estudios, servicios, programas de
capacitacién) que deberan ejecutarse para lograr los propdsitos. Estos
productos son financiados por el proyecto y son el resultado de la ejecu-
cién de las actividades. Al igual que el propdsito, los componentes (pro-
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ductos) deben ser redactados claramente y bajo la forma de resultados o
productos finales alcanzados, por ejemplo: escuela en la vereda Pastorcita
reparada, construida y equipada; capacitacién sobre usos potenciales de
la guayaba realizada; estudio de factibilidad para la creacién de un centro
de transformacion agroindustrial elaborado.

6.1.4. Actividades

Serefiere a las actividades que deberemos llevar a cabo para producir cada
uno de los componentes y que, ademas, implican la utilizacidn de recursos.
Es importante elaborar una lista detallada de actividades, dado que estas
constituyen el punto de partida del plan de ejecucidn. Estas actividades
deben sefialarse en orden cronoldgico y agruparse seguin el componente.
Sin embargo, la matriz no debe incluir todas las actividades, por lo que se
sugiere presentar separadamente el detalle de acciones, con sus tiempos
y recursos, de tal manera que la ejecucién se vincule en forma directa con
el disefio del proyecto. Para la elaboracién de la columna con el resumen
narrativo de objetivos se recomienda seguir los siguientes pasos:

e Partir de arriba hacia abajo. Lo primero serd obtener los fines los
cuales se toman del arbol de objetivos, tal como lo muestra el
ejemplo incluido en la figura 6.

e De igual manera, el propdsito se corresponde con el problema
central, sefalado en el 4rbol de objetivos, y se encuentra redac-
tado en estado positivo.

e Para identificar los componentes se puede analizar la informa-
cion obtenida en la identificacion de alternativas, confirmar cual
de ellas es la seleccionada y realizar el andlisis de costos de esta.

e Finalmente, en el campo de actividades se sefialan las acciones ne-
cesarias para llevar a cabo la alternativa seleccionada previamente.
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Figura 13. Estructura analitica del proyecto

Columna de
objetivos

Contribuir a mejorar las condiciones de Fin
vida de los habitantes de la vereda San
Lorenzo del municipio de Cocorna

1

Bajo nivel de desperdicio de la guayaba
producida en la vereda San lorenzo del
municipio de Cocorna

1

Capacitaciones dobre procesos de
transformacion agroindustrial realizados
y dirigidos a las familias residentes en la

vereda San Lorenzo de Cocorna

7 1 "

Capacitacion sobre Capacitacion sobre Capacitacion sobre
seleccion de injertacion y manejo de cultivo -
materia vegetal propagacion de Podas
placas

Propésito

Componentes

Actividades

bbb

Capacitacion sobre Capacitacion sobre
control de plagas y costos de
enfermedades produccion y
ventas

Nota. Elaboracion propia con base en Naciones Unidas (2005, p. 82).

La ldgica vertical del resumen narrativo de objetivos se explicaria de la
siguiente manera: si llevamos a cabo las actividades, producimos los
componentes (productos). Continuando hacia arriba, si producimos los
componentes (productos), deberiamos lograr el propdsito; finalmente, si
logramos el propdsito, deberiamos hacer una contribucidn significativa al
cumplimiento del fin.

Figura 14. Logica vertical del resumen narrativo de objetivos

Fines

Si lo alcanzo, entonces contribuyo al
cumplimiento de

Propésito
Légica vertical del resumen

narrativo de objetivos en la Matriz T Si Los produzco,

de Marco Légico entonces alcanzo

Componentes
Se lee de abajo hacia arriba Si las llevo a cabo,
entonces produzco
» ) Actividades
Nota. Elaboracion propia
45
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§ ilmportante!

Antes de continuar con la columna de los indicadores, conviene exa-
minar la validez de la columna con el resumen narrativo de objeti-
vos. A continuacion, presentamos algunas preguntas orientadoras
que podrian ayudar en esta tarea:

e (Elfindel proyecto responde al problemamasimportante del sector?

e ;Se corresponde el propdsito con el objetivo central que es-
tablecimos en el arbol de problemas?

e ;Se definid un solo propdsito?

e ;Laredaccidn delos componentesy del propdsito se formuld
en términos de logros ya alcanzados?

e ;Contribuyenlos componentes al logro del propdsito del proyecto?

* (Falta alguno de los componentes necesarios para lograr el
propdsito del proyecto?

e Siselograel propdsito del proyecto, contribuird al logro del fin?

e ;Seindican claramente el fin, el propdsito, los componentes
y las actividades?

Actividad 6
Elaboracion de los objetivos en la matriz de marco légico

Basandonos en el arbol de objetivos que hemos construido pode-
mos elaborar la primera columna de la matriz del marco ldgico.

Tabla 6. Resumen narrativo de objetivos

Resumen narrativo de objetivos

Fin

Propdsito

Componentes

Actividades

Nota. Elaboracion propia.
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6.2. Indicadores

Através de los indicadores expresaremos, cualitativa o cuantitativamente,
la forma como comprobaremos el logro de los objetivos incluidos en la
columna del resumen narrativo de objetivos.

6.2.1. Indicadores de fines y proposito

Los indicadores de fin y propdsito miden el efecto directo en la comunidad
beneficiada luego de haber finalizado la ejecucién del proyecto. En su redac-
cidn, los indicadores deberan ser claros al expresar los resultados esperados
en tres dimensiones: cantidad, calidad y tiempo. Veamos un ejemplo:

Paso 1 - objetivo especificado. Condiciones econdmicas de las fami-
lias residentes en la vereda San Lorenzo mejoradas.

Paso 2 - cantidad. Diez familias residentes en la vereda san Lorenzo
del municipio de Cocorna desarrollan dos productos derivados de la
guayaba.

Paso 3 - calidad. Diez familias residentes en la vereda san Lorenzo
del municipio de Cocornd desarrollan dos productos derivados de
la guayaba en condiciones dptimas para ser comercializados en el
mercado local.

Paso 4 - tiempo. Al finalizar el proyecto diez familias residentes en
la vereda San Lorenzo del municipio de Cocorna desarrollan dos
productos derivados de la guayaba en condiciones dptimas para ser
comercializados en el mercado local.

6.2.2. Indicadores de los componentes

Los indicadores de los componentes son descripciones breves de los es-
tudios, capacitaciones y obras fisicas que suministra el proyecto. La des-
cripcién debe especificar cantidad, calidad y tiempo. Por ejemplo, un pro-
yecto de educacidn podria especificar diez escuelas técnicas, ubicadas en
ciudades especificas, cada una con una capacidad de mil estudiantes por
afo, y con el equipamiento especificado por las normas (o consignado en
el anexo al informe de proyecto).

Veamos un par de ejemplos aplicados al proyecto de reduccidn del
desperdicio de guayaba que hemos venido analizando:

Durante los dos afos de duracidn del proyecto se han realizado seis
sesiones de capacitacién sobre mejoramiento vegetal y transformacion
agroindustrial de la guayaba dirigidos a veinte familias residentes en la ve-
reda San Lorenzo del municipio de Cocorna.
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Durante los dos afios del proyecto se han realizado al menos cuatro talleres
de sensibilizacién en temas relacionados con el costeo, comercializacién y merca-
deo de los productos agroindustriales con las veinte familias participantes.

6.3.3. Indicadores de actividades

En este caso, el indicador corresponde al presupuesto requerido para reali-
zar cada una de las actividades. En ese sentido, el presupuesto del proyecto
se presenta por el conjunto de actividades sefialadas en la primera columna
de las que se espera contribuyan a la generacién de un componente.

ilmportante!

Recordemos lo siguiente al momento de disefiar nuestros indicadores:

e Los indicadores de fin, propdsito y componentes deben es-
pecificar los resultados esperados en términos de cantidad,
calidad y tiempo.

e Los indicadores de las actividades equivalen al presupuesto
requerido para el desarrollo de cada una de ellas. La suma de
estos valores constituye el valor total del proyecto.

e Los indicadores de los fines, el propdsito y los componentes
deben redactarse como situaciones que ya han sido cumplidas.

En la actividad 6 elaboramos la primera columna con los objetivos del
proyecto. Ahora, deberemos elaborar los indicadores para cada uno
de ellos, recordando que los indicadores de las actividades correspon-
den al presupuesto o costo que conllevarad realizarlas. Los indicadores
de los demas objetivos (componentes, propdsitos y fin) deberan cum-
plir con las tres condiciones: cantidad + calidad + tiempo.
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Tabla 7. Construccion de indicadores a partir del resumen
narrativo de objetivos

Resumen narrativo de Resumen analitico de

Indicador

objetivos objetivos

Fin

Propdsito

Componentes

Actividades

Nota. Elaboracion propia.

6.3. Medios de verificacion

Luego de seleccionar los indicadores, es necesario que definamos los me-
dios que nos permitirdn monitorear los indicadores y metas que nos pro-
pusimos. Especificamente, los medios de verificacién tienen que ver con
los documentos, registros u otros soportes que nos permitiran en el futuro
comprobar la ejecucidn de una actividad o el cumplimiento de un objetivo.

Los principales aspectos que debemos considerar al precisar los me-
dios de verificacion de la MML son las fuentes, el método de recopilacién,
las agencias responsables, el método de andlisis, la frecuencia, la forma
en que se aplicara la informacidn, los formatos de difusién y la circulacién.

Teniendo en cuenta los elementos que conforman la columna de
medios de verificacion de la MML, es necesario elaborar el siguiente cua-
dro, el cual resume los principales aspectos a considerar en la planeacidn
de la recoleccién de datos. Debes completar esta informacién para cada
uno de los indicadores seleccionados.
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Tabla 8. Medios de verificacion por indicador

Medios de verificacion
Resumen

narrativo Fuentesde Método de
informacién recoleccién

Indicador Frecuencia

de Responsable
recoleccion

Nota. Naciones Unidas (2005, p. 87).

6.4. Supuestos

La construccion de la MML finaliza con la definicidn de los supuestos para
cada uno de los objetivos del proyecto (fin, propdsito, componentes y ac-
tividades). Los supuestos se refieren a situaciones externas de caracter
ambiental, financiero, institucional, social, politico, climatoldgico, entre
otras, que estdn por fuera de nuestro control y que podrian afectar po-
sitiva o negativamente el desarrollo del proyecto. Los supuestos son, en
esencia, condiciones o decisiones que tienen que ocurrir para que se lo-
gren los distintos objetivos del proyecto. Para la definicién de un supuesto
es necesario preguntarnos qué podria fallar en cada nivel.

Ahora bien, en la matriz del marco l6gico, la relacién entre supues-
tos y objetivos es la siguiente:

1. Sillevamos a cabo las actividades y ocurren ciertos supuestos en
la fila de actividades, tenemos las condiciones necesarias y sufi-
cientes para producir los componentes (productos) planteados.

2. Si producimos los componentes (productos) y ocurren ciertos
supuestos en la fila de componentes (productos), tenemos las
condiciones necesarias y suficientes para lograr el propdsito.

3. Silogramos el propdsito y ocurren ciertos supuestos en la fila de
propdsitos, tenemos las condiciones necesarias para contribuir
significativamente al logro del fin.

4. Los supuestos que incluimos en la fila correspondiente al fin
tienen que ver con sostenibilidad; es decir, las condiciones re-
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queridas para que el flujo de beneficios contintie después que el
proyecto ha sido ejecutado.

Figura 15. Relacion entre supuestos y objetivos

Resumen Narrativo Indicadores Medios de

de Objetivos verificacion Supuestos

Fin

Proposito

Componentes

T

vV v

Actividades

Nota. Naciones Unidas (2005, p. 27).

Actividad 8:

Identificacion de los medios
de verificacion y los supuestos

Teniendo en cuenta las actividades 6 y 7, culminemos la MML de nues-
tro proyecto sefialando los elementos los medios de verificacidn y los
supuestos. En este punto serd importante que validemos continua-
mente la relacién entre supuestos y objetivos Tengamos en cuenta la
relacién entre los supuestos y objetivos descrita en la figura 15.
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Tabla 9. Matriz de marco logico

Resumen
narrativo de
objetivos

Indicadores

Medios de
verificacion

Supuestos

Indicador de fin Medios a través
. . | |
) (calidad + cantidad de los cuales
Fin + tiempo) comprobaremos el
cumplimiento del fin
del proyecto.
Indicador de Medios a través
proposito de los cuales Condiciones que
Propdsito (calidad + cantidad | comprobaremos el deberdn cumplirse para
+ tiempo) cumplimiento del lograr el fin.
propdsito.
Indicador de Medios a través
componente de los cuales Condiciones que
Componentes lidad idad comprobaremos el deberdn cumplirse para
(calidad + cantidad | mplimiento de los lograr el propésito.
+ tiempo) componentes.
Medios a través
de los cuales -
Condiciones que
. Presupuesto de comprobaremos 2 .
Actividades -~ - . deberdn cumplirse para
cada actividad la ejecucion
lograr los componentes.
presupuestal de cada
actividad.

Nota. Elaboracion propia.

A continuacidn, se presenta un ejemplo que ilustra la manera en que se
articulan los elementos descritos a lo largo de este libro. La siguiente ma-
triz de marco légico corresponde a la elaborada en el proyecto dirigido al
aprovechamiento de la guayaba producida en la vereda San Lorenzo. Vale
la pena examinarla y utilizarla como referente en la estructuracion de sus
proyectos sociales.



Formulacién de proyectos bajo la metodologia del marco logico

Tabla 10. Matriz de marco logico proyecto de aprovechamiento de la guayaba en la vereda San Lorenzo
del municipio de Cocorna

Resumen narrativo de

objetivos

Indicadores

Medios de verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir a mejorar
las condiciones de
vida de los habitantes
de la vereda San
Lorenzo del municipio
de Cocorna.

Al finalizar el proyecto se ha generado
una idea de emprendimiento social con
los habitantes de la vereda San Lorenzo
a partir de las especies de guayaba
mejoradas en las capacitaciones.

Al finalizar el proyecto el emprendimiento
social desarrolla dos referencias de
productos aptos para la comercializacion
en el mercado local.

Registro del emprendimiento
en la secretaria de desarrollo
comunitario del municipio.

Registro de marca en Cadmara
de Comercio del Oriente
Antioquefio.

Propdsito

Bajo nivel de
desperdicio de la
guayaba producida en
la vereda San Lorenzo
del municipio de
Cocorna.

Al finalizar el proyecto se logran generar
acciones de mejoramiento vegetal en
el 70 % de las plantaciones de guayaba

pertenecientes a las quince familias
beneficiarias del proyecto.

Al finalizar el proyecto los beneficiarios
aprenden a desarrollar dos productos
derivados de la guayaba aptos para su

comercializacién.

Registro de las sesiones de
seleccidn, injertacién y manejo
postcosecha.

Informe comparativo de
calidad de especie vegetal.

Registros del proyecto sobre
los productos elaborados.

Los participantes en el
proyecto son constantes
en las actividades de
fertilizacién, seguimiento y
control postcosecha para
garantizar el cumplimiento
de los resultados del
proyecto.

Componentes

Capacitaciones
sobre procesos de
transformacién
agroindustrial
realizados y dirigidos a
las familias residentes
en la vereda San
Lorenzo de Cocorna.

Al finalizar el proyecto, quince familias
residentes en la vereda San Lorenzo de
Cocorna se certifican en la capacitacion
sobre proceso de transformacion
agroindustrial de la guayaba.

Certificaciones expedidas por la
Direccion de Posicionamiento,
Extensién y Proyeccién Social
de la Universidad Catdlica de

Oriente.

Se dispone de
espacios fisicos,
equipos y materiales
de apoyo adecuados
para el desarrollo de
las actividades de
capacitacion.




Resumen narrativo de

Formulacién de proyectos bajo la metodologia del marco logico

Indicadores

Medios de verificacion

Supuestos

objetivos

Durante los 9 meses de duracidon del
proyecto se realizan 6 sesiones de
capacitacion en temas de mejoramiento
vegetal y manejo post cosecha.

Al finalizar el proyecto se elabora un libro
de formacién sobre cultivo de guayabay
manejo post cosecha.

Planillas de asistencia e informe
de actividades por cuenta del
lider del proyecto.

Obra finalizada con su
respectivo ISBN disponible en
repositorio institucional UCO.

Se aplican los procesos
necesarios para la edicién,
diagramacién y publicacién

de la obra exigidos por el
Fondo Editorial de la UCO.

Actividades

Capacitacion sobre

Reportes de ejecucién de
actividades de capacitacion.

Se realizan las
capacitaciones, jornadas
de asistencia técnicay
fertilizacion de acuerdo
con el cronograma inicial

seIeccn\?:gdeiar;"latenal B CE Listado de asistencia. del proyecto.
Registro fotografico. Alo largo del proyecto
se logra una asistencia
minima del 80 % a cada una
de las sesiones de trabajo.
Capacitacién Reportes de ejecuci6n de
sobre injertacién £1156 630 actividades de capacitacion.
y propagacion de 5663 Listado de asistencia.
plagas. Registro fotogréfico.
Reportes de ejecucién de
Capacitacion sobre actividades de capacitacion.
manejo de cultivoy $1156 630

podas.

Listado de asistencia.
Registro fotogréfico.




Resumen narrativo de

objetivos

Capacitacién sobre
control de plagas y
enfermedades.

Formulacién de proyectos bajo la metodologia del marco logico

Indicadores

$§1156 630

Medios de verificacion

Reportes de ejecucion de
actividades de capacitacion.

Listado de asistencia.
Registro fotogréfico.

Capacitacién sobre
costos de produccién
y ventas.

$1156 630

Reportes de ejecucién de
actividades de capacitacion.

Listado de asistencia.
Registro fotogréfico.

Capacitacion sobre
manejo postcosecha.

$1156 630

Reportes de ejecucién de
actividades de capacitacion.

Listado de asistencia.
Registro fotogréfico.

Acompafiamiento
técnico semanal,
durante 9 meses.

$14 679 880

Planilla de seguimiento.

Fertilizacién mensual
de los cultivos,
durante 9 meses.

$4 500 000

Planilla de seguimiento a las
fertilizaciones.

Disefio e impresién
guia para el cultivo de
guayaba.

$3 500 000

Libro con registro ISBN del
Fondo Editorial UCO.

Certificacién proceso
de formacion.

$600 000

Registro de certificacién
expedido por la Direccién de
Posicionamiento, Extensién y

Proyeccidn Social.

Supuestos

Total

$32 964 660

Nota. Elaboracion propia

55
—
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Formulacién de proyectos bajo la metodologia del marco Iégico se
consolida como un recurso valioso para quienes disefian proyectos
sociales con sentido critico, rigor metodolégico y compromiso con
el territorio. Esta segunda edicion surge de un proceso de
formacién y acompafiamiento a diversos grupos vinculados a la
Universidad Catdlica de Oriente, y se nutre de la interaccion con
comunidades de base, estudiantes, emprendedores, instituciones
publicas, alcaldias y otros actores sociales. Los aportes de esta
edicién incluyen métodos y técnicas que facilitan la identificacion
de problemas, el andlisis de grupos de interés, la priorizacion de
alternativas, la elaboracién del presupuesto, entre otros aspectos,
desde la metodologia del marco I6gico. Como valor afiadido, se
incorpora una herramienta virtual desarrollada en Microsoft Excel
que permite aplicar los contenidos de esta guia y construir paso a
paso un proyecto propio a partir de las actividades propuestas en
cada capitulo. El abordaje de cada uno de estos pasos se desarrolla
a través de un lenguaje claro y accesible, acompafiado de ejemplos
extraidos de experiencias reales de formacidon con comunidades
rurales, en particular con lideres comunales del municipio de
Cocornd. Esta base empirica, sumada al fortalecimiento
metodoldgico de esta nueva edicion, convierte esta guia en una
herramienta cercana, aplicable y comprometida con los procesos
de transformacién social desde lo local.
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