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Presentacion

Lahistoriadelosestudiosfiscalesycontablesseremontaalaantigiiedad,hace més
de cinco milenios, en civilizaciones asentadas en China, Egipto y Mesopotamia.
Las dos Ultimas, en particular, se desarrollaron en importantes valles irrigados
porel rio Nilo,en el norte de Africa, donde prosperaron los faraonesy los tributos,
y los rios Tigris y Eufrates, en lo que hoy se conoce como lIrag. En esta Ultima
se asentaron los sumerios, a quienes se atribuyen importantes avances en el
desarrollo de la escritura y de la rueda, asi como el registro del primer tributo
de la historia. En estas civilizaciones se concentraron los primeros sistemas
contables que, aunque elementales, serian el inicio conocido del control de las
actividades econdmicas.

A medida que avanzaban las civilizaciones antiguas evolucionaron los
métodos de registro y se mejoraron los controles financieros, en cada una
de las complejidades, que dichas sociedades enfrentaban en su expansion
territorial y crecimiento poblacional. A pesar de asentarse en lugares distintos,
estas actividades empezaban a organizarse de formas diferentes y segin sus
contrastes demograficos, arquitecténicos, culturales y comerciales, al igual que
en la complejidad de sus economias. Esto posibilitd que, en su evolucion, se diera
el punto de partida para lo que hoy se reconocen como los sistemas contables,
los cuales han pasado de utilizar tablas de arcilla a programas empresariales
avanzados que en la actualidad se integran a las tecnologias de la informacion.

La fiscalidad, entre tanto, tenia el papel de configurar estados, imperiosy colonias,
dando como resultado la aparicidon de los impuestos, con la necesidad de cobijar
gastos, sobre todo bélicos, producto de la expansion de estos. La fiscalidad
empezo a configurarse a partir de los cambios que ha enfrentado el mundo en
lo econdmico, lo politico y lo social, trayendo consigo rebeliones y protestas en
cada una de ellas como efectos colaterales. Sin embargo, los impuestos, a través
una evolucion gradual, se convirtieron en un instrumento clave para el desarrollo
economico y el sostenimiento del gasto publico hasta llegar a los complejos
sistemas impositivos contemporaneos.

El mayor desarrollo conceptual de la contabilidad se generd hacia el afio 1494,
cuando el fraile franciscano y matematico Luca Pacioli publicd su tratado Summa
de Arithmetica, Geometrica, Proportioni et Proportionalita (Summa), en el que
describe el método de la partida doble empleado por los mercaderes de Venecia
para registrar cada operacion en dos cuentas diferentes: una cargada al débito



y otra al crédito. Esto significd un equilibrio en lo que se conoceria como la
ecuacion contable y generd, por primera vez, lo que hoy en dia se conoce como
libro diario. Este avance permitio la prevencion en los errores contables y una
precision en los documentos financieros. A fray Luca también se le reconoce la
formulacion de los principios contables, a saber, la coherencia, la materialidad y
la conciencia en el ejercicio de la profesion fiscal y contable.

Por su parte, en el mismo siglo XV, al otro lado del océano Atlantico, el imperio
inca en el Cuzco de Peru, que se extendid desde el sur de Colombia hasta Chile
y Argentina, tenia la yupana, o calculadora inca, como método de conteo para el
pago de los tributos, entre otras funciones de célculo. A la vez, los incas empleaban
el quipu, un sistema de cuerdas anudadas, como sistema de registro y de control
contable. Luego, con la llegada de los espafoles a América, se impuso su propio
sistema contable junto con sus leyes y normas, dejando de lado los adelantos que
las civilizaciones precolombinas habian desarrollado. Después de la independencia
de las colonias, se fueron estableciendo diversos impuestos, entre ellos los recaudos
por prediales, renta e industria, hasta los que se poseen hoy en dia.

Este libro pretende reconocer la importancia de la evolucidn de la reflexion fiscal
y contable en funcién de la gestion gubernamental y empresarial en la toma de
decisiones financieras que permite a los Estados y a las empresas evaluar su
crecimiento, los ingresos para su desarrollo, la planificaciéon a mediano y largo
plazo vy, finalmente, el cumplimiento de las normativas legales de Peru y de
Colombia. Por tal motivo, se enfatiza la importancia de la educacion continuay la
investigacion del contador publico en América Latina, ya que este se desempefia
en diversas areas del conocimiento como la contabilidad, la administrativa
y la gerencial, de costos, financiera, fiscal y, por supuesto, gubernamental, de
tal manera que impacten positivamente en el desarrollo empresarial, social y
econdémico de la region andina.

Es importante advertir al lector que las normativas fiscales, para el recaudo del
Estado, y las contables, para las empresas del sector privado, varian entre paises;
tanto Perl como Colombia han sido objeto de reformas en estos frentes a lo largo
del tiempo, reflejando cambios en las politicas publicas, econdmicas, legales,
ambientalesy,sobretodo,en las necesidades sociales de cada pais. Perty Colombia
también comparten su evolucion fiscal y contable desde el periodo prehispanico,
luego en el colonial y poscolonial, atravesando por las diversas transformaciones
que han compuesto la regulacion tributaria (estado) y la regulacién contable
(empresas). Si bien ambas son diferentes entre si, se complementan y han influido
tanto positiva como negativamente en la competitividad de las empresas, en la
atraccion de inversiones extranjerasy en el crecimiento econdmico, tanto de estas
dos naciones, como de Suramérica en general.



Por dltimo, y no menos importante, quisiera resaltar el esfuerzo de dos
universidades, de dos paises hermanos, que han coeditado esta obra y que han
querido compartir sus investigaciones alrededor de la contabilidad, la fiscalidad
y las finanzas de Perl y Colombia para profesores, investigadores, estudiantes y
comunidad en general. Asimismo, agradecer a los investigadores participantes,
quienes han hecho aportes con respecto a temas como los beneficios fiscales,
las exenciones tributarias, la fundamentacion contable, la fundamentacion
normativa, el riesgo cambiario, el riesgo crediticio, los derivados financieros y las
herramientas para la educacion superior en Contaduria PUblica.

Carlos Humberto Monsalve Lépez
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CAPITULO1

Propuesta procedimental para el reintegro
tributario en la region selva

Herramienta contra la informalidad en el Peru a partir de referentes
latinoamericanos y espanol

Fernando David Silva Ruiz*
Carlos Mario Vargas Restrepo**

La progresividad no solamente debe
considerarse en relacion con la

universalidad de los tributos sino que, ademas,
implica un juicio de valor sobre el destino

de los recursos tributarios. Porque es claro que
el gasto publico es un eficaz e imprescindible
instrumento redistributivo.

Mauricio Plazas Vega (2015, p. 86)

DOI: https://doi.org/10.47286/9786287767317ch1

Resumen

La definicidon de la politica fiscal implica atender las diferencias socioecondémicas de las regiones para
crear exacciones o incentivos fiscales y distribuir equitativamente el gasto publico a efectos de avanzar
en la progresividad del sistema tributario y en la redistribucion de la renta. En el PerU, se ha definido un
modelo de reintegro del impuesto a las ventas —IGV-, aplicable en la region selva, sobre el cual recaen
algunas objeciones tales como el no cumplimiento de su propdsito o del beneficio a un sector particular
de contribuyentes. En este capitulo se desarrolla un analisis de este beneficio tributario y, desde la
perspectiva del derecho comparado, se analizan otras experiencias regulatorias en Latinoamérica y
Espafia relacionadas con devoluciones del IGV, para posteriormente hacer una propuesta procedimental
de reintegro tributario en la regidon selva peruana que contribuya a contrarrestar la informalidad y a
generar beneficios socioecondmicos en la misma.

Palabras clave: Beneficios fiscales, Reintegro tributario, Impuesto a las ventas, Devoluciéon de IGV.

* Contador Publico por la Universidad Peruana Unidn (Per(), especialista en tributacién con méster en Asesoria Fiscal
por la Universidad de Navarra (Espafia) y master en Hacienda Publica con especialidad en Administracion Tributaria
por la Universidad Nacional de Educacion a Distancia y el Instituto de Estudios Fiscales (Espafia). Profesor en varias
universidades en Perl y funcionario publico con mas de 10 afios de experiencia en el area tributaria. Correo electrénico:
davsilruiz@gmail.com. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-7855-6864.

** Contador PUblico por la Universidad Catdlica de Oriente (Colombia), especialista en Gestién Tributaria por la Uni-
versidad de Antioquia (Colombia), magister en Fiscalidad Internacional por la Universidad Internacional de la Rioja
(Espafia), magister en Gestion de Organizaciones por la Université de Québec a Chicoutimi (Canada) y Universidad EAN
(Colombia); doctor en Ciencias Contables por la Universidad de los Andes (Venezuela).Profesor de tiempo completo de
la Universidad Catdlica de Oriente (Colombia) y miembro activo del Grupo de investigacién FACEA de la misma univer-
sidad. Correo electrdnico: cvargas@uco.edu.co. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-2490-3808
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Introduccion

El Peru se divide en tres regiones geograficas, Costa, Sierra y Selva, cada una de las
cuales se subdivide a la vez en departamentos. La regién de Selva (en adelante RS)
esta constituida por cinco departamentos: Loreto, San Martin, Amazonas, Ucayali y
Madre de Dios. En el marco de politicas fiscales y econdmicas, todas las regiones han
definido exoneracionesy beneficios tributarios dentro de los que se destacan la exone-
racion de todas las actividades econdmicas desarrolladas en la RS frente al impuesto
general a las ventas —-IGV-y el reintegro tributario, consistente en la devolucion del IGV
pagado por los consumidores residentes en el departamento de Loreto sobre determi-
nados productos adquiridos de empresas ubicadas fuera de la RS los cuales deberan
ser comercializados y consumidos en el mismo departamento de Loreto.

Asi, en el afio 2017 se efectuaron devoluciones por 32 millones de ddlares?, aproxi-
madamente, en el marco del reintegro tributario a empresas ubicadas o domiciliadas
en Loreto, lo cual se justifica en tanto constituye un instrumento de politica fiscal
orientado a cumplir objetivos de caracter social, concretamente, el mejoramiento de
las condiciones sociales de los ciudadanos de la Region.

No obstante, algunos estudios referidos posteriormente sugieren que este instrumento
fiscal no ha cumplido con los objetivos sociales indicados y que, mas bien, ha signifi-
cado mayores beneficios para las grandes empresas que lo utilizan en sus estructuras
organizaciones y de planificacion fiscal, muchas veces sin consideracién del creci-
miento sostenible y del bienestar social en la RS.

Por ello, los gobiernos regionales han solicitado al ejecutivo eliminar este tipo de exo-
neracionesy beneficios tributarios, al tiempo que demandan que el consecuente incre-
mento de los ingresos por concepto de IGV se transfiera directamente a las delega-
ciones regionales para ejecutar un mayor gasto publico a través de proyectos sociales
de bienestar y de desarrollo econdmico sostenible en la Region. Sin embargo, esto
también puede acentuar la problematica de corrupcion que afecta gravemente la
moralidad de las democracias, distorsiona los sistemas econdmicos, le resta confianza
y legitimidad a las entidades gubernamentales, constituye un ambiente de descompo-
sicion social®y, en Ultimas, puede limitar el desarrollo socioeconémico de la RS.

T Ley 27037, “Ley de Promocidn de la Inversién en la Amazonia”, articulo 45° al 49° de la Ley del Impuesto General a las
Ventas e Impuesto Selectivo al Consumo (IGV e ISC) aprobado por Decreto Supremo N° 055-99-EF y articulo 11° del
Reglamento del IGV e ISC aprobado por Decreto Supremo N° 029-94-EF.

2.3/ 105.7 millones de soles. (tipo de cambio S/ 3.30 el DSlar americano). Fuente SUNAT.

8 CHAMORRO BALV\'N, Alcides. Proyecto de Ley Nro : 07388, exposicidn de motivos, Congreso de la Republica del Perd,
2003, p.4.
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CAPITULO 1

En tal sentido, este trabajo pretende aportar un nuevo modelo aplicable en cualquiera
de los dos escenarios: permanencia de los beneficios y exoneraciones fiscales o elimi-
nacion de estos. Asi, la propuesta se orienta a que tanto la poblacién en general como
las grandes empresas resulten beneficiadas, para lo cual se sustenta en un estudio
social, econdmico vy tributario de la misma que permite prever resultados positivos en
la recaudacion, mediante la ampliacion de la base imponible del IGV y, por ende, en la
lucha contra la informalidad, que también constituye uno de los principales problemas
qgue enfrenta la economia peruana,y en general, la latinoamericana.

En esta linea, se requerira la modificacién de los procedimientos de actuacién de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria ~-SUNAT-y del
actual sistema de gasto tributario en exenciones y reintegro del IGV a efectos de con-
vertirlo en un eficiente instrumento contra la informalidad a partir de factores fiscales
y econdmicos para su correcto funcionamiento, dinamizando la economia y fortale-
ciendo el recaudo tributario. Para ello, se plantea la necesidad de disefiar un nuevo
modelo o procedimiento del RT que favorezca e incentive la utilizacion de los compro-
bantes electrénicos, tanto en la facturacién como en el respectivo pago.

Ahora bien, el abordaje metodoldgico de este trabajo contempld el analisis de la
normativa vigente y, desde la perspectiva del derecho comparado, la identificacion de
algunas disposiciones asociadas a la devolucidn del impuesto a las ventas definidas
en otros paises de Latinoamérica y Espafa. Asimismo, se analizaron varios informesy
estudios referidos al beneficio fiscal en la RS y su impacto a nivel regional y nacional.

Por otro lado, se recurrid a la técnica de la encuesta para determinar, entre otras cosas, el
grado de aceptacién de esta posible propuesta entre empresarios y poblacién de la RS.

Fundamentos conceptuales del reintegro tributario en el impuesto general a las
ventas

Caracteristicas generales del reintegro tributario (RT)

Si bien este beneficio tributario no se encuentra vigente, es importante analizar como fue su
funcionamiento a efectos de revisar el procedimiento deficiente que beneficid a un sector
minoritario de la economia peruana. Partiendo de ello, se busca proponer una alternativa
técnica y eficiente que articule diversos agentes econdmicos, tomando como modelos
algunos beneficios tributarios establecidos en paises latinoamericanos y de Europa.

Como punto de partida en la descripcion de las caracteristicas generales del reintegro
tributario, conviene sefalar los bienes que hacen parte del beneficio tributario. En tal
sentido, el antecedente normativo mas relevante de la politica fiscal en la Amazonia,
lo constituye el Convenio de Cooperacion Aduanera Peruano Colombiano —PECO-,
suscrito el 20 de mayo de 1938, en virtud del cual se fijaron tarifas aduaneras comunes
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para unconjuntode productosaserimportadosala RS peruana aefectosde compensar
las fluctuaciones de los sobrecostos con relacion a otras zonas del pais.

Esta norma supranacional continua vigente, permitiendo ejercer el derecho a la
devolucién del IGV pagado en los bienes liberados y la exoneracién de los derechos
arancelarios. Sin embargo, los precios de los bienes que ingresan a la RS son en varios
casos iguales a los registrados en otras regiones del pais, pese a que en sus inicios el
precio de los bienes liberados era mas bajos que en el resto del pais, originandose la
presencia de Aduanas para evitar la salida de bienes fuera de la region. Por este motivo,
se hace necesario revisar nuevamente el convenio, dada su larga lista de productos
y la producciéon de algunos bienes que han sido incluidos en el protocolo que son
producidas en la region.

Ademas de los bienes liberados de conformidad con el PECO, también se enlistan los
bienes incluidos en el apéndice del Decreto Ley 21503 sobre “nuevas medidas en la
aplicacion de los Regimenes Especiales del Impuesto a los Bienes y Servicios”, entre
los que se enuncian, grosso modo, productos relacionados con la alimentacion (carnes,
harina de trigo), herramientas y suministros de construccion, determinadas medicinas
como antibidticos y madera, entre otros.

De otro lado, el procedimiento para gozar del beneficio del RT se encuentra consagrado
en los articulos 45 a 49 del Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley del IGV en virtud
del principio fundamental de legalidad del Derecho Tributario. En efecto, el articulo
45 sefiala los departamentos que conforman la Regidn Selva (Loreto, Ucayali, San
Martin, Amazonas y Madre de Dios), mientras que el articulo 46 relaciona los requisitos
exigidos para gozar de las exoneraciones y beneficios, a saber:

«  El domicilio y administracion debe estar en la RS.

- Conservar la contabilidad y documentacién sustentatoria en el domicilio fiscal.
« EI75 % de las operaciones deben desarrollarse en la RS.

« Estar catalogado por la SUNAT como beneficiario.

« Practicar y pagar las retenciones en los plazos correspondientes cuando sea
designado como agente retenedor.

Por otra parte, el articulo 47 contempla que en caso de que el contribuyente tenga un
perfil de incumplimiento debera garantizar el monto de RT solicitado y el articulo 48
plantea el procedimiento general para gozar del beneficio del RT, autorizando a los
comerciantes de la region que adquieran bienes enlistados en el Apéndice del Decreto
Ley 21503 y bienes totalmente liberados en el Arancel Comun del anexo al Protocolo
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CAPITULO1

del Convenio PECO, a empresas sujetas al IGV en el resto del pais para consumir en la
RS, al reintegro equivalente al impuesto consignado en el comprobante de pago hasta
un importe maximo del 18 % de las ventas no gravadas.

Uno de los problemas frecuentes que afrontd la administracion tributaria —AT—en relacion
con el RT fue que muchas empresas en el pasado abusaron del beneficio mediante la
elusion en su corriente de simulacion, presentando documentos que acreditaban el
ingreso de los bienes beneficiados a la region cuando en la practica no ocurria tal ingreso.
Por el contrario, al recurrir a la compra de funcionarios o transbordo de la mercaderia, y
ante una falta de control efectivo de la SUNAT, dichos bienes eran consumidos fuera de
la zona beneficiada con el RT y a la vez obtenian la devolucion del IGV.

En lo que respecta al procedimiento de solicitud del RT, el numeral 7 del Articulo 11°
del RIGV indica los pasos a seguir para que empresarios domiciliados en Loreto, adqui-
rentes de los bienes sujetos al reintegro a proveedores afectos al IGV, puedan obtener
la devolucion del gravamen soportado. Se trata de una solicitud a la SUNAT adjuntando
los siguientes documentos:

Relacion de los comprobantes de pago que sustenten las adquisiciones
realizadas fuera de la RS.

»  Relacion de las notas de débito y crédito que se utilizan en las adquisiciones
por las que haya solicitado RT.

Relacion de las gufas de remision del remitente y cartas de porte aéreo, en la
medida que acrediten el traslado de los bienes. Dichos documentos deberan
estar visados y verificados por la SUNAT.

Declaraciones de ingreso de bienes a la RS previamente verificadas por los
colaboradores de SUNAT, en el cual se verifiquen que los bienes sujetos efecti-
vamente ingresaron a la Region.

Comprobantes de pago que sustente el servicio de transporte de los bienes
sujetos a la Region.

Los comprobantes de pago, notas de débito y crédito, guias de remisién y cartas de
porte aéreo deberan ser emitidos de acuerdo con lo establecido el Reglamento de
Comprobantes de Pago establecido en la Resolucion de Superintendencia 007-99/
SUNAT y normas modificatorias. Al respecto, el Reglamento de Comprobantes de Pago
—RCdP-sefala que toda boleta de venta (comprobante de pago autorizado por SUNAT
para sustentar costo o gasto e ingreso) que supere el valor de los S/ 300.00 (para
empresas sujetas al beneficio del RT que vendan los bienes sujetos al RT) debera dis-
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criminar los datos de los clientes (nombre o razdén social, DNI, lugar de domicilio de
residencia o fiscal de la personas fisica o juridica que adquiere dicho producto). En
caso contrario, dichas ventas no se consideraran para el limite del 18 %.

La solicitud debe ser presentada mensualmente por el sujeto beneficiario, posterior al
ingreso de los bienes a la RSy de la presentacion de la declaracion del IGV, correspon-
diente al mes solicitado cuya solicitud comprenda el importe de los comprobantes de
pago anotados en el periodo por el cual se solicita el reintegro tributario. Una vez soli-
citado, no podra presentar otra solicitud por el mismo periodo o periodos anteriores.

Asimismo, una vez presentada la solicitud y a discrecién de la SUNAT, se podra requerir
de manera inmediata y en el lugar correspondiente, los libros y registros contables,
documentacidn pertinente e informacion relacionado a la solicitud, la cual se conside-
raré como no presentada en caso de que no se exhiban tales libros y registros de con-
tabilidad, lo cual no limita la posibilidad al contribuyente de hacer una nueva solicitud.

Analisis de los beneficios fiscales en la RS

Siguiendo a Chirinos (2009), los incentivos tributarios son aquellas desviaciones de la
estructura de un impuesto que tienen por objetivo modificar la conducta de los inver-
sionistas o de quienes participan en el mercado mientras que los beneficios tributarios
son aquellos ahorros fiscales que se permite a ciertos contribuyentes o por ciertas
actividades de acuerdo con criterios de equidad. Por otra parte, este autor ensefia que
las operaciones exoneradas (o exentas) son una categoria con tratamiento diferen-
ciado dentro de las operaciones sujetas o afectas, ello es, una delimitacién del hecho
imponible. Por lo tanto, una operacion exenta es una operacién sujeta (afecta) en la que
no se produce el devengo del impuesto, ni es posible su repercusion, ni existe liquida-
cién o cantidad a ingresar en el tesoro.

Ahora bien, en relacién con los beneficios fiscales del IGV en la RS, diversos estudios
tales como los de Campana (2011), Ventura (2013), Palomino (2013), Llauce y Sotelo
(2013) y Garcia (2015), ponen de manifiesto que no han logrado cumplir con sus
objetivos y que, por el contrario, se ha fomentado el contrabando entre la regidn y la
zona no liberada a través del carrusel de mercaderias que ingresan a la zona exonerada
para obtener el RT y luego salir sin ningun control a la zona gravada, compitiendo de
manera desleal frente a las empresas formales que venden los mismos productos
afectos y que no tienen derecho al RT. Asi, el RT lejos de trasladarse a la poblacion a
través de disminuciones en los precios de los bienes sujetos al beneficio, constituyo
sobreutilidades para los empresarios de la region.

En la misma linea, Campana (2011), Apoyo Consultoria S.A. (2003), Condezo (2015) y
Garcia (2015), sefialan que el RT otorgado por el ejecutivo no ha generado crecimiento

20 | Reflexiones fiscalesy contables



CAPITULO 1

socioecondmico para los ciudadanos ni para la Amazonia peruana, sobre todo en la
Regidn Loreto.

Propuesta de un nuevo procedimiento de exencion en la RS
Antecedentes en Latinoamérica y Espafa

Algunos antecedentes similares de exencidén o devolucion del IVA para fomentar
programas sociales, financieros, turisticos y de desarrollo econdmico se identifican en
los ordenamientos de Argentina, Colombia, Ecuadory Espana.

En tal sentido, Argentina efectudé modificaciones a la Ley 27.430 (B.O.: 29/12/17y 17 y
24/1/18) en julio de 2016, implementando el programa de devolucion de IVA a través de
un régimen de reintegro por compras en comercios de venta minorista para personas
jubiladas con mesadas minima, titulares y pensionados de la asignacién universal por
hijo —~AUH-y Asignacion Universal por Embarazo ~AUE-, segln la cual se regulaba el
reintegro parcial de las adquisiciones efectuadas con tarjetas de débito. No obstante,
y siguiendo al Instituto de Trabajo y Economia Fundacién German Abdala (2018), el
cuestionamiento mas destacado que tuvo este programa en el pleno del Congreso
era su limitado impacto, toda vez que se direcciond a un grupo de personas que no
frecuenta el uso de la tarjeta de débito como un medio de pago habitual.

Ademas, se sefiald que existio una deficiente implementacion y limitacion en el alcance
y estructuracion de este programa de devolucion de IVA. Si bien de acuerdo con la
Jefatura de Gabinete de Ministros se implementaron 282 000 nuevas terminales de
pago electrénico hasta abril de 2018, este proyecto no resulté eficiente, o bien no se
acompafd con otras iniciativas que generaran un cambio trascendental en la manera
en que los pensionistas, jubilados o titulares de la AUH efectian sus compras. Por
Ultimo, las partidas presupuestarias de este proyecto fijadas para 2018 también dieron
cuenta de que el gobierno no tuvo mayor interés en esta politica.

Por otro lado, Colombia tiene definidas algunas exenciones en relacion con el impuesto
sobre el valor agregado —-IVA- con la posibilidad de la solicitud de devolucion y/o com-
pensacion de saldos a favor. La figura de la devolucion consiste en la peticion que hace
el contribuyente a la Autoridad Fiscal para que devuelva el saldo a favor configurado en
la declaracion privada del impuesto, mientras que la compensacion refiere a la solicitud
de cruce de acreencias del contribuyente con el saldo a favor de IVA.

En primer término, la exencion procede, en etapa del productor, respecto de algunos
bienes de primera necesidad dentro de los que se pueden enunciar —grosso modo-—
carne,leche, huevos, pescado,quesos,cuadernos escolaresy medicamentos. Asimismo,
se consideran exentos del gravamen los productos y servicios exportados.
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En ambos casos, los productores de bienes exentosy los exportadores pueden solicitar
en devolucion el IVA soportado en la adquisicion de bienes y servicios imputables a
tales actividades exentas.

En segundo lugar, tienen derecho a solicitar la devolucién del saldo a favor de IVA los
constructores de viviendas de interés social o prioritaria en relacién con el IVA pagado
en la adquisicion de materiales para la construccion de estas y hasta en un 4 % del
valor de venta del inmueble (art. 850 Estatuto Tributario).

En tercera instancia, mientras que el articulo 92 de la Ley 30 de 1992 excluye del IVA
a los entes educativos, otorgando a las instituciones estatales de Educacion Superior
el “derecho a la devolucion del IVA que paguen por los bienes, insumos y servicios que
adquieran”; el articulo 39 de la Ley 300 de 1996 contempla el beneficio de la devolu-
cién del IVA pagado por extranjeros en la compra bienes gravados dentro del terri-
torio nacional que superen tres unidades de valor tributario ~-UVT-* La solicitud de
devolucion se efectuara a la salida del pais en oficinas de la Direccidén de Impuestos y
Aduanas Nacionales ~DIAN-.

Por ultimo, el articulo 21 de la Ley 2010 de 2019 cred a partir del afio 2020 la compen-
sacion de IVA a favor de la poblacion mas vulnerable para generar mayor equidad del
sistema tributario en relacion con este impuesto, la cual “corresponderad a una suma fija
en pesos, que el Gobierno nacional definird teniendo en cuenta el IVA que en promedio
pagan los hogares de menores ingresos, la cual sera transferida bimestralmente”.

Por su parte, Ecuador estuvo fomentando el uso del dinero electronico®, siendo el
Banco Central del Ecuador (BCE) quien administra y facilita las operaciones econé-
micas a través de dispositivos electronicos, moviles, electromecanicos, tarjetas inteli-
gentes, computadoras entre otros, en el cual brinda un servicio sin fines de lucro, con
costo muy bajo y con un alto grado de seguro para la poblacion.

Segun Rivera, Hablich y Berni (2018) existe una gran aprobacién y un merecido recono-
cimiento por parte de la poblacidn, al indicar que es confiable y favorable la utilizacién
del dinero electrénico como forma de pago de los consumidores finales, adhiriéndose,
por lo tanto, a los beneficios fiscales que este provee en relacién con el IVA e Impuesto

4 Valor UVT 2023 $42.412 (Resolucion DIAN 1264 de 2022).

5 Resolucidon No. NAC-DGERCGC16-00000254, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 783 del
24 de junio de 2016.
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a la Renta. Finalmente, estos mismos autores indican que la implementacion de esa
herramienta se realiza, mas que nada, con el fin de incluir a aquellas personas menos
privilegiadas econdmicamente, a fin de mejorar su condicidn y estilo de vida, ademas
que les beneficiaria financieramente, pues generarian un historial bancario frente a
futuras adquisiciones de productos financieros el cual podrian ser ofertados.

Por ultimo, en Espafa se identifica un programa particular sobre devolucion del IVA,
llamado DIVA®, el cual consiste en la devolucidn o reembolso del IVA a viajeros no resi-
dentes que adquirieron determinados bienes dentro de la Unidn Europea, quienes, pos-
teriormente los llevan fuera de la jurisdiccion de esta. Esto se sustenta en la definicion
doctrinaria del IVA en cuanto que el destino final de los bienes se llevara a cabo fuera
de la jurisdiccion de la Union Europea, motivo por el cual, el procedimiento del DIVA
tiene un papel principal para la devolucion del principal impuesto indirecto. La devolu-
cién del mencionado impuesto se puede realizar a través dos entes: bien por medio de
agencias ubicadas en las zonas internacionales de aeropuertos, quienes reembolsaran
bajo un porcentaje de comision, o bien se puede solicitar a través de la Agencia Estatal
de Administracion Tributaria ~AEAT-. Sin embargo, el tiempo y los tramites hace que
las agencias tomen un mayor protagonismo en la demanda de este procedimiento que
beneficia a los no residentes sujetos a este régimen.

Planteamiento de la propuesta

Unavez descritos algunos antecedentes sobre exoneraciony devoluciéon de IVA en otras
jurisdicciones, se propone el siguiente modelo sustentado en cuatro pilares fundamen-
tales: uso de la Tecnologia —Inteligencia Artificial-, gestion de los procesos, analisis
socioecondmico y relacion costo—beneficio; que respecto al cuarto pilar “relaciéon cos-
to-beneficio” se toma informacidn relevada de PerU; sin embargo, podria ser ajustaday
variar de acuerdo con la realidad econdmica de cada pais.

En relacion con el uso de la tecnologia —Inteligencia Artificial-, cabe sefalar que tanto
para el contribuyente como para la administracion tributaria —AT- se hace necesario
que las empresas sean emisores de comprobantes de pago electronico y posean
mecanismos bancarizados de pago y cobro o uso de dinero electrénico para el efecto.

8 Articulo 21.1. A), Art. 117° de la Ley 37/1992 y articulo 9.1.2°, letra B) del Reglamento del impuesto aprobado por
el Real Decreto 1624/1992, de 29 de diciembre, (BOE del 31 de Agencia Tributaria 4 Departamento de Aduanas e
Impuestos Especiales Departamento de Informética Tributaria diciembre), modificado por el Real Decreto 596/2016 de
2 de diciembre (BOE DE 6 de diciembre)
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Por otro lado, es necesario que la AT tenga sistemas informaticos que crucen la infor-
macion en tiempo real de la base de datos alimentada por los contribuyentes para que
estas sean utilizadas por las agencias de reintegro tributario ~ART- o por la misma AT.
Esto exige implementar inteligencia artificial para asegurar la resolucion de las posibles
solicitudes en masa que llegarian a la AT, y el control de las mismas, previniendo el
abuso del beneficio tributario por parte de los contribuyentes.

Al respecto, Mufioz (2018) expone que las devoluciones del Impuesto a la Renta de
personas naturales (fisicas) tardan mucho tiempo para hacerse efectivas a un 100 %
debido a la falta de optimizacidn e inversidn en tecnologia por parte del ente recau-
dador, causando perjuicio econdmico a dicha poblacion.

Por su parte, Diaz, Coba y Bombdn (2016) sefialan que en los paises europeos se
aplica la emision de la facturacion electronica bajo una imposicion legal similar a la que
tienen definida Argentina y Brasil. El principal motivo que busca esta imposicidn legal
es ahorrar costos en la emision de los documentos sustentatorios de las transacciones
financieras y el archivo tradicional de facturas. Un ejemplo de esto son paises como
Brasil y México, quienes fueron los impulsores desde el inicio de la utilizacién de la fac-
turacion electronica para las grandes empresas, requiriendo posteriormente a las de
menor tamano. Asi, cabe advertir que la sustituciéon del papel fisico por la digitalizacion
requiere inversion de los gobiernos en su implementacion.

Sin embargo, el estudio realizado por los autores indicados en el parrafo anterior
demuestra que los emisores de facturas electronicas pueden llegar a ahorrar desde
un 32 %, 38 % y 57 %; y que mientras mayor sea el niumero de facturas electrénicas
emitidas, mayor sera el beneficio del ahorro.

De ahi que las administraciones tributarias en los paises desarrollados enfatizan en
la implementacion de la Inteligencia Artificial en sus procesos, que de acuerdo con
Ossanddn (2020), son: i) andlisis de riesgos (fiscalizaciones o inspecciones), ii) asis-
tencia o servicios al contribuyente y iii) decisiones automatizadas, destinando la mayor
parte de sus inversiones a actividades de desarrollo e innovacion. Por ello, la implemen-
tacion de esta propuesta demanda consolidar sistemas informaticos avanzados (inte-
ligencia artificial) que crucen informacion en tiempo real a fin de agilizar el proceso de
atencion y tramite de las solicitudes, procesando:

a. Lasfacturaselectronicas emitidas por las empresas sometidas al Régimen Especial,
Mype Tributario y Régimen General.
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b. Los pagosendinero electronico o mediante el uso del sistema bancario (de acuerdo
con lo sefialado en la Ley 281947) de los usuarios solicitantes (personas naturales o
empresas en el RUS sujetos al beneficio) del reintegro tributario.

Por otra parte, y en relacion con la gestion de los procesos, resulta necesario delimitar
el alcance del presente proyecto, detallando los procesos y gestionando las acciones a
seguir por cada uno de los operadores, a saber:

a. Persona Natural o RUS (consumidores finales): son aquellas personas naturales o
microempresa (RUS) que solicitaran el reintegro tributario del IGV por las compras
o adquisiciones que previamente compraron mediante factura electrénica vy
con medio de pago electrénico. Ademas, los beneficiarios deben ser personas
oriundas de la RS o residentes alli por un término superior a 6 meses, el cual podra
comprobarse a través de su documento nacional de identidad —DNI-.

Ahora bien, el importe minimo y maximo a devolver debe estar debidamente delimitado
considerando factores tales como la canasta basica familiar y la remuneraciéon minima
vital del ciudadano. Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica -
INEI-, la canasta basica familiar se estima en S/.1,312.00 (Camara de Comercio de Lima,
s. f.) soles, para familias integradas en promedio por 4 personas lo que daria un gasto
familiar de S/ 328.00 soles por individuo.

De otro lado, la remuneracién minima vital es de S/ 930.00 soles lo cual deriva en que,
para enfrentar los gastos de la canasta basica familiar, minimo dos personas integrantes
de la familia deberian devengar la remuneracion minima. En tal sentido y para efectos
del presente estudio, se pretende aplicar un minimo de gastos por S/ 328.00 solesy un
maximo de gastos de S/ 1,312.00 soles por persona, multiplicado por el 18 % (reintegro
del IGV), el minimo de IGV a solicitar serd un promedio de S/ 60.00 y el maximo de S/
240.00 por persona.

b. Empresas (RER, RG, RMT) sujetas a brindar el beneficio del RT: estas empresas
deberan solicitar su registro en el padron de SUNAT como otorgantes del RT, dando
la posibilidad a que sus clientes (consumidores finales) puedan gozar el RT. Para el
efecto, deben emitir el comprobante de pago electrénico ~CdPE- visado electréni-
camente validando la informacion adquirida en los sistemas, constituyéndolo como
un comprobante sujeto a devolucion del IGV. Otros requisitos formales para estas

7 Ley para la Lucha contra la Evasidn y para la Formalizacion de la Economia LEY N° 28194, en su articulo 5° sefiala que
son considerados como medios de pago: Depdsitos en cuentas, Giros, Transferencias de fondos, Ordenes de pago,
Tarjetas de débito expedidas en el pais, Tarjetas de crédito expedidas en el pais, Cheques.
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empresas comprenden la realizacion de actividades de compras y ventas durante
un periodo no inferior a tres meses?; percibir por lo menos el 90 % de sus ingresos
a través de medios de pago o dinero electronico y tanto su domicilio fiscal como
comercial debe estar en la RS.

c. Agencias de reintegro tributario: son aquellas empresas encargadas de devolver
el IGV al consumidor final previa solicitud, tramite por el cual cobran una comisién.
Para actuarcomo tales,deben concursary cumplir los requisitos que la AT determine
tales como capital social no menor a dos millones de nuevos soles®; presentar una
fianza o garantia bancaria a la SUNAT y cursar capacitacion especializada ofrecida
por la SUNAT referente al procedimiento, andlisis y determinacién de las devolu-
ciones del RT.

d. Administracion Tributaria (SUNAT): es la encargada de supervisar la correcta devo-
lucién del RT y entregar a las agencias de reintegro tributario el importe que estas
han devuelto a las personas naturales o microempresarios sujetos al RUS.

Ahora bien, el tercer pilar del proyecto es el analisis socioecondmico del beneficio fiscal.
Al respecto, Artana y Templado (2015) exponen que los beneficios tributarios tales
como la exoneracion del IVA implican reducir el costo de algunos bienes de consumo
mientras que otros beneficios pretenden motivar las inversiones en algunas regiones o
sectores econémicos.

Asi mismo, cuando el IVA se elimina en etapas intermedias, incrementa la carga fiscal y
el valor asumido por los adquirentes que no cuentan con créditos fiscales para deducir
en sus compras, en otras palabras, el gravamen se incorpora al precio de los bienes en
estetipode regimenes. Sinembargo,cuando se da laliberacion del impuesto,laempresa
adquirente puede deducir el crédito aun cuando el vendedor no pagd impuesto a la AT.

8Y esto debido al Régimen “IGV Justo”, que consiste que las microy pequefias empresas cuyas ventas en el afio de hasta
1700 UIT tengan el derecho a solicitar prorroga sobre el pago del IGV de un periodo hasta por tres meses siguientes.

® Se plantea en un inicio ese importe, debido que se convocaria méximo a 5 empresas que actuarian como agentes de
reintegro tributarios, de acuerdo al siguiente analisis: partiendo que, actualmente se estan otorgando un aproximado de
106 millones de soles como devolucion de reintegro tributario, al dividir entre 12 meses, se calcula que las devoluciones
por mes ascenderian a S/ 8883,333.33 dividido entre las 5 empresas, el importe a devolver por empresa al mes ascen-
deria a S/ 1776,666.60, mas los gastos fijos y variables se proyectaria que el capital social ascenderia a S/ 6,000,000.00.
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Un andlisis del ciclo econdmico del IGV segun la tipologia del bien o servicio (gravados,
exentos o liberados, excluido y monoféasico o con sujecidn pasiva en una sola fase),
permite comprender el efecto del este para empresarios, consumidores y Estado (ver
tabla 1). En tal sentido, los bienes gravados son aquellos sometidos al gravamen permi-
tiendo deducir el IGV soportado del IGV repercutido.

Por su parte, los bienes exentos o liberados son aquellos que, aungue no causan el
impuesto, permiten solicitar en devolucion el IGV pagado en la adquisicion de bienesy
servicios; mientras que los excluidos no permiten tal solicitud, obligando al adquirente
a imputar el IGV pagado como mayor valor del costo o gasto y repercutiéndolo via
precio de venta.

En los bienes monofasicos se elimina el impuesto en una de las etapas del ciclo
econdmico, generalmente en la distribucion.

Ahora bien, para la construccién de la tabla se considerd un escenario hipotético en el
que las materias primas e insumos para la produccién de un bien son suministradas por
los respectivos proveedores al productor con un costo de S/1.000.0000 + IVA 18 % vy que
los porcentajes de ganancia son del 40 % para el productor; 30 % para el distribuidor
mayorista y 15 % para el distribuidor minorista (determinados sobre el precio de venta).
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Tabla1
Anadlisis del ciclo economico de los bienes segun su tipologia

Bien gravado 18 %

Proveedor

materias 1,000,000 18% 180,000 0 180,000 1,180,000
primas e

insumos

Productor 1,000,000 40 % 400,000 1400000 18% 252,000 180,000 72,000 1,652,000
Mayorista 1,400,000 30 % 420000 1820000 18% 327,600 252,000 75600 2,147,600
Minorista 1,820,000 15 % 273000  2,093000 18% 376740 327,600 49740 2,469,740

Consumidor 2,469,740

1,093,000 1,136,340 759,600 376,740

Bien exento

Proveedor

materias 1,000,000 18% 180,000 0 180,000 1,180,000
primas e

insumos

Productor 1,000,000 40 % 400,000 1400000 0% 0 180,000 180,000 1,400,000
Mayorista 1,400,000 30 % 420,000 1,820,000 0% 0 0 0 1,820,000
Minorista 1,820,000 15 % 273,000  2,093000 0% 0 0 0 2,093,000

Consumidor 2,093,000

1,093,000 180,000 180,000 0
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Bien excluido

Proveedor
materias 1,000,000 18% 180,000 0 180,000 1,180,000
primas e
insumos
Productor 1,180,000 40 % 472,000 1,652,000 0% 0 0 0 1,652,000
Mayorista 1,652,000 30 % 495600  2147,600 0% 0 0 0 2,147,600
Minorista 2,147,600 15 % 322140 2469740 0% 0 0 0 2,469,740
Consumidor 2,469,740

1,289,740 180,000 0 180,000

Bien monofasico

Proveedor
materias 1,000,000 18% 180,000 0 180,000 1,180,000
primas e
insumos
Productor 1,000,000 40 % 400,000 1,400,000 18% 252,000 180,000 72,000 1,652,000
Mayorista 1,652,000 30 % 495600 2147800 0% 0 0 2,147,600
Minorista 2,147,600 15 % 322140 2469740 0% 0 0 0 2,469,740
Consumidor 2,469,740

1,217,740 432,000 180,000 252,000

Nota. Elaboracién propia (2022).
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De la tabla anterior, se pueden extraer los siguientes datos a manera de sintesis:

Bien gravado

18 % Bien exento Bien excluido Bien monofasico
(e]

Precio final del
producto para el 2,469,740 2,093,000 2,469,740 2,469,740
consumidor

Utilidad para los 1,093,000 1,093,000 1,289,740 1,217,740
empresarios

Impuesto neto 376,740 0 180,000 252,000
Beneficia a: Estado Consumidor Empresario Estado

Nota. Elaboracion propia.

De esta forma, se puede sefalar que los bienes gravados benefician al Estado en tanto
maximizan el recaudoy los exentos al consumidor quien paga un menor valor por estos.
Notese que, en estos casos, los empresarios no se ven afectados con el IGV. Por otra
parte, en los bienes excluidos se aumenta la utilidad de los empresarios sin afectar el
precio pagado por los consumidores respecto de los bienes gravados o monofasicos,
pero se erosiona el recaudo.

Desde esta perspectiva y retomando el RT, Artana y Templado (2015) plantean que este
beneficio fiscal resulta importante en tanto incrementa el valor de las ventas al obligar
a los competidores a pagar el impuesto en su integridad.

Asi, crear un beneficio tributario en el IGV que favorezca al consumidor final, implica
incentivar el consumo. Debe advertirse, no obstante, que esto podria desencadenar en
una mayor inflacion, lo cual obligaria a concebir este tipo de politicas fiscales con orien-
tacion hacia fines de bienestar social en orden a palear las presumibles distorsiones
generadas por la inflacion.

Si bien los estabilizadores automaticos actuarian de forma adherente a las operaciones
econdmicas causadas por el efecto inflacionario, es necesario, en caso que la inflacidon
tenga un fuerte impacto por el estimulo al consumo, aplicar una politica fiscal contrac-
tiva orientada a controlar los precios mediante disminuciones en el gasto publico que
limite el consumo y la inversion publica y, por ende, la demanda vy el nivel de actividad
econdmica; y asimismo, una disminucion de las transferencias y subvenciones.
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Por ultimo, la relacién costo-beneficio implica considerar algunos aspectos tales como
tecnologia, recurso humano y analisis del proyecto. Frente a la tecnologia, el Gobierno
del Peru ha previsto un plan de adecuacion y transformacion digital 2021-2023 a través
del Decreto Legislativo 1412 el cual promueve la implementacion de la digitalizacion de
los procesos que brinda el Estado.

Ahora bien, en la Resoluciéon Ministerial 065-2021-EF, se aprueba el Plan de Gobierno
del Ministerio de Economiay Finanzas 2021-2023'; en el cual se observa que el presu-
puesto estimado total para el 2021 es de S/ 9,400,000.00", destacando la partida P-003,
Unidad Funcional de Gestion de Proyectos de Transformacion Digital e Innovacion en
el cual destinan Unicamente S/400,000.00%2

En lo que respecta a recursos humanos, se requeriria personal de gestion y operativos.
El primero refiere a aquellos trabajadores que se dedicaran al control, evaluacion, veri-
ficacion de riesgos e implementacion de acciones de mejoramiento y cumplimiento de
objetivos. Este personal deberia comprender al jefe de la Intendencia Regional, un jefe
del area de Auditoria y supervisores de Control masivo y control movil.

Entre tanto, el personal operativo estaria constituido por auditores de la seccién de
auditoria, inspectores del drea de control masivo y movil.

En lo concerniente al analisis del proyecto, cabe sefialar que la implementacion de esta
propuesta requiere disponer de al menos diez auditores y supervisores, quienes se
encargaran de analizar, controlar y auditar que las ART estén realizando correctamente
las devoluciones del mismo.

Por otro lado, se observa que las devoluciones por RT bordean los 105.7 millones de
soles, ademas de los bienes y servicios que se encuentran exonerados en la RS. La
devolucion del RT la realizara la AT a las ART quienes previamente entregaran a los
consumidores finales lo solicitado con su respectiva factura o CdPE, pagado via dinero
electronico o utilizando la respectiva bancarizacidn. De alli, cobraran un porcentaje por
la comisidn del servicio, cuya operacion estara sujeta al Impuesto a la Renta. El por-
centaje podrfa variar desde un 11 % a un 38 % del valor del IGV'®. Esta propuesta est4

© SUNAT se encuentra adscrita y bajo la supervisién del Ministerio de Economiay Finanzas (MEF).
" Aproximadamente $ 2,400,000.00 ddlares americanos.
2 Aproximadamente $ 101,000.00 ddlares americanos.

8 Orden HAC/748/2018, de 4 de julio, por la que se modifica la Orden HAP/2652/2012, de 5 de diciembre, en el que se
aprueban las tablas de devolucion que deberan aplicar las entidades autorizadas a intervenir como entidades colabo-
radoras en el procedimiento de devolucidon del IVA en régimen de viajeros regulado en el articulo 21, nimero 2.9, de la
Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del IVA.
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basada en las comisiones que cobran las entidades colaboradoras en Espana respecto
al DIVA. Asi, las agencias de reintegro tributario facturarian al afio un aproximado de
S/ 32 millones de soles (sin considerar las devoluciones por las exenciones del IGV).
Por otra parte y de acuerdo con INEI, las empresas de servicios (incluida las empresas
comisionistas) obtienen un margen de utilidad de 14.5 % (ver figura 1), que a su vez
estaria sujeto al Impuesto a la Renta.

De este analisis, se desprende que esta propuesta ampliaria la base tributaria del
Impuesto a la Renta en forma directa e indirecta. En forma directa, se recaudaria el
Impuesto a la Renta de las empresas comisionistas; e indirectamente al fomentar la for-
malizacidn las operaciones econdmicas ante el uso intensivo de los CdPE vy, por tanto,
la ampliaciéon de la base tributaria del Impuesto a la Renta, toda vez que las empresas
estarian declarando todos sus ingresos por la emisién de sus CdPE.

De ahi que se espere un impacto positivo de la propuesta, toda vez que cada operador
obtendria un beneficio econdmico, ademas que se fomentaria la formalidad al exigir el
uso obligatorio de los comprobantes de pago. Seria el Estado quién a través del uso
intensificado y totalitario de los CdPE tendria un impacto positivo en la economia del
pais, el cual podria incrementar, tal como sucediod en los paises vecinos (ver tabla 2), el
indice de recaudacion y formalidad de las operaciones.

Figura1
Peru: Margen de utilidad de operacion de las grandes empresas, segun actividad
econdmica, 2013 (porcentaje)

Hidrocarburos | 25.9
Servicios de electricidad | 25.5
Pesca | 24.2

Otros servicios [ 145
Transportes y comunicaciones :| 14.5
Construccién T 14,0
Total |GG 104
Manofactura [0 o5
Hospedaije, restaurantes y... [0 7.0
Comercio 07 5.1

Nota. INEI (2013).
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Tabla 2

Impacto de la factura electronica en paises de América Latina

Estudio Pais Periodo Estrafgglas Varlat.ale Efecto porcenttll?l
empiricas dependiente sobre recaudacion
2007-2015
Artana diferencias en Aumento en la recau-
y : 2005- ) : L, dacion de entre 0 % en
Templado  Argentina diferencias. Recaudacion o
2016 . 2008 hasta un 10.7 % en
(2017) En 2016, regresion 2013
discontinua
El programa aumentd el
Naritomi Brasil-SP 2004- Diferencias en Unidades reporte de utilidades de
(2015) 2011 diferencias reportadas las firmas en 22 % en 4
anos
Diferencias en
diferencias con 2015: Efegto_positjvo de
Ramirez et Ecuador 2011- seleccion de Impuesto 18 % significativo.
al. (2017) 2016 controles con causado 2016: Impacto positivo
Propenssty Score de 25 % significativo
Matching y Pipeline
Monto Se encontré un incre-
O, o,
Fuentes et México 2010- Regresion declarado r;r?golsdsgisédyo&zrf
al. (2016) 2015 discontinua de ingresos P
scumulados personas morales para
los anos 2014 y 2015.
. Se estimd un impacto
Bergolo et Urugua 2010- Esggéfeiiizée;;os Recaudacion de 3,7 % sobre el monto
al. (2017) guay 2016 de los pagos de las

diferencias

firmas.

Nota. Elaborado con base en Barreix y Zambrano (2018).

Percepcion de los actores frente a la propuesta

Para conocer la percepcion de los actores frente a la propuesta, se aplicd una encuesta
a una determinada poblacién de empresarios (mype y medianos) y a consumidores
finales considerando los siguientes datos:
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Universo: Se tomd como referencia a 100 personas al azar entre 50 habitantes o
consumidores finales, 50 duefios de PYMES o medianas empresas, que se encuen-
tran en Iquitos (Loreto) y Tarapoto (San Martin), cuya poblacion conjunta no supera
los 600 000 individuos. Para determinar su tamarfio muestral se utilizd la formula de
poblaciones finitas, asi:

_ ZZNpq
e?-(N-1)+Z%-p-q

Donde:

Z = Nivel de confianza (1.96)

e = Margen de error (0.05)

p = Probabilidad de éxito (0.5)

g = Probabilidad de fracaso (0.5)

N = Tamarfio de la poblacién

_ (1.96)2-100 - 05 - 0.5 )
(0.05)2- (100 - 1) + (1.96)2 - 0.5 - 0.5

De esta forma, se encuestaron 40 consumidores finales o personas naturales y 40
empresarios en las ciudades de Tarapoto y Yurimaguas. El resultado de las encuestas
se describe a continuacion:

El 70 % de los empresarios indican no estar de acuerdo con la eliminacion de la exone-
racion del IGV en la RS lo cual contrasta con la pretension gubernamental de derogar
la normativa que concede la exoneracién dado que limita el ingreso del fisco y ello
redunda en un menor gasto publico e inversion social. Por otro lado, el 90 % de que
aquellos empresarios que no se mostraban de acuerdo con la eliminacion del beneficio
fiscal de la exoneracién del IGV, estarian dispuestos a cumplir con los requisitos con-
ducentes a beneficiar a sus clientes con el RT.

Un aspecto que resalta en el analisis de la informacion es que solo el 50 % de los
empresarios conocen el dinero electrénico, lo cual obedece a que su implementacion
en el sector es reciente y el nivel de cobertura es aun insuficiente.

La mayoria del empresariado concuerda en que el uso del dinero electronico tendria
un efecto positivo sobre la economia en tanto se incentiva el consumo, se benefician
las personas con la devolucidon de impuestos y podria avanzarse en la formalizacion
empresarial (ver figura 2).
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Figura 2

Percepcion de los empresarios sobre el efecto positivo del uso del dinero electrénico

Y
. / = Totalmente de acuerdo
;// A @ De acuerdo
7
/ 7 z 7 = En desacuerdo
v /
7 / Y / ~ Totalmente en desacuerdo
& / 7 Z /
“ 7 %
G / / = / ; //
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K7 /g 4
& & _/'/
A o o

Nota. Elaboracién propia (2022).

Enrelacion con las personas naturales o consumidores finales, se resaltan los siguientes
datos. En primer término, el gasto de la canasta basica familiar (sin incluir arrenda-
miento o pago de créditos) se puede apreciar en la figura 3.

Figura 3
Gasto de las personas en canasta basica familiar

16,0
14,0
12,0

10,0

80
6,0
4,0
2,0

50a 200 201a500 501 a 900 901 a 1500 1501 en adelante

Nota. Elaboracién propia (2022).
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De acuerdo con esto, y a efectos de calcular el importe minimo y maximo que pudiera
solicitar el consumidor final de RT, se considera que este debe estar en el intervalo de
los gastos familiares comprendido entre S/201 a S/500 soles, ya que es donde se con-
centran el gasto de la canasta basica de los consumidores finales.

Por otra parte, y en el mismo sentir de los empresarios, el 60 % de los consumidores
finales rechazan la iniciativa del Ejecutivo de eliminar la exencion del IGV en la RS; de
estos, un 87 % estaria dispuesto a cumplir con los requisitos para acceder al beneficio
de RT. Asimismo, se constatd que el 60 % de los consumidores finales conocen el
dinero electrdénico, lo cual sugeriria una buena aceptacion de esta propuesta en caso
de que se implementara y los mismos consumidores preferirian elevar la solicitud de RT
ante la SUNAT que ante ART. Esto se explicaria por la nula publicidad que han tenido
este tipo de agencias, pero que podrian impulsarse una vez se implemente el proyecto.

Asimismo, el 80 % de los consumidores consideran que el uso del dinero electronico tendria
un efecto positivo sobre la economia y formalizacion empresarial en la RS (ver figura 4).

Figura 4
Percepcion de los consumidores sobre el efecto positivo del uso del dinero electronico

= Totalmente de acuerdo
» De acuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Nota. Elaboracién propia (2022).
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Conclusiones

El costo fiscal de los incentivos tributarios tiene justificacion en la medida en que
atienda propdsitos extrafiscales, como incentivar el consumo'y la formalizacién empre-
sarial. Desde esta perspectiva, esta propuesta plantea modificar el procedimiento de
devolucién del RT, lo cual implica, en primer lugar, gravar con el IGV todas las opera-
ciones econdmicas que se realizaran en la RS de acuerdo con la normativa vigente.

En segundo término, se deben delimitar los bienes que estaran sujetos a la devolucion
del IGV. Si bien el RT devolvia el IGV de productos enlistados en el PECO (bienes con
arancel cero “0”) y Decreto Ley N° 21503, es necesario, que se trabaje en una identifi-
cacion accesible y sencilla de aquellos bienes sujetos al reintegro, a fin de que tanto
las agencias de reintegro tributario, las empresas proveedoras de dichos bienes y los
consumidores finales tengan conocimiento claro de ello, evitando ambigledades en la
interpretacion y aplicacion de la norma.

Esto exige que la administracion tributaria realice el analisis de los bienes, agrupan-
dolos de acuerdo con su naturaleza, uso y necesidad, con el fin de afectarlos o no con
el beneficio del RT limitando el beneficio para las personas domiciliadas o residentes
durante mas de seis meses en la RS.

Por otra parte, se requiere invertir en tecnologia, incorporando herramientas de Inteli-
gencia Artificial para la identificacion de riesgos, cruces de informacion y control tribu-
tario. En la misma linea, la masificacién de la facturacion electronica, la financiarizacion
de los pagosy el uso del dinero electrénico deben hacer parte de estos requerimientos
tecnoldgicos. Al respecto, es trabajo de la AT junto con proveedores informaticos crear
un sistema a través del cual cada factura electronica emitida tenga un historial virtual,
con el fin que no existan inconsistencias, distorsiones o dobles solicitudes de devolu-
cidn sobre el mismo, sino por el contrario, se provea de informacidn relevante a tiempo
real sobre la factura electrdnica sujeta a devolucion.

En cuarto lugar, una vez delimitados los bienes afectos al beneficioy los requerimientos
tecnoldgicos acordes al proceso de RT, sera responsabilidad de la AT acreditar las
agencias de RT a través de cursos técnicos especializados en orden a que puedan
determinar y devolver el IGV al consumidor final, suministrando informacién a la AT
respecto de las devoluciones realizadas.

Una quinta consideracion se refiere al rechazo de la eliminacion de la exoneracion
del RT en la Amazonia, lo cual demanda un dialogo y consenso entre los diferentes
agentes, haciendo prevalecer en todo caso el bienestar social y econdmico de la region.
De facto, se pudo percibir una aceptacion de la propuesta por parte de las personas
originarias o residentes en la RS, aun si ello implica cumplir ciertos requisitos.
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Finalmente, a través del presente proyecto se estaria promoviendo el uso de los com-
probantes de pago electrénico, el pago bancarizado y el uso del dinero electrénico,
ampliando la base tributaria del impuesto a la venta e incluso del impuesto general a
las ventas, ademas, de generar empleo, formalidad, cultura tributaria y financiera y por
ende dinamizar la economia.
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Resumen

En la Constitucién Politica de 1991 (Colombia) se establecid que las entidades territoriales tienen la
facultad de regular sus propios tributos mediante Acuerdos Municipales y Ordenanzas Departamentales,
siempre dentro de los limites impuestos por la constitucidon y la ley. Este marco legal permite a las
entidades territoriales otorgar exenciones fiscales, un poder tributario que ha sido objeto de analisis y
debate en la jurisprudencia, especialmente en relacion con la tensidon que surge entre el principio de
autonomia territorial y el principio de reserva de ley.

En el presente capitulo se aborda la autonomyia territorial, concebida como la capacidad de autogobierno
de las entidades del orden subnacional, la cual se ha visto fortalecida frente al centralismo del pasado,
pero también enfrenta las limitaciones impuestas por el ordenamiento juridico. A través de un analisis
de sentencias relevantes de la Corte Constitucional y el Consejo de Estado, se discuten los limites y
condiciones bajo los cuales las entidades pueden ejercer su poder tributario, asi como los principios que
deben guiar la implementacién de las exenciones fiscales.

Palabras clave: Autonomia territorial, Reserva de ley, Exenciones tributarias, Hecho generador, Poder
tributario, Descentralizacion, Principios constitucionales.
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Introduccion

Las entidades territoriales ejercen el poder tributario establecido en la Constitucion
Politica de Colombia al regular el ambito fiscal subnacional mediante acuerdos
municipales y ordenanzas departamentales. En dichas regulaciones, se establecen los
elementos esenciales del tributo siguiendo las directrices establecidas por el Congreso
delaRepublicaatravésde larespectiva ley de autorizacion. El poder tributario compartido
entre el Congreso de la Republica y las entidades territoriales se basa en dos principios
constitucionales que se complementan dentro del modelo de organizacion politica y
territorial establecido en la Constitucion Politica de 1991. En primer lugar, se encuentra
el principio de reserva de ley, que promueve la democracia representativa y garantiza
la igualdad y cohesion del sistema tributario. Por otro lado, se encuentra el principio de
autonomia territorial, que otorga a las entidades territoriales la capacidad de regular
aspectos del tributo dentro de los limites establecidos por la ley de autorizacion.

Dentro de las competencias tributarias de las entidades territoriales se incluye la facultad
de otorgar exenciones fiscales dentro de su jurisdiccion. Dicha atribucion se fundamenta
en una norma constitucional que prohibe al Congreso conceder exenciones o privilegios
fiscales sobre tributos de propiedad de las entidades territoriales. Asimismo, esta
prerrogativa se sustenta en disposiciones legales que establecen, de manera expresa, la
autoridad de los concejos municipales y las asambleas departamentales para conceder
exenciones fiscales en su jurisdiccidn, por un periodo maximo de 10 afios.

Sin embargo, a pesar de no haber causado problemas interpretativos en los fallos del
Consejo de Estadoy la Corte Constitucional, al analizar las exenciones como concepto
y su relacion con el hecho generador del tributo, se revela una tension constitucional
entre los principios de reserva de ley y autonomia tributaria. Esta situacién merece una
reflexion académica,especialmente debido a que losestudios doctrinalesy precedentes
judiciales sobre el poder tributario y la autonomia territorial han priorizado la facultad
de los Concejos Municipales y las Asambleas Departamentales para reglamentar los
tributos de su propiedad, dejando de lado la esfera negativa del principio de autonomia
territorial que se refiere a la capacidad de otorgar exenciones en su territorio.

Este capitulo tiene como propdsito establecer el fundamento y la magnitud de la
tensidn constitucional a fin de realizar un analisis académico que permita determinar
el principio constitucional prevalente. Para ello, se examinaran los aspectos mas
relevantes del tema en discusidn, con especial énfasis en los principios de autonomia
territorial y reserva legal, asi como en los conceptos de hecho generador del tributo
y exenciones fiscales, elementos esenciales para delimitar la tension constitucional
planteada. Finalmente, se estudiaran las decisiones judiciales relacionadas con el
poder tributario, con el objetivo de resolver el problema juridico planteado.
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El principio de autonomia territorial

La autonomia territorial es un principio que se basa en la capacidad de las entidades
territoriales para gobernarse a si mismas de manera independiente dentro de un estado.
Esta idea promueve la descentralizacion del poder y la toma de decisiones en un nivel
mas localizado, permitiendo que las comunidades tengan un mayor control sobre sus
asuntos internos.

La autonomia de los entes territoriales, tal como se establece en la Constitucion de
1991, surge como respuesta al excesivo centralismo que imperaba bajo la carta politica
de 1886. A pesar de que la descentralizaciéon administrativa estaba contemplada en
teoria, en la practica se impuso un claro centralismo que generd un agotamiento tanto
a nivel institucional como social. Para solucionar esta problematica, las comisiones
primera y segunda de la Asamblea Nacional Constituyente se enfocaron en promover
la autonomia politica, administrativa y fiscal. Estas comisiones trabajaron arduamente
para brindar un remedio a esta situacion, reconociendo la importancia de otorgar mayor
autonomia a los entes territoriales y fortalecer su capacidad de toma de decisiones en
areas clave. En sintesis, la incorporacion del principio de autonomia de los entes terri-
toriales en la Constitucion de 1991 constituyd una respuesta necesaria frente al modelo
centralista imperante bajo la Carta de 1886. En este proceso, las comisiones primera
y segunda desempefiaron un papel fundamental al promover la autonomia politica,
administrativa y fiscal, con el propdsito de corregir el desgaste institucional y social
derivado del centralismo.

Hay diferentes casos judiciales que han discutido sobre la amplitud y magnitud de
la autonomia territorial. Aunque en este capitulo nos focalizaremos en el ambito tri-
butario, es fundamental examinar las sentencias que se relacionan con él para esta-
blecer los limites generales de este principio constitucional. La base fundamental de la
autonomia territorial estd plasmada en el articulo 287 de la Constitucién Nacional, el
cual establece:

ARTICULO 287. Las entidades territoriales gozan de autonomia para la gestion
de sus intereses, y dentro de los limites de la Constitucion y la ley. En tal virtud
tendran los siguientes derechos: 1. Gobernarse por autoridades propias. 2. Ejercer
las competencias que les correspondan. 3. Administrar los recursos y establecer
los tributos necesarios para el cumplimiento de sus funciones. 4. Participar en las
rentas nacionales.

En la Sentencia C-517 de 1992, la Corte Constitucional determiné que la autonomia
territorial se encuentra delimitada por los derechos y competencias conferidos a cada
entidad territorial por la normativa vigente, conforme a lo establecido en el articulo 287
de la Constitucién. Dicho fallo constituye el primer pronunciamiento sobre la materia
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y establece que, en ausencia de una ley organica de ordenamiento territorial, estos
derechos y competencias adquieren un caracter fundamental. En este contexto, la
Corte afirmd lo siguiente:

De otra parte, es claro también que la garantia constitucional de la autonomia
de las entidades territoriales tiene un contenido basico material, deducible de la
Carta, el cual sirve de limite y guia a la accion del legislador, en su tarea de esta-
blecer la configuracion concreta del mapa de competencias.

La suscitada sentencia destaca en sus apartados el derecho que tienen los entes terri-
toriales a gobernarse por su propia autoridad, lo cual es respaldado por la Constitucion
de 1991 que ratifica la reforma de 1986. Esta reforma reconoce el voto directo de los
habitantes del territorio para que, dentro de la unidad nacional, la persona elegida por
el pueblo pueda tomar decisiones en beneficio del ente respectivo. De esta forma, se
cumple el anhelo de descentralizacion politica que fue solicitado por diversos sectores
en la Constituyente. Ademas, se logra la descentralizacion administrativa, creando
asi una forma de administracion a nivel local. Cabe resaltar que la sentencia también
subraya la facultad de los entes territoriales para administrar sus recursos y establecer
los tributos necesarios para el cumplimiento de sus funciones. De manera expresa,
se sefala que los departamentos y municipios tienen la potestad de crear impuestos,
siempre que se ajusten a las disposiciones legales que regulan la creacién y adminis-
tracion de tributos a nivel nacional.

Por su parte, la Sentencia C-535 de 1996 resalta la importancia del poder politico como
expresion de la autonomia territorial, al considerarlo un reflejo del principio democra-
tico que faculta a los habitantes de cada entidad territorial para optar por una direccién
distinta a la del gobierno central. En este sentido, el fallo enfatiza la necesidad de
establecer un equilibrio o armonizaciéon entre el poder central y el poder territorial,
enmarcado dentro del principio fundamental de la autonomia territorial. Al respecto, se
sefala lo siguiente:

Por un lado, el principio de autonomia debe desarrollarse dentro de los limites
de la Constitucion y la ley, con lo cual se reconoce la posicién de superioridad
del Estado unitario, y por el otro, el principio unitario debe respetar un espacio
esencial de autonomia cuyo limite lo constituye el ambito en que se desarrolla esta
Ultima. (...) El nlcleo esencial de la autonomia esta constituido en primer término,
por aquellos elementos indispensables a la propia configuracion del concepto, y
especialmente por los poderes de accion de que gozan las entidades territoriales
para poder satisfacer sus propios intereses. En segundo lugar, encontramos, la
inviolabilidad por parte del legislador, de la facultad de las entidades territoriales
de gobernarse por autoridades propias. Debe protegerse el derecho de cada
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entidad territorial a autodirigirse en sus particularidades a través del respeto de
la facultad de direccidn politica que ostentan.

La Corte Constitucional se refirié especificamente a la relacion entre el poder central
y el poder territorial establecida por la Constitucion en la Sentencia C-931 de 2006. En
dicha sentencia, se hizo hincapié en que el legislador debe tener en cuenta el punto de
partida para definir las competencias, el cual esta establecido en el articulo 287 de la
Constitucion Nacional y es inalterable para el legislador. Dice la sentencia:

Para la distribucidn de competencias entre la Nacion y las entidades territoriales,
el legislador deberd tener en cuenta que el contenido esencial de la autonomia se
centra en la posibilidad de gestionar los propios intereses (C.P art 287), una de
cuyas manifestaciones mas importantes es el derecho a actuar a través de érganos
propios en la administracion y el gobierno de los asuntos de interés regional o local.
Tal derecho, contenido de manera expresa en el articulo 287 Superior, hace parte
del nucleo esencial de la autonomia, indisponible por el legislador.

En lo que respecta a la asignacion de responsabilidades establecida en el articulo 288
de la Constitucidn Politica, resulta fundamental destacar la Sentencia C-140 de 2010
de la Corte Constitucional. En este fallo, se enfatiza la necesidad de armonizar los prin-
cipios de autonomia y unidad, reconociendo que los entes territoriales no poseen un
poder soberano. En este contexto, se tuvo en consideracion lo siguiente:

(...) la distribucion de competencias entre la Nacidn y los entes territoriales es
algo que el ordenamiento superior ha confiado al legislador, para lo cual se le
han establecido una serie de reglas minimas orientadas a asegurar una articu-
lacion entre la proteccion debida a la autonomia territorial y el principio unitario,
reglas que en ocasiones otorgan primacia al nivel central, al paso que en otras
impulsan la gestion autéonoma de las entidades territoriales. Ese disefio constitu-
cional implica, entonces, la necesidad de armonizar los principios de unidad y de
autonomia, que se encuentran en tension.

La Corte se pronuncio respecto a la amplitud del concepto de autonomia territorial en
los siguientes términos:

La autonomia debe entenderse como la capacidad de que gozan las entidades
territoriales para gestionar sus propios intereses, dentro de los Ilimites de la
Constitucion vy la ley, lo cual quiere decir que si bien, por un lado, se afirman los
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intereses locales, se reconoce, por otro, “... la supremacia de un ordenamiento
superior, con lo cual la autonomia de las entidades territoriales no se configura
como poder soberano, sino que se explica en un contexto unitario.

Una vez mas, la Corte Constitucional se ha pronunciado sobre el nlcleo de este principio
en la Sentencia C-123 de 2014. En esta decisidn, se reafirma la importancia de reconocer
como fundamentales los derechos conferidos a las entidades territoriales, conforme a lo
dispuesto en el articulo 287 de la Constitucion. Al respecto, se sefiald lo siguiente:

El principio de autonomia territorial tiene como nucleo esencial la garantia de que
las entidades territoriales puedan gestionar de forma autdonoma sus intereses
— articulo 288 de la Constitucidn-, para lo cual la Constitucion garantiza que
los entes territoriales i) se gobiernen por autoridades propias; ii) ejerzan las
competencias que les correspondan; iii) administren sus recursos y establezcan
tributos que permitan el cumplimiento de sus funciones; y iv) participen en las
rentas nacionales.

La Corte sefald que en lo que respecta a la autoridad legislativa para regular las facul-
tades de las entidades territoriales en relacidon con el gobierno central, esta funcién
debe basarse en principios de coordinacion, concurrencia y subsidiariedad, con el
objetivo de asegurar una regulacién y ejecucion armoniosa.

Para sintetizar lo anterior, la autonomia territorial puede ser analizada desde sus dimen-
siones politica, administrativa y econdmica. En lo que respecta a la autonomia politica,
esta se fundamenta en dos elementos esenciales para el ejercicio de los derechos de
las entidades territoriales: la capacidad de autogobierno y la facultad de establecer
normas. Este Ultimo aspecto constituye el mecanismo mediante el cual los territorios
definen sus propias reglas dentro de su jurisdiccion. No obstante, en el ordenamiento
juridico colombiano, la potestad legislativa recae exclusivamente en el Congreso de la
Republica. Esta atribucion se refuerza en determinadas areas en las que la ley posee
un caracter exclusivo, particularmente en lo relativo a la organizacién y funcionamiento
de los entes territoriales. En consecuencia, dentro del modelo de Estado unitario, la
autonomia normativa de las entidades territoriales esta supeditada a los limites fijados
por la legislacion expedida por el Congreso, a partir de la cual dichas entidades tienen
la responsabilidad de desarrollar la regulacion correspondiente.

En términos de autonomia administrativa, se puede observar que se materializa a través
de la descentralizacién administrativa. Esto implica que el ente territorial se encarga de
llevar a cabo los objetivos del estado en su propio territorio, permitiendo asi que pueda
gestionar sus propios intereses para satisfacer las necesidades de la comunidad. En
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efecto, la doctrina se refiere a la capacidad econdmica que tienen los gobiernos locales
en Colombia para administrar sus propios gastos e ingresos. Esta autonomia financiera
se establecid en la Constitucion Nacional y abarca areas como los impuestos vy los
préstamos publicos.

En virtud de lo anterior, en el presente capitulo se abordara el estudio de la autonomia
financiera desde la perspectiva de la potestad tributaria. Para ello, resulta fundamental
analizar las sentencias mas relevantes de la Corte Constitucional y el Consejo de
Estado, con el propdsito de determinar si dichas decisiones han examinado las exen-
ciones fiscales como una expresion del poder derivado de la autonomia constitucional.
También evaluaremos si se ha planteado la tensidon constitucional que existe entre el
principio de reserva legal y el de autonomia territorial. Con el objetivo de lograr este
proposito, se lleva a cabo una breve exposicion de los temas abordados por los Tri-
bunales superiores, siguiendo la estructura de la regulacién impugnada, las argumen-
taciones presentadas por el demandante y las consideraciones de los érganos judi-
ciales superiores, como la Corte Constitucional y el Consejo de Estado. Es importante
destacar que este capitulo no tiene la intencién de llevar a cabo un analisis exhaus-
tivo sobre la potestad tributaria de los entes territoriales, ya que esto iria mas alla del
alcance de la discusion planteada. Por lo tanto, nuestro objetivo al acercarnos a esta
jurisprudencia es investigar si existe algun estudio o andlisis que se haya ocupado de
examinar la facultad de establecer exenciones en relacidon con el principio de reserva
legal, especificamente en lo que respecta al hecho generador del tributo. Este elemento
esencial del tributo se ve necesariamente excepcionado o limitado por una norma del
orden territorial, como los acuerdos municipales y las ordenanzas departamentales.

La base constitucional y legal respalda a los entes territoriales en su capacidad
para introducir exenciones dentro de su ambito de jurisdiccion

La Constitucion y la ley respaldan las facultades de las Asambleas Departamentales y
los Concejos Municipales para conceder exenciones fiscales dentro de sus respectivas
jurisdicciones. En concordancia con la jurisprudencia, y desde la vigencia de la Consti-
tucion de 1886, el Consejo de Estado ha interpretado el articulo 183 de la Constitucidn
politica en el sentido de que Unicamente las entidades territoriales tienen la potestad
de establecer exenciones tributarias en su territorio. Esta interpretacion se evidencia
en las providencias emitidas el 19 de abril de 1979 y el 24 de junio de 1988. En este
contexto, el articulo 183 de la Constitucion de 1886 establece lo siguiente:

Articulo 54. El Articulo 183 de la Constitucidon Nacional quedara asi:

Los bienes y rentas de las entidades territoriales son de su propiedad exclusiva;
gozan de las mismas garantias que la propiedad y rentas de los particulares y no
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podran ser ocupados sino en los mismos términos en que lo sea la propiedad
privada. EI Gobierno Nacional no podra conceder exenciones respecto de
derechos o impuestos de tales entidades.

Este articulo fue insertado especificamente en los articulos 294 y 362 de la Constitu-
cién de 1991, los cuales disponen:

ARTICULO294.Laleynopodraconcederexencionesnitratamientos preferenciales
en relacion con los tributos de propiedad de las entidades territoriales. Tampoco
podra imponer recargos sobre sus impuestos salvo lo dispuesto en el articulo 317.

ARTICULO 362. Los bienes y rentas tributarias o no tributarias o provenientes de
la explotacion de monopolios de las entidades territoriales, son de su propiedad
exclusiva y gozan de las mismas garantias que la propiedad y renta de los
particulares. Los impuestos departamentales y municipales gozan de proteccion
constitucional y en consecuencia la ley no podra trasladarlos a la Nacion, salvo
temporalmente en caso de guerra exterior.

En consecuencia, es posible afirmar que tanto la jurisprudencia previa como la
posterior a la promulgacién de la Constitucién de 1991 han interpretado las disposi-
ciones mencionadas en el sentido de reconocer la facultad de las entidades territo-
riales para establecer exenciones fiscales. Esta interpretacion se ve respaldada por
la prohibicion legislativa establecida en el articulo 294 actual. Ademas, esta facultad
también se deriva de lo establecido en el articulo 287 de la Constitucion, el cual, como
se menciond al principio del capitulo, representa el elemento central de la autonomia
territorial y en el que se establecen los poderes politicos, administrativos y financieros
de las entidades territoriales. En este Ultimo se incluyen las competencias en cuanto a
la tributacion.

Asimismo, el articulo 300, numeral 4, reconoce la facultad de los gobiernos locales
para establecer los tributos necesarios para el cumplimiento de sus objetivos constitu-
cionales. De igual manera, el articulo 313, numeral 4, dispone que corresponde a estas
entidades determinar los tributos de conformidad con lo establecido en la Constitu-
ciény la legislacion vigente.

Finalmente, el poder tributario esté consagrado en el articulo 338 de la Constitucién. En
este contexto, se procedera a analizar las diversas interpretaciones juridicas emitidas
por la Corte Constitucional y el Consejo de Estado.

Existen registros de notable relevancia desde el punto de vista legal. En primer lugar,
cabe destacar la Ley 29 de 1963, que establecid de manera explicita lo siguiente:
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Articulo 1° Los patrimonios y las rentas de los Municipios y del Distrito Especial de
Bogota son de su propiedad exclusivay gozan de las mismas garantias que los de los
particulares. En consecuencia, sélo los Concejos Municipales y el Concejo Distrital
podran decretar exenciones o exoneraciones de los impuestos o contribuciones
que por la Constitucion, la ley y las ordenanzas les corresponden, de conformidad
con las normas de los articulos 183 y 197 de la Constitucidén Nacional.

Por su parte, la Ley 14 de 1983 establece el periodo maximo durante el cual un ente
territorial puede otorgar exenciones, conforme lo dispuesto en el articulo 38. La norma
establece lo siguiente: "El plazo méximo para que los municipios puedan otorgar exen-
ciones de impuestos municipales es de diez afos, de acuerdo con los planes de desa-
rrollo municipal, y siempre de manera limitada" (Ley 14 de 1983). Sobre este tema es
relevante mencionar que la norma en cuestion fue impugnada debido a que, segun el
demandante, infringia la autonomia territorial. Esto se debia a que una norma emitida
por el Congreso de la republica estaba regulando la facultad de establecer exenciones,
lo cual afectaba la autonomia territorial. EI argumento no fue aceptado por la Corte
constitucional, quien en la Sentencia C-195 de 1997, determind que la medida es cons-
titucional, ya que es razonable y esté en armonia con el concepto de autonomia, que
no es absoluto, y tiene limites en el estado social de derecho unitario, donde ciertos
asuntos son decididos a nivel central. Ademas, dado que no existe una exencion, no se
viola ninguna prohibicidn constitucional.

En sintesis, estamos en lo correcto al decir que las exenciones a nivel local son res-
ponsabilidad Unica de las entidades territoriales a través de las Asambleas y Concejos.
Todo esto se basa completamente en el marco constitucional y legal mencionado. Tras
haber efectuado nuestra primera reflexion, es necesario mencionar el limite que esta
facultad encuentra, de acuerdo con la jurisprudencia mencionada anteriormente.

Restricciones determinadas en la doctrina legal respecto al poder que tienen las
entidades territoriales para crear exenciones dentro de su jurisdiccién

Del analisis de la jurisprudencia emitida por el Consejo de Estado, se puede concluir
que las exenciones tributarias estan sujetas a las restricciones que el legislador haya
establecido en relacion con los elementos estructurales del tributo. Estas decisiones
han sido emitidas por el Alto Tribunal a través de las sentencias fechadas el 23 de
febrero de 2017 con la ponencia de Hugo Fernando Bastidas Bércenas en el caso
numero 2009-01147; el 28 de febrero de 2013, con Carmen Teresa Ortiz de Rodriguez
como ponente en el caso numero 200603815; y el 7 de junio de 2012, con Martha Teresa
Bricefio de Valencia como ponente en el caso nimero 2006-03068, todas las anteriores
emitidas por la Seccion Cuarta. En estas sentencias se reafirma de manera explicita
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que las exenciones no pueden alterar un aspecto fundamental establecido por el legis-
lador, de lo contrario, se declararan invalidas.

Por otro lado, la jurisprudencia sefiala que el ejercicio de tal poder debe llevarse a cabo
siguiendo los principios que guian el sistema tributario. De este modo, se establece
como restriccion constitucional que este ejercicio se ajuste a criterios de razonabilidad
y proporcionalidad, y mas importante aun, al contenido del articulo 363 de la Constitu-
cién Nacional, donde se establece que el sistema tributario se basa en los principios de
equidad, eficiencia y progresividad. Claro estd, cumplir con estos principios en lineas
generales no libera a la Ordenanza Departamental y Acuerdo Municipal de cumplir
plenamente con la Constitucion, ya que cualquier disposicidn en contra seria invalida.
En este contexto, es importante mencionar la Sentencia C-748 de 2009 en la cual se
establece que es necesario tener en cuenta los propdsitos que deben buscar los incen-
tivos fiscales:

En relacion con los propdsitos que persigue el Estado al implementar beneficios
de naturaleza fiscal, la jurisprudencia constitucional ha establecido que la
exencion tributaria no es un fin para el Estado ni para el sujeto pasivo de la
obligacidn fiscal, sino que se trata de un instrumento de estimulo tributario que
puede estar orientado hacia diferentes propdsitos tales como (i) la recuperaciényy
desarrollo de areas geograficas deprimidas por desastres naturales o provocados
por el hombre, (ii) el fortalecimiento patrimonial de las empresas que ofrecen
bienes o servicios de gran sensibilidad social, (iii) el incremento de la inversion
en sectores vinculados a la generacién de empleo masivo, (iv) la proteccidn de
ciertos ingresos laborales y de las prestaciones de la seguridad social, asi como
(v) una mejor redistribucion de la renta global. (Sentencia C-748/09)

A continuacidén, se analiza cémo la jurisprudencia ha delineado un marco para los
objetivos politicos y econdmicos que podrian justificar la implementacion de una
exencion, en el ejercicio de la autonomia territorial.

Este enfoque se alinea con la teoria del poder tributario y con lo establecido en la Cons-
titucion de 1991 en relacién con los derechos de los entes territoriales. Dichos poderes
estan sometidos a las limitaciones impuestas tanto por la Constitucién como por la ley.
En el caso especifico que se analiza, la ley de autorizacion dispone que no se podran
modificar los elementos esenciales contemplados en ella. Asimismo, las exenciones
fiscales deben estar fundamentadas en un propdsito legalmente valido y ser cohe-
rentes con los principios del derecho tributario.
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Existe una controversia constitucional entre el principio de autonomia territorial
y el principio de reserva legal

Esta afirmacion se basa principalmente en la forma en que se establecid el principio de
reserva de ley, asi como en la interpretacion que la Corte Constitucional y el Consejo de
Estado han realizado sobre dicho principio. En efecto, se pueden observar notables dife-
rencias en la jurisprudencia del pais en cuanto a la extension del poder tributario terri-
torial. Sin embargo, segun la jurisprudencia estudiada en esta seccién, podemos afirmar
que existen ciertos requisitos minimos para que se pueda ejercer dicho poder. Tanto las
tesis que restringen como las que garantizan, estan de acuerdo en la necesidad de una
ley que autorice el cobro de impuestos, y aunque hay controversia sobre el contenido
minimo de dicha ley, hay un requisito fundamental para ejercer el poder tributario: el
hecho generador. Esto es esencial para entender la autonomia local, ya que establece un
limite minimo para que los gobiernos municipales o departamentales ejerzan su autoridad
tributaria, ya que representa la materializacion juridica del impuesto.

En efecto, las resoluciones que establecen los precedentes legales relacionados con
el poder territorial consideran que la autonomia se basa en el hecho generador de
impuestos locales, limitando la intervencion del Congreso de la Republica al minimo
razonable en un estado centralizado.

Por otro lado, existen restricciones constitucionales y legales que se aplican a las exen-
ciones en el ambito territorial. Estas exenciones se basan principalmente en la idea de
que el acuerdoy la ordenanza no deben alterar aspectos fundamentales del impuesto,
y que el ejercicio de esta prerrogativa debe estar de acuerdo con los principios que
guian el sistema tributario.

Dado que las leyes de autorizacion y el hecho generador son considerados principios de
generalidad, en virtud de que no se pueden establecer exenciones para las rentas territo-
riales, la exencion modifica necesariamente el hecho generador al impedir que su estruc-
turacién tenga efectos juridicos parciales o totales. Esto va en contra de la jurisprudencia
del Consejo de Estado, que prohibe a los entes territoriales modificar elementos esen-
ciales establecidos por el Congreso de la Republica en la Ley de autorizacion.

En consecuencia, si el hecho generador que origina el conflicto estéd protegido por la ley
y no puede ser utilizado por los Concejos y Asambleas, y un ente territorial, en gjercicio
de su autonomia, decide desconocer, anular o contradecir dicha ley, se produce inevi-
tablemente una confrontacidn entre estos principios constitucionales.
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Conclusiones

La facultad de otorgar exenciones no constituye, por si sola, el nucleo central del
principio de autonomia territorial que la Constitucion otorga a los municipiosy departa-
mentos. Esto se debe a que, en el ambito tributario, esta facultad esta determinada por
la capacidad de crear y/o autorizar de acuerdo con la ley vigente. El principal aspecto
del principio de reserva legal en relacion con los impuestos territoriales se encuentra
en la capacidad del Congreso de la Republica de determinar el hecho que origina el
impuesto. Sin embargo, si este hecho es modificado a través de una exencidn otorgada
por un concejo municipal o asamblea departamental, se estaria alterando un elemento
fundamental establecido por el legislador. Por lo tanto, en un proceso de analisis y eva-
luacidn, es necesario que los poderes locales cedan su facultad.

Es relevante sefalar que, ademas de su consagracion constitucional, la facultad de
los entes territoriales para establecer exenciones cuenta con un respaldo legal en el
articulo 1 de la Ley 29 de 1963. Dicho articulo establece que Unicamente los Concejos
Municipales y el Concejo Distrital pueden decretar exenciones o exoneraciones de los
impuestos o contribuciones correspondientes segun la Constitucion, la ley y las orde-
nanzas. Ademas, el articulo 38 de la Ley 14 de 1983 establece que un ente territorial
puede otorgar exenciones por un maximo de diez afios. Después de analizar detalla-
damente este capitulo, concluimos que las normas mencionadas anteriormente son
inconstitucionales, ya que se basan en el principio de autonomia territorial que, como
se explicd, debe ceder ante el principio de reserva de ley en determinadas circunstan-
cias. En el caso de los acuerdos u ordenanzas que establezcan exenciones tributarias,
enfrentarian la misma situacién en un juicio de legalidad en el ambito de lo contencioso
administrativo. Serfa inevitable que las autoridades legislativas prevalezcan, en base a
una evaluacion rigurosa y equilibrada.

No obstante, resulta fundamental analizar los desafios derivados de la tension cons-
titucional, especialmente en relaciéon con la posible declaracién de nulidad simple
como consecuencia de las actuaciones de los Concejos y Asambleas. En primer lugar,
la prioridad de aplicar el principio de reserva legal implica que no se deben permitir
excepciones en cuanto al ambito territorial. Ante esta situacidn, podria considerarse
la creacion de un mecanismo que concilie de manera mas eficaz ambos principios
constitucionales, con el fin de garantizar su correcta aplicacion. Aunque este asunto
no se aborda en el presente capitulo, cabe sefialar brevemente lo que se tratara en
otro contexto académico: la tensién podria resolverse mediante una reforma consti-
tucional que habilite a una de las entidades judiciales para realizar una revisiéon previa
de los acuerdos municipales y las decisiones de las asambleas departamentales que
otorguen exenciones, de modo que se garantice el respeto a la reserva de ley y la cohe-
rencia del sistema tributario. Esto permitiria que las decisiones de politica fiscal a nivel
local se alineen con los principios constitucionales que rigen este ambito.
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Resumen

Los gobiernos nacionales y subnacionales procuran fortalecer el recaudo tributario a efectos de percibir
ingresos para financiar el gasto publico (funcionamiento, inversidn y servicio de la deuda). Los beneficios,
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sobre el recaudo y gestion de la cartera.
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Introduccion

Las municipalidades peruanas establecen beneficios tributarios bajo la denominacion
de amnistias tributarias aun cuando dicha figura juridica es prerrogativa del Congreso
de la Republica. Atendiendo las disposiciones constitucionalesy legales, las municipali-
dades del Pert pueden condonar obligaciones fiscales, pero no conceder amnistiasy a
pesar de ello, se observa la promocién de beneficios fiscales bajo la figura de amnistia.
La municipalidad de Chiclayo no ha sido ajena a ello y cada afo hay una galeria de
ofertas de beneficios tributarios a través de ordenanzas.

En Colombia, por otra parte, la figura de la amnistia también se reserva al poder legislativo
de tal manera que dicha figura, expresada a través de disminuciones o condonaciones del
valor de las sanciones e intereses moratorios se regula a través de leyes de la republica,
limitando a las entidades territoriales, entre ellas a los municipios, a conceder este tipo de
beneficios. Sin embargo, lo que si se permite a las entidades territoriales es crear incentivos
fiscales mediante los cuales se promueva el pago anticipado de determinados impuestos
como un mecanismo que procura fortalecer el recaudo y evitar la cartera morosa. Tal es el
caso del Municipio de Rionegro, ubicado en el Departamento de Antioquia, el cual mediante
el articulo 50 del Acuerdo 023 de 2018 concedid un incentivo por pago anticipado del
impuesto predial unificado que puede oscilarentre el 5 % y el 20 %.

Estos planteamientos permiten indagar sobre la efectividad de los beneficios conce-
didos y el impacto en el recaudo tributario tanto en Chiclayo (Per(i) como en Rionegro
(Colombia). Para el efecto, se analizan las ordenanzas municipales publicadas por la
municipalidad de Chiclayo entre los afios 2019 y 2022, correspondientes a beneficios
tributarios ofrecidos a los contribuyentes de los arbitrios de parquesy jardines, limpieza
publicay seguridad ciudadana, ademas de los ingresos por cada arbitrio, buscando una
relacion entre los meses de vigencia de los beneficios y los ingresos. Al mismo tiempo,
se analiza el efecto de las amnistias establecidas mediante leyes de reforma tributaria
en Colombiay del incentivo por pago anticipado definido por el Municipio de Rionegro
en Antioquia. Desde esta perspectiva, el estudio permite contrastar los mecanismos
legales institucionalizados con el fin de incentivar el cumplimiento de obligaciones y
deberes formales por parte de los contribuyentes en relacion con el impuesto predial y
arbitrios, incrementar el recaudo y disminuir los niveles de morosidad tributaria.

Ademas del derecho comparado para la descripcion de los principales elementos
normativos en relacion con los tributos indicados, metodolégicamente el estudio se
desarrolla desde la perspectiva descriptiva y con fundamento en el método herme-
néutico desde los cuales se hace la identificacidn, analisis e interpretacion, no solo de
los textos normativos sino también de los contextos vy cifras financieras asociadas al
recaudo tributario y saldos de la cartera.
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Fundamentos conceptuales

Tanto en Colombia como en Perl, las Constituciones Politicas han institucionalizado
el modelo de Estado Social de Derecho con lo cual ha adquirido relevancia no solo la
positivizacion de las diferentes disposiciones normativas, sino también la orientacion
de estasy del accionar de los Estados hacia los fines de la justicia social. En tal sentido,
se han configurado mecanismos legales tendientes a resolver conflictos sociales tales
como la descentralizacion y la autonomia de las entidades territoriales, entre ellas los
municipios o municipalidades.

Desde esta perspectiva, las trasformaciones de los Estados mismos han resaltado la
importancia que las municipalidades tienen para lograr los fines sociales y los cometidos
estatales que se consagran en la Constitucion Nacional. Asi, adquiere relevancia las
contribuciones que las entidades del orden territorial hacen en la atencion de las nece-
sidades basicas de la sociedad en general dentro de las que se enmarcan la ampliacién
de la cobertura en educacion, inversiones en agua potable y saneamiento basico, salud
y calidad de vida, infraestructura, deporte y recreacion, medio ambiente, etc. De facto,
las municipalidades tienen el potencial de atender las problematicas y necesidades de
la poblacion de manera més inmediata y directa que si se hiciera desde el nivel central
por lo que tienen mayor posibilidad de generar desarrollo desde lo local.

Al respecto, Toro y Mena (citados en Ospina, Ariza y Zarama, 2004) refieren que:

Las alternativas para luchar contra la pobreza y la miseria no estan ni pueden
llegar desde afuera. Los esfuerzos por superarla deben ser realizados por las
autoridades locales [...] con planes estratégicos, metas y acciones de mediano
plazo. En ese campo, durante los Ultimos afios las estrategias de gobierno se han
centrado en los procesos de saneamiento fiscal y ajuste institucional, generando
ahorros para el cumplimiento de las competencias a su cargo: los derechos
sociales, econémicos y culturales de la poblacién.

Ahora, se requiere concentrar los esfuerzos en el aumento de sus ingresos por via
tributaria. Aunque ésta es una medida poco popular, es el mejor instrumento para
lograr otros objetivos en el Estado Social de Derecho, como la redistribucion de
la riqueza vy la distribucion equitativa de las cargas publicas. Esta medida también
permite aumentar la transparenciay la participacion ciudadana, porque el ciudadano
es proclive a controlar cuando aporta para el financiamiento del Estado. (p. I)

En linea con lo anterior, la descentralizacién y la autonomia otorgada a las entidades
territoriales ha supuesto importantes desafios para estas, entre otros, la exigencia de
fortalecer sus finanzas a través de la eficiencia en la administracion, recaudo y control
de sus respectivos impuestos dadas las limitaciones de los recursos que antes recibian
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a titulo de transferencias de los gobiernos centrales. Esto significa que la dependencia
hacia las trasferencias nacionales debe ser cada vez menor por lo que deben promover
ajustes de saneamiento fiscal, control del déficit presupuestario, limitacion del gasto
publico y fortalecimiento de los ingresos tributarios.

Cabe resaltar la importancia que tienen los tributos en el modelo de Estado Social de
Derecho, no solo por sus fines fiscales dirigidos al sostenimiento y financiaciéon del gasto
publico, sino también por sus fines extrafiscales en términos de constituir un instrumento
de la politica fiscal para redistribuir la riqueza y para corregir fallas o externalidades
negativas generadas por el mercado, por practicas de producciéon o de consumo.

De esta manera, los esfuerzos para fortalecer los fiscos territoriales obedecen,como se
anotd anteriormente, a la nueva estructura de los Estados. De ahi que el concepto de
autonomia otorgado a los gobiernos subnacionales

tiene como fin el acentuary fortalecer la descentralizacion territorial, de modo que
las entidades territoriales gocen de un ambito de libertad e independencia politica,
administrativa y fiscal, para la gestion de sus propios intereses dentro de los limites
establecidos por la Constitucion y la Ley”. (Ospina, Ariza'y Zarama, 2004, p. 1)

Ahora bien, siguiendo a estos mismos autores, la descentralizacion puede ser de tres
tipos: administrativa, politica y fiscal (ver figura 1). La descentralizacion administrativa
tiene que ver con asignar funciones a las entidades territoriales que antes eran de la
Nacién, mientras que la descentralizacidn politica se refiere a la recomposicion de la
nueva estructura del Estado Social de Derecho y fortalecimiento del sistema democra-
tico y de participacion ciudadana. Por Ultimo, la descentralizacidn fiscal “comprende
el traslado de recursos de la nacidn hacia las entidades territoriales por medio de las
transferencias y el fortalecimiento de la capacidad para generar recursos a través de
tributos propios” (Ospina, Ariza'y Zarama, 2004, p. 2).
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Figura1
Ambitos de la descentralizacion
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Nota. Elaborado con base en Ospina, Ariza y Zarama (2004).

Por ultimo, cabe senalar que la descentralizacion,

buscamejorarlaeficaciadelas politicas publicas,acercarel gobierno alos ciudadanos,
mejorar la eficiencia de la organizacion para el cumplimiento de sus funciones,
estimular la iniciativa y el compromiso en los niveles descentralizados, permitir mayor
flexibilidad y mayor rapidez en la toma de decisiones, profundizar la democracia
representativa y participativa mediante la creacion de nuevos espacios de decision y
reducir las desigualdades entre regiones. (Ospina, Arizay Zarama, 2004, p. 2)

Fundamentos constitucionales y legales de la tributacion municipal en Peru

La Constitucion Politica del Per( (1993) refiere en su articulo 74 que “los Gobiernos
Regionales y los Gobiernos Locales pueden crear, modificar y suprimir contribuciones y
tasas, o exonerar de éstas, dentro de su jurisdiccion, y con los limites que sefala la ley” de
tal forma que el ejercicio del poder tributario de los gobiernos locales se desprende de
esta disposicidon constitucional. Asimismo, el articulo 194 indica que “las municipalidades
provinciales y distritales son los drganos de gobierno local. Tienen autonomia politica,
econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia. Las municipalidades de
los centros poblados son creadas conforme a ley”. Esta norma refuerza la actuacion de
los gobiernos locales, puesto que sus decisiones gozan de completa autonomia.
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Por otra parte, el Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario (2013) consagra en
su articulo 32 que “los Gobiernos Locales, mediante Ordenanza Municipal, podran
disponer que el pago de sus tasas y contribuciones se realice en especie; los mismos
que seran valuados, segun el valor de mercado en la fecha en que se efectien”. Sin
embargo, es importante mencionar que esta modalidad de cobro no ha sido empleada
por la municipalidad de Chiclayo en el recaudo de los tributos de su competencia.

Ahora bien, en otro apartado se establece que “la deuda tributaria sélo podra ser
condonada por norma expresa con rango de Ley. Excepcionalmente, los Gobiernos
locales podran condonar, con caracter general, el interés moratorio y las sanciones,
respecto de los impuestos que administren. En el caso de contribuciones y tasas dicha
condonacién también podréa alcanzar al tributo” (articulo 40). Esta disposicidon consti-
tuye un mecanismo en virtud del cual las municipalidades pueden decretar ordenanzas
para condonar hasta una parte del insoluto de los arbitrios como en el caso de la Muni-
cipalidad de Chiclayo.

De otro lado, la Ley Orgénica de Municipalidades (2003), describe en su articulo 9° las
atribuciones de los concejos municipales dentro de las cuales se encuentra la de “crear,
modificar, suprimir o exonerar de contribuciones, tasas, arbitrios, licencias y derechos,
conforme aley”. Asimismo, el articulo 40 de este mismo instrumento juridico sefiala que
“mediante ordenanzas se crean, modifican, suprimen o exoneran, los arbitrios, tasas,
licencias, derechos y contribuciones, dentro de los limites establecidos por ley”, esta-
bleciendo de esta manera un rango de poder para la ordenanza.

Esta misma ley también autoriza a las municipalidades la suscripcion de convenios de
colaboracién en actividades de cobranza. Tal es el caso del articulo 70 que consagra:
“las municipalidades pueden suscribir convenios con la Superintendencia Nacional de
Administracién Tributaria (SUNAT), orientados a optimizar la fiscalizacidon y recauda-
cidn de sus tributos, tasas, arbitrios, licencias y derechos. El costo que representa el
cobro de los referidos tributos a través de dichos convenios no podra ser trasladado
a los contribuyentes”. Sin embargo, la municipalidad de Chiclayo no ha hecho uso de
esta herramienta de gestion, recaudacion vy fiscalizacion tributaria.

Continuando con los fundamentos normativos, el Texto Unico Ordenado de la Ley de Tri-
butacién Municipal (2004) establece en su articulo 3° que “las Municipalidades perciben
ingresos tributarios por las siguientes fuentes: b) Las contribuciones y tasas que deter-
minen los Concejos Municipales, en el marco de los limites establecidos”. De este modo,
deja claro que el cobro de tasas queda para uso exclusivo de la municipalidad y ademas
faculta a los gobiernos locales para celebrar convenios con entidades financieras tal y
como lo menciona el articulo 4: “las Municipalidades podran celebrar convenios con una
o mas entidades del sistema financiero para la recaudacion de sus tributos”.
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En tal sentido, las entidades del sistema financiero pueden ser los socios estratégicos
de las municipalidades y, no obstante, los pagos se realizan exclusivamente en la muni-
cipalidad de manera presencial y virtual mediante una plataforma de la propia munici-
palidad desaprovechando esta otra herramienta de recaudo.

Por ultimo, el Informe Técnico de Distribucién del Costo y Determinacion de la Tasa de
los Arbitrios Municipales (2021) establece que dicho informe “tiene por objetivo realizar
la distribucion del costo de los servicios municipales de barrido de calles, recoleccion
de residuos sdlidos, mantenimiento de areas verdes publicas y serenazgo a cargo de la
Municipalidad Provincial de Chiclayo para el gjercicio 2021, estableciendo los importes de
costos y comunicado mediante el Oficio N°© 101-2020-MPCH/GM del 06 de noviembre de
2020, para realizar la determinacién de la tasa de los arbitrios municipales” el cual ofrece
los datos suficientes en cuanto a la metodologia de célculo de los costos para satisfacer
las actividades de limpieza, seguridad y el cuidado de parques y jardines.

Fundamentos constitucionalesy legales de la tributacion municipal en Colombia

El articulo 1° de la Constitucion Politica de Colombia contempla el modelo de Estado
Social de Derechoy sefiala la organizacion del pais en forma de republica unitaria, des-
centralizada y con autonomia de sus entidades territoriales. Sin embargo, debe con-
siderarse que dicha autonomia es derivada y no absoluta, tal como lo ratifico la Corte
Constitucional en su Sentencia C-189 de 2019 en la que indicd que el principio de
autonomia del que gozan las entidades territoriales se determina, constitucionalmente,
por el influjo del principio de Estado Unitario y por las competencias constitucionales
propias de dichas entidades.

Ahora bien, en el marco del principio de Estado Unitario, todos los érganos del
Estado, comprendidos todos los niveles de la administracion publica, incluida
la territorial, hacen parte de la unidad politica del Estado, lo que implica que las
potestades derivadas de la soberania, tales como la politica macroecondmica, el
acuno de la moneda, el manejo de las relaciones internacionales, el ejercicio de
la funcion jurisdiccional y de la funcidn legislativa e, incluso el mantenimiento del
orden publico, son asuntos que pertenecen al Estado, en su conjunto, razén por
la cual, las entidades territoriales carecen de competencias en estas materias
y, por lo tanto, su autonomia no es absoluta, sino se encuentra subordinada al
ejercicio de estas potestades estatales.

Notese que bajo las disposiciones constitucionales (articulo 338) y en el criterio de la
Corte Constitucional, la funcidon legislativa se resguarda al Estado, principio de reserva
de ley, con lo cual corresponde a las entidades territoriales, y de manera concreta a los
concejos municipalesy distritales, la reglamentacion de sus respectivos tributos dentro
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de los Iimites de la Constitucidon vy la ley (articulos 287 y 313 Constitucidn Politica).
Asimismo, la Carta Politica consagra en su articulo 4° el principio de excepciéon de
inconstitucionalidad en virtud del cual las diferentes disposiciones normativas se
deben supeditar a aquella y, en caso de incompatibilidad entre unas y otras, prevale-
cera el criterio de la primera.

Ahora bien, en el marco de la autonomia (derivada) otorgada a las entidades territo-
riales, el articulo 297 de la Carta Magna sefiala que “la ley no podra conceder exen-
ciones ni tratamientos preferenciales en relacion con los tributos de propiedad de las
entidades territoriales”; mientras que el articulo 317 del mismo instrumento juridico,
concede a los municipios la potestad exclusiva de gravar la propiedad inmueble con
tributos diferentes a la contribucion por valorizacion. De ahi que el impuesto predial
unificado sea propiedad de los entes municipales y, de hecho, cabe mencionar que
constituye el pilar de recaudo tributario de los mismos.

Por otra parte, los articulos 338 y 363 de la Constitucién Politica definen los principios
basicos de la tributacion en Colombia. Asi, mientras el primero contempla, ademas del
criterio de reserva de ley, el principio de periodo e irretroactividad en materia impo-
sitiva, el segundo adiciona como principios base del sistema tributario la equidad, la
eficiencia y la progresividad.

En la misma linea, conviene destacar, en perspectiva del principio de igualdad, el
deber ciudadano de contribuir al sostenimiento de las cargas del Estado dentro de los
conceptos de justicia y equidad contemplado en el numeral 9° del articulo 95.

Beneficios tributarios en el impuesto predial y arbitrios en la municipalidad de
Chiclayo (Pert)

Ordenanzas municipales que autorizan beneficios tributarios

Durante el primer afo de gestion de la administracién municipal periodo 2019-2022,
se emitid la Ordenanza Municipal 010-2019-MPCH/A (11 de Julio de 2019) titulada
“Ordenanza Municipal de regularizacién de deuda tributaria y no tributaria”, la cual
contempla dentro de los considerandos que “del analisis de las cartera de deuda por
cobrar y la deuda pagada durante el periodo fiscal 2005-2018 se ha evidenciado un
incremento en la tasa de morosidad interanual, identificandose ademas, determinados
segmentos de contribuyentes que requieren una motivacion extraordinaria”, entre los
que se incluyen beneficios fiscales o situaciones favorables orientados por el sistema
tributario a los contribuyentes (Pinheiro, H. 2024) con la finalidad de incentivar el pago
de las obligaciones tributarias. No obstante, al revisar disposiciones de afios anteriores
tales como las Ordenanzas Municipales 12,15 y 17 de 2018 se evidencia que también

66 | Reflexiones fiscales y contables



CAPITULO 3

crearon incentivos similares en tres ocasiones durante el aflo mediante los cuales se
condonaban durante treinta dias obligaciones tributarias (ver tabla 1) con lo cual se
distorsiona la naturaleza de ‘extraordinarias’ de las motivaciones normativas de los
anos 2019 y siguientes.

Tabla1
Beneficios aplicables al pago total del Impuesto Predial 2019

Condonacién Descuento
de intereses Az Insoluto . Condonacidn Condo-
; Condonacion L. Periodo iy
Por el pago  moratorios de Multas Arbitrios de de derechosy nacion de
al contado del impuesto . . Municipales . . gastos admi- costos
. Tributarias beneficio . . ,
Predial y por cada nistrativos coactivos
Arbitrios ejercicio
i?]ilotlgtgl Arbitrios
100 % 100 % 15 % 2019 0% 0%
Impuesto 2020
Predial 2019
Del total Arbitrios
nsoluto 100 % 100 % 10 % 2018y 0% 0%
Impuesto anos
Predial 2018 anteriores

Nota. Elaborado con base en Ordenanza Municipal N° 010-2019-MPCH/A.

En la misma linea, el 28 de noviembre de 2019 se profirid la Ordenanza Municipal 016-
2019-MPCH/A mediante la cual se mantienen, durante el mes de diciembre de dicho
afo, los beneficios anteriores y se extienden a deudores antiguos (ver tabla 2).
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Tabla 2
Descuento en el pago de Arbitrios Municipales

Tributo ‘::"::::gfe:iz::’: Arbitrios del 2011 Arbitrios del 2015  Arbitrios del afio
al 2014 al 2018 2019

el 2010

Condonacién

(%) y descuentos o o o o
de Arbitrios 50 % 40 % 30 % 20 %

Municipales

Nota. Ordenanza Municipal 016-2019-MPCH/A.

Posteriormente, el 01 de mayo de 2020 se publica la Ordenanza Municipal 009-2020-
MPCH, en cuyos considerandos reconocen que los beneficios tributarios son instru-
mentos que promueven la formalidad bajo los cuales se implementan politicas orien-
tadas a incentivar “la confianza del contribuyente”. Al igual que la ordenanza de 2019,
reconoce que existe un alto porcentaje de morosidad y, en consecuencia, otorga bene-
ficios hasta el 30 de junio de 2020 (ver tabla 3).

Tabla 3
Beneficios aplicables al pago total del Impuesto Predial 2020

Condonacion de

intereses moratorios Condonacién de Descuento insoluto
Por el pago al contado . . . . iy -
del impuesto predial y multas tributarias arbitrios municipales
arbitrios

Del total insoluto
Impuesto Predial y 100 % 100 % 20 %
Arbitrios 2020

Nota. Elaborado con base en Ordenanza Municipal 009-2020-MPCH.

En el mismo afio, se publicé la Ordenanza Municipal 017-2020-MPCH/A del 28 de agosto,
cuya vigencia fue de 60 dias la cual ratifica la motivacion de ser una medida extraordi-
naria y autoriza la condonacién del 100 % de los intereses y multas (ver tabla 4).
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Tabla 4
Gradualidad de descuentos por pago de la deuda Total del Impuesto Predial y Arbitrios
hasta el 2020

Ao 1992-2009 2010-2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Condonacién
(%) Arbitrios 100 80 70 60 50 40 30 20
Municipales

Nota. Elaborado con base en Ordenanza Municipal N° 017-2020-MPCH/A

Con base en estas disposiciones surgen las siguientes preguntas: ;los estados finan-
cieros de los periodos 1992 a 2015 presentan saldo de cuentas por cobrar? Y, ;por
qué un contribuyente estaria dispuesto a pagar tributos en estado de prescripcidon?
Al respecto, conviene recordar que la prescripcion de un tributo constituye una forma
de extincion de la accidn de cobro (Maldonado, 2023) derivada del impago por parte
del contribuyente durante un periodo de tiempo y la inaccion de la administracion tal y
como se contempla en la Sentencia del tribunal Fiscal N° 01447-3-2017.

Manteniendo la tendencia, en el afio 2021 también se concedieron beneficios fiscales. Asi, el
26 de mayo de 2021 se emitié la Ordenanza Municipal 013-2021-MPCH/A, la cual establece
beneficios diferenciados por cada periodo anual, tal y como se muestra en la tabla 5.

Tabla 5
Gradualidad de descuentos por pago de la deuda Total del Impuesto Predial y arbitrios
hasta el 2021

Aio 1992-2010 2011-2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Condonacion
(%)ydescuentos
de Arbitrios
Municipales

100 80 70 60 50 40 30 20

Nota. Elaborado con base en Ordenanza Municipal N° 013-2021-MPCH/A.

Esta Ordenanza incorpord ademas beneficios para los contribuyentes que mantuvieron
un comportamiento de pago oportuno de sus obligaciones tributarias hasta antes del
inicio de la pandemia por el COVID-19 (ver tabla 6).
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Tabla 6
Beneficios para contribuyentes puntuales afectados por pandemia COVID-19 (2020)

Supuesto Condicidn Beneficio

El contribuyente con
deuda 2020 y que no Pago Total
cuente con deuda 2021

Condonacion 100 % Descuento 20 % Condonacion 100 %
intereses Arbitrios Multas

Contribuyente con
deuda 2020 y que se

: Condonacién 100 % Descuento 20 % Condonacion 100 %
encuentre sin deuda Pago Total

vencida (2021), a la intereses Arbitrios Multas
fecha de acogimiento
Con deuda 2020y 2021  Pago Total Descuento gradual segun antigliedad de la deuda

Nota. Elaborado con base en Ordenanza Municipal N° 013-2021-MPCH/A.

Los beneficios de esta ordenanza fueron ampliados hasta el 30 de septiembre de 2021
mediante la Ordenanza Municipal 019-2021-MPCH/A. Lo mismo ocurrid el 2 de octubre
con la promulgacién de la Ordenanza 021-2021-MPCH/A, que amplié los beneficios
hasta el 31 de diciembre de 2021.

En 2022, la Ordenanza Municipal 001-2022-MPCH/A mantiene beneficios en relacion
con el tributo insoluto de los arbitrios, aunque bajo la connotacién de descuento por
“pronto pago” hasta del 20 % de tales arbitrios. Llama la atencién el hecho de que esta
ordenanza no tiene fecha de caducidad como las anteriores.

Posteriormente, el 16 de mayo de 2022 se emite la Ordenanza Municipal 011-2022-
MPCH/A mediante la cual se ofrece beneficios denominados “deuda cero” pero que en
su contenido resulta similar a las anteriores como se observa en la tabla 7.
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Tabla7

Beneficios por el pago al contado de la deuda total por concepto de Impuesto Predial y
Arbitrios Municipales Vencido hasta el 31 de diciembre 2021

Descuentos en el insoluto del Tributo
Arbitrios Municipales
5 Condonacién Descuentos en
ANO de Interés Multas Tributarias
FISCAL Descuento aplicable | Descuento aplicable M - por omisidn a la
; ; oratorio iy
a contribuyentes que a contribuyentes Declaracion Jurada
han cancelado solo que han cancelado
sus cuotas vencidas la totalidad de las 4
del Imp. Predial cuotas del Imp. Predial
2021 20 % 25 % 100 % 100 %
2018 al 2020 30 % 40 % 100 % 100 %
2015 al 2017 50 % 60 % 100 % 100 %
2012 al 2014 75 % 80 % 100 % 100 %
Afos
anteriores 100 % (Condonacion) 100 % 100 %
hasta el 2011

Nota. Elaborado con base en Ordenanza Municipal N° 011-2022-MPCH.

Como colofdn de esta sintesis normativa, se puede indicar que los beneficios contem-
plados en las ordenanzas resefiadas se orientan a la condonacién de los interesesy las
multas y la gradualidad en el cobro del tributo insoluto de los arbitrios.

Comportamiento del recaudo de arbitrios

De acuerdo con el Informe Técnico de Distribucion del Costo y Determinacién de la
Tasa de los Arbitrios Municipales — 2021, autorizado mediante el Oficio N° 101-2020-
MPCH/GM del 06 de noviembre de 2020, “la Municipalidad Provincial de Chiclayo ha
establecido los costos de los servicios municipales para el afno 2021 en una suma de S/
31,638,601.62” por lo cual se hace necesario comparar este importe con los ingresos
recibidos en el periodo de estudio. Para el efecto, se consulta (a la fecha 30 de junio de
2022) en el portal de transparencia econdmica del Ministerio de Economia y Finanzas
el valor de los ingresos anuales (ver tabla 8).

Reflexiones fiscales y contables | 71



Universidad César Vallejo - Universidad Catdlica de Oriente

Tabla 8
Ingresos anuales
Arbitrios Limpieza publica P.arqt.Jes y S.egurldad Total
jardines ciudadana
2019 13,632,466 4,042,168 1,720,756 19,397,409
2020 10,548,876 2,909,816 1,188,772 14,649,484
2021 16,149,599 4,851,712 2,851,296 23,854,628
2022 a) 6,746,123 1,555,804 1,131,358 9,435,307

Nota. Elaboracion propia a partir de datos consultados a fecha 30 de junio de 2022.

Como se puede observar para los afios del 2019 a 2021, que corresponden a periodos
concluidos, la cantidad recaudada es insuficiente para cubrir los costos de los servicios
municipales generandose un déficit aproximado de S/ 12.338.095.

En tal sentido, cabe la siguiente pregunta: ;han sido efectivas las medidas decretadas
en las Ordenanzas objeto de estudio las cuales disminuyen el pago del insoluto de
arbitrios? Un analisis de la recaudacion mensual puede ayudar a determinar la efecti-
vidad de tales medidas (ver figuras 2, 3y 4).

Figura 2
Recaudo arbitrio limpieza publica

3,000,000
2,500,000
2,000,000
1,500,000
1,000,000

500,000

=] P.2019 =] P 2020 L.P.2021 L. P.2022

Nota. Elaboracién propia (2022).

72 | Reflexiones fiscales y contables



CAPITULO 3

Figura 3
Recaudo arbitrio parques y jardines

1,200,000

1,000,000
800,000
600,000

400,000

200000 |- e
0

(o] O O N O QO O o % < % &
£ & FE Yy ¢SS
© <(<8> @ }(9 <<,’\\(V OO A<</ \(§V
) V\O Q
P ] 2019 =P ] 2020 P.J. 2021 P.J. 2022

Nota. Elaboracién propia (2022).

Figura 4
Recaudo arbitrio seguridad ciudadana
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Nota. Elaboracidén propia (2022).

Enlasfiguras 2,3y 4 se aprecian patrones de comportamiento de pago similares desde
el mes de julio y hasta el mes de diciembre en los afios 2019 y 2021, en los cuales se
destacan dos repuntes en los meses de julio y diciembre. Sin embargo, en el afio 2021
la vigencia de los beneficios fue toda la segunda mitad del afio, mientras que en el
afio 2019 la vigencia de tales beneficios fue selectiva, otorgandose Unicamente en los
meses de julio y diciembre. A pesar de esto, en la segunda mitad del 2019 se logrd

Reflexiones fiscales y contables | 73



Universidad César Vallejo - Universidad Catdlica de Oriente

recaudar una mayor cantidad en comparacién con la segunda mitad del 2021. Cabe
advertir que en el ano 2020 el comportamiento fue totalmente diferente como conse-
cuencia de la contingencia sanitaria.

Ahora bien, la primera mitad de estos afios en evaluacion es similar, con la diferencia de
que en ninguno de los dos afios se otorgd beneficios tributarios. Se debe resaltar que,
en el afo 2021, los ingresos por limpieza publica fueron mayores durante primera mitad
del afio, cuando no se aplicaban beneficios tributarios, y menores en la segunda mitad,
a pesar de la implementacion de dichos beneficios. Esto resulta llamativo, puesto que
lo esperado, acorde con el espiritu y motivacion de las ordenanzas, es que los ingresos
sean mayores durante los meses de vigencia de los beneficios en orden de incrementar
el recaudo y disminuir los niveles de morosidad que aumentan cada afo.

Por otra parte, en la primera mitad del 2022 los datos son ambivalentes, dado que aun con
vigencia de los beneficios durante marzo, mayo y junio, en el primer mes se registra un
repunte de los ingresos, mientras que en mayo y junio no ocurre lo mismo, incluso al punto
de que se evidencia una caida de los ingresos en mayor proporciéon que los afios anteriores.

Estado de las cuentas por cobrar

El andlisis de los estados financieros es utilizado para mejorar la gestion de las cuentas
por cobrar (Vasquez et al, 2021), por ello, para el presente trabajo se han revisado los
Estados Financieros de la Municipalidad Provincial de Chiclayo entre los afios 2017 y
2021. Aunque 2017 y 2018 no pertenecen a los periodos de estudio, resulta conveniente
su revision en tanto otorga una mayor perspectiva sobre la evolucién de esta cuenta,
toda vez que acumula los valores dejados de pagar cada afo por los contribuyentes.
En tal sentido, la figura 5 permite observar cémo la cuenta crece cada afio, inclusive
cuando la deuda se origina desde periodos anteriores, con lo cual se puede inferir que
las gestiones de recuperacion de esta han sido insuficientes. Aparentemente, en el afio
2020 el saldo de la deuda se revierte, pero corresponde a un aio que no se debe consi-
derar en el anadlisis por sus caracteristicas completamente atipicas debido a la pandemia.
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Figura 5
Evolucion de las cuentas por cobrar

102,019,241
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42,682,920

2017 2018 2019 2020 2021

Nota. Elaboracién propia (2022).

Con base en lo anterior, se puede senalar que los beneficios de condonacidon de multas
e intereses incluso por parte del tributo insoluto en el caso de arbitrios se extienden
hasta el aflo 1992 (100 %) o hasta el 2011 (80 %). Como se sabe, son periodos prescritos
(término del plazo de la accidn de la administracidn tributaria para cobrar la deuda
tributaria). Ahora bien, si los periodos estan prescritos, ¢cual seria el motivo del con-
tribuyente para que cancele una deuda prescrita? Una posibilidad es que la municipa-
lidad entienda que si el contribuyente no ha solicitado la prescripcion, entonces dicha
deuda no se encuentra prescrita aun, razén por la cual se incluye en esta investigacion
lo mencionado por la Resolucion de Tribunal Fiscal 01447-3-2017, que establecid qué
la prescripcidon sucedera aun cuando el contribuyente hubiera acogido la deuda en
cuestion a algun beneficio, e infiere que la prescripcion sucede solo por el paso del
tiempoy la inaccion de la administracién en el cobro de dicha deuda.

Luego de comparar, analizar y verificar la informacion recolectada, se puede sefialar
que, aun cuando en el Cdodigo Tributario se califican con caracter de extraordinario los
beneficios otorgados, la realidad demuestra que no tienen tal caracter toda vez que la
municipalidad de Chiclayo los otorga con una regularidad anual. Lo anterior no significa
que sea ilegal, toda vez que las municipalidades tienen la potestad de hacerlo, pero al
no tener mayor precision el caréacter “extraordinario”, la municipalidad lo utiliza con la
exageracion conveniente. Sin embargo, cuando se comparan los meses de vigencia de
los beneficios y los meses en los que se genera mayor recaudacion, se observa que las
bases de recaudo mantienen un comportamiento similar sin diferencias significativas
entre los meses de vigencia y no vigencia de los beneficios.
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Generalmente, los beneficios se han otorgado en la segunda mitad del ano entre 2019
y 2022. Predomina el mes de diciembre como mes de mayor ingreso, de ahi la pregunta:
;son necesarios los beneficios tributarios o es diciembre el mes de mayor recaudacién
por el incremento de la liquidez de los contribuyentes? Es posible que la municipalidad
pierda la oportunidad de recaudar mas si no otorga beneficios, sobre todo condonando
parte del tributo insoluto.

El crecimiento de las cuentas por cobrar se da en un promedio de 41.94 % excluyendo
al afio 2020, mientras la recaudacion crece a razon de 22.97 % en promedio, como
podemos ver en el cuadro desde el 2017 al término del 2021 las cuentas por cobrar
han aumentado en S/ 59 336 321, es decir, en 5 afios la deuda crecid en casi del doble
de lo que se necesita cada afo para cubrir el presupuesto de costos de los servicios
municipales para el afio 2021.

Beneficios tributarios en el impuesto predial unificado en el Municipio de Rionegro
(Colombia)

En Colombia, el impuesto predial unificado incorpora en su estructura el recaudo de
algunos de los arbitrios considerados para los fines de este documento por la munici-
palidad de Chiclayo, Peru, toda vez que comprende los siguientes gravamenes:

El impuesto predial regulado en el Cddigo de Régimen Municipal adoptado por el
Decreto 1333 de 1986 y demas normas complementarias, especialmente las Leyes
14 de 1983, 55 de 1985y 75 de 1986.

El impuesto de parques y arborizacion, regulado en el Codigo de Régimen Municipal
adoptado por el decreto 1333 de 1986.

El impuesto de estratificacion socioecondmica, creado por la Ley 9 de 1989 y 689 de
2001 en su articulo 16.

La sobretasa de levantamiento catastral a que se refieren las Leyes 128 de 1941, 50
de 1984 y 9 del 1989.

Ahora bien, el impuesto predial unificado se concibe en Colombia como un tributo del
orden municipal, de naturaleza directa y real en tanto grava la propiedad, posesion o
usufructo de toda clase de bienes inmuebles dentro de cada jurisdiccion municipal,
tanto en la zona urbana como rural.

Es un impuesto de periodo con liquidacion anual y pagos trimestrales cuya base
imponible la constituye el avallo catastral determinado por cada municipio en conside-
racion de factores fisicos, juridicos, econdmicos vy fiscales de conformidad con la Ley 14
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de 1983y el Decreto 3496 de 1986. La reglamentacion frente a tarifas y otros elementos
del impuesto se realiza por parte de los concejos municipales en el marco del principio
de autonomia derivada sefialado anteriormente. Asi, dichas tarifas pueden oscilar entre
el 2 y el 33 por mil, atendiendo a los factores sefialados anteriormente: la estratificacion
socioecondmicay la destinacion o uso de los predios. Cabe sefalar que Bogota tiene un
régimen fiscal especial que le permite disefar el impuesto con algunas variaciones en
sus elementos estructurales de conformidad con el Decreto Ley 1421 de 1993.

Ahora bien, en relacion con los beneficios fiscales asociados al impuesto predial
unificado en el municipio de Rionegro, se identifican, en términos generales, un
incentivo por pago anticipado y amnistias tributarias. En el primer caso, el articulo
50 del Acuerdo 023 de 2018 sefala que los sujetos pasivos del impuesto tendran un
incentivo por pago anticipado entre el 5 % y el 20 %, cuya gradualidad depende de las
condiciones descritas en la tabla 9.

Tabla 9
Bases y condiciones del descuento por pago anticipado del impuesto predial en Rionegro
IO EIDCD Base del descuento Condicidn para acceder al descuento
descuento
Valor del impuesto predial liquidado Cancelacién del respectivo impuesto
20 % para los trimestres comprendidos entre | entre octubre 01 a diciembre 31 del afio
el 01 de enero al 31 de diciembre inmediatamente anterior
Valor del impuesto predial liquidado Cancelacion del respectivo impuesto
15 % para los trimestres comprendidos entre | entre enero 01 a marzo 31 de la vigencia
el 01 de abril al 31 de diciembre corriente
Valor del impuesto predial liquidado Cancelacion del respectivo impuesto
10 % para los trimestres comprendidos entre | entre abril 01 a junio 30 de la vigencia
el 01 de julio al 31 de diciembre corriente
Valor del impuesto predial liquidado Cancelacion del respectivo impuesto
5% para los trimestres comprendidos entre entre julio 01 a septiembre 30 de la
el 01 de octubre al 31 de diciembre vigencia corriente

Nota. Elaboracién propia (2022) a partir de las disposiciones del Acuerdo Municipal 023 de 2018.
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Cabe sefalar que, para acceder al incentivo descrito, el sujeto pasivo debe estar a paz
y salvo con el pago del impuesto predial al momento de efectuar el pago.

Ahora bien, este incentivo concierne a un instrumento de politica fiscal que si bien
erosiona el recaudo en tanto implica un menor pago por parte de los contribuyentes,
se justifica en la medida en que promueve el cumplimiento de las obligaciones fiscales,
la formalidad y dota a la Administracion Municipal de una cuantia significativa de
recursos para el cumplimiento del plan de desarrollo y de sus cometidos constitucio-
nales y legales de resolucion de conflictos sociales y atencién de necesidades basicas.
Asi, se trata de una medida que desarrolla los principios de eficiencia y economia con
que debe actuar la administracion publica en el desarrollo de sus fines y gestién de sus
rentasy recursos.

De otro lado, las amnistias se conciben en el ordenamiento tributario colombiano como
un instrumento de politica fiscal orientado a superar circunstancias particulares o
excepcionales y en virtud de las cuales se pueden extinguir obligaciones tributarias
causadas y exigibles. Al respecto, la Corte Constitucional ha recogido en su Sentencia
C-910 de 2004 el desarrollo jurisprudencial alrededor de tales amnistias sefialando que
se encuentran ajustadas a las disposiciones constitucionales siempre que:

a. Respondan a una coyuntura especifica a través de estimulos tributarios para
quienes se dedican a una actividad econdmica en situacion de crisis (C-260
de 1993); b. alivian la situacidn de los deudores morosos sin que ello implique
un tratamiento fiscal mas beneficioso del que se otorga a los contribuyentes
cumplidos (C-823 de 2004); c. facilitan la inclusion de activos omitidos o pasivos
inexistentes, pero sometiéndolos a un régimen mas gravoso del que habria
correspondido en caso de haber sido declarados oportunamente y sin renunciar
a la aplicacion de sanciones (C-910 de 2004).

Por otra parte, cabe advertir que la potestad para definir amnistias es exclusiva del
Congreso de la Republica por lo que generalmente se autorizan mediante leyes de
reforma tributaria. En tal sentido, conviene recopilar las Ultimas amnistias concedidas a
través de este tipo de normas en orden a dilucidar el posible impacto sobre el recaudo
del impuesto en el Municipio de Rionegro. Asi, el articulo 100 de la Ley 1943 de 2018
facultd a las entidades territoriales para realizar conciliaciones contencioso-adminis-
trativas en materia tributaria mientras que articulo 101 del mismo instrumento juridico
les dio la potestad de terminar hasta el 31 de diciembre de 2019, por mutuo acuerdo,
los procesos administrativos adelantados en contra de contribuyentes morosos
o inexactos. En ambos casos, operd una reduccion hasta del 80 % del valor de las
sanciones actualizadas e intereses moratorios. Disposiciones similares fueron ratifi-
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cadas mediante los articulos 118 y 119 de la Ley 2010 de 2019 con ocasion de la decla-
ratoria de inexequibilidad de la Ley 1943 de 2018 por parte de la Corte Constitucional
mediante sentencia C-481 de 2019.

Posteriormente, el articulo 7° del Decreto Legislativo 678 de 2020 autorizd una dismi-
nucion hasta del 20 % en el pago de los impuestos y una condonacién de las corres-
pondientes sanciones e intereses moratorios. Sin embargo, esta norma fue declarada
inexequible por la Corte Constitucional mediante Sentencia C-448 de 2020 por lo que
su impacto sobre el recaudo no fue significativo.

Por ultimo, el articulo 45 de la Ley 2155 de 2021 decretd una reduccidn del 20 % en el
valor de las sanciones e intereses de mora derivadas de obligaciones que presenten
mora en el pago a 30 de junio de 2021,y cuyo incumplimiento se hubiere ocasionado o
agravado como consecuencia de la pandemia generada por el COVID-19 siempre que
se cancelaran hasta el 31 de diciembre de 2021.

Comportamiento del recaudo del impuesto predial unificado

De acuerdo con la informacién financiera y presupuestal reportada por el Municipio
de Rionegro a través del Sistema Consolidador de Hacienda e Informacion Publica
(CHIP), el comportamiento de los ingresos por concepto de impuesto predial unificado
se puede apreciar en la siguiente figura:

Figura 6

Comportamiento de los ingresos por impuesto predial unificado Rionegro

93,230,446,117 94,989,524,619

65,100,312,076

28,572,032,369

2019 2020 2021 2022 (sept)

Nota. Elaboracién propia a partir de datos CHIP (2022).
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Ahora bien, un analisis de la gestion y recuperacion de la cartera por concepto de
impuesto predial permite evidenciar el comportamiento de esta y deducir la efecti-
vidad de los descuentos concedidos por la Administracion Municipal para incentivar el
recaudo. En tal sentido, la figura 7 presenta el recaudo del impuesto predial unificado
por trimestre desde la vigencia 2019 y hasta la vigencia 2022.

De la figura se infiere un patrén de recaudo muy similar, particularmente a partir del afo
2020y claramente resaltan los picos durante el cuarto trimestre de cada vigencia en los
que aplica el mayor descuento por pago anticipado y se promueve dicho incentivo por
parte de la Administracion Municipal como mecanismo que no solo facilita el cumpli-
miento por parte de los contribuyentes, sino que ademas permite la rotacién (recupe-
racion) de la cartera y disminuye los niveles de morosidad. Con todo, llaman la atencién
los datos registrados por el Municipio de Rionegro en 2020 puesto que, a pesar de la
contingencia sanitaria, se mantuvo el mismo comportamiento en el recaudo.

Mirado asi, puede sefalarse que el propdsito del otorgamiento del descuento por
pronto pago es efectivo y cumple su cometido en tanto incrementa la base de recaudo
para la administracion municipal.

Figura 7
Recaudo impuesto predial unificado por trimestre
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Nota. Elaboracién propia a partir de datos CHIP (2022).

No obstante lo anterior, se observa que el nivel de cartera registrado por el Municipio
de Rionegro en relacion con el impuesto predial unificado se mantiene en niveles cons-
tantes, incluso con una tendencia al alza (ver figura 8).
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Figura 8
Cartera impuesto predial unificado por trimestre 2019-2022
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Nota. Elaboracidn propia a partir de datos CHIP (2022).

Por otra parte, la figura 9 presenta el comportamiento del recaudo de intereses mora-
torios por trimestre entre 2019 y 2022 con el propdsito de inferir el efecto de las
amnistias concedidas en las recientes leyes de reforma tributaria relativas a la con-
donacién de una parte de los tales intereses. Aunque incluye los intereses asociados
a todos los impuestos territoriales del Municipio de Rionegro, se observa, en términos
generales, que el mayor recaudo se presenta durante el segundo trimestre de 2019 y
con una tendencia a la baja en los siguientes trimestres, con solo dos repuntes en el
primer y cuarto trimestre de 2020. Durante 2021y 2022, la recuperacion de la cartera
por intereses tiene una tendencia a la baja con lo cual se evidencia el esfuerzo fiscal
adelantado por el municipio para la gestidon de la cartera y el aprovechamiento de las
amnistias por parte de los contribuyentes.

Figura 9
Recaudo intereses moratorios por trimestre 2019-2022
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Nota. Elaboracion propia a partir de datos CHIP (2022).
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Conclusiones

El estudio comparado de la gestion tributaria del impuesto predial, que constituye la
principal base de recaudacion tributaria en los municipios de Chiclayo (Perd) y Rionegro
(Colombia), resulté importante no solo para contrastar la estructura del gravamen como
tal sino también para identificar la similitud en los instrumentos de politica fiscal orien-
tados a facilitar e incentivar el recaudo y el cumplimiento de las obligaciones formales.
No obstante, resulta oportuno llamar la atencién en torno a las amnistias tributarias,
pues si bien se orientan a disminuir la morosidad, pueden distorsionar los principios tri-
butarios de igualdad, equidad y justicia. En tal sentido, condonar obligaciones fiscales,
incluidas sanciones e intereses moratorios, puede desincentivar el cumplimiento de los
deberes por parte de contribuyentes cumplidos.

De facto, la constante emision de beneficios tributarios y la condonacion del tributo
insoluto en Chiclayo generan expectativas en los contribuyentes de disminuciones
futuras en los valores adeudados con lo cual la dacion de los beneficios no se convierte
en mecanismos para aumentar la recaudacion sino de erosién del recaudo.

Asimismo, resulta oportuno indicar que no es dable otorgar beneficios sobre obliga-
ciones prescritas como se pudo identificar en el caso de Chiclayo a menos que se trate
de obligaciones causadas antes del periodo de prescripcion que no obstante cuentan
con los actos o documentos que sustentan su reclamo o cobranza por parte de la
autoridad fiscal.

Por otra parte,y en el caso de Chiclayo, se puede afirmar que el incremento de la recau-
dacion no obedece a los beneficios creados mediante las ordenanzas, toda vez que
el incremento de la recaudacion sucede tanto en meses de vigencia de los beneficios
como en meses de inaplicacion de estos. A contrario sensu, en Rionegro si se observa
un incremento en el recaudo del impuesto predial unificado durante el cuarto trimestre
de cada periodo en el cual se puede acceder al mayor porcentaje de descuento por
pago anticipado del mismo. De esta manera, este incentivo tiene un impacto favorable
sobre el recaudo y gestion de la cartera.
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Lo que el pais necesita es un nuevo modelo de
Estado, en el que la Constitucion de 1991 rija
para todos y sean posibles grandes reformas
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Resumen

La economia subnacional en Colombia se encuentra afectada por diversos elementos estructurales como
la division politica, la diversidad poblacional, la multiplicidad de culturas y sus condiciones geograficas
que, si bien proponen distinciones especiales para cada territorio, a nivel presupuestal y rentistico
representan atrasos de capital importancia. Antioquia no se aleja de tal realidad, como lo denota este
capitulo, dado que un gran niumero de sus municipios estan ubicados en la Ultima categoria y con ello,
multiples carencias desde la calidad de la normativa local, el nivel recaudatorioy laincapacidad discusional
que, aunque se encuentra definida desde el orden nacional, los pequefios municipios adolecen de
capacidad econdmica conducente a fortalecer sus equipos de fiscalizacion y control tributario. En suma,
la produccidn académica aqui contenida devela la mayor flaqueza de los municipios de sexta categoria
en Antioquia, las malas practicas usadas al ejecutar la normativa y su alta dependencia del gobierno
nacional y departamental para nutrir sus presupuestos de ingresos y asi cumplir con las obligaciones
correspondientes recibidas como designacion constitucional.

Palabras clave: Fiscalidad, Tributos territoriales, Descentralizacidn, Presupuesto publico, Antioquia,
Economia subnacional.
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Aproximacion a los tributos territoriales

El estudio de las dindmicas publicas en Colombia amerita abordajes especificos en
temas estructurales, autonomia territorial, normativa fiscal, financiera y presupuestal
que deriven en el reconocimiento de las capacidades y falencias con que cuentan los
municipios conocidos como las principales divisiones politicas de Colombia dada su
cercania con las necesidades basicas de la poblacidon. No obstante, el acercamiento
reviste complejidades en torno a los principios de legalidad, reserva de ley y en general
sobre la aplicacion de las libertades que la Carta Politica entregd a municipios y depar-
tamentos tras su aprobacidon el 04 de julio de 1991.

Con respecto a lo anterior, es relevante develar las realidades propias de los munici-
pios de bajas rentas de Antioquia, partiendo del analisis de componentes geograficas,
condiciones econdmico-poblacionales y capacidades recaudatorias que permitan
observar un panorama amplio y claro respecto de sus problematicas, incapacidades y
necesidades integrales.

Por tal motivo, en este capitulo seran abordados los conceptos basicos de ubicacion,
identidades de la poblaciony actividades econdémicas desarrolladas en las nueve subre-
giones de Antioquia, con la clara intencidn de aproximar al lector sobre la economia de
los municipios de sexta categoria del departamento en mencidn, de tal manera que este
texto académico aporte a las bases tedricas que fortalezcan la ensefianza en materia
subnacional, divisiones politicas, categorizacion territorial, estructuracion de los pre-
supuestos publicos y un entendimiento general sobre las carencias que padecen los
municipios de mas bajas rentas en el pais.

En lo sucesivo se tendran mayores claridades y bases tedricas sobre las rentas tribu-
tarias propias de los territorios con limitadas condiciones econdmicas en Antioquia
y las caracteristicas mercantiles individuales por subregion con las rentas que de alli
se derivan, las problematicas sobre la desactualizacién de sus normativas fiscales y
las carencias que impiden los procedimientos tributarios tendientes a discutir obliga-
ciones formales y sustanciales insolutas con la pretensidon de maximizar el recaudo y
favorecer las finanzas de las entidades subnacionales.

Teorias y métodos de la tributacion local en Colombia

La tributacion subnacional en Colombia se desarrolla con base en principios funda-
mentales gestados en términos constitucionales y con amplia reglamentacion para
cada elemento integrador. Fundamentalmente, la potestad originaria para imposicion
de cargas tributarias es ostentada por el Congreso de la Republica y a nivel territorial
nacen cargas fiscales con sujecion a las leyes como salvaguarda del principio de ley
(Piza Rodriguez, 2017).
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Por otro lado, el sistema tributario colombiano esta soportado en fundamentos que
parten desde vincular econdmicamente a todo ciudadano con las contribuciones,
pasando porlas garantias generales como la equidad horizontal y vertical que pretenden
generar cargas fiscales en condiciones semejantes a contribuyentes con realidades
econdmicas iguales, e imposicion variable para obligados tributarios con situaciones
contributivas distantes. Asimismo, el aparato fiscal se apoya del concepto de justiciaen
el sentido de propender por el otorgamiento de cargas dinerarias ajustadas a normativa
gue reconozca las capacidades contributivas de los responsables™.

Suerte similar corren los departamentos y municipios quienes poseen amplisimas
potestades de imposicion a sus pobladores y comerciantes; de acuerdo con normativa
relacionada’, las ordenanzas y acuerdos aprobados por asambleas y concejos en
materia fiscal, ademas de sujetarse a las leyes de la republica, pueden incluir las dis-
posiciones tributarias del orden nacional con los ajustes en materia procedimental de
acuerdo con las condiciones econdmicas v fiscalizadoras de las entidades locales. En
consecuencia, es valido resaltar la realidad presupuestal de los territorios de mas bajas
rentas dadas sus carentes posibilidades recaudatorias y discusionales, asi como la alta
dependencia del gobierno central. En palabras de Romeroy Gémez (2018):

Los puntos de reforma fiscal subnacional establecidos por parte de las evalua-
ciones practicadas por la OCDE al sistema tributario territorial colombiano, en
Ultimas persiguen los mandatos de pugnar por un sistema de finanzas equi-
librado entre rentas tributarias y transferencias de fondos entre distintos niveles
de gobierno, asi como la ampliacion de la base imponible en los tributos subna-
cionales, tendencia que actualmente viene siendo implementada en mayor
medida dentro de los paises miembros de la OCDE. (p. 384)

Ahora bien, la tributacion territorial exige analisis detallados a los diferentes aspectos
que integran la mencionada potestad derivada que asiste a los municipios para efectos
del presente capitulo con énfasis especial en los 103 territorios de sexta categoria
del departamento de Antioquia, considerando su poblacidn, actividades econdmicas
y normativa actual por medio de la cual recaudan los recursos dinerarios con que
cumplen sus obligaciones constitucionales.

4 Constitucidn Politica de Colombia. Arts. 95, numeral 9 y 363. 4 de julio de 1991. Estatuto Tributario Colombiano. Art.
683.

5 Ley 383 de 1997. Art. 66 y Ley 788 de 2002. Art. 59.
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Porotra parte, las bases investigativas que nutren esta produccion académica se derivan
de fuentes primarias obtenidas de libros, articulos de investigacion, revistas especiali-
zadasy tesis posgraduales que versan sobre la tematica y desarrollan ampliamente los
contenidos propuestos en el objeto de estudio. Con lo cual, la presente investigacion
se desarrolla en el ambito cualitativo donde los autores plantean una problematica a
resolver, buscando con ello el fortalecimiento de las teorias existentes en torno a la tri-
butacion territorial en Colombia, abordando los preceptos generales a nivel nacional e
internacional y obteniendo como resultado nuevas alternativas de consulta para inves-
tigadores desde las dpticas profesionalizante, maestrante o doctoral.

La investigacion documental se considera como la intencion de alcanzar un objetivo
trazado partiendo de la construccidon de un marco tedrico que dé forma a multiples
hipdtesis conducentes a solucionar los cuestionamientos preliminares, integrando
fuentes de informacién estrechamente vinculadas al propdsito de estudio (Cabezas
Mejia y otros, 2018).

En tal sentido, los resultados de este capitulo reconocen informacion de importancia
nacional como el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda, el Anuario Estadistico de
Antioquia y los informes del Banco Mundial, CEPAL y Banco de la Republica, como
fuentes fundamentales para el entendimiento de las dinamicas macro y microecono-
micas en un pais en que mas del 90 % de sus territorios carecen de independencia
econdmica, financiera y presupuestal. En definitiva, los resultados de este producto
académico, de tipo deductivo, giran en torno al ejercicio de contrastar la realidad
econdmica nacional desde diversas dpticas con los aportes y capacidades dinerarias
que poseen las entidades subnacionales de Ultima categoria del departamento de
Antioquia.

Caracterizacion del territorio
Elementos territoriales: geografia, demografia y categorizacién municipal

Histéricamente, la conformacion territorial colombiana ha reflejado condiciones de
diversidad en multiples aspectos como pisos térmicos, ecosistemas, ruralidad, centros
poblados y, en general, cuantiosas riquezas y posibilidades que licencian a la nacién
para promover el desarrollo socio econdémico de toda su poblacion. Dicho esto, la
promocion territorial se encuentra plenamente atada a las decisiones ejecutivas del
orden centralizado que impactan de manera directa a los fiscos de los municipios de
acuerdo con sus propias caracteristicas en términos de auto sostenibilidad, con miras
a la subvencion de las necesidades basicas insatisfechas de la poblacion mas vulne-
rable tal como lo dicta la Carta Politica.
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La Republica de Colombia cuenta con una division politica conformada por 32 departa-
mentos y 1103 municipios, siendo estos Ultimos territorios de vital importancia para el
desarrollo econdmico y social en el pais, como lo expresa Robledo Silva (2018):

El municipio, como eje de la division territorial del Estado, fue creado con la
finalidad de ejercer, mediante sus propios érganos, una serie de funciones y atri-
buciones dentro de un determinado territorio, y sobre una poblacién especifica a
la que le debe procurar el mejoramiento en sus condiciones de vida (p. 56).

Con base en lo dicho, son los municipios aquellos espacios geogréficos delimitados,
con la clara intencidn de proveer a sus pobladores de condiciones razonablemente
aptas para la sana convivencia, la prosperidad social, econdémica y ambiental de cara al
futuro. No obstante, la observancia de las diferentes condiciones y caracteristicas que
denotan tales territorios dista en gran medida dados los elementos diferenciadores
como la poblacién, las actividades mercantiles y econdmicas, la condicion geograficay
no menos importante las amplias distancias existentes entre multiples municipios y los
centros urbanos o ciudades capitales del pais.

En el desarrollo del objeto de estudio se analizan los 103 municipios de sexta categoria
en el departamento de Antioquia' considerando sus caracteristicas principales en
materia de produccion y generacidn de rentas tributarias y dependencia del ejecutivo
nacional, examinando, ademas, la realidad en sus 9 subregiones, a saber: Valle de
Aburré, Bajo Cauca, Norte, Nordeste, Suroeste, Occidente, Oriente, Urabd y Magdalena
medio, y exaltando la importancia natural de la regién, como lo expresa Restrepo Mona
(2017) donde indica que:

Antioquia se extiende desde el Caribe colombiano, en su extremo norte, hasta
la franja septentrional de las cordilleras Central y Occidental de los Andes;
pertenece a la region del Pacifico en el golfo de Uraba y la adyacente en el
Atrato. El departamento presenta una topografia bastante quebrada, debido a
la presencia de las cordilleras Central y Occidental que separan los valles de los
rios Cauca, Magdalena y Atrato. La altitud de las cordilleras Central y Occidental
en Antioquia generan una alta diversidad geografica que crean valles, altiplanos,
serranias menores, ciénagas y accidentes orograficos que producen diferentes
pisos térmicos (célido, templado, frio, muy frio y paramo), con condiciones de
humedad desde secas hasta muy humedas. El departamento varia altitudi-

6 Informacion obtenida de la Resolucion 207 de 2021 — Contaduria General de la Nacion.
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nalmente entre los 0 y 4080 m. La zona mas baja pertenece a los municipios de
Arboletes, Necocli, San Juan de Uraba y Turbo y el punto mas alto se encuentra
en el Paramo de Frontino. (p. 6)

Segun lo expuesto, en Colombia operan leyes tendientes a clasificar los territorios de
acuerdo con sus condiciones poblacionales, su capacidad de generar rentas, acciones
vinculadas al ahorro de recursos econdmicos entre otros, como se desarrollard en un
acapite subsiguiente. De tal manera, la caracterizacion de municipios en Colombia
denota sin duda la realidad de sus multiples propdsitos consagrados en el articulo 311
de la Carta Politica, como es el caso de los municipios de mas baja categoria segun lo
expone la (Contaduria General de la Nacion, 2022), quien argumenta que cerca del 90 %
de los territorios integran las categorias 5y 6.

Es menester destacar que la clasificacion municipal y departamental en Colombia es
creada con diversos fines. Normativamente, la Ley 617 de 2000 indica las diferentes
posiciones que asume cada territorio al iniciar cada vigencia anual, y como conse-
cuencia se da un tratamiento diferencial a las categorias desde el gobierno nacional
en temas relativos a la transferencia de recursos econdmicos en el Sistema General
de Participaciones (SGP), que a la postre, robustecen los presupuestos locales para el
mejoramiento de la calidad de vida de las poblaciones, que presentan mayores nece-
sidades bésicas insatisfechas. Ademas, la distribucion de las localidades denota su
poblacidn total y la autonomia fiscal y tributaria del territorio como consecuencia del
nivel de industria, comercio y servicios alli prestados.

De esta manera, toma relevancia la distincion y explicacion de las municipalidades
antioquefas segun las disposiciones legales, prestando atencién especial en las
entidades de mas bajas categorias que, segun lo expuesto, se asemejan en poblaciones
con mayores afugias econdmicas y mas necesidad de reinversion social de parte de
los gobiernos departamental y nacional y con ello, la ausencia de las diferentes insti-
tuciones del estado y un rezago destacable en la inversion privada que favorezca los
indicadores de empleabilidad, acceso a recursos basicos y mejor condicion econémica
de las comunidades.

En cuanto a las caracteristicas demograficas, con 6 407 102 habitantes, el departa-
mento alberga la segunda mayor poblacion del pais y una distribucion territorial por
categoria como lo muestra la ilustracion 1.
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llustracion 1
Cantidad de municipios por categoria en Antioquia

Categoria Cantidad de Territorios
Especial 1
Primera 5
Segunda 1
Tercera 8
Cuarta 5
Quinta 2
Sexta 103
TOTAL 125

Nota. Elaboracién propia con base en datos de la Contaduria General de la Nacion.

El resultado del anadlisis desarrollado en este capitulo hace énfasis en mencionar la
dimensién e importancia que tiene para el pais la existencia de territorios de bajas
rentas dado que, para el caso antioquefio en sus 9 subregiones, por cuenta de los micro
municipios se aportan 1,7 millones de habitantes al censo poblacional del paisy cerca
de medio billén de pesos en ingresos corrientes de libre destinaciéon -ICLD- usados
generalmente en funciones de inversién social.

Asilas cosas, claramente el departamento de Antioquia se compone en su gran mayoria
de municipios de sexta categoria y con ello, definidas condiciones de escases presu-
puestal, ausencia del estado en diferentes ambitos del sector publico y, en general,
un distanciamiento importante de las decisiones mas relevantes que se toman en
Colombia en pro del mejoramiento permanente de la condicion de vida de todos los
pobladores. Aseveracién hecha por el Banco de la Republica (2021) mencionando que:

En contraste con estas tendencias, los municipios de menor poblacidony presupuesto
han contado con una participacion relativamente baja de ingresos propios y alta de
transferencias y regalias. Los primeros han oscilado entre 14,2% y 21,7%, mientras
que los segundos han representado entre 69,1% vy 76,1% del total de ingresos (p. 5)
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De esta forma, queda evidencia que tal condicion exige de los gobiernos nacional y
departamentales un mayor esfuerzo econémico y de multiples bienes para conservar
vigentes a las pequenfas localidades, procurando el cumplimiento de las necesidades
basicas insatisfechas -NBI-en un departamento que, si bien es abundante en recursos
naturales, algunas subregiones cuentan con carencias manifiestas que aproximan a
sus poblaciones a la pobreza extrema: baja cobertura educativa, ausencia de servicios
publicos de calidad y, en general, precarias condiciones para una vida digna.

Produccion territorial y PIB de Antioquia

A lo largo de la historia, Colombia se ha presentado ante el mundo como un pais con
amplia vocacion agricolay productor de bienes derivados de actividades primarias para
su comercializacion local y eventualmente internacional, como ocurrid desde la década
de 1970 con el reconocimiento a nivel global por su produccién cafetera de calidad y
abundantes fuentes de hidrocarburos que le permitieron repuntar desde entonces en
términos macroecondmicos.

Si bien la economia nacional tuvo incrementos del 3,7 % en promedio entre 2010 y
2019, decrecio el 6,8 % en 2020 a raiz de los efectos de la pandemia generada por el
COVID-19 en los diferentes componentes del PIB, donde la formacion bruta de capital
cayd en 20 %y rubros como vivienda, edificios y maquinaria y equipo sufrieron superior
desaceleraciéon (CEPAL, 2021). No obstante, durante 2021 las condiciones econdémicas
nacionales mostraron tendencia positiva con incremento del 10,5 % en el marco de
la reactivaciéon comercial, industrial, turistica y otros aspectos relevantes para las
dinamicas productivas (Banco Mundial, 2022).

En materia subnacional, el departamento de Antioquia incide de manera predominante
en la produccion nacional de bienes y servicios, en cifras del Departamento Adminis-
trativo Nacional de Estadistica, después de Bogotd, Antioquia aportd el 14,3 % de la
fuerza productiva del pais en promedio en los Ultimos 10 afios. De tal manera, el terri-
torio asume la segunda participacién mas importante en Colombia y con ello, toma
validez el analisis regional de las capacidades municipales en torno a la generacion de
recursos econémicos y su independencia presupuestal.

Los ejes principales de desarrollo econdmico en Antioquia estan ubicados principal-
mente en el drea metropolitana del Valle de Aburré y en el oriente del departamento,
donde predominan las actividades industriales, dada la ubicacidon estratégica con
proximidad al aeropuerto José Maria Cdrdova y la zona franca de Rionegro, sumado a
las posibilidades de acceso y retiro de bienes a través de la autopista Medellin Bogota
y lavia al mar. De otro lado, la actividad mercantil que ha tomado fuerza desde el Ultimo
lustro a raiz del auge del comercio electrénico y la explotacion econdmica de las redes
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sociales, asi como la prestaciéon de servicios cada vez con mayor presencia, especial-
mente en la ciudad de Medellin, que ha sido declarada Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion por parte del Congreso de la Republica.

Considerando las 9 subregiones mencionadas previamente, es menester parafrasear
a la Coalicidn por alimentacion y uso de suelo (2020) -FOLU por sus siglas en inglés—
respecto de las principales actividades econdmicas que se desarrollan en Antioquia.
Como es bien sabido, el territorio analizado es predominantemente agricola y rural, no
obstante, en determinados centros poblados se distinguen acciones mercantiles en la
prestacion de servicios y venta de bienes con algun valor agregado.

Es el caso de la subregion Uraba, donde se cuenta con acceso al mary con ello la posi-
bilidad de integracién regional con los mercados internacionales.

Asimismo, el 30 % de la actividad econdmica se vincula al agro y el 15 % se deriva del
comercio en general; los productos como el banano, cacao, palma, platanoy la ganaderia
extensiva ocupan gran parte de sus tierras. Su territorio cuenta con 9 municipios de
sexta categoriay cerca de 270 000 habitantes quienes, a pesar de la amplia biodiversidad
y riqueza natural, cuentan con altos porcentajes de inseguridad alimentaria.

De otro lado, la subregion del Suroeste, ampliamente reconocida por su inspiracion
cafetera, cuenta con desarrollos agropecuarios en sus 23 municipios y depende de
mercados externos para satisfacer las necesidades de la poblacion. El territorio ha for-
talecido el turismo religioso en los ultimos aflos y a diferencia de la subregién de Urab3,
en el Suroeste, con cerca de 370 000 habitantes, se desarrollan actividades inmobilia-
rias y manufactureras con participacion del 20 % de su economia general.

Caracteristicas similares presenta la subregién de Occidente, habitada por 212 000
personas en sus 19 municipios de sexta categoria y sobresaliente variedad de pisos
térmicos que le permiten la generacion de energia eléctrica por sus abundantes
fuentes hidricas que abastecen a otras subregiones como el Valle de Aburra. Su
actividad econdmica es mayormente agraria, no obstante, sus sectores con clima
calido favorecen el turismo de descanso y cultural y con ello, el fortalecimiento del
sector hotelero y, en consecuencia, el comercio en general.

7 Ley 043 de 2021
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Por su parte, la subregion Norte se caracteriza por las actividades primarias en especial
la produccion de leche para comercializacion y transformacion en todo el pais, papay
frutas propias del clima frio con destino al consumo interno, considerando que mas del
80 % de los bienes demandados por sus cerca de 250 000 habitantes de municipios de
ultima categoria, provienen de diferentes zonas del departamento y del pais. Sumado
a ello, el sector norte del departamento realiza importantes aportes naturales, pues
alberga el paramo de Belmira y el Parque Nacional Natural Nudo de Paramillo.

La actividad minera artesanal e industrial es una particularidad de la subregion del
Nordeste antioquefo que, con 8 municipios de sexta categoria y baja densidad pobla-
cional, se vale de las actividades agropecuarias para jalonar su economia. La produc-
cién maderera sobresale en su estructura econdmica, que es altamente dependiente
de bienes provenientes de otros territorios.

Caso semejante presenta la subregion del Magdalena Medio, con ubicacién estra-
tégica que permite la integracion de las cordilleras central y oriental, que favorecen
las formaciones rocosas para la extraccion de minerales como el carbonato de calcio,
calizasy marmoles; también posee altos niveles de ganaderia bovina, clima privilegiado
y amplias llanuras bafadas por aguas de los rios Magdalena y Porce, los cuales crean
un ambiente propicio para la pesca deportiva, recreativa y el turismo de descanso.
Sumado a lo expuesto, la conexidn vial que une a las ciudades de Medellin y Bogota
tiene paso por los municipios de Puerto Triunfo y Puerto Berrio, 2 de las localidades de
sexta categoria propias de la subregion.

Ademas, el sector centro norte del departamento esta delimitado por cinco municipios
de mas baja categoria'y 165 000 habitantes. Ellos integran la subregion del Bajo Cauca
antioqueno, territorio con riquezas naturales que habilitan el desarrollo de actividades
como el ecoturismo, agroforestales y mineria artesanal. No obstante, esta localidad
evidencia altos indices de pobreza multidimensional dado el impacto generado por el
conflicto armado, los grupos paramilitares, las guerrillas y las agrupaciones al margen
de laley en torno a la cantidad de cultivos ilicitos que tienen presencia en la subregion.

Finalmente, vale la pena denotar el alcance productivo correspondiente a cada
subregion vy, consecuentemente, a cada municipio de sexta categoria del departa-
mento. Histéricamente, el PIB de Antioquia ha sido jalonado por sus principales muni-
cipios como se referencio previamente, subregiones como el Valle de Aburra con todas
sus localidades con aproximacion a la primera categoria, representaron el 65 % de la
produccién departamental entre 2015 y 2020 (Gobernacién de Antioquia, 2021). Caso
contrario ocurre con las demas subregiones del departamento, donde hay presencia
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de municipios de Ultima categoria y sus aportes al PIB de Antioquia son directamente
proporcionales a sus capacidades de generar ingresos para el cumplimiento de las
necesidades basicas insatisfechas de la poblacion.

Con base en datos de la Biblioteca Estadistica de Antioquia, la subregion del Bajo
Cauca aportd entre 2015 y 2020 tan solo el 2 % de la producciéon general a través de
sus actividades tradicionales y culturales con la sobresaliente incidencia de El Bagre,
que triplicd la produccién de sus pares subregionales aun cuando poseen la misma
categoria. Mejor suerte corre la subregion del Magdalena Medio con su contribucién
cercana a los 18 billones de pesos en el periodo analizado y 3 billones de produccién
para el ano 2020y en general, el 2,3 % del PIB del departamento se origina en estos seis
municipios, desde Caracoli hasta Yondoé.

De otro lado, los municipios de sexta categoria de las subregiones ubicadas al norte
de Antioquia a saber: i) Norte y i) Nordeste, generaron el 6 % de la fuerza productiva
del departamento con 46 billones de pesos entre 2015 y 2020 y guardan asi cohe-
rencia con los demas sectores analizados. Esta conexidad comparte la subregiéon de
Occidente, lugar donde predomina la economiay productividad del municipio de Santa
Fe de Antioquia, con valores superiores a 430 000 millones de pesos en el 2020 y que
sobresale con el 12 % del total del PIB de la subregion en consideracion a las locali-
dades de bajas rentas.

Otro es el caso de la subregion del Oriente del departamento, donde se produce el 10,4 %
del PIB general y que cuenta con 16 de sus 23 municipios de minima categoria. Alli se
evidencia la relevancia de territorios como San Carlos, San Rafael, El Santuarioy La
Unidn, quienes se vincularon con el 2,5 % del PIB del departamento basados en sus
actividades econdmicas principales ligadas a las acciones extractivas y primarias con
poca transformacion y comercializacion externa. Es valido mencionar que la division
politica del Oriente antioquefio apoya su economia en la cercania a los municipios de
Rionegroy Medellin, situacion de capital importancia dadas las posibilidades de comer-
cializacion de bienes y servicios a mejores precios y mayor alcance en territorios con
poblaciones entre 116 000 y 2 500 000 de habitantes respectivamente (DANE, 2019).

Para finalizar, se resumen los aportes a la produccion del departamento generados en
la subregion del Uraba. Sus actividades agricola, silvicola, ganaderay pesquera otorgan
el 5,4 % del PIB de Antioquia segun datos de la Gobernacion de Antioquia (2021) para
el afo 2020. No obstante, al hacer referencia a sus territorios de sexta categoria, muni-
cipios como Arboletes, Carepa, Chigorodd, Murindd y Necocli, levantaron la mano para
producir el 2,5 % del PIB departamental.
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En suma, el desarrollo realizado en este acapite permite evidenciar que la gran mayoria
de municipios de Antioquia obedecen a la mas baja categoria y, en consecuencia, sus
aportes productivos al departamento y al pais son supremamente bajos, lo que deja ver
la necesidad de subvencion que la nacidon y los departamentos deben realizar sobre
sus localidades a lo largo y ancho de sus zonas multiples de influencia.

Tributos vigentes en los territorios consultados frente al principio de reserva de ley
Reserva de ley frente a la realidad actual

Segun la Carta Politica, “Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma
de Republica unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales™®,
conceptoconstitucionalquedapiealentendimientodequelasentidadesdepartamentales
y municipales son espacios geograficos autbnomos enmarcados por las autorizaciones
contempladas en el articulo 287" superior y desarrollados en los preceptos del articulo
300y 313 de la Carta respectivamente para cada entidad territorial.

En este orden de ideas, es claro que el constituyente del 91 dotd de autoridad a las
entidades departamentales y municipales, que para efectos del presente acapite dicha
autoridad sera desarrollada en torno al poder tributario que poseen con sujecién al
principio de reserva de ley.

Asi las cosas, de acuerdo con el articulo 338%° de la Constitucion Politica de Colombia,
existe para el Congreso, las asambleas departamentales, los concejos distritales vy
municipales un poder tributario que va a estar delimitado de acuerdo con el articulo 150
num. 122" de la Carta y el 287 ya mencionado — enfatizado este Ultimo en los limites de
la Constituciony la Ley—. En otras palabras, constitucionalmente recae poder tributario

'8 Articulo 1°. Constitucion Politica de Colombia.

1% | as entidades territoriales gozan de autonomia para la gestion de sus intereses, y dentro de los limites de la Constitu-
ciony la ley. En tal virtud tendran los siguientes derechos: 1. Gobernarse por autoridades propias.

2. Ejercer las competencias que les correspondan. 3. Administrar los recursos y establecer los tributos necesarios para
el cumplimiento de sus funciones. 4. Participar en las rentas nacionales.

20 En tiempo de paz, solamente el Congreso, las asambleas departamentales y los concejos distritales y municipales
podran imponer contribuciones fiscales o parafiscales. La ley, las ordenanzas y los acuerdos deben fijar, directamente,
los sujetos activos y pasivos, los hechos y las bases gravables, y las tarifas de los impuestos. La ley, las ordenanzas y los
acuerdos pueden permitir que las autoridades fijen la tarifa de las tasas y contribuciones que cobren a los contribuyentes,
como recuperacion de los costos de los servicios que les presten o participacion en los beneficios que les proporcionen;
pero el sistema y el método para definir tales costos y beneficios, y la forma de hacer su reparto, deben ser fijados por
la ley, las ordenanzas o los acuerdos. Las leyes, ordenanzas o acuerdos que regulen contribuciones en las que la base
sea el resultado de hechos ocurridos durante un periodo determinado, no pueden aplicarse sino a partir del periodo que
comience después de iniciar la vigencia de la respectiva ley, ordenanza o acuerdo. (Constitucién Politica de Colombia).
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originario en el Congreso de la Republica, mientras que para las entidades territoriales
en uso de sus funcionesy atribuciones recae poder tributario derivado —afirmacion que
actualmente puede ser discutida de acuerdo con diversos autores-.

De acuerdo con lo anteriormente mencionado, respecto a la situacion que establecid
el constituyente en la Carta, deberia de existir una Ley organica de Ordenamiento Terri-
torial??2 que regule y distribuya las atribuciones de caracter tributario entre la Nacion y
las entidades territoriales, tal y como lo propone Piza Rodriguez (2015) al afirmar que:

Debido a la ausencia de una ley que establezca una clara distribucion de las
competencias normativas entre la Nacion y los entes territoriales, y que permita
armonizar el principio de reserva de ley con la autonomia fiscal de que gozan
estas entidades, el panorama para el ejercicio del poder tributario reconocido
constitucionalmente a las entidades territoriales resulta bastante confuso. (p. 80)

Es por esto que, via jurisprudencial, la Corte Constitucional y el Consejo de Estado
de Colombia han tenido que establecer dicha regulacion para determinar los para-
metros para la legalidad de los impuestos territoriales, llegando al consenso de que i)
“la sola autorizacion del tributo constituye un parametro minimo constitucionalmente
aceptable, a partir del cual puede admitirse que las ordenanzasy los acuerdos puedan
fijar los elementos de la obligacion tributaria”?®.

Adicionalmente se sefiala que ii) “debido a que la identidad del impuesto se encuentra
intimamente ligada al hecho gravable, es claro que la ley debe delimitar los hechos
gravables que son susceptibles de ser generadores de impuestos territoriales?*” segun
la Sentencia C-035 (2009) por parte de la Corte Constitucional y por otro lado el
Consejo de Estado, en su seccion cuarta, expediente 9456 del 17 de junio (2010)%
explica que “resulta obligatorio concluir, que la facultad para establecer tributos en

21 Corresponde al Congreso hacer las leyes. Por medio de ellas ejerce las siguientes funciones: 12. Establecer contribu-
ciones fiscales y, excepcionalmente, contribuciones parafiscales en los casos y bajo las condiciones que establezca la
ley. (Constitucién Politica de Colombia).

22 Articulo 285 Constitucién Politica de Colombia.

28 Explicado por el Magistrado Ponente Jaime Cérdova Trevifio en Sentencia C — 1043 de 2003. “la fijacidn de los para-
metros basicos implica reconocer que ese elemento minimo es la autorizacion que el legislador da a las entidades
territoriales para la creacion del tributo.”

24 Explicado por el Magistrado Ponente Humberto Antonio Sierra en Sentencia C — 992 de 2004

2% Explicado por el Consejero Ponente Hugo Fernando Bastidas Barcenas.
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cabeza de los 6rganos legislativos territoriales debe ejercerse con previa expedicion de
una ley de autorizaciones y dentro del marco de la correspondiente norma legal” y adi-
cionalmente referencia que la posicidon del Consejo de Estado es concordante, incluso,
con la sentencia C-035 de 20009.

Asi pues, teniendo clara la concepcion constitucional, legal v jurisprudencial del poder tri-
butario de la Nacion y los entes territoriales, es preciso mencionar que sin autonomia fiscal
no seria posible hablar del proceso de descentralizacion establecido por la Constitucion
Politica de 1991, posicidon que es apoyada por Piza Rodriguez (2015) al establecer que:

En un proceso de descentralizacidon que pretenda dar autonomia a los gobiernos
subnacionales, la tributacion territorial juega un papel determinante, porque
mejora la correspondencia entre el suministro de bienes publicos locales por
parte de las autoridades y el pago de impuestos por parte de los ciudadanos, lo
que permite un mayor control y vigilancia sobre las decisiones de gasto y manejo
presupuestario. (p. 77)

De esta manera, luego de comprender la importancia del poder tributario originario
y derivado, asi como su relacidén con la autonomia fiscal, es necesario vincularlo con
el concepto de reserva de ley tributaria, entendido como la obligatoriedad de que los
tributos territoriales en el ordenamiento colombiano deben estar sujetos a la ley, siendo
esta Ultima una representacion de la voluntad popular?®y, por tanto, como se menciond
en parrafos anteriores, dicha atribucion recae constitucionalmente en el Congreso de
la Republica de manera originaria y de alli las entidades territoriales podran adoptar
dentro de sus marcos normativos los tributos que consideren necesarios y pertinentes
de acuerdo con su realidad econdmica, social, politica e incluso geogréafica, tal y como
lo menciona Ocampo Orrego et al. (2018), al precisar que:

A pesarde gozardereservade ley notodos los municipios incluyen los 24 tributos;
ello, pudiese obedecer, en algunos casos, a la particular actividad econdmica que
genera el tributo y la cual no se realiza en la jurisdiccion donde el gravamen no se
encuentra consagrado. (p. 70)

Esto en ningln momento contraria el principio de reserva de ley, por el contrario,
respeta de manera inequivoca los preceptos constitucionales enunciados al inicio del
presente acapite.

26 No taxation without representation (no hay impuestos sin representacion).
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De acuerdo con el andlisis local realizado a los municipios de sexta categoria de
Antioquia, se ha evidenciado que en la gran mayoria alin se encuentran activos tributos
que por motivos sociales, tecnoldgicos y culturales han perdido vigencia. Si bien las
leyes e la republica no les han eliminado, a la fecha no coexisten en los estatutos tri-
butarios mas actualizados del pais, entre ellos estan, el impuesto a las rifas y juegos
de azar, dado que actualmente su funcidon recaudatoria recae en otras entidades del
orden nacional. También, el impuesto a las ventas por club perdid toda incidencia en
los recaudos locales una vez conocida la obsolescencia de este sistema de ventas en
el comercio ordinario.

Por otro lado, tributos como el Impuesto de Pesas y Medidas no es reconocido por muni-
cipios como Medellin, Cali o Rionegro, territorios que gozan de normativa fiscal actua-
lizada y la vanguardia de los mas recientes cambios en la materia desde el Congreso
de la Republica. Con todo, cargas fiscales como la rotura de calles y ocupacion de vias
entraron en desuso y fueron reemplazados por obligaciones modernas y con mayor inci-
dencia segun las actividades mercantiles que se desarrollan actualmente, prueba de
ellas son los comercios electronicos, las redes sociales y la creacion de contenido digital.

Los argumentos expuestos no vulneran directamente los principios de legalidad vy
reserva de ley, sin embargo, atropellan la fundamentacion fiscal desde la dptica de la
eficiencia y economia procesal en el sentido del reconocimiento del desgaste admi-
nistrativo y operacional de las administraciones municipales tras la gestion realizada
en pro de recaudar dineros provenientes de tributos en via de extincion. Desde otra
mirada, la revision permite identificar cargas tributarias que de un todo contrarian el
principio de reserva de ley, a saber: (i) impuesto al coso municipal en San Carlos?, (ii)
impuestos por expedicion de documentos? vy (jii) sobretasa por fondos de seguridad,
lo cual denota el desconocimiento de toda principialistica en materia tributaria en el
momento de proposicidon y aprobacion de los acuerdos municipales que les contienen.

En Ultimas, las acciones violatorias de los principios impositivos por parte de los muni-
cipios fortalecen la propuesta de unificacion de la normativa tributaria subnacional, en
especial para los territorios de mas bajas rentas y categorias, como se explicara en un
acapite posterior.

27 Tributo creado para gravar la entrega o devolucién de animales encontrados en la calle y llevados a un espacio
dispuesto por la administracion municipal.

28 Tributos creados con fines de cobro por la emisidn de certificados y paz y salvo usados como requisitos para trémites
dentroy fuera de las administraciones locales.
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Diferencias y semejanzas regionales

En el marco de las precisiones anterioresy atendiendo al objeto de estudio del presente
capitulo, es claro que en un territorio tan amplio como el departamento de Antioquia,
con amplia variedad geografica y demografica, se suscitan diferencias y semejanzas
entre los tributos territoriales de las entidades municipales, que para efectos del
presente escrito se centraran en los existentes para los municipios de sexta categoria
del departamento de Antioquia.

En este orden de ideas y atendiendo al rastreo realizado, es posible establecer que
todos los municipios de sexta categoria del departamento (103 municipios) tienen
en sus Estatutos Tributarios Municipales al impuesto predial e industria y comercio y
complementarios como los principales protagonistas, atendiendo a que estos son los
tributos que mayores ingresos corrientes de libre destinacion les generan de acuerdo
con la informacion extraida del Consolidador de Hacienda e Informacién Publica - CHIP.

llustracidon 2

Participacion de Impuestos de los Municipios de Sexta Categoria del Departamento de
Antioquia para el ano 2020

Impuesto Ingresos por tributo Porcentaje de participacion

Predial 99.887.360.934 30,22 %

Industria y comercio y comple-

[e)
mentarios (ICA) 87.586.266.055 26,50 %
Demas tributos 142.582.424.295 4314 %

Total: impuestos territoriales 330.056.051.284 100 %

Nota. Elaboracién propia con base en datos de CHIP.

En este orden de ideas y atendiendo al rastreo realizado, es posible establecer que
todos los municipios de sexta categoria del departamento (103 municipios) tienen
en sus Estatutos Tributarios Municipales al impuesto predial e industria y comercio y
complementarios como los principales protagonistas, atendiendo a que estos son los
tributos que mayores ingresos corrientes de libre destinacion les generan de acuerdo
con lainformacidn extraida del Consolidador de Hacienda e Informacidn Publica (CHIP).

Consecuentemente, las fuerzas laborales en las oficinas de rentas municipales trabajan
en funcion de fortalecer los dos tributos mencionados. También, se inobservan even-
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tualmente las posibilidades de actualizar sus normativas y maximizar las capacidades
recaudatorias derivadas de otros tributos ya existentes y modernos asociados a las
dinamicas econdmicas actuales y que permiten el movimiento masivo de recursos eco-
nomicos, entre otros, las apuestas digitales y el uso de las plataformas de economia
colaborativa para el transporte, las entregas a domicilio y, en general, el uso del internet
para la explotacion dineraria.

Ahora bien, a lo largo de las 9 subregiones de Antioquia se desarrollan actividades
diversas que permiten el fortalecimiento de los fiscos cada vigencia de forma diferente.
De esta manera, las entidades pueden hacer uso de las caracteristicas con que gozan.
Es el caso, por ejemplo, de los municipios ubicados a la altura de las vias nacionales
y departamentales, donde la consolidacion de tributos como la publicidad exterior
visual y la sobre tasa a la gasolina motor serian inminentes dado el uso masivo de las
carreteras en virtud del transporte de carga y pasajeros. Asimismo, la determinacion
de las administraciones municipales es directamente proporcional al incremento de
sus fiscos, en especial por tributos que son usualmente subutilizados por territorios de
bajas rentas, sin importar la region donde estén ubicados. Puntualmente se trata de las
obligaciones urbanisticas, tasa de nomenclatura, licencias de urbanismo y otros que
revisten cuantias relevantes y son altamente tendientes a mejorar las caracteristicas
econdmicas de los municipios.

En general, los municipios carentes de fuerza laboral fiscalizadora tecnificada relegan
tributos asociados al urbanismo por efectos de visos de clientelismo y favorecimientos
entre electoresy elegidos paradirigir los destinos de los municipios en especial aquellos
que estan lejos de los radares de las entidades de control como la Contraloria General
de la Republica y la Contaduria General de la Nacion.

Las subregiones que tienen presencia de actividades ganaderas tienen amplias posibi-
lidades de mejorar sus recursos locales derivados del impuesto al degtello de ganado
menor haciendo uso de mecanismos de observacion y vigilancia del cumplimiento de
requisitos conducentes a asegurar las correctas contribuciones por el uso de plantas
de sacrificio de cerdos y otros animales menores.

Finalmente, las diferentes subregiones pueden ser beneficiarias de mejores condi-
ciones fiscales tras el uso correcto de la normativa tributaria local, las contribuciones
por participacion en la plusvalia y por valorizacion representan fuentes de importantes
recursos econémicos con un alto costo politico, sin embargo, abren posibilidades para
el mejoramiento de infraestructura fisica, construccion de bienes de uso publico y
bienes fiscales para el uso y goce de la poblacidn. En suma, es claro que, tras definidos
esfuerzos administrativos y humanos de parte de los territorios analizados en este
capitulo, los resultados redundaran en el ordenamiento del territorio, el crecimiento
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poblacional y urbanistico regulado y cada vigencia, un presupuesto robustecido que se
traduzca en mejores condiciones de vida de todos los habitantes.

Complejidades de la tributacion en municipios de sexta categoria en Antioquia
y Colombia

Desactualizacion normativa

Colombia es una republica donde se aprueban altos nimeros de leyes que versan sobre
diversas tematicas, siendo la tributacion nacional una de las mas controversiales y
numerosas, dadas sus modificaciones constantes, que superan las 20 reformas entre
1990 y 20222°. En estas se han incluido cambios tanto estructurales modificatorios
de los elementos integradores del tributo como sustantivos propios del componente
procedimental, aun cuando la normativa aprobada por el Congreso de la Republica
no versare exclusivamente sobre la fiscalidad nacional alterando las condiciones
impositivas de los departamentos y municipios en virtud del principio superior de reserva
de ley mencionado previamente. No obstante, multiples territorios han inobservado las
posibilidades que ofrecen nuevas leyes de reforma tributaria, entre ellas, la adopcion
de mejores practicas de fiscalizacion, modificaciones tarifarias y ampliacion de sujetos
pasivos en pro de maximizar las rentas que por designacion constitucional se les atribuye.

Sobre la desactualizacion normativa, Cornejo Ojeda et al. (2020) exponen que “un
estatuto tributario municipal desactualizado y confuso permite que se generen dife-
rentes interpretaciones, que se cometan errores, el contribuyente tiene que optar

2 Entre los afios 1990 y 2022, el Congreso de Colombia aprobé 21 leyes modificatorias del sistema tributario nacional.
En suorden, las Leyes 44,49 y 6 de 1990 aportaron cambios sobre el impuesto predial unificado, IVA y aranceles esen-
cialmente y, mas tarde, la Ley 100 de 1993 incrementd los impuestos a las néminas. Las Leyes 174 de 1994, 223 de 1995
y 383 de 1997 modificaron el sistema en torno a la nueva renta presuntiva, aumentos en la tarifa del impuesto sobre
la renta e IVA, respectivamente. Posteriormente, en el nuevo milenio la aprobacion de las Leyes 633 de 2000, 788 de
2022 y 863 de 2003 y con ello la creacién del GMF, cambios importantes en materia de IVA, y la ampliacion de la base
gravable del impuesto sobre la renta. La presidencia de Alvaro Uribe Vélez propuso al Congreso las Leyes 1111 de 20086,
1370 de 2009 y 1430 de 2010 incluyendo el aumento en tarifa de IVA al 16%, impuesto al patrimonio y la eliminacion de
las deducciones por inversiones. Mas adelante, las Leyes 1607 de 2012 y 1739 de 2014 crearon el impuesto CREE y a la
riqueza en su orden, abriendo paso a la Ley 1819 de 2016, reforma tributaria de gran envergadura y multiples cambios en
materia de IVA, impuesto de rentay tributacion territorial. Finalmente, el gobierno del presidente lvan Duque Marquez le
dejo al pais 3 reformas fiscales denominadas Ley de Financiamiento, Ley de Crecimiento Econdmico y Ley de Inversidn
Social, instrumentos con que se pretendid combatir la evasion y elusidn fiscal, modificaciones a las tarifas del impuesto
sobre la renta, creacion de 3 dias sin IVA al afio y mayor redistribucion de la renta con destino a la inversiéon social.
Actualmente, el gobierno de Gustavo Francisco Petro Urrego propone una nueva reforma tributaria que engrosa el
listado de cambios impositivos de cara mayores recaudos y con ello, mejores posibilidades de garantizar los derechos
humanos a toda la poblacion.

106 | Reflexiones fiscalesy contables



CAPITULO 4

por solicitar aclaraciones, realizar consultas, entre otros, por medio de derechos de
peticién” (p. 11). Asi, toma importancia el esfuerzo permanente de los alcaldes por
conservar vigentes las disposiciones tributarias buscando el mayor recaudo posible.

Como se ha mencionado, las carencias que padecen los territorios analizados en este
capitulo contribuyen al debilitamiento de los procedimientos de competencia de las
localidades subnacionales. Entre tanto, la desactualizacion de la normativa tributaria
local es una situacion que se encuentra presente en muchos municipios de sexta
categoria de Antioquia. Es el caso del municipio de Nechi ubicado en la subregion del
Bajo Cauca, su mas reciente normativa de cardcter tributario data del afio 2012, ademas
de Narifo y Santo Domingo, con estatutos préximos a cumplir 10 aflos en operacion,
ralentizan los procedimientos rentisticos municipales, aportan a la falta de instru-
mentos para el mejoramiento del recaudo tributario y, finalmente, restan posibilidades
al ciudadano de gozar de dptimas condiciones de habitabilidad debido al retorno de la
renta en cabeza de los ordenadores del gasto locales.

Sumado a lo expuesto anteriormente, cerca del 25 % de los municipios de ultima
categoria de Antioquia cuentan con normativa sobre tributacion que fueron aprobadas
por sus concejos entre los anos 2015 y 2018. Por mencionar algunos, se encuentran
Toledo, Maceo, Belmira, Valdivia, Olaya, Dabeiba, Angostura, San Roque y Vigia del
Fuerte, entre otros. Sirve aclarar que territorios con acuerdos tan antiguos carecen
de herramientas juridicas para fortalecer sus fiscos al no incorporar cambios como las
reglas de territorialidad en el impuesto de industria y comercio y en el mismo tributo,
capacidad de gravar el ejercicio de profesiones liberales, metodologias mas eficientes
para el calculo del costo y beneficio en el impuesto de alumbrado publico, la actuali-
zacion de las estampillas autorizadas desde la ley y las ordenanzas departamentales
y, finalmente, la ausencia de nuevos tributos que desde entonces han nacido a la via
juridico-tributaria a nivel nacional.

Una cantidad importante de los municipios abordados en este capitulo se encuentran
actualizados en términos tributarios con fecha de 2019 y 2020. Si bien la normativa
tiene actualizaciones importantes, municipios como Guadalupe, Guatapé, Salgar, San
Rafael, Argelia y Sopetran entre otros, no incluyeron en sus ordenamientos juridicos
la Tasa Pro Deporte y Recreaciéon autorizada por la Ley 2023 de 2020, consistente
en una nueva retencion en la fuente territorial con destino al fortalecimiento de los
procesos deportivos aficionados y competitivos para nifios, jévenes y adultos en todos
los territorios del pais. Se afiade al argumento la posibilidad de que los territorios men-
cionados hasta este punto no hayan accedido a las potestades de dinamizaciéon de
sus carteras oficiales de debido cobrar, otorgadas por las leyes de financiamiento, cre-
cimiento econdmico e inversion social a través del mecanismo de amnistias y acuerdos
excepcionales de pago de obligaciones tributarias insolutas.
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Ahora bien, no todos los municipios padecen la desactualizacion normativa. Casos
de localidades como Gdmez Plata, Campamento, Caracoli, Jardin, Jericd, Pueblo
Rico, Abejorral. Bricefio y Concordia entre otros renovaron sus disposiciones fiscales
durante la vigencia 2021 incluyendo tasas, impuestos, contribuciones y demas conte-
nidos procedimentales de rigor para elevar los estatutos a la vanguardia de las princi-
pales ciudades del pais. En Ultimas, San Juan de Uraba, Titiribi, Tamesis, Sabanalarga
y Liborina propusieron a sus concejos municipales las debidas reformas tributarias
locales durante 2022 vy, en efecto, se aprobaron los nuevos marcos normativos que
le permitiran a los territorios mejores y mayores posibilidades de cumplir con sus
deberes constitucionales.

Desafios recaudatorios y discusionales sobre tributacion territorial en Colombia

Los procesos recaudatorios y discusionales territoriales revisten especial importancia
para el debido funcionamiento de los municipios en Colombia dado que representan
la puerta de acceso al fortalecimiento de los fiscos locales y, con ello, multiples posibi-
lidades de la correcta redistribucion de las rentas obtenidas en favor de la poblacion,
generalmente carente de posibilidades basicas como educacién, infraestructura
publica, salud y vivienda.

En sintonia, el Banco de la Republica (2016) generd reflexiones en torno a la incapa-
cidad recaudatoria que asiste a las entidades subcentrales en el pais y asevera que:

El recaudo fiscal esta directamente relacionado con la actividad econdmica, por
lo que se podria estimar el recaudo potencial asociado al tamario de la economia.
Este recaudo potencial depende de la eficiencia con la que los encargados de dicha
actividad establecen sus bases tributarias, facturan y efectlan el cobro en sus
respectivas jurisdicciones. Es por esto que por medio de la eficiencia recaudatoria
se puede determinar si un municipio o departamento esta recaudando su potencial
0 si se encuentra en niveles de recaudos ineficientes, dados algunos determinantes
observables del recaudo como el PIB per cépita y el tamario de su poblacion. (p.11)

De acuerdo con la exposicion de argumentos, las diferentes caracteristicas norma-
tivas, presupuestales y econdmicas de los municipios de sexta categoria de Antioquia
denotan grandes desafios en materia recaudatoria en blUsqueda de mejores condi-
ciones fiscales para el cumplimiento de los deberes naturales de los territorios. Esta
tesis supone un alto nivel de dependencia econdmica de los municipios analizados de
los gobiernos de superior jerarquia —departamentales y gobierno nacional— dados los
bajos niveles de recaudo tributario en este tipo de localidades.
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Diferentes municipios muestran muy bajos niveles de recaudo a través de las imposi-
ciones fiscales; Peque y Armenia recaudaron el 5,06 %y 5,12 % del total presupuestado
para la vigencia 2019% respectivamente reflejando pocas capacidades para dinamizar
las acciones de cobro y procesos de fiscalizacion tendientes a maximizar las rentas
que nutren sus arcas. De forma similar, municipios como Campamento, San Francisco,
Sabanalarga, Argelia y Nechi no superaron el 6 % de recaudo frente al total de ingreso
por todo concepto. Si bien se trata de territorios con bajas exigencias presupuestales,
los gobiernos superiores estan en la obligacion de aprobar las subvenciones restantes
y garantizar asi el lleno de rubros dinerarios requeridos para la reinversion social y pago
de los compromisos asumidos en el marco del desarrollo publico.

Ademas, el andlisis permite determinar que, durante el afio 2019 de los 103 municipios
de sexta categoria, 51 llenaron sus presupuestos en un 15 % en promedio con base en
rentas de tipo tributario en cifras que oscilan entre el 10 % y el 22 % en territorios como
Yali, Murindd, San Vicente Ferrer y Montebello con bajas rentas aproximadas al 10 %.
Otros municipios como Carepa, Don Matias, Sopetran y Mutata evidencian ejecucion
presupuestal cercana al 20 % con predominancia de los impuestos predial unificado
e industria y comercio con su complementario de avisos y tableros como se desarrollé
en acapites anteriores. Mas tarde, el corte de vigencia 2020 mostrd un leve incremento
para los 51 entes subnacionales en mencion del 0,5 % en promedio.

Durante 2019, el 21 % de localidades indagadas recaudaron el 15 % de sus rentas derivadas
de cargas fiscales con un promedio de $100 000 000 (cien millones de pesos) prove-
nientes de las obligaciones urbanisticas y cerca de $400 000 000 (cuatrocientos millones
de pesos) con origen en la sobretasa a la gasolina motor. De cara a la vigencia fiscal 2020,
en general, las rentas aumentaron cerca del 1 % aun cuando los efectos de la pandemia
generada por el covid-19 empezaban a arreciar y los fiscos locales daban tregua.

No obstante, entre los municipios objeto de estudio, nueve cuentan con recaudos
fiscales superiores al 30 % entre 2019 y 2020, una cifra importante dado que,
comparativamente, en los presupuestos de algunos territorios de primera categoria
en el departamento de Antioquia como Rionegro y Envigado, hubo participacion fiscal

30| as cifras expuestas derivan del andlisis presupuestal individual realizado con base en el Consolidador de Hacienda e Infor-
macion Publica CHIP de la Contaduria General de la Nacion para los periodos 2019 y 2020. La informacion obtenida consiste
en niveles de recaudacion tributaria por afio y por tributo activo en el territorio y su correspondiente acuerdo municipal.
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entre el 44 %y el 54 % durante los periodos analizados. Asi las cosas, los 9 municipios,
a saber, Entrerrios, La Pintada, La Unidn, Bricefio, Amaga, Santa Fe de Antioquia, San
Pedro de los Milagros y Yondd, si bien evidencian buenas dindmicas recaudatorias, son
susceptibles de fortalecer sus equipos profesionales de rentas fiscales tendientes a
mejorar ostensiblemente los recursos dinerarios que le corresponde y de esa manera
acortar la dependencia que tienen del gobierno nacional.

Sintetizando, es valido hacer referencia a la flaqueza que muestran los municipios de
bajas categorias en el departamento de Antioquia donde mayormente las principales
acciones de mejora son del orden estructural de los equipos fiscalizadores, pobres
procedimientos de aseguramiento a la presentacion, liquidacion, pago y discusion de
las cargas tributarias propias de los contribuyentes en cada una de las obligaciones
que para sus territorios se encuentran vigentes. Ahora bien, es claro que las deficien-
cias presupuestales y en consecuencia de talento humano cualificado para la funcion,
deterioran constantemente las capacidades fiscalizadoras y discusionales que legal-
mente le han sido atribuidos, de tal manera que los recursos fiscales percibidos deben
ser adheridos a las cuantiosas transferencias departamentales y nacionales a fin de
cumplir a cabalidad con los deberes sociales que recaen en los administradores muni-
cipales para cada periodo de gobierno. Asi lo explica Zarate (2020), quien afirma que:

El papel que desarrolla la administracion tributaria local es esencial en la finan-
ciacion de gasto publico de los entes territoriales. Una buena administracion
puede ayudar a aumentar el recaudo fiscal sin tener que aumentar tarifas o
disponer nuevos hechos generadores. No obstante, el recaudo de los impuestos
no es una tarea facil debido a que requiere de recursos humanos, tecnoldgicos y
financieros suficientes para que el desempefio sea adecuado. (p. 277)

Unificacion normativa en la tributacion territorial

Como se ha mencionado, constitucionalmente los departamentos, municipios y distritos
gozan de autonomia en materia tributaria y fiscal. Para ello, el procedimiento llevado a
cabo consta de la usanza de las leyes vigentes y su posterior adopcion total o parcial a
través de ordenanzas y acuerdos aprobados por las asambleas y concejos respectiva-
mente. En tal sentido, la libertad en la aplicacion de la normativa genera diversas aplica-
ciones en los diferentes territorios, con lo cual se crea determinada pluralidad de enten-
dimiento a toda disposicion tributaria local que se aprueba a lo largo y ancho del pais.
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La multiplicidad de aplicaciones a los tributos territoriales en Colombia es causa
de numerosas interpretaciones por parte de todos los usuarios de las ordenanzas y
acuerdos; en consecuencia, la posibilidad de ocurrencia de acciones punibles para
todos los contribuyentes en especial quienes deben hacer uso de las disposiciones
fiscales en gran numero de municipios en Colombia.

Es evidente, dado lo explicado anteriormente, que los tributos que mayor movimiento
presupuestal generan a los territorios municipales son el impuesto predial unificado y
el impuesto de industria, comercio y avisos y tableros. A su vez, estas son las obliga-
ciones con mayor reglamentacion nacional y diversidad en la aplicacion local dadas las
condiciones originadas desde la ley de autorizacion donde es facil observar la libertad
con que pueden proceder los concejos municipales para las discusiones de aproba-
cién en torno a los elementos esenciales de cada tributo.

En consecuencia, se presentan divergencias en torno a la autonomia para elevar o
disminuir las tarifas en su jurisdiccion y en funcidn de las condiciones econdmicas,
laborales, culturales y demograficas que asisten al territorio, con lo cual, las tarifas de
ICA pueden oscilar entre el 2 por mil hasta el 10 por mil®!, de acuerdo con las activi-
dades mercantiles a las que sea asociado. Asimismo, la ley de autorizacidon del impuesto
predial unificado dispone tarifas entre el 1 por mil y el 16 por mil con la posibilidad de
cobrar hasta el 33 por mil®? para lotes urbanizados no construidos, o mas conocidos
como lotes de engorde. De esta forma se gesta una de las principales complicaciones
de la tributacion subnacional, la abundancia tarifaria demanda mayores niveles de
exigencia profesional a los usuarios de la normativa que le contiene.

Desde otras Opticas, los elementos sustantivos y procedimentales propios de las
decenas de cargas municipales, asi es el caso del régimen sancionatorio consagrado
en las disposiciones tributarias; maxime si se toma en consideracion el articulo 59 de
la Ley 788 de 2002, donde se propone la flexibilizacion del régimen de procedimental
tributario en torno al recaudo, administracién, discusion, devoluciones y sanciones
de acuerdo con la gravedad de las acciones punibles y segun la proporcionalidad de
las faltas cometidas por el obligado. De igual forma se entiende en el Informe final de
la Comisidn de Estudio del Sistema Tributario Territorial (AESCON, CEDE, 2020), que
deriva en recomendaciones para gobernaciones y alcaldias en lo relativo a la optimi-
zacion de sus economias impositivas y el mejoramiento del sistema tributario local®.

31 Articulo 32 Ley 14 de 1983
32 Articulo 4 Ley 44 de 1990
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El informe referido emite sugerencias tendientes al mejoramiento del tema en comento,
entre ellas, la creacidn de un marco normativo tributario territorial unificado, consoli-
dadoy de facil acceso para todos los usuarios, con reglas de juego simples, en especial
en los elementos sustantivos de cada obligacion, la determinacion de la estructura
general para liquidacion, fiscalizacion y sancion de forma proporcional para los muni-
cipios segun categoria, poblacion o ingresos corrientes de libre destinacion. Ademas,
el autor sugiere la creacion de un agente que consolide y unifique la informacion fiscal
a nivel territorial que a su vez centralice datos, normativa y doctrina referente a la
tematica, a fin de ser usada como central informatica y de resolucion de diferencias de
interpretacion para todos los usuarios de la norma, tarea que ha sido adelantada por la
direccion de apoyo fiscal de la Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).

Ademas, el informe refiere la necesidad de promover la creacion de administraciones
tributarias colaborativas en pro de asistir a los municipios con menores capacidades
recaudatorias, discusionalesy fiscalizadoras y asi maximizar las posibilidades constitu-
cionales que favorecen a todos las entidades locales en el pais. A la iniciativa se suma
la posibilidad de cualificar a los servidores publicos en toda practica fiscal tendiente
a lograr resultados superiores que favorezcan a la administracion que les emplea. Por
ultimo, para la simplificacion de procesos se sugiere la construccion de sistemas de
preliquidacion de obligaciones, el fortalecimiento de los canales no presenciales para
el cumplimiento de deberes y la unificacion de formularios y calendarios tributarios
que permitan trazar una linea que guie el actuar de los responsables de las oficinas de
rentas locales (Comisidn de Estudio del Sistema Tributario Territorial, 2020).

En sintesis, una reforma fiscal a nivel territorial, gestada desde el Congreso de la
Republica en Colombia, que proponga la unificacion de la normativa local para depar-
tamentos y municipios, aportaria mejoras sustanciales para toda entidad subnacional
en especial aquellas que ostentan mas bajas categorias, dado que las necesidades de
orden procesal, capacidad instalada en fiscalizacion y aumento de recaudo es latente,
de tal manera que las localidades mencionadas sean dotadas de herramientas seme-
jantes para el fortalecimiento de sus fiscos, la dinamizacion de sus carteras por debido
cobrary el saneamiento general de sus recursos econémicos.

33 |_as administraciones tributarias territoriales son altamente heterogéneas, y con frecuencia su efectividad esté rela-
cionada con la capacidad institucional local, la voluntad politica y el apoyo administrativo. La heterogeneidad mencio-
nada se manifiesta en periodicidades diferentes para la declaracion el pago de los impuestos, la existencia de formula-
rios digitales y la aplicacion de las leyes, entre otras. (p. 281).
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Conclusiones

La subdivision territorial en Colombia refleja una particularidad a nivel municipal en
torno a la categoria de los mas de mil municipios que le conforman. El departamento
de Antioquia en su division politica no dista de la realidad con el 90 % de sus territorios
ubicados en sexta categoria para la vigencia 2022, tema que se sintoniza con las nece-
sidades manifiestas de las comunidades que en ellos habitan dadas las reducidas con-
diciones de sus presupuestos publicos de rentas y en consecuencia de apropiaciones.

Ahora bien, a pesar de que los municipios de Ultima categoria de Antioquia aportan el 26
% del censo poblacional del departamento, sus aportes a la fuerza productiva en términos
del PIB son supremamente bajos por efecto de las actividades econdmicas desarrolladas,
generalmente asociadas a tareas agropecuarias, ganaderas, el turismo y en el mejor de los
casos, a la generacidn de energia eléctrica e industrias semi especializadas.

Si bien el departamento de Antioquia hace uso de amplias posibilidades geograficas,
demograficas, hidrogréficas entre otras, los esfuerzos empresariales y gubernamen-
tales no han dado los réditos suficientes que permitan el fortalecimiento industrial,
comercial y de servicios en pro de la maximizacion de las rentas tributarias que nutran
sus presupuestos publicos para la redistribucion de la inversion en favor de la poblacion.

De otro lado, los municipios, distritos y departamentos, en usanza de la autonomia terri-
torial que les fue conferida constitucionalmente desde el afio 1991, han incorporado
en sus estatutos de rentas locales, disposiciones normativas de conformidad con las
diferentes leyes de autorizacién de los tributos como sinénimo del principio de reserva
de ley, sin embargo, en algunos municipios se han excedido tales potestades y sus
concejos han aprobado el cobro de tributos como el impuesto al coso municipal en San
Carlos. En otros casos se siguen cobrando cargas fiscales que han sufrido decaimiento
normativo como el impuesto a las ventas por sistemas de club, rotura y ocupacion de
vias, rifas y juegos de azary pesas y medidas.

De esta forma, los municipios que exigen las cargas mencionadas a sus contribuyentes
contrarian los principios constitucionales en materia tributaria y en estricto sentido
estarian avocados a la eliminacién directa de tales tributos carentes de fuerza juridica.
Asi, los esfuerzos de los funcionarios publicos de los diferentes municipios de sexta
categoria analizados en este capitulo, se muestran dispersos y mal utilizados dado
que se aplican al cobro y fiscalizacion de cargas impositivas que, sin razones de ley, se
aprobaron en el ambito local, con lo cual, la fuerza laboral invierte esfuerzos que deben
ser usados en la conformacion de equipos fiscalizadores sdlidos que permitan el ase-
guramiento de los recaudos presupuestados desde las secretarias de hacienda locales.
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Finalmente, el analisis desarrollado permitid identificar la multiplicidad tributaria que
asiste a los mas de cien municipios de sexta categoria que tiene el departamento de
Antioquia desde la dptica sustancial y procedimental y, con ello, amplias diferencias
en materia de derecho procesal tributario, diversa composicion de los tributos que se
cobrany por efectos de las caracteristicas generales de los municipios, sumas divergen-
cias en los recursos econdémicos recaudados donde prevalecen el impuesto de industria
y comercio y avisos y tableros, predial unificado y la sobretasa a la gasolina motor.

La realidad tributaria territorial en Colombia evidencia el uso exacerbado de las potes-
tades y autonomia con que cuentan las entidades subnacionales, no solo por la vulne-
racion a los principios superiores en materia impositiva, sino también por la pasividad
con que enfrentan los presupuestos de ingresos, lo que denota visos de pereza fiscal
cubierta por las generosas transferencias departamentales y nacionales giradas con
fines de cubrir las necesidades basicas insatisfechas de los pobladores.

En consideracion con lo expuesto y con base en diversos autores, toma importancia
la propuesta de unificacidén de la normativa tributaria territorial por medio de una ley
de la republica que permita simplificar los procedimientos adelantados por las admi-
nistraciones locales en especial aquellas de mas bajas rentas, dinamicen los tributos
que aplican a la poblaciéon y permitan el uso limpio y controlado de las disposiciones
normativas tributarias subnacionales.
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Resumen

La utilizacion de derivados financieros como instrumentos de cobertura en el sector floricultor del Oriente
antioquefio es una practica que solo ha evidenciado su necesidad en los momentos en que la divisa
norteamericana ha perdido valor frente a la moneda local. El presente articulo describe inicialmente el
marco conceptual relacionado con la utilizacidn de instrumentos de cobertura como herramienta de
proteccidn frente a la variacidon de precios de la divisa norte americana; luego hace una descripcion de su
utilizacién en Colombia como resultado de una politica de apertura con respecto al ingreso de capitales
y mercancias; finalmente se realiza un analisis frente a la utilizacion de este tipo de herramientas por
parte de los floricultores de la regidn del Oriente antioquefio en Colombia, como elemento principal de
una propuesta que pretende difundir la necesidad de conocer y tener como opcién de utilizaciéon a los
derivados financieros, como una mas de las herramientas con las que deben contar los administradores
financieros en el desarrollo de su gestion.

Palabras clave: Derivados financieros, Riesgos financieros y Tasas de cambio.
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Introduccion

El presente capitulo pretende realizar un seguimiento a la utilizacion de los derivados
financieros por parte de las empresas pertenecientes al sector floricultor del Oriente
antioqueno para cubrir el riesgo cambiario el cual constituye una de las variables princi-
pales que deben considerar los administradores financieros de las empresas que realizan
operaciones de comercio internacional, con el fin de mantener los flujos de caja necesa-
rios para garantizar la operacion de las unidades empresariales en condiciones de renta-
bilidad y viabilidad en el mediano y en el largo plazo. La utilizacion del ddlar como divisa
de referencia en la mayoria de las operaciones cambiarias realizadas por parte de las
empresas importadoras y exportadoras en Colombia, hace necesaria la consideracion
de diversos factores que pueden afectar el valor de esta moneda; los cuales escapan en
su totalidad al control que en algin momento pueda tener la empresa sobre la fluctua-
cion de sus precios y que hacen que esta tenga que realizar acciones que mantengan
su posicién financiera de acuerdo a unos niveles adecuados de liquidez y rentabilidad
que deben ser planificados con la debida anticipacion. Todas las acciones realizadas
para lograr esta meta empresarial requieren el debido conocimiento de las condiciones
e implicaciones que tienen los productos financieros que se pueden utilizar para mitigar
el riesgo y por supuesto las consecuencias directas en el manejo contable, fiscal y de
tratamiento de la informacion por parte de las organizaciones.

La utilizacion de coberturas de riesgo (diferentes a las pdlizas de seguros contra sinies-
tros) es una practica generalizada a nivel mundial, la cual tiene muchas variaciones
dependiendo entre otros aspectos del sector especifico en el que se encuentre la
empresa, el pais donde estd ubicada (lo cual tiene riesgos implicitos dependiendo de
su nivel de desarrollo), la organizacidon que utiliza el producto y la utilizacién de divisas
por parte de la empresa en cuestion.

Entre las alternativas ofrecidas en el campo de las coberturas, las coberturas cam-
biarias ocupan un lugar importante dentro de la administracion financiera de las
empresas en la mayoria de los paises, principalmente debido a que en la actualidad
se da un alto nivel de relacionamiento comercial con proveedores o clientes fuera del
entorno nacional. Para poder garantizar un buen manejo de esta alternativa financiera
es necesario contar con un conocimiento claro sobre su funcionamiento, asi como
sobre las ventajas y desventajas que se desprende de su utilizacion por parte de las
diferentes organizaciones. En tal sentido, conviene que las empresas deben considerar
su utilizacién, de una forma sistematica y constante en el tiempo; para asi poder garan-
tizar su adecuado manejo y la toma de decisiones dentro de un entorno de conoci-
miento técnicoy a la medida de la empresa o el sector en cuestion.
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En cuanto a la utilizacion de las coberturas cambiarias por parte de las empresas per-
tenecientes al sector floricultor en Colombia, se ha tenido una dinamica que coincide
con el comportamiento de la tasa de cambio vy el riesgo que esto significa para el nivel
de ingresos que se requiere para un normal funcionamiento a nivel de flujo de caja.
Debido a que el tipo de cambio del peso colombiano frente al délar generalmente se ha
mantenido en un nivel creciente (hablando de los pesos colombianos que se tienen que
pagar por un ddlar),en muchos casos no se ha considerado la utilizacidén de este instru-
mento financiero, por la aparente ausencia de riesgo que se evidencia en el mercado.
Sin embargo, en las etapas en las cuales se ha presentado una revaluacion sostenida
del peso colombiano frente al ddlar, las empresas del sector han sentido con riguro-
sidad el efecto de esta variable y en muchos casos se han visto obligadas a liquidar
sus operaciones, realizar fusiones obligatorias o acudir a estatutos de quiebra como
parte de la estrategia de supervivencia; todo ello como consecuencia de no considerar
instrumentos que les permitan enfrentar situaciones de mercado sobre las cuales no
se tienen ninguna incidenciay en las que por lo tanto hay que definir comportamientos
financieros que se acomoden a las crisis temporales o permanentes que se presenten.

La correcta utilizacion de derivados especificos sobre el tipo de cambio como los futuros,
forwards y opciones, implican una planeacion de los flujos de caja necesarios para el
funcionamiento del negocio, un seguimiento sistematico y organizado de las variables
que afectan el tipo de cambio con el fin de definir estrategias de mediano y largo plazo;
establecimiento de los métodos para asentar las cuentas afectadas a nivel de informa-
cion financiera y el efecto que estos manejos tienen en el desempefio fiscal del negocio.

Frente a esta realidad que evidencia la necesidad de utilizar alternativas que permitan
el cubrimiento de riesgos, no solo en el sector floricultor, sino en todos los sectores de
la economia, la presente propuesta investigativa adquiere relevancia en tanto resulta
necesario entender claramente el funcionamiento de los instrumentos financieros, prin-
cipalmente los derivados, asi como la evolucion en la utilizacion de estos por parte de
las empresas floricultoras de la regidn del Oriente antioquefio. Ello, ademas, permitira
posteriormente establecer conclusiones frente a su manejo a nivel financiero y los
posibles impactos que su utilizacion generd sobre los resultados y situacion financiera
de las empresas con la aplicacion de los nuevos marcos normativos contables.

Al mismo tiempo, la investigacion permitiré analizar el tratamiento fiscal de los derivados
financierosy su posible impacto sobre las cargas impositivas de las empresas, conside-
rando que los avances en regulacion tributaria sobre el tema son aun incipientes.
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Asimismo, lo anterior servira de base para recomendar pautas de comportamiento que
garanticen su buena utilizacion y permitan un manejo sano a nivel financiero y fiscal
por parte de las empresas del sector floricultor.

Por Ultimo, y acorde con los objetivos del desarrollo sostenible, puede sefialarse que
la investigacion le apunta al objetivo nimero 9, relacionado con industria, innovacion
e infraestructura, respectivamente. El crecimiento econdémico se logra entre muchas
otras variables, con industrias solidas financieramente. Ello es posible cuando se hace
una adecuada gestion de los riesgos inherentes a la actividad empresarial, entre ellos,
el riesgo cambiario. En tal sentido, la investigacion se constituye en un aporte para la
comunidad académica y para la industria floricultora en tanto permitiré plantear reco-
mendaciones frente a la utilizaciéon de derivados financieros para gestionar el riesgo
cambiario y frente a su tratamiento acorde con los nuevos marcos regulatorios.

Metodologia

Esta investigacion, desarrollada en el Oriente antioquefo, tuvo como objeto de analisis
la gestion del riesgo cambiario en el sector floricultor a través de derivados financieros
de cobertura. El estudio se abordd desde un enfoque mixto que implico la recoleccion,
analisis y triangulacion de datos cualitativos y cuantitativos en tres fases, a saber:

Fase 1. Se realizdé una revision documental mediante fichas bibliograficas para con-
ceptualizar las categorias que sustentan el estudio las cuales fueron trianguladas por
los investigadores.

Fase 2. Se realizé un levantamiento de informacién mediante una encuesta, previa-
mente validada, que se aplicd aempresarios del sector floricultor del Oriente antioquerfio
con el fin de conocer si gestionan el riesgo cambiario mediante derivados financieros
de cobertura. Para el efecto, se considerd que, segun datos de la Camara de Comercio
del Oriente Antioquefo, las empresas que conforman este sector en los municipios de
la regién suman 523 (254 comercializadoras y 269 productoras), arrojando de acuerdo
con técnicas estadisticas una muestra, sobreestimada en un 9 %, de 242 empresas, es
decir, que la muestra se afectd positivamente con 20 empresas. Esta sobreestimacion
se realizd con el objetivo de subsanar cualquier percance en la toma muestral y generar
un prondstico sobre la poblacidn total y sobre los segmentos definidos.

De esta manera, se hizo una estratificacion de la muestra a partir de las siguientes
consideraciones: seleccion de productoras y comercializadoras exportadoras, edad de
estas empresas superior a 3 anos en el mercado y volumen de exportaciones.
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Ello llevo a subdividir la muestra para la aplicacion de la encuesta a 118 comercializa-
dorasy 124 productoras, distribuidas por cada uno de los municipios del Oriente antio-
quefo (ver tabla1).

Tabla1
Empresas floricultoras en el Oriente antioquerno

Abejorral 4 2 5 2
Alejandria 1 0 0 0
Argelia 1 0 0 0
e 2 s .
Cocorna 2 1 0 0
Concepcion 1 0 1 0
El Pefol 4 2 0 0
El Retiro 6 3 1 5
Granada 2 1 0 0
Guarne n 5 7 3
La Ceja 65 30 77 36
La Unidén 15 7 14 6
Marinilla 12 6 9 4
Narifio 1 0 0 0
Rionegro 53 25 59 27
San Carlos 4 2 0 0
San Luis 4 2 0 0
San Rafael 3 1 0 0
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svene : : :

Santuario 4 2 3 1

Sonsoén 8 4 5 2
254 118 269 124

Nota. Elaboracion propia a partir de base de datos de la Camara de Comercio del Oriente Antioqueno.

En esta encuesta se obtuvieron 228 respuestas validas (112 de comercializadoras y 116
de productoras), las cuéles permitieron establecer con un 5 % de errory 95 % de nivel
de confianza en las percepciones de los empresarios de flores respecto de la gestion
del riesgo cambiario. Todos los resultados fueron analizados en los softwares Excely R.

Fase 3. Se elabord una matriz categorial a partir de datos obtenidos mediante un focus
group con floricultores del Oriente Antioquefio y entrevistas aplicadas a lideres de las
asociaciones que los agremian: Asociacion Colombiana de Exportadores de Flores —
Asocolflores—y Grupo Empresarial de Floricultores de Antioquia —-GEFFA-de FENALCO.
Esto permitié evaluar el papel que cumplen estas asociaciones en la gestion del riesgo
cambiario en el sector.

Todos los instrumentos favorecieron la triangulacién de la informacion resultante y
poder sustentar los hallazgos.

Revision de literatura y desarrollo conceptual

Los fendmenos de apertura econdmica vy liberalizacion de los mercados condujeron
a una oportunidad para las empresas locales de poder expandir su actividad y llegar
a nichos de mercado en el exterior. De manera antagdnica, este mismo escenario
también trajo consigo nuevos retos asociados a riesgos inherentes a las operaciones
empresariales transfronterizas que pueden ser de tipo politico, econdmico, financiero o
posibilidades de acceso al mercado de derivados en moneda local, entre otros (Sierra
y Londofio, 2010).

Desde esta perspectiva, existen riesgos sobre los que no se puede ejercer ningun tipo
de control,como los de tipo politico; en cambio, riesgos de tipo econdmico y financiero
pueden ser gestionados mediante ciertas estrategias definidas a nivel empresarial
como medida de proteccidon en un ambiente de constante dinamismo e incertidumbre.
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Dentro de estos riesgos econdmico-financieros, el cambiario adquiere relevancia dado
el crecimiento en las operaciones de comercio exterior las cuales se transan en divisas
diferentes al peso colombiano.

Asi, los derivados, entendidos como productos financieros que se crean a partir de un
subyacente real, se han constituido en uno de los instrumentos mas expeditos para
aminorar los posibles efectos que sobre la situacién financiera de las organizaciones
pudieran tener las fluctuaciones de las divisas, principalmente del ddlar americano
que constituye la divisa mas utilizada en las operaciones de trafico internacional de
mercancias. Los derivados financieros se disefian para gestionar el riesgo asociado a
las fluctuaciones de precios, es decir, para prevenir que suba o baje el precio depen-
diendo de la posicion en la que se encuentren las partes: vendedores y compradores.
De acuerdo con Cardenas (2013),

la historia de los instrumentos derivados en Colombia tiene una alta correlacidn
con el dinamismo de la economia, la interrelacidn entre los mercados latinoame-
ricanos, internacionales y el colombiano, asi como la Globalizacion de los instru-
mentos financieros utilizados para el desarrollo del pais. (p. 4).

Aunque existen otros derivados tendientes a asegurar eventuales pérdidas de bienes
(por ejemplo, cultivos), en el sistema financiero colombiano se han utilizado en mayor
medida para cubrir el riesgo cambiario. Desde esta perspectiva, la concepcion de los
derivados financieros como una herramienta de cobertura necesaria para reducir el
nivel de exposicion al riesgo cambiario no es considerada con la suficiente importancia
por parte de los integrantes del sector floricultor en la zona del Oriente antioquefo. La
razon de esto tiene que ver directamente con la evolucion del precio de la divisa de refe-
rencia (délar de Estados Unidos), el cual se mantiene en altos niveles y con tendencia
al alza durante largos periodos de tiempo. Este nivel de precios depende directamente
de la cantidad de divisas que ingresan al pais, el cual a su vez esta relacionado princi-
palmente con razones como el nivel general de exportaciones, la cantidad de divisas
que ingresan al pais por concepto de inversion extranjera y por las remesas que son
enviadas por colombianos residentes en el exterior.

El bajo nivel de utilizacion de la herramienta genera una alta exposicién al riesgo
cambiario por parte de las empresas en aquellos momentos en que pueda darse una
crisis de precios en la moneda extranjera. En este sentido, Cardenas (2013) anota:

El mercado de derivados en Colombia no ha despegado del todo, pero se
espera que se fortalezca paulatinamente debido a la volatilidad de los mercados.
Colombia es relativamente nueva en el mercado de los derivados, pero ha crecido
exponencialmente en los Ultimos anos, principalmente en operaciones OTC de
tasas de cambio. (p. 8)
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Como se infiere de lo anterior, existe un riesgo constante de impactar negativa o posi-
tivamente la situacion financieray los resultados de una organizacion con operaciones
de comercio exterior, siendo mas lesivos aquellos riesgos que puedan implicar pérdidas
o deterioro de valor para las organizaciones. A esto se suma el poco conocimiento de
las posibilidades que puede proporcionar la herramienta a nivel de cobertura, planea-
cion, proyeccion de flujos de caja de una forma mas acertada (por la reduccion de los
niveles de incertidumbre) y las implicaciones que tiene su utilizacién en cuanto a la
aplicacion de los nuevos marcos normativos contables y fiscales.

De facto, el estudio de Sierra 'y Londofio (2010) en torno a la utilizaciéon de derivados
por parte de empresas no financieras da un panorama sobre esta situacion y aunque
no se encuentran estudios mas actualizados, puede sefalarse que la tendencia actual
es muy similar a lo que evidenciaron estos autores (ver cuadro 1). Como se observa,
el estudio fue aplicado sobre 201 empresas, arrojando como resultado que poco mas
de la mitad no hacen uso de derivados financieros, en algunos casos por desconoci-
miento; en otros, pudiera decirse que por omisidon puesto que a pesar de tener conoci-
miento sobre los mismos no los incorporan como herramienta de cobertura y gestion
del riesgo cambiario.

Tabla 2
Utilizacion y conocimiento de derivados financieros

¢Su empresa usa derivados?

Total
Si usa derivados NO usa derivados empresas
encuestadas
90 m 201
4478 % 5522 % 100.00 %
Conocimiento y uso de derivados:
Empresas que usan derivados Empresas que no usan derivados
Escaso Conoci- Escaso Conoci- Gran
. . Gran cono- o ) . . o
conoci- miento cimiento % Total % conoci- miento conoci- Total %
miento % medio % ° miento % medio % miento %

0.00 % 2667 % 7333 % 10000 % 2973 % 5.41 % 64.86 % 100.00 %

Nota. Adaptado de Sierra'y Londofio (2010).
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De esta manera, resulta relevante identificar la utilizacion de los derivados financieros
como una herramienta de cobertura necesaria para reducir los niveles de incerti-
dumbre frente a fluctuaciones de la tasa de cambio lo cual a su vez permitiria develar si
estos instrumentos son concebidos por parte de las empresas floriculturas del Oriente
antioquefo como una herramienta necesaria en el comercio internacional, teniendo
en cuenta los largos periodos de devaluacion del peso colombiano frente a la divisa de
referencia (ddlar americano) en Colombia.

Asi, se podria establecer si los derivados financieros funcionan como una herramienta
financiera efectiva para el sector floricultor en eventuales momentos de crisis en el
valor de la tasa de cambio (revaluacién del peso colombiano).

Ahora bien, una de las categorias centrales de la presente propuesta investigativa la
constituye el riesgo, palabra proveniente del latin risicare cuyo significado es atreverse.
Quintero (2014) lo relaciona “con los peligros posibles que se pueden presentar; asi
mismo con un dafio, siniestro o pérdida” (p. 59). El riesgo adquiere relevancia en los
procesos gestion financiera toda vez que cualquier decisidon o actuacion a nivel interno
de la empresa, o cualquier situacion del entorno puede tener consecuencias sobre la
situacién financiera y los resultados de una organizacion. De ahi que Quintero (2014)
subraye posteriormente que “en el proceso de toma de decisiones, las empresas
necesariamente deben incluir la variable riesgo; desde el punto de vista financiero, se
relaciona con las pérdidas posibles en un proyecto, inversion o negociacion” (p. 59).

De otro lado, el incremento de las operaciones de comercio exterior y el desarrollo de
los mercados financieros y de capitales ha conducido a generar el concepto de riesgo
de mercado suscitado por las fluctuaciones de las tasas y precios del mercado. Es pre-
cisamente este tipo de riesgo el que de cierta manera obliga a las empresas a utilizar
instrumentos financieros a efectos de aminorar sus posibles efectos financieros.

Desde esta perspectiva, Bodie, Kane y Marcus (2008) plantean que:

one of the most significant developments in financial markets in recent years
has been the growth of futures, options, and related derivatives markets. These
instruments provide payoffs that depend on the values of other assets such as
commodity prices, bond and stock prices, or market index values. For this reason
these instruments sometimes are called derivative assets, or contingent claims.
Their values derive from or are contingent on the values of other assets. (p. 47)

Acorde con lo anterior, puede senalarse que uno de los autores obligados en el tema de
derivados financieros es Hull (2002), quien define los futuros como “un acuerdo para
comprar o vender un activo en una fecha futura a un precio determinado” (p. 2). Por su
parte, Herranz (2001) plantea:
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Partimos de la base de que un derivado es un contrato con efectos futuros
indeterminados para las partes en el momento de su suscripcion. Estos efectos
vendran dados por la evolucion del subyacente al que hagan referencia, como
consecuencia de cambios en precios, cotizaciones, indices, etcétera, obtenidos
objetivamente y debidamente publicados. (p. 23)

Como se desprende de lo anterior, en las operaciones financieras y empresariales existe
necesidad de gestionar el riesgo. Uno de los instrumentos existentes para ello son los
derivados financieros, los cuales pueden agruparse en la siguiente tipologia: futuros,
forwards, opciones y swaps o permutas financieras.

Los futuros son acuerdos de compraventa de un activo o subyacentes en un momento
posterior acordado entre las partes, en este caso, comprador y vendedor se obligan
a cumplir con lo acordado en el contrato. Por su parte, los forwards son igualmente
contratos a futuro que no estan estandarizados y cuyos términos contractuales se
definen acorde con las necesidades y requerimientos de las partes contratantes y no
de manera estandariza como se contempla en el mercado para los futuros.

De otro lado, las opciones hacen referencia a contratos que le otorgan a su poseedor el
derecho de comprar o vender un determinado subyacente en un momento futuro previo
el pago de una prima que le permite o no ejercer el derecho. Por ultimo, los swaps o
permutas financieras corresponden a contratos en los cuales las partes se comprometen
a hacer intercambios de efectivo en fechas futuras basados en un tipo de interés.

Asi, en cualquier negociacion, siempre van a existir dos partes con expectativas dife-
rentes con respecto al comportamiento del subyacente (sobre el que se esté constitu-
yendo el derivado). En tal sentido, los derivados fueron disefiados como instrumentos
de cobertura, sin embargo, la misma naturaleza de los negocios ha generado el espacio
para que se dé un componente especulativo que termina siendo mayor que el instru-
mento de cobertura.

Desde esta perspectiva, los derivados financieros tienen como propdsito administrar
el riesgo cubriéndose del nivel de incertidumbre o situaciones que pudieran afectar los
flujos de efectivo provenientes de las actividades empresariales.

Frente a lo anterior, Sierra y Londofio (2010) resumen las razones que justifican la
necesidad de gestionar el riesgo bajo escenarios de incertidumbre en Colombia, a saber:

« Brindar respaldo a los accionistas, clientes e inversionistas en general.

«  Reducir la sensibilidad de las ganancias y del valor de mercado de las empresas.
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- Apoyar el crecimiento de la economia mediante la reduccién de los costos de
capital y la incertidumbre de las actividades comerciales.

- Ayudar a la empresa a lograrlos objetivos organizacionales, al cumplir esos
puntos clave y, sobre todo, a maximizar el valor para el accionista.

- Promoverla seguridad financiera y laboral. (p. 249)

Especificamente, las fluctuaciones de las divisas ponen en riesgo los resultados de la
gestion financiera de las empresas que tienen actividad de comercio internacional. Si
bien es cierto que algunos eventos, principalmente internos, pueden ser intervenidos
por las empresas tales como niveles de ventas, optimizacion de costos, aprovecha-
miento de descuentos, entre otros; existe una cantidad de variables a nivel externo
qgue no estan bajo el control de las empresas, dentro de las que se cuenta el riesgo
cambiario o lo que es lo mismo, la fluctuacion de la tasa de cambio y el comportamiento
de otras variables macroecondmicas que hacen parte del mercado.

En lo que concierne a las fluctuaciones de la tasa de cambio, la figura 1 presenta el bajo
control que una empresa puede ejercer sobre la misma.

Figura1
Promedio del ddlar desde 1923
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Nota. Tomado de portal Wilkinsonpc

Bajo este escenario, cabe sefialar que la tasa de cambio no se puede controlar, pero si
se puede gerenciar. Es ahi donde cobra relevancia la utilizacién de los derivados finan-
cieros. En tal sentido, Ramirez, Cajigas y Lozano (2007) plantean que “la tasa de cambio
influye en emprendimientos proyectados y negocios que operan en [el contexto inter-
nacional], por lo cual se le debe administrar, procurando prever sus movimientos, para
aprovechar las oportunidades que otorga o minimizar sus impactos” (p. 154).
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Resultados, analisis y discusion

El riesgo es un factor inherente en la actividad empresarial, el cual esta constituido
por eventos no deseados, de caracter interno o externo, que pueden afectar de alguna
manera dicha actividad, comprometiendo el logro de las metas empresariales. Algunos
riesgos pueden ser de mercado tales como las variaciones en los precios, tasas o tipos
en los mercados financieros; riesgos de crédito expresados en incumplimientos y
moras; riesgos operacionales por caidas en el volumen del negocio o en los margenes
(Mantilla, 2015); riesgos de fraude o error; riesgos naturales o ambientales, socio-poli-
ticos, legales, reputacionales, entre otros.

Uno de los mayores riesgos que enfrenta el sector floricultor se relaciona con las varia-
ciones en las tasas de cambio debido a que una parte importante de sus ingresos
provienen de ventas a mercados externos. En efecto, de acuerdo con estadisticas de
Procolombia (2019), el 95 % de las ventas de flores corresponde a exportaciones.

La mayor parte de los floricultores del Oriente antioquefio (89,29 %) tiene un cono-
cimiento general frente al riesgo cambiario y sus consecuencias obtenido de la expe-
riencia, asesorias o capacitaciones (ver figura 2). El nivel de conocimiento que se tiene
en las empresas respecto de la gestion de los derivados financieros de cobertura
depende del tamafo de estas. Asi, mientras en las empresas grandes dicho cono-
cimiento es avanzado, contando con personal especializado para el efecto, en las
medianas es intermedio acoplando las indicaciones ofrecidas por las capacitaciones
de Asocolflores; finalmente, en las pequefas, que generalmente no cuentan con sufi-
cientes recursos, el conocimiento de derivados puede ser bajo o incluso nulo (Valde-
rrama, 2011), lo cual resulta coherente con lo indicado anteriormente.

Figura 2
Fuentes del conocimiento frente al riesgo cambiario

14.29%

3.57%

M Experiencia en el sector Asesoria de entidades finacieras
Medios de comunicacion Capacitaciones

M No responde

Nota. Elaboracién propia (2021) a partir de datos obtenidos.

130 | Reflexiones fiscales y contables



CAPITULO 5

Sin embargo, los empresarios no se muestran idéneos en la identificacién de las subca-
tegorias de este tipo de riesgo que pueden ser de las siguientes tipologias:

- Cobertura de repatriacion de capital (pérdida en cambio por utilidades
originadas en sucursales en el exterior).

- Riesgo por pérdida en cambio originado en cualquiera de las cuentas de Balance
General (On balance sheet).

« Cobertura de compromisos contractuales en transacciones no registrables
(notas contingentes) (Off balance sheet)

« Cobertura de riesgos contractuales pactados a menos de un afio en moneda
extranjera.

- Cobertura de riesgos contractuales pactados a mas de un afo en moneda
extranjera.

 Riesgos en la consolidacion de balances cuando se incluyen sucursales
extranjeras.

« Cobertura de mercado.
. Arbitraje de tasas (Swaps de moneda).

Ahora bien, como en toda exposicion a cualquier tipo de evento adverso, el riesgo
cambiario demanda una adecuada gestion, lo cual pasa —grosso modo— por su iden-
tificacion, valoracion en términos de impacto y probabilidad de ocurrencia e imple-
mentacién de las acciones conducentes a mitigar su efecto sobre la actividad de las
empresas. La principal accion de mitigacion del riesgo cambiario corresponde a la uti-
lizacidn de instrumentos financieros de cobertura lo cual permite estabilizar los flujos
de caja, reducir la incertidumbre y evitar pérdidas en la operacion, entre otros.

Un dato empirico que conviene recordar es que el fendmeno de revaluacion registrado
en el periodo 2003-2010 en Colombia hizo que muchas empresas floricultoras que no
se habian cubierto frente a la volatilidad de la tasa de cambio enfrentaran problemas
financieros e incluso hizo algunas de ellas desaparecieran del mercado.

En tal sentido, conviene conocer si los empresarios del sector actian en funcién de
cubrirse frente a los riesgos derivados de la actividad exportadora. Para el afio 2011,
la totalidad de las empresas afiliadas a Asocolflores se cubrian mediante la utilizacion
de derivados financieros de cobertura sobre la tasa de cambio (Valderrama, 2011). A
este respecto conviene resaltar el papel que ha jugado esta agremiacion al promover
espacios de formacion y cualificacion en torno a la gestion del riesgo cambiario
mediante coberturas. No obstante, los instrumentos aplicados permitieron identificar
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que en el ano 2021 cerca del 45 % de las empresas floricultoras del Oriente antioqueno
hace gestion del riesgo cambiario mediante derivados financieros y un 21 % mediante
cobertura natural (ver figura 3). Cabe advertir que no todas las empresas estan afiliadas
a Asocolflores, sino que pueden pertenecer a GEFA o inclusive no estar agremiadas.
Estadistica de empresas afiliadas a cada agremiacion.

Figura 3
Fuentes del conocimiento frente al riesgo cambiario

Otros F 1.79%

Nota. Elaboracién propia (2021) a partir de datos obtenidos.

Ahora bien, aunque existen diferentes metodologias para cuantificar la exposicion de
las empresas al riesgo cambiario (volatilidad, delta, duracién, Value-at-Risk, analisis de
escenarios, etc.), generalmente la que mas se utiliza en el sector floricultor colombiano
es la medicion de volatilidad, andlisis de escenarios, revision del flujo de caja y pla-
neacién financiera sobre el Estado de Resultados (Valderrama, 2011, p. 21). Las meto-
dologias para medir la volatilidad pueden comprender la estimacién de la volatilidad
histérica, volatilidad dinamica o con suavizamiento exponencial de Lara (2008), simu-
lacion Montecarlo, el modelo Lognormal o Backtesting.

Por otra parte, los empresarios del sector floricultor del Oriente antioquefio que se
cubren frente a la tasa de cambio lo hacen mayoritariamente a través de forwards
(48,21 %), es decir, derivados over-the-counter (hechos a la medida). Le siguen en su
orden, las opciones (12,50 %), futuros y swaps (ver figura 4). Con el estudio no se
identificd un alto grado de utilizacion de derivados estandarizados (bursatiles). Estos
instrumentos se sustentan en modalidades tales como opciones europeas estandar,
opciones americanas estandar, opciones canasta (opciones basadas en mas de un
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subyacente) collares y combinaciones (spreads, straddles, etc.). En tal sentido, no
existe una orientacion especifica desde las asociaciones gremiales respecto de las
estrategias o mecanismos de cobertura, sino que cada empresa lo hace conside-
rando su propia experiencia, estructura o tamano. El papel de estas asociaciones se ha
enmarcado en procesos de acompafiamiento y formacion frente al riesgo cambiario,
la necesidad mitigar los niveles de incertidumbre y por lo tanto, de cubrirse a través de
instrumentos de cobertura.

Ahora bien, la mayor parte de estos empresarios (46,43 %) mantienen una cultura de
utilizacion de este tipo de instrumentos de cobertura al implementarlos desde hace
mas de diez anos, mientras que el 14,29 % lo hace desde los Ultimos cinco afos vy, final-
mente, solo el 7,14 % lo implementaron en el Ultimo afio. La incorporacién de este tipo
de instrumentos dentro de la gestion financiera de las empresas floricultoras tuvo un
auge importante con la revaluacion del peso ocurrida en 2003, situacion que obligd al
gobierno nacional y al sector a disefiar un programa de mitigacion del riesgo cambiario
denominado programa de incentivo de cobertura cambiaria -ICC- que se desarrolld
a través del Fondo para el Financiamiento del Sector Agropecuario -FINAGRO- y que
se mantuvo hasta 2014, cuando el ddlar americano cambia su tendencia hacia el alza.
Segun fuentes de Asocolflores, cerca del 80 % de los recursos de este programa se
orientaron hacia el sector floricultor.

En todo caso, se ha mantenido un plan de trabajo por parte de las asociaciones
gremiales, principalmente Asocolflores, para definir con el Gobierno Nacional una
agenda que desarrolle un proceso de consolidacion del sector floricultor con diferentes
acciones tales como aumentar las exportaciones, expandir los mercados internacio-
nales, mejorar la infraestructura y brindar incentivos de cobertura especialmente en los
periodos de revaluacién de la moneda local., entre otras. Resultado de ello es la Agenda
Estratégica 2030 —Por la Sostenibilidad del Sector Floricultor—, firmada en 2020 entre
el Gobierno Nacional y Asocolflores.

De otro lado, la informacion suministrada por los informantes clave pertenecientes a
asociaciones gremiales permite sefalar que no se tiene evidencia de que antes de 2003
hubiera utilizacion de derivados financieros de cobertura en el sector floricultor. Sin
embargo, ha existido un liderazgo en cuanto a su utilizacion por parte de los floricultores
de mayor tamafio que han implementado estructuras financieras robustas para gestionar
los riesgos que pudieran llegar a afectar sus negocios, incluido el riesgo cambiario.
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Figura 4
Principales derivados financieros utilizados para la gestion del riesgo cambiario

48.21%

Forwards

No utiliza

Opciones

Futuros

Swaps

Nota. Elaboracidn propia (2021) a partir de datos obtenidos.

Al analizar el uso de derivados financieros de cobertura, resulta esencial considerar la
finalidad que persiguen los empresarios al emplearlos. Estos instrumentos se utilizan
preponderantemente para asegurar los flujos de caja, permitir a la empresa concen-
trarse en su objeto principal y evitar pérdidas en la operacién (ver figura 5). Aunque en
algunos casos se aplican con fines especulativos —aprovechando su capacidad para
anticipar movimientos en los mercados financieros—, es importante recordar que el
mercado de derivados es, en esencia, un juego de suma cero, en el que una parte
actla como especuladora y la otra busca protecciéon mediante la cobertura. En con-
secuencia, la mayoria de las empresas utilizan estos instrumentos como mecanismos
de mitigacién de riesgos y sostenibilidad del negocio, en lugar de fines especulativos
(Valderrama, 2011).

En este contexto, la investigacion desvela que el sector financiero carece de estrate-
gias de cobertura definidas o estandar frente al comportamiento de la tasa de cambio
y de las herramientas correspondientes. En tal sentido, cada empresa se desenvuelve
de manera auténoma, eligiendo o descartando la opcion que le resulte mas viable en
cada momento, es decir, se trata de mecanismos de la categoria Over The Counter,
siendo los forwards los instrumentos predominantes, adoptados y ofrecidos de forma
personalizada segun las condiciones especificas de cada organizacion (customized).

Ahora bien, la utilizaciéon de derivados financieros de cobertura contiene implicitas
algunas complejidades que en opinion de los responsables de su gestidén en las
empresas corresponden al tratamiento contable que debe darseles en términos de
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su reconocimiento y valoracion, los riesgos de mercado, los costos de transaccion,
carencia de infraestructura tecnoldgica o escaso desarrollo de los mercados finan-
cieros en el pais, entre otros.

Figura 5

Razones que justifican la utilizacion de derivados financieros como mecanismo de
gestion del riesgo cambiario
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Nota. Elaboracién propia (2021) a partir de datos obtenidos.

Entre tanto, la no utilizacion de derivados financieros de cobertura por cerca del 36 %
de los floricultores del Oriente antioqueno se justifica principalmente por el comporta-
miento alcista que ha registrado la tasa de cambio en los afios recientes. Ello permite
colegir que, en la generalidad de los casos, la utilizacion de derivados de cobertura esta
supeditada al comportamiento del délar.
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Figura 6
Evolucion de la tasa de cambio
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Otras razones que explican este fendmeno es el desconocimiento respecto de tales
instrumentos, el costo financiero que acarrea la contratacion de tales derivados o la
utilizacién de cuentas de compensacion, entre otros (ver figura 6).

Figura 6

Razones que sustentan la no utilizacion de derivados financieros como mecanismo de
gestion del riesgo cambiario
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Nota. Elaboracién propia (2021) a partir de datos obtenidos.
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Conclusiones

Las variaciones en la tasa de cambio del ddlar estadounidense, asi como sus consecuen-
cias, son un riesgo que los floricultores del Oriente antioquefio tienen claro. Sin embargo,
su profundidad de conocimiento, asi como el nivel de gestidn frente a este, estan deter-
minados por el tamafio que tiene cada empresa (conocimiento profundo en el caso de
las empresas de gran tamano). Lo anterior implica que la gestion del riesgo se realiza de
forma consciente y profesional en aquellas empresas que tienen la capacidad y la dispo-
nibilidad de personal para hacerlo; en el caso de las empresas mas pequefas, este riesgo
se deja a la deriva, soportado en gran manera por el aumento del valor de la divisa, lo cual
ha sido una constante en la mayoria de los casos durante los Ultimos 20 afios.

Teniendo en cuenta los diferentes tipos de cobertura de riesgo que se pueden utilizar
en lo referente al tema cambiario, los empresarios en general no son idoneos para
identificar las diferentes posibilidades que ofrece el mercado en lo que se refiere a la
proteccion de sus activos y los efectos que se dan en los flujos de caja proyectados en
los diferentes casos. Igualmente, esta demostrado que la gestion del riesgo cambiario
es una competencia financiera con la que debe contar el administrador financiero del
negocio, por cuyos resultados puede ser cuestionado en cualquier momento por parte
de los duefos o en su defecto las juntas directivas.

Lasempresas que seencuentran dentrode gremioencargado de velar porel crecimiento
y la seguridad de sus afiliados han podido desarrollar estrategias de cobertura en un
marco que les permite accede a capacitacion y ofertas de servicio relacionados. En este
orden de ideas, la condicién de agremiados les permite contar con un mayor acceso
derivado del poder de negociacion y las economias de escala que son accesibles.

Segun lo identificado en la investigacidn, no existen estrategias de cobertura definidas
por partedelsectorfrentealcomportamientodelatasadecambioylascorrespondientes
herramientas disponibles; por lo tanto, cada empresa es autdénoma en la utilizacion
(o descarte) de la opcidn que encuentre mas viable en un determinado momento. A
pesar de lo anterior, los mecanismos mas utilizados pertenecen a la categoria de Over
The Counter, propiamente los forwards, en cuyo caso estos son tomados y ofrecidos
de acuerdo con la condicién especifica de la empresa que lo estd utilizando en un
momento determinado.

En la misma linea, conviene sefalar que el sector floricultor tiene una afectacion de
la moneda en doble via debido a que gran parte de su producto final es exportado al
tiempo que importan un volumen considerable de materias primas para el proceso
productivos, obteniendo de esta manera una cobertura natural del riesgo de la tasa de
cambio. Sin embargo, no es suficiente dada la volatilidad de la moneday los escenarios
de incertidumbre generados en la economia global que exigen recurrir al uso de los
derivados financieros para minimizar el riesgo no cubierto naturalmente.
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Los mecanismos de cobertura cambiaria tienen un mayor auge en aquellos momentos
en los cuales el peso colombiano tiene una revaluacion sostenida, la cual genera un gran
efecto en los flujos de caja proyectados de las companias. Es asi como manteniendo las
demas condiciones claves del mercado (niveles de ventas y precio en mercado externo
estables), su efecto se evidencia en los niveles de utilidad en el momento de realizar
el respectivo reintegro de las divisas (monetizacion a pesos colombianos). Frente a
ello se han tenido que dar intervenciones por parte del Estado a través de la banca de
segundo piso y mediante instrumentos derivados especificos para el sector.

De acuerdo con lo anterior, se hace necesario contar con la preparacién adecuada en
el tema de coberturas cambiarias dentro de las empresas exportadoras. La formacion
de profesionales idéneos en esta area garantiza que las empresas y los administradores
puedan concentrar toda su atencion en asuntos que tengan que ver directamente con
su operaciény el desarrollo de su sector. La funcion de cubrimiento de riesgos debe ser
claray estar a la mano para el empresario; para que asi la efectividad en la gestion no
sea un logro que se obtenga como consecuencia del azar; por el contrario, este debe
ser un resultado obtenido gracias a un proceso de planificacion.
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Resumen

Gestionar el riesgo crediticio es un proceso en el que todo acreedor debe hacer especial énfasis. Esto
con la finalidad de reducir el riesgo de morosidad y asi evitar pérdidas por provisiones innecesarias,
siendo este un proceso complejo que gira en torno a la capacidad de pago y evaluacion de la posibilidad
de incumplimiento en el pago de la deuda. Por esta razdn, el presente estudio plantea el establecimiento
de la relacion entre la gestidn del riesgo crediticio y la morosidad en funcién de la clasificacidn de la
Superintendencia de Banca y Seguros (SBS) y Burd. Se utilizd un disefio no experimental de tipo
descriptivo correlacional, y se analizaron 32 expedientes de crédito en morosidad, aplicando las técnicas
de andlisis documental y observacion. Con respecto a la clasificacion SBS se establece la existencia de
relacién entre riesgo crediticio y morosidad con p-valor de 0.036. Por otro lado, se evidencia que no existe
dicha relacién con respecto a la clasificacion Burd con p-valor de 0.36. Asimismo, se evidencid que los
clientes no tenian el perfil adecuado para conceder un crédito o préstamo, lo que era responsabilidad de
los funcionarios encargados de la evaluacion del riesgo.

Palabras clave: Sistema financiero, Evaluacién del riesgo, Riesgo crediticio, Morosidad, Clasificacion de
riesgo, Perd.
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Introduccion

La gestion del riesgo crediticio es un factor fundamental en la sostenibilidad del
sistema financiero de un pais. Se trata de un proceso de evaluacion y otorgamiento
de préstamos que requiere la maxima atencion para evitar pérdidas innecesarias por
parte de la entidad financiera. Este proceso adopta diversas formas, pero el tipo de
acreedor y el producto financiero son factores determinantes, ya que las personas
juridicas, el estado y las personas naturales presentan diferentes caracteristicas y
representan tipos de acreedores diferentes (Gu et al., 2018). Por lo tanto, la gestion
del otorgamiento de un préstamo es compleja y las técnicas utilizadas dependen de
la coyuntura, centrandose en la capacidad de pagoy la evaluacion del posible incum-
plimiento en el pago de la deuda.

Asimismo, el riesgo crediticio se encuentra presente en la concesiéon de operaciones
de crédito. De ahi que Tfaily (2017) y Farné & Vouldis (2021) afirmen que el riesgo
bancario es un evento que las entidades financieras siempre tienen presente, ya que
puede generar incertidumbre en la obtencién de ganancias o posibles pérdidas. Por
consiguiente, es importante considerar otros tipos de riesgos, como los operativos,
estratégicos, pais, humanos y de fraude; e incluso el riesgo moral, como lo mencionan
Saito & Tsuruta (2018). Por esta razon, las pérdidas representan la principal preocupa-
cién de las instituciones financieras, ya que una deuda impagada genera provisiones
que disminuyen sus utilidades.

En efecto, gestionar el riesgo crediticio es un desafio para los bancarios debido a la
complejidad y diversidad de los clientes solicitan financiamiento a las entidades finan-
cieras. En ese sentido, Yin et al. (2020) revelan que la evaluacidén de solicitudes de
crédito en pequefias empresas es mucho mas compleja que en grandes empresas,
debido a la disparidad de informacién financiera. Por esta razén, funcionarios de las
entidades financieras deben asumir con responsabilidad el analisis del riesgo finan-
ciero, lavaloracion de la conducta crediticiay la comprobacion de la capacidad de pago
del futuro deudor. Estos factores son determinantes para el acceso al otorgamiento
del crédito (Mhlanga, 2021). Ademas, para reducir el riesgo de impago, es importante
considerar otros aspectos como la aplicacion de garantias de crédito y aspectos cua-
litativos del cliente. Por su parte, Markov et al. (2022); Yazdani et al. (2014) afirman que
la valoracion del riesgo de un crédito se ha convertido en un proceso de suma impor-
tancia para las instituciones financieras. Es por ello por lo que el Comité de Basilea
plantea los lineamientos para dicho proceso, permitiendo a los bancos optar por el
método estandarizado, que se sustenta en valuaciones de crédito externas, y por la
opcidn de calificacidn interna, sujeta a la aprobacion del ente rector del sistema finan-
ciero. Las entidades financieras son las que determinan su sistema de calificacion. Esto
otorga al sistema financiero de una economia cierta libertad para proponer estrategias
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de gestién de riesgo crediticio de acuerdo con sus necesidades. Como consecuencia,
se puede reducir el indice de morosidad, evitando pérdidas de capital que puedan
conllevar a su quiebra.

En ese orden de ideas, existen distintas definiciones del riesgo de crédito o riesgo
crediticio, vistas desde distintas concepciones. En Basilea |, por ejemplo, se define
como “la posibilidad que (sic) un prestatario o contraparte no pueda cumplir con sus
obligaciones de acuerdo con los términos acordados” (Superintendencia de Bancos
y Entidades Financieras de Bolivia, 2005, p. 185). De la misma forma, Caicedo et al.
(2011) lo conciben “como un deterioro en la calidad crediticia de la contraparte o en
la garantia o colateral pactado originalmente” p. 75). También, bajo esa misma pers-
pectiva, Tamara-Ayus et al. (2012), lo definen como la “probabilidad de incumplimiento
de un cliente estd dada cuando este alcance una altura de mora n, en la cual la ins-
titucion financiera asume la pérdida del capital” (p. 109). Por su parte, Vela & Caro
(2005) definen riesgo de crédito como la probabilidad de que el cliente deudor pueda
sufrir pérdida al incumplirse el contrato firmado, considerando también el incumpli-
miento de sus avales. Por otro lado, un concepto que se relaciona con la gestion del
riesgo financiero es la gestion estratégica del riesgo, que consiste en el procedimiento
de identificar, implementar y realizar el seguimiento de la forma, para administrar los
distintos riesgos que enfrenta una institucion financiera o empresa (Poitras, 2002). De
igual modo, la gestidn del riesgo es la estrategia que asumen los bancos para vigilar los
sucesos desfavorables y, a la vez, aprovechar oportunidades que presenta el mercado
(Kazbekova et al., 2020; Onyiriuba, 2016). En ese sentido, el objetivo es coadyuvar a las
instituciones financieras en la identificacion, analisis, mitigacidon y seguimiento de los
riesgos y posibilidades en las funciones, actividades o procesos que desarrollan.

Al llegar a este punto, es importante destacar la existencia del Comité de Supervi-
sién Bancaria de Basilea, una organizacion relacionada con la regulacion y supervi-
sion bancaria que tiene como finalidad mejorar la estabilidad del mercado financiero
en el mundo. Sin embargo, sus lineamientos no son vinculantes legalmente y fueron
establecidos en Basilea | del afo 1988, que cuantifica el capital de las instituciones
financieras y fija en capital minimo del 8 % para los riesgos. Luego, en el afio 2004,
Basilea Il establecio tres pilares: i) requerimiento de capital minimo en funcién de la
calidad de los clientes, ii) permitir a los entes supervisores requerir capital adicional a
entidades vy iii) transparencia informativa. Por otro lado, Basilea I, del afio 2010, tuvo
como finalidad brindar herramientas para mejorar la capacidad de respuesta de las
instituciones financieras ante desequilibrios en las economias y mercados financieros
para mantener un equilibrio financiero en el mundo (BBVA, 2017). Esta organizacion
jugd un papel preponderante en el afrontamiento de la crisis financiara del afio 2008.
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Por lo tanto, las centrales de riesgo, como una herramienta para Basilea Il, representan
una parte fundamental en relacion con la supervision de las entidades financieras. Esto
se debe a que permite monitorear el riesgo de créditos otorgados por los bancos, su
calidad y concentracion. En segundo lugar, para que los prestamistas sean discipli-
nados y controlen sus pasivos responsablemente. Finalmente, transparentar la calidad
de los clientes para asi generar una mayor competencia entre las instituciones credi-
ticias (Moyo & Sibindi, 2022; Pires Tiberto et al., 2020; Trucharte, 2005). La implemen-
tacion y desarrollo de esta estrategia ha permitido tener informacion de los clientes
por parte los bancos para conocer sus niveles de endeudamiento, apalancamiento e
historial de pagos oportunos. De esta forma, los bancos pueden tomar medidas ante
un cliente que tenga problemas econdmicos y financieros.

Atendiendo a lo indicado por Basilea y la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
(2008), el ente supervisor en el Pery, se describen las categorias en las que los bancos
clasifican a sus clientes deudores: Normal (0), con atrasos en el pago de su cuota de
hasta ocho (8) dias, tendran una provision de hasta 1 % sobre los créditos directos e
indirectos. El cliente con Problemas Potenciales (1), con atrasos de nueve (9) hasta
treinta (30) dias, tendrd una provisién no menor de 5 %. El deudor Deficiente (2) con
atrasos de treinta y uno (31) hasta sesenta (60) dias, tendra una provision no menor al
25 %. El deudor Dudoso (3), con atrasos de sesenta y uno (61) hasta ciento veinte (120)
dias, tendra una provision no menor al 60 %. Y, finalmente, el deudor en Pérdida (4) con
atrasos de mas de ciento veintiin (121) dias, tendra una provisién no menor del 100 %.
Esta clasificacion se aplica a la cartera de préstamos para pequefias y microempresas,
y los porcentajes de provision se aplican en ausencia de garantias preferenciales.

Ahora bien, el crecimiento del sistema financiero, por la insercion masificada de
nuevos clientes y la promocion de la inclusion financiera, presenta nuevos desafios
a las entidades financieras, ya que se deben generar mecanismos para realizar una
mejor evaluacidn a las operaciones activas que estas ofertan, mecanismos que
permitan compartir informaciéon masiva vy, por consiguiente, permita un crecimiento
sano, evitando que la morosidad se incremente con el deterioro de la cartera que
manejan los bancos, financieras, cajas municipales y otras entidades del sector. Es
por esto que, en la busqueda de estos mecanismos que permitan tener una mejor y
oportuna informacién sobre el estado situacional crediticio de sus clientes y de todo el
sistema financiero, algunas entidades utilizan los burds de crédito, servicio provisto por
organizaciones privadas, y recogen informacion sobre créditos del sector no regulado,
sistema tributario y judicial, entre otros. Esto se suma a la informacion del sistema
regulado que proveen las centrales de riesgo que normalmente son manejados por los
entes supervisores de cada pais (Cooper & Getter, 2019; Rodriguez, 2012).
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Con respecto a la morosidad, también conocida como préstamos improductivos, esta
representa un inconveniente para las entidades financieras. Debido a esto, las mismas
deben hacer grandes provisiones, lo que puede ocasionar, como sucedio en la crisis
financiera del afio 2008 con la quiebra de bancos, problemas en todo el sistema finan-
ciero. Por esta razon, el elevado nivel de morosidad disminuye la rentabilidad de las
entidades financieras y genera mayores costos de intermediacion, lo que inmoviliza el
capital de los bancos, producto de mayores provisiones. Todo esto tiene efecto negativo
para la disponibilidad de nuevos préstamos (Aiyar et al, 2015; Song & Ryu, 2021).
Asimismo, el Consejo de la Unidn Europea (2017) afirma que una elevada morosidad
congela el capital disponible de los bancos, generando una disminucion de la dispo-
nibilidad para nuevos financiamientos, inclusive menciona riesgos de contagio que
sobrepasan las fronteras. Como consecuencia, los organismos supervisores consumen
mucha energia desplegando e implementando estrategias con el objetivo de reducir la
morosidad en el sistema financiero (Thornton & di Tommaso, 2021). Empero, como lo
menciona Angelini (2018), los despliegues e implementacion de dichas estrategias no
tienen un sustento tedrico claro que recomiende que la morosidad desfavorece el otor-
gamiento de préstamos, por lo que no se puede afirmar que efectivamente se tenga
tales consecuencias.

En ese sentido, la morosidad, mora, incumplimiento o impago, se define en Basilea |
como la “falta de pago de una obligacion o cualquier otro tipo de violacion de las condi-
ciones de un contrato de préstamo” (Superintendencia de Bancos y Entidades Finan-
cieras de Bolivia, 2005). De la misma forma, en el entorno econdmico, esta referida al
estado de una persona natural o juridica que se encuentra en la obligacion de cumplir
un contrato de prestacion de dinero bajo condiciones establecidas, considerandose
esta como atraso en el cumplimiento y; en lo social, se relaciona con el retraso de
honrar la deuda pactada (Alvarez Callahue et al.,, 2019; Wu, 2022).

En definitiva, el sistema financiero tiene diferentes particularidades, en paises de
primer mundo se muestra mayor madurez para enfrentar problemas de liquidez. Por
el contrario, en paises en vias de desarrollo, la solidez del sistema bancario privado
no permite enfrentar dichas falencias. Por otro lado, gestionar de manera inadecuada
el riesgo crediticio conlleva a altos niveles de morosidad, altas tasas de interés, baja
calidad de activos y otros (Lapo-Maza, Tello-Sanchez, Mosquera-Camacas, et al., 2021).
A todo esto, las instituciones del sistema financiero se encuentran en competencia
para ganar cuota de mercado, dada la existencia de gran cantidad de bancos, finan-
cieras, cajas municipales y otros; en ese camino, se tienen que abrir nuevos mercados,
nuevos sectores, nuevos nichos que le permitan generar mayor rentabilidad, aun a
costa de incrementar el riesgo en el otorgamiento de nuevos préstamos.
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Es importante mencionar que la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP del Peru
[SBS] (2022) reporta a julio de 2022, una morosidad de la cartera mayorista de 4.1 %. Por
otro lado, la cartera de microy pequefas empresas representa el 717 %, la de consumo
el 273 %, la hipotecaria el 2.85 % vy, a nivel de toda la banca multiple, el 3.83 %. Como
resultado, se han constituido provisiones adicionales por S/ 5,170 millones. Por esta
razon, el aumento de las provisiones reduce la rentabilidad de las instituciones del
sistema financiero, lo que a su vez afecta su eficiencia.

Asimismo, la eficiencia y la rentabilidad en la banca permiten impulsar la dinamica
econdmica, evitando de tal forma el riesgo de todo el sistema financiero (Tenesaca
et al, 2017). De este modo, las Ultimas adecuaciones internacionales de Basilea |l
recomiendan un incremento de capital, destacando que las entidades financieras con
mayor capital y menos apalancamiento tengan mejores posibilidades de asimilar los
shocks y de esta forma extinguir las deficiencias que originan las crisis financieras
(Brogi & Langone, 2016).

La presente investigacién se justifica por la necesidad de contar con una industria
financiera sana de manera que las variables estudiadas no afecten las provisionesy la
rentabilidad de los bancos, lo cual podria generar problemas econdémicos en un pais.
En efecto, servira como instrumento de consulta para profesionales, estudiantes de
pregradoy posgrado que se encuentren interesado en el tema de estudio; de la misma
forma, el aporte de instrumentos para levantar informacion relevante y de analisis que
validen una metodologia de evaluacién de la gestion de riesgo crediticio y morosidad.

Finalmente, ante la descripcion del problema, la presente investigacion tiene
como objetivo general establecer la relacidon entre la gestion del riesgo crediticio
y la morosidad en funcion a la clasificacion SBS y Burd, en clientes del segmento
empresa en una entidad financiera del sistema financiero peruano. Como objetivos
especificos se busca determinar el nivel de gestion del riesgo de crédito y el nivel de
morosidad en clientes del segmento empresa en una entidad financiera del sistema
financiero peruano. De este modo, se planted la hipdtesis de que existe una relacidn
entre las variables gestion del riesgo de crédito y el nivel de morosidad considerando
la clasificacién SBSy la clasificaciéon Burd.

Metodologia

La presente investigacion se desarrollé bajo un disefio no experimental, en el que no
se manipulan deliberadamente las variables, observando los hechos en su ambiente
natural, para su analisis correspondiente. El disefio fue de tipo descriptivo correlacional,
que consiste en presentar el grado de relacion que puede existir entre las variables
objeto de estudio (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).
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De este modo, la investigacidn se esquematiza de la siguiente manera:

Figura1
Esquematizacion del diserio correlacional

/ Ol
M r
\ 02
Nota. Adaptado de Disefio de la Investigacion [Presentacion en Power Point], por Espinoza, (2023).

Donde:

M: Expedientes de crédito de clientes en mora del segmento empresa de una
agencia del sistema financiero peruano.

O1: Observaciones a la gestion del riesgo crediticio.
0O2: Observaciones a la morosidad.

r: Relacion.

Por otro lado, la muestra se conformd de 32 expedientes de crédito que se encontraban
en la cartera morosa de clientes del segmento empresa de la agencia del sistema
financiero del Perd, al ser una poblacion pequefia, la muestra se conformd por la
totalidad. En esesentido,latécnica utilizada fue de analisisdocumentaly de observacion,
teniendo como instrumento una guia de analisis documental y una lista de verificacion.

El primer instrumento utilizado en este estudio recopild informacidn sobre la gestion
de riesgo crediticio, incluyendo una serie de indicadores en diferentes areas. Estos
indicadores incluyen informacidn sobre el sector especifico, el caracter estacional y
la estructura de oferta del mercado. También se evaluaron aspectos como la cuota
de mercado, la cobertura geogréfica, el posicionamiento en el mercado, la imagen de
marca, las relaciones con proveedores y clientes, entre otros aspectos. En cuanto a
los indicadores internos de gestion, se evalud la calidad de la informacion, la situacion
econdmica financiera, la exposicion al riesgo cambiario, la clasificacion del sistema,
el tipo de administracion y la experiencia en el sector. Ademas, se consideraron
indicadores de accionariado como la fortaleza financiera de los accionistas y el control
accionariado de la empresa, asi como el acceso a financiamiento como indicador de
flexibilidad financiera. La valoracidn se realizd mediante una escala ordinal, que se
presenta a continuacion:
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Tabla1
Escala de calificacion por puntos

x <=10 10<x<=15 16 <x<=20 20 > x<=25

Nota. Elaboracién propia.

Asimismo, para medir la variable morosidad se usé el segundo instrumento, contando para
ello con dos dimensiones: clasificacion SBSy clasificacion Burd, las cuales fueron medidas
con una escala ordinal. La valoracion de la clasificacion SBS se presenta a continuacion:

Tabla 2
Clasificacion SBS por indicador y cédigo

Normal 0

Cliente con Problemas Potenciales 1
Deficiente 2

Dudoso 3

Pérdida 4

Nota. Elaboracién propia.
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Por otro lado, la valoracion de la clasificacion Burd se detalla a continuacion:

Tabla 3
Clasificacion Burd por indicador grupo y cédigo

Clasificacién Burd

Indicador Grupo Cédigo
Excelente 1 G1
Muy bueno 2 G2
Bueno 3 G3
Regular 4 G4
Revisar 5 G5
Vigilar 6 G6
Vigilar/No incrementar 7 G7
Reducir/Extinguir 8 G8

Nota. Elaboracién propia.

Teniendo en cuenta que para la investigacion se usd una guia de anadlisis documental,
el instrumento fue validado a través de la técnica de juicio de expertos, cuyo resultado
obtuvo una calificacién favorable, aconsejando la aplicacion en la investigacion. Ademas,
la informacidén obtenida con los instrumentos validados fue clasificada, sistematizada,
procesada y analizada de acuerdo con las unidades de analisis correspondientes, en
referencia alasvariables, a través de analisis de datos en Excel y del software SPSS Statistics.

Para establecer la relacion entre la variable gestion de riesgo crediticio y la morosidad,
se uso la prueba no paramétrica chi-cuadrado. Esta prueba permite establecer una
correspondencia entre los valores observados y esperados y la prueba de hipodtesis,
obteniendo los siguientes supuestos: si el p-valor es menor que el nivel de significancia
(0.05), la hipdtesis nula (HO) es rechazado; por otro lado, si el p-valor es mayor que el
nivel de significancia (0.05), HO no puede ser rechazado (Cabezas et al., 2018).

Durante todo el proceso de investigacion, se consideraron aspectos éticos relevantes
en cada una de las etapas, tales como la obtencién de consentimiento informado por
parte de la entidad sujeto de investigacién, asi como la consideracién del valor social
y cientifico de los resultados obtenidos. Asimismo, se llevd a cabo una evaluacidn
independiente y objetiva durante todo el proceso de investigacion.
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Resultados

Seguidamente, se presentan los resultados descriptivos y su interpretacion, obtenidos
en la investigacion, teniendo en cuenta el objetivo definido. Luego de conocer la
problematica, sus causas y efectos; permitié servir de ruta para la efectuar y compilar
los datos obtenidos. Por tanto, para el presente estudio se ha identificado informacion
de 32 expedientes de créditos otorgados a clientes del segmento empresas de una
agencia del sistema financiero peruano, que se encontraron en morosidad, empleando
las técnicas e instrumentos definidos en la metodologia.

Con respecto a la relacion de la gestion del riesgo crediticio y la morosidad, tomando
en cuenta la clasificacion de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) vy la
del burd, se demostré la correlacion entre las dos variables cuando se utiliza la primera
clasificacion. En cambio al tratarse la segunda clasificacion no se presenta correlacion,
talcomoserevelara mas adelante con la presentacion de pruebas estadisticas descritas.

Por otro lado, el nivel de la variable gestion del riesgo crediticio en clientes del segmento
empresa de una agencia del sistema financiero peruano, se presenta en la tabla 4:

Tabla 4
Nivel de gestion del riesgo crediticio en clientes pertenecientes al segmento empresa de
una agencia financiera del sistema financiero peruano

Calificacion Frecuencia Porcentaje :;:c:l:taajz
Baja 8 25.0 250
Regular 14 43.8 68.8
Bueno 10 31.3 100.0
Total 32 100.0

Nota. Recuperado de IBM SPSS.

En la tabla presentada se puede destacar que el 68.8 % de los 32 expedientes de
créditos evaluados se encuentran clasificados entre baja y regular.

Continuando, el nivel de morosidad en funcidn a la clasificacion de la SBS en clientes
del segmento empresas, en la valuacion de los 32 expedientes se muestra en la tabla 5:
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Tabla 5

Nivel de morosidad en clientes pertenecientes al segmento empresa de una agencia
financiera del sistema financiero peruano, clasificados de acuerdo con la SBS.

Calificacion Frecuencia Porcentaje :gl:c:l:;ajz
Normal (< 30 dias) 28 875 875
CPP (< 60 dias) 4 12.5 100.0

Total 32 100.0

Nota. recuperado de IBM SPSS.

En la tabla 5 se puede observar que sélo 12.5 % del total de expedientes revisados se
encontraban clasificados con problemas potenciales.

Con respecto a nivel de morosidad en funcion a la clasificacion burd, los resultados se
muestran en la tabla 6:

Tabla 6

Nivel de morosidad en el segmento de clientes empresariales de una agencia del sistema
financiero peruano, utilizando como referencia la clasificacion de Burd de Crédito

Calificacion Frecuencia Porcentaje :c?l:(::l:;ajz
G4 4 12.5 12.5
G5 12 375 50.0
c6 12 375 87.5
a7 4 12.5 100.0
Total 32 100.0

Nota. Recuperado de IBM SPSS.
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Esta tabla presenta los resultados obtenidos, donde se observa que el 100 % de
los expedientes evaluados se encuentran clasificados entre G4 y G7. Respecto a la
conexion entre la gestion del riesgo crediticio y la morosidad, evaluada mediante la
clasificacion SBS, en clientes del segmento empresarial, se muestran los resultados de
la valoracion de 32 expedientes en la tabla 7y 8:

Tabla 7
Tabla de contingencia de evaluacion gestion crediticia y morosidad segun clasificacion SBS

Baja 5 3 8
Evaluacion de
Gestion Crediticia Regular 14 0 14
y Morosidad
Bueno 9 1 10
Total 28 4 32
Nota. Recuperado de IBM SPSS.
Tabla 8

Prueba Chi cuadrado de evaluacion gestion crediticia y morosidad segun clasificacion
SBS

Chi-cuadrado de Pearson 6,629a 2 0.036

N° de casos validos 32 100.0

Nota. Recuperado de IBM SPSS.

En la tabla 7 se puede observar que existen tres expedientes con una evaluacion credi-
ticia con nivel bajo y con una clasificacion SBS de clientes con problemas potenciales
(CPP); asimismo, 14 expedientes fueron evaluados con un nivel de regular.
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En el contexto de la investigacion, se planted una hipodtesis especifica que sugiere una
relacion entre la gestion del riesgo crediticio y la morosidad, de acuerdo con la clasifi-
cacién SBS, en los clientes del segmento empresa de una agencia del sistema finan-
ciero peruano. Para esto, se consideraron los siguientes supuestos: se establecié que si
el p-valor obtenido es menor que el nivel de significancia establecido (0.05), se acepta
la hipdtesis, mientras que si el p-valor es mayor que el nivel de significancia, se rechaza
la hipdtesis. En este sentido, la tabla 8 muestra un p-valor igual a 0.036, lo que indica
que la hipdtesis planteada es aceptada y se confirma la existencia de una relacion entre
la gestion del riesgo crediticio y la morosidad segun la clasificacion SBS en los clientes
del segmento empresa en la agencia del sistema financiero peruano.

Ademas, la relacion entre la gestion del riesgo crediticio y la morosidad segun el criterio
de clasificacion burd en los clientes del segmento empresa, se presenta en la tabla 9y
10 durante la evaluacion de los 32 expedientes:

Tabla 9
Tabla de contingencia de evaluacion gestion del riesgo crediticio y morosidad segun
criterio de clasificacion burd

Clasificacion Buré (Inicio Crédito)

Total
G4 G5 G6 G7
Evaluacion Baja L 4 3 0 8
de Gestidn
Crediticiay Regular 1 4 5 4 14
Morosidad Bueno 2 4 4 0 10
Total 4 4 12 12 4 32
Nota. recuperado de IBM SPSS
Tabla 10

Prueba chi cuadrado de evaluacion gestion crediticia y morosidad sequn criterio clasifi-
cacion burd

Sig. Asintoética

Valor gl G
Chi-cuadrado de Pearson 6.590 6 0.360
N©° de casos validos 32

Nota. recuperado de IBM SPSS.
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En la tabla 9 se puede observar que existen 22 expedientes con una evaluacion credi-
ticia entre baja y regular, con una clasificacion Burd entre G4y G7.

Ahora bien, en el marco de esta investigacion, se propuso una hipotesis especifica que
sugiere la existencia de una relacién entre la gestion del riesgo crediticio y la morosidad
en clientes del segmento empresa de una agencia del sistema financiero peruano,
segun el criterio de clasificacion burd. La hipdtesis se evalud considerando que si el
p-valor es menor que el nivel de significacidon (0.05), entonces se acepta la hipdtesis,
mientras que si el valor de p es mayor que el nivel de significancia (0.05), se rechaza
la hipotesis. La tabla 7 presenta un p-valor igual a 0.360, por lo tanto, se rechaza la
hipdtesis planteada, concluyendo que no existe relacidon entre la gestiéon del riesgo
crediticioy la morosidad segun el criterio de clasificacion burd en el segmento empresa
de la agencia financiera peruana.

Discusion

En cuanto al nivel de gestion de riesgo creditico, se puede afirmar que diversos factores
como la evaluacion de la actividad, experiencia, mercado, productos y otros cumplen
un papel determinante para que los analistas de crédito tomen decisiones y adquieran
un conocimiento integral de los prestamistas. Es por eso que la evaluacion de aspectos
cualitativos desempefia un papel muy valioso. En el presente estudio se demostrd que
los clientes con un perfil deficiente al momento de ser evaluado presentan un elevado
riesgo crediticio, ya que el 68 % obtuvo una calificacion baja o regular, lo que pudo
incrementar la morosidad en esta institucion financiera. Este hallazgo coincide con
la afirmacién de Alvarez Callahue et al. (2019); Wu (2022), en la que se sefiala que,
al evaluar a un prestamista, el riesgo crediticio es bajo y regular, lo que sugiere que
los funcionarios observan una baja probabilidad de incumplimiento del contrato de
crédito, lo que puede generar pérdidas para la institucion financiera.

Es evidente que los responsables de la evaluacion de riesgo crediticio de este banco
han restado importancia a los factores cualitativos, producidos por la alta competencia
en el mercado de créditos y estan obligados a cumplir metas cada vez mas exigentes,
lo que podria generar pérdidas en la institucion financiera. Segun Uquillas & Gonzales
(2017), esta situacion podria extenderse a otros espacios y causar perturbacion en
el ente supervisor, los accionistas y la economia en su conjunto. Por lo tanto, Do et
al., (2020) afirman que las entidades financieras deben implementar y cumplir con la
gestion del riesgo de crédito propuesta en el acuerdo de Basilea Il, desarrollada sobre
los cimientos de valoraciones integrales y teniendo en cuenta el entorno comercial de
la institucion financiera.
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En cuanto al nivel morosidad de los clientes del segmento empresa de una institucion
financiera en Peru, segun la clasificacion SBS o central de riesgo del ente supervisor,
se puede afirmar que dicha clasificacion debe ser de observancia obligatoria, tal como
lo establece el ente regulador del sistema financiero. Sin embargo, a pesar de que el
87.5 % de los expedientes analizados estaban clasificados en un nivel "normal”, estos
clientes cayeron en morosidad y no honraron sus obligaciones, lo que pudo generar
pérdidas para la institucion financiera. Es importante sefalar que un crédito con
clasificacién normal indica que las obligaciones crediticias del cliente estan vigentes
hasta un vencimiento maximo de 8 dias. Sin embargo, este reporte puede tener un
atraso de 30 dias, lo que significa que el estado situacional de un prestamista solo
se muestra en el reporte del mes siguiente, lo que podria generar un vacio y permitir
que existan clientes que causen fraude al sistema financiero, adquiriendo préstamos
en diferentes bancos antes de que se actualice el reporte. Ademas, el 12.5 % de los
clientes se encontraban clasificados en CPP, a los cuales no se debid otorgar crédito
alguno, ya que su clasificacién debid alertar a los funcionarios para que no forzaran la
evaluacion y aprobacion del crédito. Esto se debe a que estos clientes habian tenido
atrasos en el pago de sus cuotas por mas de 8 dias, lo que posiblemente se debid a
problemas de flujo de caja.

Ademas, en relacion con el nivel de morosidad, se sostiene que la clasificacion burd
de créditos es un sistema preciso y poderoso que puede ayudar a disminuir el riesgo
de incumplimiento en la industria financiera. Segun los resultados, el 75 % de los
expedientes analizados se encontraban clasificados entre el grupo 5y el grupo 6, lo
que significa que se trataba de personas de alto riesgo que no eran sujetos de crédito
y que debian ser vigilados y monitoreados sin aumentar mas riesgo. En circunstancias
peores, se encontrd que el 12.5 % estaban clasificados en el grupo 7, un nivel de alerta
que indica que el cliente debe sereliminado y que no debian ser evaluados para créditos.
Al igual que en el caso de la clasificacion SBS, en la clasificacion burd, los clientes
evaluados mostraban alertas para no otorgar riesgos o préstamos. Sin embargo, los
funcionarios de la entidad financiera no advirtieron el riesgo de incrementar deudas
con estos clientes, lo que generd provisiones innecesarias, disminucion y pérdidas
de liquidez. Esto es validado por Bolognesi et al. (2020), quienes afirman que, ante
un incremento importante en el riesgo de crédito, la exigencia legal de provisiéon se
acrecienta, esperando pérdidas mientras el contrato de crédito esté vigente.

Con respecto a la morosidad, los resultados guardan relacion con el estudio realizado
por Alvarez Callahue et al., (2019) quienes afirman que la mora de la agencia estudiada
se encuentra en el limite, lo que no es adecuado, ya que se encuentra en un indice
acumuladode 7 % en un sector que es aceptable de 0 a 6 %, esto como consecuenciade
la deficiente evaluacion de los préstamos otorgados, con lo cual se deben implementar
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medidas de correccidn que superar los problemas para no generar pérdidas.
Asimismo, las utilidades de los bancos dependen de un buen manejo de la morosidad,
lo que es influenciado por varios factores, dentro de ellos esta el financiamiento de
inversiones incorrectas. Por esta razon se deben mejorar los procesos de gestion en las
evaluaciones de créditos, corroborando la solvencia de los clientes (Khan et al., 2020).
En esa misma linea, los resultados se relacionan con lo que afirman Do et al., (2020)
quienes concluyen que cuando los créditos caen en morosidad y este indice aumenta,
la rentabilidad de la entidad financiera con relacion a su activo total (ROA3®) disminuira.
Sin embargo, Chavarin (2015); Rehman et al. (2020) afirman que la morosidad no es
una causa concluyente en la rentabilidad de las instituciones financieras, pero si en
otras variables como el nivel de capitalizacion, entre otros.

De igual modo, al realizar una inadecuada evaluacién y otorgamiento de un préstamo a
un cliente, se tiene como consecuencia que el prestamista no pueda honrar sus cuotas;
por esta razon, el préstamo en su totalidad caera en vencido y pronto se convertira
en una deuda incobrable, lo cual trae como consecuencia, segun obligacion del ente
supervisor, provisionar dicha deuda, que podria llegar hasta el 100 % de la totalidad del
préstamo, generando pérdidas. Estas provisiones son realizadas con cargo a las utilidades
que generan los bancos producto de la intermediacion financiera, por consiguiente,
traera consigo una disminucion de la liquidez, lo que disminuye la capacidad de la
entidad financiera de seguir otorgando mas créditos. Esto se reafirma con la descrito
por Thornton & Di Tommaso (2021) cuando determinan la existencia de un impacto
importante relevante del stock de préstamos improductivos o morosidad sobre el capital
y utilidades en la entidad financiera; es por ello que Lapo-Maza et al. (2021) indican que
los funcionarios tomadores de decisién en materia de riesgos de los bancos deben
constantemente verificar, prudentemente, sus decisiones de financiamiento y continuar
de esta manera siendo sostenibles, productivos y competitivos.

En lo concerniente a la relacion de la gestidn del riesgo de crédito y la morosidad, en
funcion a la clasificacion SBS o central de riesgo administrado por el ente rector, se
puede destacar que, de los 32 expedientes analizados, 14 clientes se encontraban cla-
sificados en “normal”, lo que representa casi el 50 %, lo que da lugar a un nivel regular
en la evaluacién de gestion de crédito. Esto nos permite afirmar que el trabajo de
analisis que hicieron los funcionarios de la entidad financiera no fue el mas adecuado,

35 (ROA): Proviene de sus siglas en inglés Return on Assets, lo que es rendimiento sobre los activos. Es un indicador de
rentabilidad que muestra el nivel de eficiencia con el cual se manejan los activos promedio de la empresa, pues compara
el nivel de utilidad obtenido por la empresa en el gjercicio contra el promedio de los activos totales de la empresa en los
dos Ultimos periodos (Andrade, 2011, p. 1).
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ya que dichos créditos cayeron en morosidad. Al respecto, Saleh y Abu Afifa (2020)
demostraron que la gestion del riesgo crediticio influye de forma positiva o negativa
en la rentabilidad de una institucion financiera, por lo que deben asumir posturas de
cambio en su politica de otorgamiento de créditos que coadyuven en la reduccion del
riesgo que afecta las utilidades.

Ademas, luego de realizar la prueba estadistica de chi-cuadrado para determinar la
correlacion gestion crédito-morosidad, de acuerdo con la clasificacion SBS,y al concluir
que existe relacion entre ambas variables, los resultados se validan con la realidad de
las decisiones tomadas por los funcionarios de la entidad financiera, a propdsito de
la aprobacion de los créditos con analisis tradicionales, tomando como herramienta
principal la clasificacion SBS, misma que tiene un desface en la informacién de un mes.
Sin embargo, tener a la clasificacion SBS como referencia decisoria no es suficiente
para permitir tomar una buena decision en materia de riesgo, esto se confirma con lo
determinado por Farooq et al. (2019), cuando afirma que una deficiente gestién del
riesgo de crédito tiene consecuencias significativas y negativas en la morosidad.

Por otro lado, con respecto a la correlacion entre riesgo crediticio y morosidad, conside-
rando el criterio de clasificacion Buro, después de aplicar la prueba estadistica corres-
pondiente, se determind que no existe relacion entre estas dos variables. Sin embargo,
al analizar los resultados de la tabla de contingencia se observa que todos expedientes
revisados tuvieron clasificaciones burd no deseadas, desde G4 hasta G7. Ademas, como
resultado de la evaluacidn de gestion crediticia, mas del 68 % de los expedientes anali-
zados obtuvieron como resultado entre bajo y regular. Desde esta perspectiva, se puede
afirmar que los funcionarios encargados de la evaluacién y analisis de riesgos crediticios
no atribuyen suficiente validez a esta clasificacion, en vista que resalta la toma de deci-
siones en funcion a criterios de evaluacion tradicional, es decir, enmarcados en la clasifi-
cacion SBS o centrales de riesgo administrada por el ente supervisor.

Es importante destacar que, luego de analizar la tabla de contingencia representada
por conteo de frecuencias, se determina la importancia de considerar la clasificacion
Burd y la evaluacion de gestion de créditos y morosidad en la toma de decisiones en
materia de riesgos. Esto coincide con Salazar (2021), cuando destaca la importancia
de poner énfasis en el analisis y evaluacion de clientes para otorgar un préstamo, pues
como resultado de su investigacion, encontraron riesgos descritos como graves e
inaceptables, generando un contexto preocupante para la institucion estudiada.
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Conclusiones

La sostenibilidad de una institucion financiera en el mercado depende de la gestion del
riesgo crediticio y la morosidad. Esta investigacion trata sobre el nivel de gestion de
riesgo crediticio y morosidad de los clientes del segmento empresa de una agencia del
sistema financiero del Perl. Se concluye que los factores cualitativos, como la evalua-
cién de la actividad, experiencia, mercado, productos, entre otros, son importantes para
que los analistas de crédito tomen decisiones y adquieran un conocimiento integral de
los prestamistas. Sin embargo, se observa que, en la institucion financiera en cuestion,
se ha restado importancia a estos factores debido a la alta competencia en el mercado
de créditos y a la obligacién de cumplir con metas cada vez mas exigentes.

Ademas, se identifica que existe un nivel elevado de morosidad en los clientes del
segmento empresa, lo que podria generar pérdidas para la institucion financiera.
También se sefiala la importancia de la clasificacion SBS o central de riesgo del ente
supervisor, la cual debe ser de observancia obligatoria y se afirma que la clasificacién
burd de créditos es un sistema preciso y poderoso que puede ayudar a disminuir el
riesgo de incumplimiento en la industria financiera. De igual manera, se destaca la
necesidad de implementar y cumplir con la gestion del riesgo de crédito propuesta en
el acuerdo de Basilea Il, desarrollada sobre los cimientos de valoraciones integrales y
teniendo en cuenta el entorno comercial de la institucion financiera.

Por otro lado, se demostro la existencia de una relacion entre la gestidn del riesgo cre-
diticioy la morosidad en los clientes del segmento empresa de una agencia del sistema
financiero peruano, con base en la clasificacion de riesgo de la SBS. Por lo tanto, es
fundamental que las instituciones financieras realicen una gestién adecuada del riesgo
crediticio, lo que les permitiréa minimizar la morosidad y mejorar su rentabilidad. Esto
implica la implementacion de politicas y procedimientos de evaluacion de riesgos, la
diversificacion de la cartera de préstamos, el seguimiento y monitoreo continuo de
la situacién financiera de los clientes y la implementacion de medidas de correccion
tempranas en caso de surgir problemas en el pago de los préstamos. Sin embargo, no
existe relacion cuando se utiliza la clasificacion del Buré.

Finalmente, para futuras investigaciones se debe profundizar en las evaluaciones de
la gestion del riesgo crediticio y la morosidad desde un enfoque cualitativo, ya que
permitirda conocer subjetivamente las opiniones de los funcionarios y analistas de
crédito, los factores que determinan tomar la decision de aprobar o no un préstamo
a un cliente, asi como los factores internos e incidencias externas. Ademas, es impor-
tante ampliar la cantidad de agencias intervenidas de la misma institucion financiera.
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La diferencia entre el preceptor,

que es sélo un maestro,

y el pedagogo, que es un gura.

Aquel ensefia sdlo para la escuela, este, para la vida.

Immanuel Kant (2009, p. 45)
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Resumen

El presente capitulo plantea una reflexion sobre la ineludible necesidad de inclusion de la tecnologia
didactica como una herramienta pedagdgica en la formacion universitaria; para ello, se realiza una breve
revision sobre pedagogia, el papel que desempena la didactica como eje central del aprendizaje, los retos
del docente universitario en cualquier disciplina y las habilidades que debe asumir para proponer el uso
de nuevas tecnologias de la comunicacion, hasta la implementacién de las animaciones, aplicaciones
y software, como parte de la formacion contable y fiscal en los cambios que sugiere el entorno en esta
area especifica del conocimiento. El manuscrito trabaja el método descriptivo con el fin de acercar al
lector al concepto de tecnologia didactica en el marco de la educacidn universitaria y en lo referente a
la adaptacion de cualquier drea del conocimiento, pero en este sentido enfocado a los retos actuales y
futuros de los programas de contaduria publica.
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Introduccion

El profesional en contaduria publica tenido que ver cdmo su profesion, desde la
década de los afios noventa, ha ido migrando a la utilizacion de las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion (TIC), asi como a los sistemas contables, fiscales y
financieros derivados de la explosion informatica y de la adaptacion de las empresas
a la apertura de mercados y a la estandarizacion bajo las normas internacionales,
las cuales cambiaron la forma de administrar el recurso econdmico y de costear las
empresas®. Esta evolucion, para el profesional del area del conocimiento contable, asi
como para lasempresas, no puede alejarse de la academia. Surge entonces laimperiosa
necesidad de adoptar nuevas tendencias que requieren de cambios pedagdgicos en
los programas en contaduria publica.

A partirde lo anterior,y con el fin de analizar las formas en que se imparten los programas
en las universidades de manera tradicional, es necesario considerar como la demanda
empresarial de profesionales del area contable y las necesidades sociales han impuesto
diversos retos durante las tres Ultimas décadas a partir de las TIC y la conectividad.

Respecto del el (sic) usode TIC en la carrera de Contador Publico, diversos estudios
concluyen que los estudiantes y docentes consultados expresan la necesidad de
incorporarlas para lograr la armonizacion entre la universidad y el mercado laboral.
Sinembargo, la falta de interés y motivacion personal por parte del staff académico
ha sido percibida como la barrera que mas restricciones genera en la implemen-
tacion de TIC en los programas académicos de contabilidad.

Especificamente, en estos programas se deben fomentar las habilidades de
entender, diseflar y comunicar nuevos sistemas contables utilizando las Gltimas
tecnologias. Ademas, se debe poner énfasis en la funcién social de los contadores
publicos, teniendo en cuenta su responsabilidad legal, ética y moral, de manera
de servir a la sociedad en su conjunto.

36 Se hace un uso intensivo de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC). El saber utilizar las TIC
es considerado un recurso mas de la organizacidon que se emplea de forma natural, especialmente en las empresas
mas jovenes impulsadas por los llamados nativos digitales. Se trata de establecer una nueva infraestructura que reduce
costes y elimina barreras de entrada. Se crea valor y rentabilidad a través de la reduccidn de costes (productos bajo
costo) o mediante creacidn de nuevas propuestas que facilitan la aparicién de nuevos sectores de actividad. Las estruc-
turas organizativas tienden a ser planas, flexibles e integradas. (Iturbe-Ormaetxe, Julen & Sanchez, David & Bediaga,
Aitor & Hernandez Eleno, Estibaliz & Urzelai, A, 2010, p. 10)
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Entonces deben reconsiderarse tanto los contenidos de los planes de estudio
como la metodologia de la ensefianza, de manera de que sean mas flexibles y
adaptativas, ensefiando a los alumnos a identificar qué contenidos son impor-
tantes y las habilidades esenciales a desarrollar en su carrera profesional. (Arias
& Arganaraz, 2015, p. 2)

El presente capitulo se desarrolla con el fin de sustentar la inclusién de tecnologias
didacticas en el aula de clase universitaria. Sin embargo, la discusién en este capitulo
se centrara en la aplicacion estos elementos en los programas de contaduria publica
para Latinoamérica. Asimismo, vale la pena aclarar que el documento no hace una
invitacion a convertir la educacion contable universitaria a una modalidad virtual,
remota o mixta, sino que pretende un acercamiento a las tecnologias, mediante el uso
de dispositivos electrénicos, software, plataformas y aplicaciones como herramientas
que apoyan la didactica y que, ademas, sirven como medio para la transmision del
conocimiento, como pudo evidenciarse aln mas durante la pandemia del COVID-19
en los anos 2019 a 2023. Cabe destacar que, durante los confinamientos causados por
la pandemia, el uso de las tecnologias de la informacidn y la comunicacion TIC, jugd
un papel determinante en la continuidad de los estudios ante la suspension de clases
presenciales, de tal manera, que la escuelay la universidad se trasladd a los hogares a
través de medios digitales, igual que ocurrid con los trabajos de oficina. En este sentido,
el uso de las TIC en la educacion desnudd las necesidades de infraestructura en redes
y sefales para algunos paises y regiones y acrecentd aun mas las diferencias entre lo
rural y lo urbano. Sin embargo, quienes pudieron acceder a estos medios digitales para
el trabajo y el estudio, transformaron estas herramientas en un medio para mitigar la
desescolarizacion y el desempleo.

La pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) ha provocado una
crisis sin precedentes en todos los ambitos. En la esfera de la educacion, esta
emergencia ha dado lugar al cierre masivo de las actividades presenciales de
instituciones educativas en mas de 190 paises con el fin de evitar la propagacion
del virus y mitigar su impacto. Segun datos de la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Cienciay la Cultura (UNESCO), a mediados de mayo
de 2020 mas de 1.200 millones de estudiantes de todos los niveles de ensefianza,
en todo el mundo, habian dejado de tener clases presenciales en la escuela. De
ellos, mas de 160 millones eran estudiantes de América Latinay el Caribe. (CEPAL-
UNESCO, 2020, p. 1)
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Las TIC, adoptadas en las universidades y fuera de ellas, a diario presentan cambios y
avances a niveles exponenciales. Esto conlleva a grandes retos para la educacion y, en
especial, para el maestro en su quehacer. Estos cambios tecnoldgicos y educativos han
sido incorporados en la mayoria de las empresas, y en casi toda institucion educativa
durante los confinamientos realizados en los anos 2020-2021. Resaltando, que no
todos los participantes en el aula virtual contaban con las competencias tecnoldgicas
adecuadas. Por ello, aunque la adaptacion fue una necesidad, todavia sigue siendo un
proceso en construccion dentro de la educacion universitaria.

Esto coincide con lo observado por Morales, Trujillo y Raso (2015) quienes
informan que tanto docentes como estudiantes se conforman en si mismos una
falta de formacion en competencias tecnoldgicas, lo cual sustenta la necesidad
de formacién en TIC y de alfabetizacion digital para ambos grupos. (Bossolasco,
Chiecher & Dos Santos, 2020, p. 168)

Se puede entender que hay un cambio de perspectiva. No se habla solamente de la
migracion a estas tecnologias, también el uso de grandes cantidades de informacion
por parte de las personas que participan en las aulas de clases universitarias ha repre-
sentado grandes retos para el docente de cualquier disciplina.

Fruto de la introduccion masiva de las nuevas tecnologias de la informacién vy el
conocimiento (TIC) en nuestra sociedad, se requiere actitudes proclives a romper
con lugares comunes, inercias organizativas y sociales, para poder ser soste-
nibles en el nuevo escenario. (Iturbe-Ormaetxe, Sdnchez, Bediaga, Hernandez &
Urzelai, 2010, p. 49)

En la misma linea, las TIC han generado un desafio constante para los docentes e
incluso para el perfil de un estudiante, que seguira evolucionando; por tanto, todos los
procesos pedagogicos también lo haran.

Aunado aello el aprendizaje se enriquece a través de la utilizacion de las Tecnologia
de la Informacién y la Comunicacion (TIC) como lo expresan Cruz y colaboradores
(2021) la innovacion en la practica pedagdgica de los docentes, y su desarrollo
profesional ante los nuevos retos de la actualidad busca alternativas que les permita
alcanzar o desarrollar competencias tecnoldgicas para fortalecer procesos peda-
gdgicos y de formacion. (Veldsquez, Salazar, Estrada, Aldana, Morales, Castafieda,
Noguera, Martinez, De los Reyes, Agustin y Villela, 2021, p. 145)

172 | Reflexiones fiscales y contables



CAPITULO 7

Segun se ha mencionado, el sistema educativo se ve afectado de muchas maneras por
la conectividad instantéanea a partir de la red con el mundo. Beltran & Merino (2013) en
su libro Lecturas de didactica expresan lo que Giddens, dos décadas antes, llama tras-
locacion, lo cual se refiere a una realidad presente en el que hacer del docente, pues
propone que esta translocacion es un cambio de posicion con respecto al espacio y al
tiempo. Por eso, tanto Giddens, como Beltran & Merino, aseguran que “las sociedades
modernas se caracterizan por mezclar lo local e inmediato con lo global, con el mundo
que discurre alejado del medio en el que desarrollan sus vidas” (p. 14), refiriéndose al
acceso a la informacion y a la comunicacion en la que desenvuelven sus actividades
cotidianas. Ahora bien, se hace prudente que las universidades en sus programas
contables incentiven la apropiacion de estas herramientas tecnoldgicas como parte de
sus formas de ensefanzay aprendizaje, aprovechando la conectividad, las habilidades
formales e informales®” que tienen los estudiantes, sobre todo, en el sentido del manejo
de las TIC. Al respecto proponen Arias & Argafnaraz (2015):

Respecto del el uso de TIC en la ensefianza de las Ciencias Contables, diversos
estudios concluyen que los estudiantes y docentes consultados expresan la
necesidad de incorporarlas para lograr la armonizacion entre la universidad y el
mercado laboral.[...] Teniendo en cuenta que la utilizacién de TIC en la ensefanza
universitaria de Contabilidad esta por debajo de las recomendaciones realizadas
por las organizaciones profesionales, Senik y Broad (2011) realizaron un estudio
en una universidad del Reino Unido sobre los factores que impactan en el desa-
rrollo de habilidades relacionadas con TIC en los programas académicos de grado
de Contabilidad. (p. 12)

En la actualidad, los estudiantes pueden estar presentes en una clase y estar conec-
tados con el mundo, con el conocimiento y con innumerables herramientas de apren-
dizaje, de manera que puede estar en diferentes lugares y con diferentes referentes
de conocimiento en un mismo momento. En este punto, la didactica se convierte en
el eje central de la ensefanza, puesto que convive no solo con los contenidos, sino
que también lo hace con las nuevas demandas de formacién, que evidentemente son
afectadas por los dispositivos electronicos vy los sistemas de informacion.

87 El alumno debe desarrollar competencias de uso y acceso a la informacién — “alfabetizacion informacional”—, estas
constituyen competencias genéricas y transversales dentro de cualquier programa académico. Su incorporacion en el
plan de estudios constituye un desafio ain mas importante para los programas de estudio que por tradicion se han
orientado hacia la préctica profesional, priorizando la experiencia por sobre la investigacion, como es el caso de la
carrera de Contador Publico (Arias & Argafaraz, 2015, p. 15).
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Las TIC, gracias al desarrollo de las memorias dpticas y electrdnicas, han venido
a transformar las ideas que usualmente se manejaban para el ordenamiento y
tratamiento de la informacion. El volumen de informacion a la que el usuario
puede tener acceso, es bastante mayor al de hace relativamente poco tiempo, de
manera que hoy en dia podemos hablar de la biblioteca digital, como instrumento
basico, en determinadas éreas del conocimiento. (Alvarez & Fuentes, 2009, p. 9)

Alvarez y Fuentes proponen que la ensefanza para cualquier disciplina requiere tanto
del componente cientifico como del didéctico; asimismo, plantea Alvarez (2012) en su
documento “Didactica, curriculo y evaluacion: ensayos sobre cuestiones didacticas”, en
el que expresa que en una asignatura o materia se pueden observar dos componentes
minimos esenciales en los que interdisciplinariamente confluyen lo cientifico y lo
didacticoy, aunque parece obvio que se integren en el aula de clase universitaria los dos
componentes, dicha comunion es la que permite el acceso a las TIC como herramienta
didactica.Se puede expresarque ladidacticaes un medioque,aligual que lainformacion
y la globalizacidon, se adapta y evoluciona con las sociedades modernas®; tiende a la
armonia con las nuevas tecnologias, sin dejar de lado el componente cientifico. Bolivar
(1999) integra la didactica con el curriculum sin perder las tradicionesy lo que permite
la interaccion de academia, cultura y sociedad. Asimismo, el docente universitario de
cualquier disciplina para ser un educador moderno estaria afectado por lo expuesto en
esta introduccion, lo que permitira el desarrollo de lo que se plantea en el documento
como tecnologia didactica, concepto que se profundiza en este capitulo que tiene
como objetivo clarificar las posturas sobre el papel de las apps® y la animacidn en las
tecnologias didacticas.

38 | a difusion de la informatica a finales del siglo pasado produjo una revolucién en la propagacion del conocimiento y
en la potenciacién de instrumentos intelectuales. En los inicios del siglo XXI, debido al impetuoso avance de las TIC y del
papel que este tipo de profesional desempefia en el desarrollo social, se hace necesario prestar atencion a su formacién
y desarrollo integral. (Rizo, R. N, 2008, p. 13)

39 Abbreviation for application: a computer program or piece of software designed for a particular purpose that you can
download onto a mobile phone or other mobile device.
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Dentro de este marco, los docentes deben aprender a trabajar con las TIC y con
los nuevos desafios y problematicas que las mismas conllevan. De acuerdo con
los docentes entrevistados, fue posible notar que si bien desde el discurso todos
los profesores se manifiestan a favor de las TIC y las ven como un elemento
positivo que sirve de apoyo para los procesos de enseflanzay aprendizaje. En este
sentido, las TIC son consideradas como medio de apoyo auxiliar, es decir, como
medio ilustrativo que sirve de soporte a la ensefianza (mediante presentaciones
en Power Point; proyecciones de peliculas, etc.). (Almirén & Porro, 2014, p. 29)

Es necesario hacer la salvedad de que la inclusion de las TIC* en el aula de clase
universitaria como herramienta de aprendizaje no es garantia de la formacion integral.
Por el contrario, puede valerse como un complemento, una ayuda, pues no todos los
estudiantes utilizan estas tecnologias, asi como tampoco todos los docentes gustan
0 hacen uso de ellas. De igual forma, el documento retoma explicaciones sobre la
pedagogia, que no se separa de lo epistemoldgicoy lo dialéctico; tampoco la educacion
universitaria ni los programas de contaduria publica se apartan de su esencia misma
en la que el conocimiento debe ser dirigido o guiado*, como lo expresa Kant en su obra
Sobre Pedagogia, al hacer uso de la reflexion y de la libertad como formas de educar
al hombre. Este capitulo sugiere que, sin apartarse de las esencias de la pedagogia,
de la educacion general y del objetivo de la contaduria publica, se puedan reconocer
en sus formas macro, meso y micro curriculares, los cambios en la sociedad debido a
los avances tecnoldgicos y de conectividad, los cuales, una vez son introducidos, son
ineludibles en la educacion universitaria.

40 “La explosién de la oferta de portabilidad tecnoldgica, la creacion de dispositivos, cada vez, més pequefos e intui-
tivos, el crecimiento de acceso a la banda ancha, la autonomia que provocan estos aparatos o la comodidad vy flexi-
bilidad convierten el uso de estos equipamientos en mas accesible, tanto dentro de las instituciones, como fuera de
ellas. Ante la movilidad manifiesta de la tecnologia mévil, cada dia se revelan nuevas funcionalidades también para la
educacién” (Vazquez & Sevillano, 2015).

4 Para explicar la funcién de conductor que ha de cumplir el que educa, establece Kant una diferencia —que ha dado
trabajo al traductor- “entre el preceptor (Informator), que es sélo un maestro, y el pedagogo (Hofmeister), que es un
guia”. (Kant, 2009, p. 15).
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Al introducirnos en la sociedad del conocimiento y la sociedad en red encon-
tramos nuevas pautas generadas por la presencia cotidiana de las tecnologias, lo
que conlleva a realizar propuestas innovadoras para el aprendizaje, entre las que
se encuentra el abordaje de la teoria conectivista. (Aponte & Pefia, 2018, p. 29)

Ahora bien, cabe preguntarse por los potenciales retos de la educacion a la hora de
implementar tecnologias didacticas y herramientas tecnoldgicas en la educacion
universitaria. En estos términos, se brinda la posibilidad a otras problematicas como la
educacion virtual*? total, donde se puede dar mayor cobertura, lo que es ideal, empero,
esta masificacion podria ir en detrimento de la calidad, con la gravedad de dejar a un lado
lo propio de la pedagogia misma. Herrera (2010) plantea como desafio de la Educacion
Superior alcanzar un proceso de excelencia en universidades de masas, que implicaria
tecnologias, recursos, contenidos, metodologias y organizacion, entre otras. Aponte y
Pefia (2018) con respecto a su libro “Internacionalizacion Conectiva: el curriculo en un
mundo en red” se refieren a que a la internacionalizacién del curriculo como un elemento
importante que incluye las tecnologias de la comunicacion y la informacién en una
dimension institucional: “TIC’s, el acceso de estudiantes y docentes a la sociedad global
del conocimiento y a las comunidades globales de aprendizaje” (p. 210).

Aclaraciones sobre pedagogia, educacion, didactica, ensefianza en funcion de
argumentar la importancia de la tecnologia didactica en los estudios contables

Eneste numeral se aclaran conceptos sobre pedagogiaydidacticacon el findesintetizar
sus definiciones y justificar la tesis del presente capitulo, no sin antes recordar al lector
que es necesario entender la tesis en un contexto de andlisis para la implementacion
de las tecnologias didacticas en el quehacer del docente universitario, sin descuidar su

42 Existen actualmente universidades que han incorporado en sus programas de formacién de contador publico moda-
lidades de educacion a distancia mediante TIC. Tal es el caso de la Universidad Autéonoma del Carmen del Estado de
México y la Universidad Publica del Departamento del Valle-Colombia. Los estudiantes realizan practicas en softwares
contables, utilizan simuladores de negocios, plataformas educativas, juegos interactivos, entre otras, lo que ha permitido
fortalecer su desarrollo profesional.

En la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales de LUZ de Venezuela, se ha desarrollado un programa intensivo de
capacitacion a sus docentes sobre el manejo de educacion a distancia bajo la modalidad b-learning mediante talleres
donde se fomenta la creacién de aulas virtuales utilizando las herramientas tecnoldgicas presentes en el sistema de
gestién de aprendizaje Moodle. Este software libre también es usado en Argentina en la UNS desde el afio 2014 y en la
Facultad de Ciencias Econémicas de la UBA. (Arias & Argafaraz, 2015, p. 9)
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esencia de ser un guia, como se menciond anteriormente. En ese sentido, la tecnologia
didactica puede ser un ejemplo de la participacion activa investigativa que permite
desarrollar competencias cognitivas, socioafectivas, comunicativas y especificas.

La participacion del estudiante debe ser activa, inquisitiva e investigativa, para asi
desarrollar competencias cognitivas, socio-afectivas y comunicativas necesarias
para localizar, extraer y analizar datos provenientes de multiples fuentes; para
llegar a conclusiones con base en el andlisis de informacidn financiera y contable,
a través de procesos de comparacion, analisis, sintesis, deduccidén, entre otros;
para generar confianza publica con base en un comportamiento ético. Asimismo
debiera procurarse que el alumno desarrolle capacidad de analizar problemas
y buscar soluciones, adquisicion de conocimientos practicos, competencias
y aptitudes para la comunicacion, analisis creativo y critico, reflexion indepen-
diente y trabajo en equipo en contextos multiculturales, en los que la creatividad
exija combinar el saber tedrico y practico tradicional o local con la ciencia y la
tecnologia. (Arias & Argafiaraz, 2015, p.17)

Arias & Argafiaraz proponen en su investigacién las competencias, capacidades, com-
portamientos y aptitudes de los estudiantes como elementos fundamentales para
combinar el conocimiento tedrico, practico, cientifico y tecnoldgico para la educacién
contable, dentro del modelo tradicional de ensefanza. Asimismo, Immanuel Kant
(2009) definia la pedagogia y la acompafiaba con la definicion de lo que es educacion.
A la primera, la plantea como una doctrina de la educacion, ademas de darle dos cate-
gorias que pueden ser fisica o practica: “La educacion fisica es aquella que el hombre
tiene de comun con los animales, o sea los cuidados. La educacion practica o moral
es aquella mediante la cual el hombre debe ser formado para poder vivir” (p. 28). A la
categoria referente a la practica, le expone como aquella formacion que necesita el
ser humano para actuar de manera autéonoma e independiente, “como un ser que obra
libremente” (p. 28). La segunda definicion la expresa como aquella que forma la perso-
nalidad del hombre, que permite actuar con libertad y proporciona la subsistencia a si
mismo, a partir de la cual se convierte en miembro participe de la sociedad y que, por
ultimo, tiene lo que Kant llama un valor interior o valor intrinseco; tal denominacion es
conocida hoy como formacion integral donde se trabaja el ser, el sabery el saber hacer
en beneficio de la sociedad.

Con respecto a la didactica, el presente capitulo responde a los ordenamientos para
desarrollar la formacion universitaria y tecnoldgica paralelamente, entendida como
los medios préacticos para optimizar los procesos de ensefianza de los programas y
curriculos, incluyendo la capacidad de construirlos, reconstruirlos y adaptarlos a las
exigencias de las nuevas generaciones de estudiantes universitarios, concibiendo sus
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contextos sociales, étnicos, culturales, econdmicos, politicos y geograficos. Sin des-
conocer o tratar de reducir lo que las autoridades contemporaneas sobre educacion y
pedagogia tratan sobre didactica, debido a que no es una mera técnica o metodologia.

Bolivar sostiene que la Didactica no debe considerarse como un campo aplicado
o técnico de otras disciplinas, ni prescriptivo sobre lo que se debe hacer, porque
ello desdefia la dimension de teorizar los fendmenos de la ensefianza. Por tanto,
la Didactica es concebida por el autor como una disciplina practica, que debiera
preocuparse del aprendizaje de los alumnos a partir del desarrollo de una teoria
de la ensefianza. (Bolivar, 2003, citado en Echeverria de la Iglesia, 2017, p. 127)

En tanto, la tecnologia didéctica funciona como una herramienta para lograr la doctrina
de la educacion, solo que enmarcada en la actualidad de la sociedad, de la universidad
y del programa de contaduria publica como se desea advertir en este capitulo, con el
fin de atender y de alinearse con las exigencias del entorno que solicita unos cambios
que interconecten los curriculos con el mundo: la tecnologia didéctica en una sociedad
del conocimiento y de red, con unos contenidos que integran las problematicas
y postulados orientales, occidentales y hasta ancestrales en el marco de una teoria
conectivista*® e innovadora.

43 Sobre la teoria conectivista:

“Los docentes juegan un papel inicial para proporcionar el entorno de aprendizaje y contexto donde se van a reunir
los estudiantes, también los orienta para crear los entornos personales que les permitan conectarse a redes exitosas,
partiendo de la idea que el aprendizaje ocurrira automaticamente como resultado de la exposicion a las corrientes de
informacién. Dentro de este orden de ideas, Siemens (2010) indica que la conexién colectiva se crea a través de la diver-
sidad de opiniones distribuidas por una red de conexiones, formando una pedagogia que demuestre al individuo y a la
sociedad que no es necesario el apoyo de instituciones formales en el proceso de aprendizaje, porque este depende
de los medios sociales al cuales posible acceder con total facilidad. El conectivismo es el primer y mayor logro tedrico
que se ha encargado de evaluar las implicaciones positivas que tiene para la educacion tanto el internet como todas las
nuevas tecnologias de la comunicacién”. (Veldsquez, Salazar, Estrada, Aldana, Morales, Castafieda, Noguera, Martinez,
De los Reyes y Villela, 2021, p.147)

Adicionalmente: “Lo cierto es que la propuesta conectivista esta centrada en la inclusidn de las tecnologias web como
parte de la propia actividad cognitiva para aprendery conocer. El conectivismo estudia el aprendizaje desde tres dife-
rentes niveles: bioldgico/neuronal, conceptual y social/ externo.

- El conocimiento se distribuye en toda la red.
- El aprendizaje es el proceso de conformar y relacionar conexiones en las redes sociales y tecnoldgicas.

Por otra parte, plantea el hecho de que no todas las redes pueden considerarse como conectivistas. Lo que distingue a
una red conectivista es que produce precisamente conocimiento conectivo que relaciona una actividad social, factible
del aprendizaje”. (Medina, Calla & Romero, 2019, p. 383).
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Se plantea un desafio a futuro, debido a que la computacidon en la nube esta
alterando significativamente la forma en que se llevan a cabo los negocios,
creando nuevas e inexploradas oportunidades para los contadores publicos. [...]

La utilizacion de las TIC implica un profundo cambio del modelo pedagdgico
convencional utilizado por la mayoria de las universidades, y que de no comenzar
a aplicarlo significaria un desaprovechamiento de la potencialidad que estas
herramientas tecnoldgicas ofrecen. Es decir, la formacion presencial apoyada por
la formacion en linea por si misma no logra producir un cambio pedagdgico sino
se cambia el modelo tradicional de ensefianza expositiva. La formacion en linea
propicia ese cambio pero debe existir voluntad institucional, de los profesores y
de los estudiantes para que sea efectivo. (Arias & Argafiaraz, 2015, p. 16-17)

Adicionalmente, es importante hacer énfasis en que el futuro profesional pueda adquirir
habilidades tecnoldgicas combinadas, lo cual debe constituirse en una estrategia u
hoja de ruta institucional de adaptacion y de aprendizaje continuo. Al igual que Ariasy
Arganas (2015), Mendoza (2020) refuerza el mensaje sobre la estructura institucional
entorno a las ayudas tecnoldgicas:

El aprovechamiento de los recursos tecnoldgicos constituye una accion planificada
que necesariamente debe estar enmarcada en un proyecto educativo con propdsitos
bien definidos que garantice el uso efectivo de las tecnologias de conformidad con
los resultados esperados. Aunado a ello, dicho proyecto debe también garantizar una
formacion docente acorde a los retos educativos subyacentes. (p. 196)

Como puede evidenciarse hasta este punto, la ensefianza es un trabajo cooperativo
que acumula multiples saberes y disciplinas que se transforma en un elemento poten-
ciador de la comunicacioén entre dirigentes, empresarios, docentes y estudiantes. En el
aula de clase el docente es el emisor y el alumno es el receptor de los conocimientos,
los cuales no deben ser simplemente contenidos de un curriculo, sino un desarrollo
de capacidades intelectuales entre los participantes. La tecnologia didactica es una
herramienta que permite el acercamiento y transmision de saberes.

Si nuestro propdsito se centra en el analisis didactico de los procesos de
ensefanza que utilizan las TIC como herramientas de transmisidn, no podemos
perder los referentes epistemoldgicos que nos orientan hacia cémo debe
realizarse el proceso educativo. La incorporacion de las TIC como mediadoras
del proceso de aprendizaje nos lleva a valorar y a reflexionar sobre su eficacia en
la ensenanza. (Alvarez, llsa & Gonzalez, 2009, p. 10)
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Por su lado, Alvarez (2012) menciona que la reciprocidad en los intercambios permite
el enriquecimiento mutuo; en ese sentido, la tecnologia didactica no solo permitiria
la comunicacion entre las partes que intervienen en la clase universitaria, sino que
también ayudaria a reducir las deficiencias que puede tener el especialista cualificado
en las practicas pedagdgicas y enriquecer sus mecanismos de transmision.

Racionalmente, porque tiene que ver con datos empiricos, experiencias, objetos,
hechos, leyes, conocimientos objetivables. Razonablemente, en la medida en
que en la ensefanza y en el aprendizaje tratamos con personas, con sujetos
concretos que se forman, y que no sélo reciben pasivamente sino también —si se
les da la oportunidad y la confianza necesarias— reaccionan, responden, inter-
cambian, disienten, dialogan, interpretan, discuten, o simplemente no entienden
ni aprenden. (Alvarez, 2012, p. 188)

Para dar un cierre a este componente, se sostiene que la didactica complementa y
acompafa la formacién de una disciplina a partir de la activacion de lo racional y lo
razonable del campo del conocimiento que conducen a una profesion u ocupacion. Por
tanto, no difiere con el uso de las nuevas tecnologias en el aula de clase universitaria,
puesto que el objetivo esencial no se pierde: formar al hombre. En otras palabras, se
mantiene la ensefianzay el aprendizaje de los diferentes participantes en la formacion
académica superior, como lo son los docentes, que son modelo y guia para los
estudiantes que buscan obtener titulos universitarios en funcién de su crecimiento
personal y laboral.

El papel de las aplicaciones y la animacion en las tecnologias didacticas para la
contaduria publica

La animacion como ayuda didactica era hasta hace una década desconocida en
algunas practicas educativas y, en otras areas, es una novedad; hoy, con los sistemas
de informacidn, las herramientas tecnoldgicas y las aplicaciones o Apps, es cada vez
mas habitual en el aula de clase. No obstante, las formas tradicionales no han perdido
su valor y practicidad, pues la herramienta no dista de la didactica y, en espacios
académicos, pueden notarse paralelos y complementarios.

La tecnologia ha revolucionado la vida del ser humano y estd también presente
en el ambito educativo. La evolucion de los dispositivos mdviles ha sido veloz y
universal, pero apenas ha permitido reflexionar sobre su integracion sistematica
y formativa en el ambito educativo. Actualmente estos recursos multiplican sus
aplicaciones y abren multiples posibilidades en el ambito educativo. (Vazquez &
Sevillano, 2015, p. 19)
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La educacion universitaria y la pedagogia no compite con las tecnologias didéacticas,
mucho menos con las metodologias que se apoyan en avances tecnoldgicos para su
uso en el aula de clase. Jesus Aguirre (1995) propone la tecnologia didactica como
una de tres que define para su realizacidn y que apoyan la tesis de este documento:
“La didactica, como consecuencia del analisis de los factores que la definen, aplica
métodos para la ensefanza y los métodos usan de diferentes técnicas para practi-
carlos. Quedan en esta forma diferenciadas: Didactica, Metodologia Didacticay Tecno-
logia Didactica” (p. 4). Es valido aclarar que en otros autores se puede hallar el término
como didacticas tecnoldgicas.

En el contexto de la mediacion tecnoldgica, el proceso de comprension abarca
aspectos mucho mas amplios, puesto que no sdélo se busca comprender la
diversidad en orden a la cognicidn, sino también con respecto al uso y manejo de
las TIC, es decir, se busca comprender la diversidad en torno al aprendizaje sobre
y con las TIC. Entonces, como lo explica Pérez, Builes y Rivera (2017, p. 6), se trata
de reconocer y adoptar desde un punto de vista didactico, nuevos métodos de
trabajo con ayuda de las tecnologias de la informacion y comunicacion, permi-
tiendo de esta manera que los docentes se capaciten y actualicen con el fin
de potenciar los procesos de aprendizajes. En consecuencia, es la escuela el
escenario ideal para impulsar estos cambios que de seguro van a transformar la
educacion para que responda a los estandares de calidad que exige la sociedad
del conocimiento. (Mendoza, 2020, p. 203)

La mediacion tecnoldgica es una herramienta indispensable para las nuevas genera-
ciones, sobre todo en escenarios de entretenimiento que utilizan informacién animada
como los video juegos, la realidad virtual, las redes sociales, las aplicaciones, entre
otros. En este punto, la animaciéon propiamente dicha, toma gran importancia como
herramienta didactica de aprendizaje, donde no necesariamente son nuevos conoci-
mientos los que se imparten, sino un lenguaje de signos mas practico y cercano que
relacione a los estudiantes con su consciente perceptivo, como lo enuncia Ldpez
(2015). Este autor desde la psicologia pura se basa en Husserl para argumentar que
este proceso va mas alla de un presente de conciencia, pues se despierta el recuerdo,
la imaginaciony la apercepcion.

En la seccidn 1 de Die Lebenswelt Husserl (2008b) ensefia que todo lo captado se
encuentra en un campo de lo consciente perceptivo como campo de vision, tactil,
sonoro, y mas, que se longa mas allad de lo advertido en un presente de conciencia,
porgque multiples objetividades son aptas de ser evocadas por el recuerdo, por la imagi-
nacion, por la apercepcion, por la protension de un futuro objetual que todavia en
el mismo presente puede estar en el modo inefectivo, pero de varias formas, como
posible y efectivo (p. 199).
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En otras palabras, es el resultado de la aplicacion de tecnologias didacticas y de
técnicas de realizacion pedagdgicas al servicio del conocimiento, con el fin de
facilitar su acceso a mas personas con creaciones dinamicas facilmente reconocidas
y generalmente utilizadas. En este sentido, el Ministerio de Educacion espafol en
un documento llamado “Didéactica de la tecnologia” manifiesta que la animacion, los
hipertextos y demas elementos son materiales que se adaptan a las necesidades de los
alumnos**y que pueden ser incluidos en las areas del conocimiento contable para las
generaciones futuras del programa de contaduria publica.

Laureano (1993), ya de forma técnica, propone que: “la animacién es usada en dos
formas: a). Como alternativa en la supresion del texto utilizado para definir un concepto.
B) Como alternativa en la supresion del texto utilizado en ejemplos, contraejemplos o
reglas de concepto” (p. 3). Dieciséis afios después, los Graphics Interchange Format
(GIF), en castellano Formato de Intercambio de Graficos, siguen demostrando esta
afirmacidn, sin dejar lugar a discusion sobre su uso o utilidad. Su versatilidad permite
un lenguaje*® préctico en redes sociales y hasta en discusiones de anaélisis académico.

Ahora bien, para el estudio de la contabilidad y fiscalidad el analisis de datos, de graficas
y de imagenes que relacionan las normativas, protocolos, los procesos o las actividades
son hoy en dia determinantes. Por dar un ejemplo, desde el afio 2020, por efectos de los
confinamientos, se volvieron muy populares las insignias o las credenciales alternativas
en laformacion remota o virtual de saberes especificos, reemplazando las certificaciones.

Ante esta situacion, autores como Betancur y Quintero et al. han planteado que
la implementacion de la tecnologia en la educacién contable, al igual que en la
formacidn de otras ciencias, implica un disefio centrado en el usuario, en donde
la tecnologia conduce a un mejoramiento en la experiencia del usuario y permite

44 Sobre la teoria conectivista:

», o«

El Ministerio de Educacién de Espana realiza la propuesta en su documento de “Didactica de la tecnologia” “Podemos
encontrarnos también con un Tablet PC que, conectado a un proyector, muestre lo que escribimos en su pantalla. Las
posibilidades didacticas de estos novedosos recursos son muy amplias y apenas empiezan a explotarse en secundaria.
Como ejemplos podemos nombrar el apoyo en las explicaciones del profesor mediante animaciones, paginas web,
hipertexto, esquemas, cuadros resumen, etc.; la participacion activa de los estudiantes mediante la utilizacion de los
elementos interactivos y el apoyo al tratamiento de la diversidad en el aula con materiales adaptados a las necesidades
de los alumnos”. (Ministerio de Educacién de Espafia, 2010, p. 115)

45 Esto significa que debe considerarse el desarrollo de estrategias de alfabetismos multiples que para Snyder (2004) «indica
las clases muy diferentes de alfabetismos que se necesitan para acceder, interpretar, criticar y participar en las nuevas formas
emergentes de cultura y sociedad. (Aparici, R, Fernandez Baena, J., Garcia Matilla, A, & Osuna Acedo, S., 2013, p. 31)
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una actualizacion constante de conformidad con los modelos de calidad vy las
generaciones de estudiantes y docentes. Esta situacion conduce a identificar,
que los disefios de herramientas tecnoldgicas estandarizadas deben contemplar
actualizaciones y cambios constantes asociados con aspectos pedagdgicos
vinculados con las necesidades de aprendizaje de los usuarios. Asi, estas
investigaciones han analizado la integracion de la tecnologia en los procesos
formativos no sdlo desde las funcionalidades estandar que puede ofrecer la
tecnologia, sino de forma integral, contemplando el impacto de la tecnologia en
los procesos pedagdgicos, es decir, en torno a la pertinencia de los contenidos
desarrollados en los cursos. (Gdmez & Bonilla, 2020, p. 149-150)

En este sentido, la presente investigacion propone relacionar la implementacion de
las tecnologias didacticas a través de plataformas, las aplicaciones existentes en
las actividades académicas universitarias del programa de contaduria publica para
el acceso y facilidad de uso de todo tipo de informacion, incluso en la aplicacion e
interpretacién de normas, cuentas, tablas dinamicas, graficas dindamicas, algoritmos,
tablas estadisticas, informacion econométrica, mapas conceptuales simples o de
estructuracion matricial complejas, entre muchas otras opciones*t. Especificamente
estas herramientas permiten no solo a los estudios contables y fiscales una facilidad
de trabajo, sino también una solucidn permanente en el area financiera en el analisis
graficoy técnico de una empresa, asi como en el estudio de un indice o de un mercado.

Al introducirnos en la sociedad del conocimiento y la sociedad en red encon-
tramos nuevas pautas generadas por la presencia cotidiana de las tecnologias, lo
que conlleva a realizar propuestas innovadoras para el aprendizaje, entre las que
se encuentra el abordaje de la teoria conectivista. (Aponte & Pefia, 2018, p. 29)

El uso de herramientas como demos, plataformas gratuitas, videos cortos en red y
otros materiales es mas comun en las aulas de clases de lo que se puede calcular.
Esto se debe a las facilidades que ofrecen diversas aplicaciones, la multimedia y las
plataformas, las cuales, en la mayoria de los casos, permiten la supresion de textos

46 En efecto, Lugo y Kelly (2011), destacan la importancia de los procesadores de texto, las planillas de célculo y los
programas para el disefio de sitios web, como herramientas que puede aprovechar cada docente para llevar a cabo la
produccion de contenidos digitales como labor fundamental en la mediacion tecnoldgica. Asi, estos recursos brindan la
posibilidad de crear contenidos digitales a partir de la sistematizaciéon de actividades pedagdgicas en cualquier area de
estudio, las cuales pueden ser archivadas, publicadas y compartidas con otros actores educativos mediante el internet.
(Mendoza Gonzélez, 2020, p. 198)
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conceptuales. Es importante comentar que no todos los participantes de una clase
puedan discernir el significado principal al que se les pretende guiar, pero el uso de la
animacién busca una respuesta que se encuentre en el imaginario colectivo del publico
objetivo, que al igual que en la literatura, sirva como una expresion capaz de exponer
una idea, un argumento, un hecho, un mundo o un personaje de la realidad o que
provenga de la ficcion.

El papel que las TIC pueden jugar en el aprendizaje se ha justificado también, por
el nimero de sentidos que pueden estimular, y la potencialidad de los mismos
en la retencion de la informacion. Diversos estudios ya clasicos, han puesto de
manifiesto, como se recuerda el 10% de lo que se ve, el 20% de lo que se oye, €l
50% de lo que se ve y oye, y el 80% de lo que se ve, oye y hace. O dicho en otros
términos, algunas de las TIC son perfectas para propiciar la retencién de la infor-
macién, como los multimedias, que combinan diferentes sistemas simbdlicos, y
los interactivos, donde el alumno ademas de recibir la informacidn por diferentes
codigos tiene que realizar actividades. (Alvarez, llsa & Gonzalez, 2009, p. 10)

En el caso de los dispositivos moviles, que son frecuentemente utilizados los estu-
diantes en las aulas de clase universitaria, se debe resaltar que estos cada vez cuentan
con mayor capacidad a la hora de proyectar imagenes, emoticones, GIF y cualquier tipo
de graficas dinamicas con alta definicion y a resoluciones nunca imaginadas quince
afos atrés. Luego, lo importante no es en si la animacidn sino lo que se quiere repre-
sentary, sin la intension profunda de abordar la psicologia, se puede decir que la psique
permite dar sentido a las diferentes disciplinas. Sin embargo, si el receptor de la infor-
macion no posee los referentes previos minimos o experiencia como la misma filosofia
lo ha tratado desde Aristdteles, eso simplemente conlleva a dar cualquier interpreta-
cidny al conocimiento o no, pues el receptor es afectado por el imaginario, lo simbdlico,
lo real y el imaginario colectivo. Por ello la importancia de la guia y claridad del profesor
en su clase con respecto a la animacidén utilizada. Frente a esto, Andrés Lépez (2015)
en el libro Vida humana fenomenoldgica menciona:

La intuicion también esta compuesta por dos grandes grupos: la percepciony la
imaginacion. Por la segunda Husserl no se refiere a una especie de alucinacion,
sino a la actividad por la cual el sujeto elimina la distancia del objeto no presente
en un ahora de conciencia: la mujer que amo no esta ella misma aqui en mi campo
fisico de experiencia sensible, pero tener una imagen de ella en mi propiedad
de retenciones, es tener de ella una intuicion peculiar, porque cuando poseo su
imagen no solo la tengo a ella en la memoria, sino que soy consciente de que ella
ahora es bajo esa naturaleza racional y no una cosa misma fisica. ;Qué mas acer-
camiento cabe que este, respecto de los objetos no presentes? (p. 232)
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De cualquier forma, la globalizacion de la informacion y la estandarizacion en procesos
formativos da lugar a manejo de aplicaciones bastante intuitivas, dispositivos cada
vez mas pequefos, estéticos, versatiles, tactiles, veloces y con elementos bésicos de
manejo. En suma, todo esto se podrian utilizar para la formacion universitaria, dado que
es un medio que permite la representacion a través de la experiencia previa de cualquier
individuo, pues, como menciona Ldpez (2017b)*”: “No en vano se le denomina expe-
riencia (empiria en griego) al hecho de la recordacién de una o varias cosas sentidas
con anterioridad” (p. 224-225).

Reflexiones sobre las tendencias curriculares para la educacion contable y fiscal

Es posible integrar la didactica en la formacion superior y utilizar las herramientas tec-
noldgicas que, como se plasma en este capitulo, son cambiantes y aceleradas, lo que
permite precisar que las tecnologias didacticas para la educacion contable y fiscal
seran un medio adicional para la entrega del conocimiento del programa de contaduria
publica, incluso, para diferentes areas del conocimiento, con los objetivos de interna-
cionalizacidn, interdisciplinariedad e interconectividad que busca la educacion univer-
sitaria actualmente. En otras palabras, se busca una educacién con objetos de aprendi-
zaje y competencias que se conecte en tiempo real y de manera abierta con el mundo.

Enlaactualidad el uso de latecnologia ha revolucionado la educacion, [...] los estu-
diantes son los protagonistas del proceso de aprendizaje, en el cual determinan
su propio ritmo para aprender a aprender, el acceso a las (TICS) ha venido a
facilitar y potenciar el aprendizaje para desarrollar las competencias de manera
personal tanto en lo educativo como en lo social. (Velasquez, et al., 2021, p. 146)

Si bien la pedagogia vy la didactica permiten la integracion de la tecnologia desde que se
han dado sus mayores avancesy, al igual que se adapta a los cambios sociales y culturales,
las TIC, las animaciones, las aplicaciones se han convertido en una herramienta compa-

47 “En su critica a Platdn, Aristdteles negd la doctrina que intentaba sustentar que el conocimiento del predicado
consiste en rememoracion del modelo que tiene en el mundo sensible su copia en el individuo sensible. Por el contrario,
el de Estagira presentd la afirmacion que sigue: desde la sensacion se llega al conocimiento de los universales, los
cuales son predicados que se obtienen por medio de la induccidn por grados que motiva el objeto. Al retenerse la
sensacion ocurre que incluso en ausencia de lo conocido, esto mismo se encuentra presente en la forma de representa-
cién, aunque en realidad Aristoteles escribid fantasia, que a su vez se tradujo como imaginacion, con el motivo de poder
explicar que en ausencia de la cosa en si misma, ain queda ella en su imagen. Cada vez que Etienne Gilson (2007) pasa
por este mismo tema en su monografia sobre Juan Duns Escoto, no le tiembla la mano para usar el término fantasma.
El caso es que, desde el fildsofo Estagirita, el fin de la fantasia o imaginacion es la memoria. Se recuerda lo sentido, y
esto es el comienzo mismo del aprendizaje; si no fuera asi, toda sensacién seria la primera”. (Lépez, 2017b, p. 224-225)
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tible con el proceso de ensefanza-aprendizaje por su facilidad, acceso, conectividad y
uso generalizado entre la comunidad académica universitaria. Asimismo, las aplicaciones,
las herramientas animadas, las graficas dindmicas, entre otros elementos que permiten
la supresion de contenidos y el uso de informacion integral, suponen una participacion
principal de parte del estudiante en la apropiacion y gestiéon de los contenidos a partir de
bastas fuentes o referentes, de forma instantanea desde millones de bases de datos. Adi-
cionalmente, todas estas herramientas daran acceso vy facilidad de uso a los docentes, lo
que también permitira la problematica de que se les requiera utilizar o ser implementado en
momentos por fuera de la universidad y de los horarios de clase u oficina.

Todo ello nos lleva a afirmar que el uso de las TIC en los procesos educativos
beneficia varios aspectos: mejora la administraciéon del tiempo; facilita el apren-
dizaje de contenidos gracias a una mayor conexion audiovisual, sensorial y
secuencial de los temas; agiliza la difusion de hallazgos, investigaciones y cono-
cimientos; fortalece la interaccidn del estudiante con sus pares y con la expe-
riencia de aprendizaje al mantener la motivacion y acorta distancias geograficas
al comunicar con rapidez a multiples personas de manera simultanea, sin importar
el lugar donde se encuentren. (Zarcefio & Andreu, 2015, p. 34)

La translocacion permite que un estudiante pueda estar en diferentes sitios por solo estar
conectado a un dispositivo, sin embargo, no se trata solo de esta posibilidad de ubicuidad,
sinode relacionarlo con las facilidades de animacidn, graficas, simbolos y disimiles lenguajes
que permiten la relacion de los conocimientos de forma abreviada y concreta con muchas
areas del conocimiento, en interaccion con otros programas e incluso, otras facultades,
escuelas, universidades, paisesy lenguajes. Todo lo anterior conlleva a la urgente necesidad
de hacer ajustes que apunten a la internacionalizacién y adaptacion del curriculo en una
sociedad interconectada, a través de una directriz que permee todas las politicas de una
comunidad universitaria, con sus planes estratégicos educativos de corto y largo plazo,
incluyendo los proyectos por facultades y por programas.

La internacionalizacion del curriculo con enfoque conectivo para una institucion
de educacidén superior concebida como un sistema auto-eco-organizado, que
se nutre del ecosistema y lo transforma sin perder su autonomia. El sistema
institucional sera bordado en tres dimensiones: la institucional, la de programa
o carrera y la de ambiente de aprendizaje; se caracteriza las conexiones que
deben tener lugar en cada una de estas dimensiones, prestando mayor atencion
a la descripcidn de los ambientes de aprendizaje que potencian la formacion de
profesionales con competencias globales. (Aponte & Pefia, 2018, p. 29)
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Es posible que la conectividad y los dispositivos electrénicos en el presente puedan ser
aprovechados por los docentes de manera que estas herramientas puedan integrarse
en sus actividades curriculares de las areas financieras, contables y fiscales como un
elemento de ayuda para la reflexion, el andlisis, la investigacion y el complemento de
la pedagogia y las didacticas tradicionales donde grandes cantidades de informacion
sean decantadas convirtiéndolas en conocimiento Util y practico.

De otro lado, sobre la aplicacion de estrategias y enfoques pedagdgicos como la
gamificacion, el aprendizaje basado en retos, el aprendizaje invertido y el apren-
dizaje adaptativo, se evidencia un mayor énfasis de investigadores como Van Roy
y Zaman, Moncada y Moncada, Gémez y Baxter, Holderness y Wood, en torno a
la gamificacion como estrategia ejecutada mediante aplicaciones como Google
+ Communities, Kahoot! y PowerPoint, entre otras; en las cuales, se articulan
enfoques pedagdgicos como el aprendizaje basado en retos, que permiten al
docente de contaduria publica motivar el trabajo colaborativo, la discusion entre
pares y el gusto por el abordaje de temas asociados a la carrera, y generan en él
autonomia, motivacion, compromiso e interaccion social para el fortalecimiento
de su desempefio académico y profesional. (Gémez & Bonilla, 2020, p. 150)

Sin embargo, para las funcionalidades en la educacion superior y en especifico con la
contaduria publica, se hace necesario la adaptacion y flexibilizacion del sistema curri-
cular*® (macro, meso y micro curriculos) en funcién de la aplicacion de las tecnologias
didacticas, de manera que permitan junto con las herramientas inmersas en las aulas
universitarias sean aplicadas como un sistema integrado, no satanizado, en funcién de
la dinamica formativa que imparte el docente y su interaccion con el educando. Como
lo expresaron algunos autores referenciados en el capitulo, los estudiantes deberian
asumir la posibilidad y la responsabilidad de realizar trabajos auténomos en el marco de
la creacidn de nuevos conocimientos. A propdsito de esto, en el articulo “Las teorias de
aprendizaje y su evolucion adecuada a la necesidad de la conectividad”, Medina, Calla
& Romero, (2019) definen que hay cuatro elementos para el conocimiento conectivo:

48 “|_a re-estructuracion de las disciplinas dentro del sistema curricular, y la garantia de que el curriculo funcione como
sistema integrado y unificado —de ninglin modo lineal- es quehacer pertinente de la Didactica. Para eso, evidentemente,
la Didactica necesita construir una teoria propia, aplicable y comprensible, que sirva de apoyatura que la fundamente y
justifique, no sdlo para interpretar los datos a la luz de esta teoria (funcién hermenéutica), sino ademas —y sobre todo—
para proyectar su dindmica en las investigaciones futuras (funcidn prospectiva) y justificar la intervencidén docente en
funcidn de criterios de formacion (funcidén normativa)”. (Alvarez, 2012, p. 190).
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- Autonomia. Cada individuo conectado debe tomar decisiones propias en todo
cuanto le compete a su participacion en la red, incluyendo las plataformas y
herramientas que utilizara para participar.

- Diversidad. La diversidad de opiniones, culturas, lenguajes, antecedentes,
espacios fisicos, intereses personales es un elemento deseable para que la inte-
ractividad sea realmente productiva.

- Apertura. Una tendencia importante en Internet es la apertura. Contenidos de
conocimiento abiertos y participacion de los individuos en la discusion y gene-
racion de conocimiento libre.

- Interactividad y conectividad. La interaccion puede generar conocimiento
nuevo, Util. Este conocimiento es producido por la comunidad, no es poseido por
una sola persona, es comunitario. (p. 384)

Por otra parte, Almirén y Porro (2014), asi como Aponte (2018), entre otros autores,
argumentan una necesidad de capacitacion docente, al igual que de una infraestruc-
tura que facilite los cambios que se proponen a partir de las TIC y que llevan a la apli-
cacion de las tecnologias didacticas a los sistemas curriculares.

La aplicacion de TIC en el aula trae aparejado nuevos interrogantes que ponen en
relieve nuevas problematicas como son la necesidad de contar con cierta infraes-
tructura en las instituciones escolares y una capacitacion docente adecuada
para poder aplicar las TIC de manera efectiva. En cuanto a este ultimo punto, en
las entrevistas realizadas se ha mencionado la necesidad de una capacitacion
docente que vaya mas alla de la ensefianza de programas informaticos, es decir,
que es necesaria una capacitacion en la que se pueda analizar la reconfigu-
racion del rol docente, en otras palabras, es necesario que los educadores de
la sociedad de la informacion dejen de ser meros transmisores de informacion
o contenidos, para pasar a ser guias en la construccién de conocimientos que
realizan sus alumnos. (Almirén & Porro, 2014, p. 29)

Independiente de su aplicacién o no, las tecnologias didacticas son una herramienta
que permite facilitar el trabajo y el proceso de aprendizaje en los programas de conta-
duria publica ya que muestran unas facilidades especificas para los estudios contables,
fiscales y financieros. Debido a que los roles del docente universitario no son los
mismos que hace algunos afnos, las tecnologias didacticas terminaran permeando, si
no lo han hechoya, las dinamicas del aula universitaria, pues estas son producto de una
evolucion que se ha venido construyendo por décadasy que se ha quedado de una vez
por todas tras la pandemia por el COVID-19 y por los confinamientos. Entre tanto, es
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indispensable una constante formacion y capacitacion tecnoldgica y de didactica a la
altura de los cambios; sin embargo, se recomienda recordar que independientemente
del ritmo de los avances tecnoldgicos, la educacion es y seguira siendo la forma como
se ensefa a vivir a otros de forma libre, critica e integrada a una sociedad compleja,
cambiante y ahora més que nunca, intercomunicada, tecnoldgica y global (aplica para
cualquier ciencia, disciplina o area del conocimiento, a pesar de que se enfatice en la
contabilidad vy fiscalidad).

La deconstruccion de las préacticas docentes tradicionales y su innovacion
mediante la incorporacion del uso de tecnologias de la informacién y comuni-
cacion establece una préactica constante de reflexion critica, personal y colectiva;
sin embargo, la innovacién en las practicas educativas sélo podra ser efectiva
cuandoseincorpore algrupode estudiantes en la reflexion constante, sin reducirla
a una consulta puntual; tal reflexion debera establecerse como contraparte
dialéctica por su capacidad de generar una critica constructiva que promueva
en los equipos docentes la ruptura de los esquemas de formacion usualmente
utilizados. (Zarcefio & Andreu, 2015, p. 34)

Para cerrar estas reflexiones, el programa de contaduria publica tiene grandes
retos en la construccion y deconstruccion de su curriculo, que como se pudo leer
en este capitulo, tiene elementos de globalizacion, internacionalizacion, redes y de
conectividad, que seran alcanzados en cuanto recurra a una mayor diversidad de
opiniones. Con respecto a las tecnologias didacticas para la educacion contable y
fiscal, es indispensable recordar que el conocimiento “puede situarse en artefactos no
humanos, y el aprendizaje puede ser facilitado por la tecnologia” (p. 60), como viene
ocurriendo en los Ultimos afios con el desarrollo de Inteligencia Artificial.

Como propuesta complementaria queda incentivar el uso de software contablesy fiscales
como una directriz formal dentro de la programacion, insertados en las herramientas pro-
puestas en los micro curriculos para los objetos de aprendizaje, las estrategias de inter-
nacionalizacion, la investigacion y la conexidon a redes. Algunos de los software y apps
mas comunes tienen diferentes niveles de especialidad y proponen diversas ofertas. Por
mencionar algunas que se encuentran en el trabajo profesional del contador y en las
dindmicas docentes estan AccountEdge, Alegra, Bind, CloudBooks, Colppy, Contapyme,
Contasimple, Contasol, Exacta Easy Soft, Expensya, Freshbooks, GnuCash, HubSpot,
llimitada, Intuit Quickbooks, Kashoo, Loggro, NetSuite, Nubox, OneUp, Senior Conta, Siigo
(en su gama de servicios), Taxdome, Wave, Xero, ZipBooks, entre muchas otras opciones
que pueden ser un punto a favor como competencia especifica para los egresados de la
profesion contable y que, ademas, abren la posibilidad al programa de educacion profe-
sional de trabajar en conjunto con otros programas pares nacionales e internacionales.
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También es importante dejar claro que algunas aplicaciones son libres o gratuitas que
se hacen mucho mas faciles y asequibles para los estudiantes y docentes, mientras que
otras ofrecen planes de pagos por mes. Lo anterior requiere entonces de la gestién de las
universidades y de las direcciones de los programas de contaduria publica con algunas
empresas que provean estos servicios. Asimismo, se recomienda revisar desde los
programas, las instituciones pares con las que existan convenios y que ofrezcan acceso
a plataformas de interés de manera conjunta.
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Esta obra analiza la evolucidn de la reflexion fiscal y contable como
herramienta esencial para la gestidon gubernamental y empresarial. A
través de un enfoque histérico y comparativo, muestra como estos
sistemas permiten evaluar el crecimiento econdmico, proyectar ingresos,
planificar a mediano y largo plazo y cumplir con las normativas legales
vigentes en Peru y Colombia. Se subraya la relevancia de la educacion
continua y la investigacion en la formacidén del contador publico en
América Latina, un profesional que se mueve en ambitos contables,
administrativos, gerenciales, fiscales y gubernamentales, con impacto
directo en el desarrollo social y econdémico de la region andina. Si bien Peru
y Colombia presentan diferencias normativas, comparten trayectorias que
han influido en la competitividad empresarial, la atraccion de inversion
extranjera y el crecimiento regional. Coeditada por dos universidades de
Pert y Colombia, esta obra relne investigaciones sobre beneficios
fiscales, exenciones tributarias, riesgos financieros, regulacion contable y
herramientas para la formacion en Administracion y Contaduria Publica.
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