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Ambiente educativo espacio de transformacion de la persona segun el sistema
preventivo de Don Bosco.

El tiempo que viven nuestros nifios en el colegio es parte importante de su
formacién personal integral. Para nadie es un secreto, que lo que se recibe en el hogar es
fundamental para el normal desarrollo de la persona, sin embargo, la escuela se convierte
en ese espacio propicio para aprender a desarrollar las competencias béasicas, para
establecer relaciones interpersonales enriquecedoras y vivir experiencias que contribuyen
una vez mas a ir formando en ese nifio y joven, el hombre y la mujer que la sociedad
necesitan. Partiendo de esta premisa, proponemos hacer una reflexién en torno a lo
significativo del ambiente que se vive en los colegios, pues este es un aspecto trascendental
que permite una sana formacion y en su efecto, la transformacion radical de esa persona

gue se encomienda a los maestros para contribuir a su formacion integral.

En los colegios que tienen por filosofia el Sistema Educativo de San Juan Bosco, la
pedagogia del ambiente permea el quehacer educativo, haciendo de cada colegio, una casa,
una escuela y una Iglesia, y todo junto, un verdadero espacio de crecimiento y
fortalecimiento de valores y principios que llevan a la transformacion de la vida, a ser -

como segun pretendia este santo-, “Buenos cristianos y honestos ciudadanos”

La pedagogia del ambiente es una propuesta transversal y aplicable a cualquier
espacio educativo. Don Bosco lleg6 a la conclusién de que la educacién es obra del
ambiente y de la ejemplaridad de las personas y que la mejor condicion para ello es el
cuidado, una estructura educativa esencialmente familiar de espontaneidad y alegria donde

los protagonistas principales son los jovenes (Garcia Morcuende, 2013)



Esta conviccion de don Bosco nace de la observacion de un contexto determinado y
nosotras a ejemplo de él, entramos en contacto con nifias y jovenes con diferentes
problemadticas, las cuales hay que orientar y acompariar, pero esto solo es posible cuando se
crea un clima pedagdgico y educativo adecuado, asi como decia don Bosco “No hay

educacion sin amor. No hay amor, si no se crea un “clima” educativo”.

A partir de esta experiencia se cree oportuno profundizar en los siguientes
conceptos que ayudan a concebir mejor lo que significa la pedagogia del ambiente inserta
en el proyecto educativo de don Bosco, y que a su vez se ha convertido en objeto de

reflexion en los ambientes en los que trabajamos.

Los conceptos que abordaremos son: TRANSFORMACION, SISTEMA

PREVENTIVO y PEDAGOGIA DEL AMBIENTE.

El término transformacion hace referencia a la accion o proceso mediante el cual

algo se modifica, altera o cambia de forma manteniendo su identidad.

Hegel citado por Villegas (2008, s.p) al hacer alusion a la formacion, recurre al
concepto de transformacion para resaltar la importancia de un acompariamiento que lleve a
la persona a realizar en ella su deber ser: “la formacion es la transformacion de la esencia
humana, previo reconocimiento de que el ser, en términos de lo que debe ser, resulta
indefinible en razdn de que éste no es, sino que en su devenir va siendo; es una tarea que le
resulta interminable. Por ello necesita de la formacion para llegar a ser lo que en su devenir
logra ser”. Lo que este pensador propone es lo que de fondo buscamos con la formacion en
nuestras obras educativas, incidir de tal manera que se transforme desde lo més profundo y

acompafiar a ese nifio y joven a llegar a ser lo que debe ser.



La formacidn que recibe el joven o el nifio debe estar sustentada por el objetivo de
hacer de él, una persona capaz de tomar sus propias decisiones, libre, que no es indiferente
ante la realidad que lo circunda. La educacidn en nuestros colegios y obras, no debe

quedarse solo en la competencia, sino en el aporte que se pretende dar a la sociedad.

Se busca formar seres humanos, cambiando el paradigma de la educacién
tradicional y vivir la ética y los valores de los ciudadanos que trabajan por un mundo en

paz, justicia y orden.

La transformacion en términos educativos es la accion de cambiar, no solo en el
momento del colegio, sino a lo largo del camino, uniendo mente y corazon. A este punto es
que se quiere llegar, que cada dia se convierta para los destinatarios de nuestras obras en
espacios privilegiados para la formacion y la transformacién de sus vidas en favor de su
propia realizacion y de un aporte positivo a la sociedad con la que entraran en contacto una

vez terminen sus estudios escolares.

La transformacién a la que nos referimos, parte de una pedagogia que permea cada
una de nuestras obras educativas y esta responde al Sistema Preventivo, sistema que nace
en la practica educativa de don Bosco en su oratorio de Valdocco con los nifios mas pobres
y abandonados de su época, en la plena revolucion industrial del ochocientos. Esta
propuesta preventiva es la que guia el quehacer de nuestras obras educativas y la
intervencion en la vida de los nifios y jovenes. En las instituciones que viven el sistema
preventivo de don Bosco es caracteristico encontrar un ambiente o clima rico en relaciones
cercanas, acogedoras, que tocan el corazon y la vida de los estudiantes. Este ambiente se

orienta por la razon, religion y amor, pilares de la pedagogia salesiana que permiten al



joven desarrollar todas sus capacidades fisicas, intelectuales, sociales y espirituales en el

entorno en el que viven.

Como el objetivo principal de la educacién de nuestros colegios es la formacién de
la persona en todas sus dimensiones, podemos tomar un concepto que se ha venido

desarrollando en los ultimos afios frente a lo que verdaderamente significa formacion.

La palabra BILDUNG aparece en el contexto aleman para referirse a la expresion
griega de paideia, que se define como el hecho de educar al individuo en todo su conjunto,

de cultivarlo en cuerpo, mente y alma.

Este concepto tiene, por tanto, una doble vertiente pues es posible entenderlo en un
sentido activo y en otro pasivo. Su sentido activo haria referencia a Bildung,
mientras que el pasivo implicaria ademas el resultado obtenido una vez finalizado

dicho proceso (Cabanas, 2017)

Para comprender el término como tal, se debe tener en cuenta que este, no hace
Unicamente alusion a un proceso que se cifia exclusivamente al marco intelectual o racional

del ser humano, sino también a la parte mas humana y dindmica del mismo.

Esta formacion integral sustenta la pedagogia del ambiente que se crea y vive en
nuestras instituciones. Debemos tener presente que hoy, por la globalizacion se tienen
notables repercusiones que inciden en el caracter social, politico y cultural de la sociedad y
trae consigo el surgimiento de nuevos objetivos formativos y la propagacion de una nueva
concepcidn de las personas. Lo cual implica que también la vida de las personas va

cambiando y, con ella también su mentalidad y abren la mente hacia otras perspectivas



educativas y formativas que previamente, antes tal vez ni siquiera contemplaban

(Hornstein, 2001).

De ahi también la importancia de abrir espacios formativos, donde se busque la
actualizacion constante, el abrir la mente, cambiar esquemas, sin perder el humanismo de
las relaciones, la sencillez del compartir y los vinculos de familiaridad, de modo que los
jévenes que se forman en nuestras instituciones tengan una concepcion clara de la vida,
sean personas criticas ante la sociedad, capaces de afrontar los retos que implica vivir en

esta era.

En conclusion, Bildung debe entonces ser entendido como una forma de

Reconsiderar las précticas y los procesos de ensefianza-aprendizaje de una forma
apropiada para afrontar adecuadamente los nuevos retos, no solo de la sociedad,

sino también de la educacion moderna. (Deimann y Farrow, 2013)

En confrontacion con esta variedad de definiciones en torno al concepto de
formacién que transforme la existencia, sentimos preocupante la situacién actual de
nuestras obras educativas donde parece estarse perdiendo el fin para el cual fueron
fundadas, la busqueda de la formacion integral de las jovenes para hacer de ellas “honestas
ciudadanas y buenas cristianas”, lo cual no se ve reflejado en la actitud de muchas de las
jovenes que aun estando en el colegio y otras ya exalumnas se van resentidas por lo que
recibieron y se hacen incapaces de demostrar con su vida la adquisicion de principios
solidos y bases fuertes de fe que las impulse a ser agentes transformadores de sus propios
ambientes y a no querer desvincularse del colegio. Ante esta realidad que nos preocupa,

descubrimos que los ambientes que se propician ya no responden a los de antes, hay



maestros alejados, religiosas de escritorio, poca capacidad de escucha y gran primacia a la

parte académica.

Nuestras jovenes, sus padres y la sociedad esperan de nuestras obras una educacion
que oriente a formar mentes criticas, abiertas al mundo, pero mujeres de valores, dotadas de
inteligencia y claridad ante lo que deben vivir en sus trabajos, familias y comunidades.
\Vemos con preocupacion que en muchos momentos nuestra ensefianza no toca la vida de
las jovenes, no las hace mas sensibles ante la realidad, sino que las encierra, las convierte
en personas dependientes del pensamiento del momento, aunque no siempre este sea valido

y coherente con lo aprendido y recibido en la institucion.

Es aqui cuando la formacion integral que transforma el pensamiento y las acciones
debe incidir con mayor fuerza, donde nos damos cuenta que las metodologias de las clases
no siempre son las mas acordes para ensefiar, y especialmente reafirmamos la necesidad de
volver a mirar con esperanza y construir como institucion, el ambiente caracteristico de
Valdocco y Mornese, un clima de familia, donde la joven se encuentre con la riqueza de
relacionarse con auténticos seres humanos y la lleven a tomar con seriedad su proceso de

aprendizaje que transforma su vida y la forma como buena cristiana y honesta ciudadana.

Lo anterior es determinante para decir que muchas de nuestras obras estan
perdiendo el horizonte y se hace necesario realizar una reflexion que permita develar unos

lineamientos para directivos y docentes que revitalice el espiritu de los origenes.

Continuando con don Bosco, podemos descubrirlo en perfecta sintonia con uno de
los grandes de la pedagogia y la didactica, Juan Amos Comenio, quien hablando de las

condiciones para lograr un aprendizaje, hace alusion a la importancia del ambiente que



tengan los nifios para su desarrollo y el fortalecimiento de virtudes que los ayude a ser
ciudadanos de bien para la sociedad; es asi como Comenio en su obra Didactica Magna,
expresa con claridad su tristeza por constatar que no siempre se ha tenido el resultado
esperado de la escuela, porque se espera de ella, hombres sabios que estén preparados para

todos. En el capitulo XI1I nos habla del poder instruirse toda la juventud en:

- Todo aquello que puede hacer al hombre sabio, probo y santo.

- Se ha de realizar esta preparacién de la vida de modo que termine antes de la edad

adulta.

- Con tal procedimiento, que se verifique sin castigos ni rigor, leve y suavemente, sin

coaccion alguna y como de un modo natural.

- Que se le prepare para adquirir un conocimiento verdadero y sélido, no falso y

superficial.

- Que esta ensefianza sea facil en extremo y nada fatigosa.

Es asi como en la busqueda de responder a este ideal de formacion, se pretende en
nuestras obras educativas cuidar los ambientes y brindar una formacion que transforme
desde dentro y se convierta en el punto de referencia para la toma de decisiones y el actuar
de cada dia.

En nuestros colegios existe un esfuerzo grande por brindar a las nifias y jovenes los
elementos necesarios para formarlas buenas cristianas y honestas ciudadanas, asi como un
dia lo pensé Comenio y como lo sofid San Juan Bosco, para ello se educa con base en el
sistema preventivo, el cual definido por el mismo don Bosco

Consiste en dar a conocer las prescripciones y reglamentos de un instituto, y vigilar

después de manera que los alumnos tengan siempre sobre si el ojo solicito del
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director o de los asistentes, los cuales, como padres amorosos, hablan, sirven de
guia en toda circunstancia, dan consejos y corrigen con amabilidad; que es o mismo

que decir poner a los alumnos en la imposibilidad de faltar. (Eugenio, 1987, p. 778)

Podemos decir que en el sistema preventivo el méas beneficiado es el alumno,
mientras que para el educador encierra quizas algunas dificultades que disminuiran

ciertamente si se entregan por entero a su mision.

El educador es una persona consagrada al bien de sus discipulos, por lo que debe
estar pronto a soportar cualquier contratiempo y fatiga con tal de conseguir el fin
que se propone; a saber: la educacion moral, intelectual y ciudadana de sus alumnos

(Eugenio, 1987, p. 780)

Don Bosco esperaba de las casas salesianas, un ambiente educativo rico en
relaciones cotidianas de calidad, reciprocidad, confianza cordial y afectuosa; pero
observamos con tristeza que no siempre los educadores depositan verdadera confianza en
las estudiantes y estas a la vez se muestran indiferentes a muchas de las propuestas de la

Institucion.

Este santo educador como hombre intuitivo, sabia que esto algin dia llegaria a
pasar. En la carta de 1884, dirigida a sus salesianos, narra un suefio donde expone con

preocupacién la indiferencia con la que los jévenes se dirigen a sus educadores.

Cierto numero de jovenes no tienen confianza con los educadores. Antiguamente
todos los corazones estaban abiertos a quienes los asistian, ellos amaban y

obedecian sin problema... si se quiere formar un solo corazéon y una sola alma por
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amor de Jesus, es necesario romper la barrera fatal de la desconfianza, a la que debe
sustituir la confianza cordial. Por consiguiente, que la obediencia guie al alumno
como la madre guia a su hijito. Entonces reinaran en el colegio la paz y la antigua

alegria. (Don Bosco, 1884, s.p)

En la carta en mencién, don Bosco da la clave para mantener un ambiente rico en

relaciones fraternas, de confianza y afecto.

La familiaridad engendra afecto, y el afecto, confianza. Esto es lo que abre los
corazones, Yy los jovenes lo manifiestan todo sin temor a los maestros, a los
asistentes y a los superiores. Son sinceros en la confesion y fuera de ella, y se
prestan con facilidad a todo lo que les quiera mandar aquel que saben que los ama

(Bosco, 1884 s.p)

Este ambiente es el que reinaba en nuestras obras educativas y que con el paso del
tiempo podemos evidenciar que se ha ido perdiendo. Al acercarnos a la realidad actual que
se vive en nuestras instituciones constatamos que no siempre el ambiente que sofi6 don
Bosco se vive en ellas, debido quiza a la falta de pasion pastoral y educativa de los
maestros y directivos. Las estudiantes de nuestros colegios, aunque se muestran alegres,
entusiastas, creativas, aun reclaman una presencia cercana, que sepa escuchar sin juzgar, y
aconsejar sin imponer. Somos conscientes que los tiempos han cambiado y que los jovenes
de hoy no son iguales a los del tiempo de don Bosco, pero aun asi tenemos la certeza de que
el joven es joven en cualquier época, que reclama atencion y pide, aunque no parezca, ser

tomado en cuenta, valorado, aceptado, amado y exige de los adultos, especialmente padres
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y maestros, referentes creibles capaces de dar testimonio y combinar la firmeza y la dulzura

que los ayude a crecer.

Continuando con la carta, se hace referencia a la frialdad de muchos jovenes que
aun estando don Bosco vivo, no se acercan a los santos sacramentos, se descuidan las
practicas de piedad en la iglesia y en otros lugares; no es diferente la realidad de nuestras
instituciones hoy, muchos jovenes estdn de mala gana en un lugar “donde la divina

providencia los colma de todo bien corporal, espiritual e intelectual”. (Bosco, 1884)

¢Por qué ocurre esto? (Como animar a estos jovenes para que se recobre la
vivacidad, alegria y expansion? Esta pregunta hecha por don Bosco al personaje de la carta,
es tambien para nosotros un Ilamado de atencion frente al ambiente de nuestras
instituciones y las posibilidades que se ofrecen para que los jovenes se sientan en una

auténtica casa.

A lo largo de la pedagogia salesiana, sobresalen entonces aspectos que favorecen a
crear este ambiente y recuperar aquello que don Bosco queria para sus casas salesianas.

Estos son:

-Con la caridad: Que los jovenes no sean solamente amados, sino que se den
cuenta de que se les ama. Vemos con objetividad, que muchas veces nuestros ambientes
carecen de personas sensibles a la realidad juvenil, que estén dispuestas a escuchar, acoger

al joven que por ciertas realidades familiares y sociales actda diferente, piensa diferente.

Esta realidad nos mueve a pensar en la mision de un maestro salesiano "Amemos lo
que aman los jovenes, y ellos aprenderan a amar lo que vosotros queréis que amen"(Don
Bosco) Al ser amados en las cosas que les agradan, participando en sus inclinaciones,
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aprendan a ver el amor también en aquellas cosas que les agradan poco, como son la
disciplina, el estudio, la mortificacion de si mismos y que aprendan a obrar con generosidad

y amor.

-Con la confianza: Un buen ndmero de jovenes no tienen confianza con los
superiores. Antiguamente los corazones todos estaban abiertos a los superiores, por lo que
los jovenes amaban y obedecian prontamente. Pero ahora los superiores son considerados
s6lo como tales y no como padres, hermanos y amigos; por lo tanto, son mas temidos que
amados. Por eso, si se quiere hacer un solo corazén y una sola alma, por amor a Jesus, se
tiene que romper esa barrera fatal de la desconfianza, que ha de ser suplantada por la

confianza mas cordial.

Hemos podido constatar que en muchos momentos en las instituciones se busca
responder mas a la administracion y sostenimiento de las obras, se realizan grandes
innovaciones para el mercadeo, pero se descuida la parte de la asistencia salesiana, la
palabrita al oido, la presencia del profesor cercano e interesado por la realidad del joven, el
solo hecho de estar y compartir. No siempre ni todos los docentes, pero en su mayoria se
muestran estresados por el trabajo, se les hace pesado estar en el Colegio, compartir con
ellas, dejar a un lado sus muchos quehaceres y ser mas pastores que simples trabajadores
educativos. Por este y muchos motivos, los jovenes no descubren en sus maestros ni en las

hermanas, la confianza y disposicién para acudir a ellos en momentos claves de la vida.

-Familiaridad con los jovenes, especialmente en el recreo. Sin la familiaridad no
se puede demostrar el afecto, y sin esta demostracion no puede haber confianza. Que se

den cuenta de todo lo que los superiores, los maestros, los asistentes sufren y se esfuerzan
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por su amor, porgue si no fuese por su bien no se someterian a tantos sacrificios. Este
aspecto es muy importante porque resume lo dicho anteriormente, el ambiente educativo se
crea a medida que se es capaz de amar y hacer sentir a los jovenes que son amados, sin

importar los sacrificios que la profesion docente implica.

Don Bosco lo decia “El mejor plato de una comida es el de la buena cara.” La
amabilidad salesiana gana los corazones, engendra confianza, familiaridad y caridad,

aspectos importantes a fortalecer en nuestros ambientes educativos.

Teniendo en cuenta lo reflexionado, el contexto que queremos abordar y las
inquietudes que surgen al analizar la realidad de nuestros colegios salesianos, surge la

siguiente pregunta:

1. Pregunta de investigacion

¢Cudl es el aporte de la pedagogia del ambiente que se vive en los colegios Maria
Auxiliadora de La Ceja y San Juan Bosco de Medellin, de las Hijas de Maria Auxiliadora
(FMA) bajo la mirada del sistema preventivo de don Bosco, en favor de la formacion y

transformacion de las jovenes para que sean buenas cristianas y honestas ciudadanas?

2. Justificacion

Al estar insertas en las obras educativas salesianas, nos damos cuenta de la
necesidad de evaluar nuestras practicas educativas para descubrir como el ambiente que se
vive en el colegio impacta la vida de nuestras estudiantes y las transforma. Para ello se ve
necesario analizar el ser y el quehacer de los docentes, directivas y hermanas (Hijas de

Maria Auxiliadora) entre las nifias y jovenes y hacer una propuesta concreta que nos
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permita dar una mirada a nuestros origenes y transformar nuestros ambientes en verdaderos
espacios de crecimiento y fortalecimiento de los valores que impacte positivamente a la

sociedad que circunda a nuestras nifias y jovenes.

Siendo conscientes de que los ambientes que se viven en la actualidad difieren de
los de los origenes de la obra salesiana y de los que en su momento vivimos como alumnas,
pretendemos adentrarnos a observar como el descuido en el acompafiamiento y la lejania de
docentes y directivas hacia las nifias ha impactado fuertemente en los ambientes de los
colegios haciendo que estos pasen del espiritu de familia, cercania, amistad y confianza, a
espacios netamente académicos, donde en muchas ocasiones importa mas el resultado que
el proceso y esto no contribuye asi a una formacion integral donde se potencie el ser
“Buenas cristianas y honestas ciudadanas”.

El estar insertas en varias obras salesianas nos permitira observar diversos
ambientes y destinatarios en contextos distintos, pero siempre en colegios salesianos donde
trabajan las Hijas de Maria Auxiliadora, nos acercaremos a los colegios San Juan Bosco de
Medellin y Maria Auxiliadora de La Ceja. Esta observacion y la posible propuesta se haran

en un marco de tiempo de un afio (2019-2020)

Este proyecto de investigacion nace de la pasién educativa que nos mueve, del
amor a nuestra misién y del deseo de convertirnos en auténticas maestras, acompafiantes de
camino y mujeres fecundas en nuestra labor que sigue con fidelidad los pasos de nuestros

fundadores San Juan Bosco y Santa Maria Mazzarello, educadores intrépidos, que no
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ahorraron esfuerzos en la busqueda de un futuro mejor para quienes a ellos les eran

confiados.

Queremos a la vez evaluar nuestro rol como maestras y hallar la relacién entre lo
que se ensefia y lo que se vive concretamente en nuestros colegios. Desde la pedagogia
reconocemos el valor que tiene un ambiente para la formacién de los estudiantes y el
aprendizaje significativo que estos adquieren. Resaltamos especialmente el papel de los
educadores y de las directivas en la formacion de un ambiente sereno, amable, donde se le

dé importancia a los valores que educan para la vida y ayudan a crecer de manera integral.

3. Objetivos
3.1 Objetivo general

Analizar los aportes de la pedagogia del ambiente que se vive en los colegios Maria
Auxiliadora de La Ceja y San Juan Bosco de Medellin de las FMA (Hijas de Maria
Auxiliadora) y construir unos lineamientos que reaviven el sistema preventivo de don
Bosco, en favor de la formacién y transformacion de las jovenes, para que sean buenas
cristianas y honestas ciudadanas

3.2 Objetivos especificos

e Identificar las practicas de los docentes y directivos docentes en relacién con la
pedagogia del ambiente

e Evaluar el impacto que tiene la pedagogia del ambiente en la formacion de las
estudiantes del Colegio San Juan Bosco y Colegio Maria Auxiliadora a partir de las

experiencias vividas.
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e Disefiar lineamientos para directivos y docentes con base en el sistema preventivo

que revitalice la pedagogia del ambiente en estas obras educativas.

4. Marco de referencia

4.1 Marco filosofico-antropologico

Para determinar qué es el hombre, qué diferencia existe entre la idea de ser humano
que propone la sociedad y la que se pretende formar en los ambientes educativos
salesianos, basta con tener una aproximacion a la idea de ser humano propuesta por San
Juan Bosco en su modelo educativo del sistema preventivo, actualizandolo al hoy de
nuestra historia. Sera preciso a su vez, aproximarnos a los fundamentos de la antropologia
pedagdgica y a la antropologia cristiana para tener mayor claridad frente a la poblacién con
la que se pretende trabajar y el modelo de mujeres que desde nuestras obras, se desea

ofrecer a la sociedad.

Teniendo en cuenta lo anterior, la antropologia pedagdgica pretende dar razén de
cémo el hombre no nace con una formacion consolidada, sino que en él influyen todos los
acontecimientos, situaciones, relaciones y experiencias que a lo largo de la existencia va
viviendo y que, de una u otra manera, consolidan en él la idea de ser humano que la
sociedad le va infundiendo, hasta asegurarse que ya esta listo para enfrentarse a los retos de

la sociedad.

“El ser humano es el Gnico animal que no nace entero, ni termina nunca de

enterarse. Asi podriamos decir que el inacabamiento humano esta presente de forma
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constatada, pues el ser humano es capaz de ser mas y mejor, en suma, es capaz de

crecer sin limites ni techo” (Fernandez, 2016)

Lo anterior, expresa claramente lo que el Sistema Preventivo y mas especificamente, la
Pedagogia del ambiente quiere lograr en aquellos que son sus destinatarios: el anhelo de ser
mejores cada dia y crecer integralmente. A este respecto es valido recordar como la

educacion es un

Proceso atemporal mediante la cual el ser humano consigue desarrollarse como persona.
Dentro del crecimiento humano, y en lo que a sus dimensiones se refiere, es posible
diferenciar dos aspectos sustanciales: el crecimiento intelectual y el moral, asi como las

dimensiones: social, afectiva y religiosa o del sentido” (Fernandez, 2016, p. 55)

Para que se produzca una verdadera educacion todas las dimensiones anteriormente
indicadas han de ser atendidas, pues de no ser asi, no podria afirmarse que el acto educativo
atiende a la radicalidad del ser humano. Dicha radicalidad expresa la idea de ser humano al
que se pretende formar y transformar con la propuesta educativa salesiana, una persona
integral en todas sus dimensiones, capaz de dar razon de todo cuanto ha recibido, en los
ambientes en los que desarrolla su vida. Teniendo en cuenta lo anterior, descubrimos que se
pretende trabajar con un ser humano que no esta acabado, que requiere acompafiamiento,
seguimiento en la integralidad de sus dimensiones y que de alguna manera es fuertemente

influenciado por la sociedad que lo circunda.

Conviene subrayar, que el presente proyecto esta enfocado en la educacion y
acompafiamiento de la juventud de las obras salesianas, quienes se encuentran sumergidas

en ambientes hostiles, en una sociedad que mucho les promete pero que al fin de cuentas
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nada de felicidad verdadera les aporta; considerando a Don Bosco como el creador del
sistema preventivo, quien tuvo claridad en el tipo de joven de sus obras educativas, se dara
una mirada a lo que es la vida en plenitud y la felicidad del ser humano, como punto

cumbre de la filosofia salesiana y aspecto esencial de la persona.

Se puede afirmar que construirse como persona es la tarea diaria, asociada al gozo
y a la fatiga de existir; el contexto actual causa malestar, al cambio incesante que
caracteriza la sociedad y la cultura, se afiade la debilidad de las instituciones que
acompafian a los jovenes en esta situacion. La cultura influye en los jovenes a través de su
complejidad y su fragmentacion; con sus variados estimulos y sus virtualidades, conduce a
una comprension consumista, incluso de lo que es efectivo y deja a los jovenes en una
jungla de los deseos, frente a la dura realidad de una crisis econdémica y existencial (Fabio
Attard, 2014). Este es el tipo de ser humano con el que se pretende trabajar, aquel en el que
se descubre la necesidad de ser amado, el que busca el sentido de la gratuidad, el gusto de
sentirse valorado e importante por lo que es y no por los méritos que obtenga, por tanto, el
joven de la obra educativa salesiana es un protagonista de su proceso, al que es necesario
acompafiar. Este es el pensamiento de Don Bosco y la invitacion profunda que hace a sus
discipulos para hacer de los ambientes educativos, espacios donde los jévenes encuentren la

manera mas adecuada de realizarse y ser felices.

Perfil de la adolescente

Indicadores del desarrollo

Esta es una época de cambios en la forma en que los chicos piensan, sienten e

interactdan con los demas, asi como en el desarrollo de su cuerpo. La mayoria de las nifias
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ya habran alcanzado su madurez fisica y habran llegado al final de la pubertad. A los
adolescentes puede preocuparles el peso, el tamafio o la forma de su cuerpo. Los trastornos
de la alimentacidn también pueden ser comunes, especialmente entre las nifias. Durante esta
época, los adolescentes estan desarrollando sus propias opiniones y su personalidad. Las
relaciones con los amigos todavia son importantes, pero también iran adquiriendo otros
intereses a medida que establezcan un sentido de identidad més definido. También es un
momento importante de preparacion para asumir mayor independencia y responsabilidad;
muchos adolescentes empiezan a trabajar y muchos de ellos se irdn de la casa una vez que

terminen la escuela.

Cambios emocionales y sociales

Los adolescentes a esta edad: Se interesan mas por las relaciones roménticas y la
sexualidad. Tienen menos conflictos con los padres. Muestran mas independencia de los
padres. Tienen una mayor capacidad para mostrar afecto y compartir, y desarrollar
relaciones més intimas. Pasan menos tiempo con sus padres y mas con los amigos. La
tristeza o la depresion pueden afectar su rendimiento escolar y hacer que consuman alcohol

y drogas, tengan relaciones sexuales sin proteccion y enfrenten otros problemas.

Razonamiento v aprendizaje

Los adolescentes a esta edad: Aprenden habitos de trabajo mas definidos. Se
muestran preocupados por sus estudios y trabajos futuros. Son mas capaces de justificar sus
decisiones, como la distincion entre lo correcto y lo incorrecto (Centros para el control y

prevencion de enfermedades, 2017)
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5. Marco tedrico

5.1 Ambiente educativo

La urgencia educativa que se tiene hoy en algunas de las obras salesianas de las
Hijas de Maria Auxiliadora lleva a pensar en la importancia del ambiente que se crea
entorno a estudiantes, directivas, docentes, padres de familia, egresadas; el cual es
fundamental para consolidar la formacion integral de cada miembro, especialmente de las

estudiantes.

Hablar del ambiente educativo se refiere al clima que Don Bosco establece en
Valdocco, lugar donde se origina la obra educativa salesiana con el Gnico fin de hacer el
mayor bien posible a los jovenes, especialmente a los mas pobres. Don Bosco se preocupa
por los chicos en situacién de calle, abandono y abuso laboral. A estos les ofrece una casa,
la oportunidad de estudiar y aprender una profesion que les permita en un futuro ser
responsables de su crecimiento como personas. Es alli donde se va formando la pedagogia
del ambiente, la cual favorece la vivencia del sistema preventivo en sus tres pilares: la

razon, la religion y el amor.

5.2 Pedagogia del ambiente y relacion educativa

La pedagogia del ambiente es la expresion que define la experiencia educativa del
carisma salesiano, donde el joven puede desarrollar todo su potencial como persona, ser
espiritual en camino a la eternidad y como ciudadano critico frente a la realidad del mundo
con claros principios y conciencia social donde sea protagonista en ella. Esta meta don
Bosco la sintetizé en la elocuente consigna “formar honrados ciudadanos y buenos

cristianos”. (Peresson, 2010, p. 118)
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Para plasmar este ideal en sus jovenes, don Bosco imprime su creatividad en hacer
del Oratorio de Valdocco una casa, patio, escuela y parroquia, donde los jovenes pudiesen

ser ellos mismos, una casa como centro educativo que prepara y orienta hacia la vida.

Es la educacion la base de la mision salesiana, pero no cualquier educacién ligada
Unicamente a conceptos, adquisicidon de conocimientos o habilidades, sino que su objetivo
es la promocidn integral de la persona y de la comunidad. En este ambiente educativo, don
Bosco quiso plasmar un clima rico en valores humanos y cristianos a través de diferentes
experiencias especialmente en el cotidiano y en las relaciones educativas, para que estas
fueran internalizadas y se convirtieran en motivaciones profundas y en convicciones,
“respetando la libertad, pero también orientando hacia un humanismo capaz de transformar

el entorno que los rodea”. (Peresson, 2010, p. 169)

Dentro de este clima don Bosco resalta la importancia de las relaciones educativas,
las cuales, como afirma sor Piera Cavaglia “Deben estar basadas en primer lugar en el
respeto y el cuidado del otro como persona, con dignidad, capaz de generar relaciones con

los demas”. (Cavaglia, 2001)

5.3 Sistema preventivo

Otro aspecto importante dentro de esta pedagogia del ambiente son los pilares del
sistema preventivo mencionados anteriormente. Al centro del sistema preventivo esta la
persona como valor absoluto, orientado a la promocion integral en el horizonte del proyecto

de Dios. (Bosi, 2011)

Para que el joven construya su proyecto es importante que vaya haciendo vida la
razon, esta se relaciona con la inteligencia racional, manifestada en los diversos momentos
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de la vida, como lo es el estudio, la disciplina, la responsabilidad ante los deberes diarios, lo
cual forma en él una conciencia critica, libre pues no pretende imponer leyes, sino que
actue por conviccidn, capaz de generar pensamiento y buenas relaciones humanas siendo

protagonista de su propia formacion.

A la vez el joven crece en la religion, la inteligencia espiritual, a la cual don Bosco
da suma importancia, pues es ésta el principio y meta del quehacer educativo. Inculcando el
amor a los sacramentos, la devocion mariana y el temor de Dios, don Bosco quiere ver a
sus jovenes felices y sabe que para lograrlo es indispensable formar en el sentido de la

trascendencia entrelazada con la vida cotidiana y el entorno del joven.

Por ultimo, se encuentra la amorevolezza, la inteligencia emocional basada en el
amor, que significa comprension, respeto, presencia del educador que acompafia y joven
que se siente amado. Se trata de la caridad pastoral inspirada en la figura del Buen Pastor.
Especialmente debe iluminar a los educadores a dar la vida por los jévenes, y hoy més que
nunca, donde los jovenes necesitan sentirse amados, que exista alguien que confie en ellos

y los acomparie. Educar con gestos concretos de acogida, respeto y dulzura.

Estos tres pilares son camino de realizacién humana y cristiana puesto que es una
educacion pensada como formacion integral y valida en los diferentes contextos para la

felicidad de los jovenes.

5. 4 Buenos cristianos y honestos ciudadanos

Don Bosco reconocid las necesidades de los jévenes y dejo en esta consigna la meta
clara de su sistema educativo. Es la sintesis de su experiencia con los jovenes, la cual se
busca exponer en este marco:
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En un principio se concibe:

- El buen cristiano es quien no sélo cree, sino que piensa y actla fielmente con base
en motivos religiosos.

- El buen ciudadano es aquel sujeto ligado a ciertas obligaciones con respecto al
soberano, ser fiel, amarlo, honrarlo, obedecer de buen animo. (De la reforma de la
emperatriz Maria Teresa y el rey José 1l llevada adelante por Johann Felbiger

(1724-1788)

Pietro Braido, estudioso y maestro de la pedagogia salesiana, afirma que la originalidad
de don Bosco esté en su capacidad de responder eficazmente a las dos ciudadanias,
demostrando en sus obras y discursos que ser un buen cristiano no es incompatible con ser
un buen ciudadano y para estar a la altura de las situaciones no se debe negar la fe, al
contrario, los principios que de ella se derivan hacen un aporte significativo a la

construccién de ciudadania.

En 1844 el Papa Ledn Xlll asigna a la congregacion la tarea de hacer ver al mundo que
se puede ser buen catolico y al mismo tiempo buen y honesto ciudadano (Leon XIIlI,

1844)

Esta propuesta educativa va en linea con los tiempos, y se le pide renovar el sistema
preventivo en estrecha unidad con la promocién y defensa de los Derechos Humanos,
como propuesta educativa capaz de generar cultura y de poner a la sociedad en

situacion/estado de educacion. (Chavez, 2009)

Para concluir, don Bosco hace de su respuesta educativa un nuevo paradigma de
ambiente, donde las relaciones estan marcadas por la confianza y el espiritu de familia, la
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alegria y la fiesta acompafiadas por la laboriosidad y el cumplimiento del deber, las
expresiones libres y multiples del protagonismo juvenil, asi como la presencia amiga de
educadores que saben hacer propuestas que responden a los intereses de los jovenes y al

mismo tiempo sugieren opciones de valores (Jorquera, 2009, P. 27)

5.5 Formacion-bildung

La formacion es para la institucion educativa el medio por el cual se puede extraer lo
mejor de la persona para transformarla en un elemento clave al momento de impactar en la
sociedad. Es por esto que siempre para las obras educativas salesianas, la formacion se
convierte en un elemento diferenciador en comparacion con muchos otros centros
educativos, pues esta tiene el toque especial de saber encontrar en el corazon del joven una
fibra de bien, asi como lo sugeria San Juan Bosco; y a partir de ella, trabajar en el
perfeccionamiento de la persona desde sus propias disposiciones. Segun lo anterior, no
podemos hacer alusion a la formacion sin acercarnos al concepto de Bildung como

concepto rector de la educacion del hombre.

5.5.1 Definicion del concepto

Bildung, como nos dice Michel Fabre, designa el proceso temporal e histdrico por el
que un individuo, un pueblo, una nacién, pero también una obra de arte, adquieren una
forma (Fabre, 2011), asi se pretende llevar adelante la educacion, de manera que esta dé
forma a la persona, cultivando sus talentos, sacandolos a flote, para construir personas
solidas en principios, que aporten a la construccion de sociedades mas justas y felices. He
aqui donde radica la importancia de este concepto, porque mas alla de impartir un

conocimiento en las aulas, es apremiante dar valor a todo lo que la persona es y posee,
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potenciando sus dones y carismas, sin pretender cambiarlo del todo, esta es, en resumidas

cuentas, la propuesta alemana del Bildung en los procesos formativos.

Von Humboldt citado por Fabre (2011, p.216) recuerda que el Bildung, requiere
trabajarse sobre si mismo, cultivando todo aquello bueno que se posee para ir alcanzando
poco a poco cierto grado de perfeccién, donde la persona se convierte en un todo
armonioso, que cultiva su originalidad y descubre el sentido mas elevado de su existencia.
Es asi como el Bildung se convierte en una motivacién profunda para ejercer una
formacion-acompafiamiento que sea capaz de desprender de la persona lo mejor que tiene,

orientando su vida hacia un proyecto feliz.

El Bildung en si, posee una fuerte dimension ética, cuyos fundamentos son ciertos
principios estoicos, que buscan que el ser humano se preocupe de su propio destino, tome la

vida en sus manos y se abra caminos hacia una construccion diaria de su propio ser.

De esta manera, se puede ver que el Bildung, despliega un nuevo paradigma educativo,
donde a través de la ensefianza y la educacion se generan lineamientos a partir de los
cuales, el hombre puede comprender y relacionarse con su propia cultura, y ademas, ser
conducido a actuar consciente dentro de su propia sociedad con el fin de dar continuidad a

su proceso historico.

5.5.2 El concepto de Bildung en el pensamiento de Hegel

Bildung sostiene que se puede establecer una idea de identidad en la relacién del
hombre con su entorno, lo que significa que se aborda al hombre no sélo desde su realidad
como individuo, sino desde su universalidad, en relacion con su cultura. A este respecto
Hegel, construye una estrecha relacion de ideas entre el caracter histérico del sujeto que se
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forma y su estado, esto apunta, sobre todo, al contexto en el que se desenvuelve y que es
tan fundamental a la hora de formar; asi el sustento conceptual del concepto de Bildung se
halla en la tradicion cultural que se expresa a través de la historia, para cumplir en su
totalidad con el fin que tiene sobre el pensamiento del hombre. Es fundamental que el
hombre en su proceso de formacion parta de su historia, reconozca su pasado, su presente y
lo que va aconteciendo en la historia, pues solo de este modo y como lo propone Hegel, -el
conocer la historia, lo llevara a hacer de su actividad una relacion estrecha con el progreso
de su cultura. Lo anterior es acufiado por Hegel con la siguiente expresion, que bien nos
indica como el Bildung como proceso de formacién, apunta a la satisfaccion que se produce
en la persona por aquello que se hace, lo que conlleva a la transformacion del medio en el
que se actua, “Este es el derecho infinito del sujeto, el momento esencial de su libertad: que

el sujeto halle su propia satisfaccion en una actividad o trabajo” (Hegel, 1980, pag. 48)

5.6 Transformacion

Es logico afirmar que los maestros deben estar formados para ensefiar en estos
tiempos y en estas circunstancias tan cambiantes, por lo tanto, el tema de la formacion
juega un papel fundamental para poder llevar a los estudiantes a una transformacion

concreta.

En su libro “el declive de la institucion”, Francis Dubet (2006) caracteriza la
ensefianza como uno de los oficios cuyo centro de actuacion esta en las almas de otros, es
decir a través de esta se pueden trasformar las personas en algo distinto de lo que eran
inicialmente, pero (Como se puede lograr la transformacion de una persona? Al hacernos la

pregunta nos puede llegar la tentacion de pensar que implicaria cambiar por completo su
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manera de ser y de pensar y realmente esto no es lo que se buscan en nuestras instituciones
educativas; pero si entendemos la ensefianza como un proceso de modificacion
centrariamos la atencion en potenciar todo aquello con lo que cuenta el estudiante para
lograr que piensen por si mismos, que tomen decisiones sélidas de acuerdo a la formacion
que han recibido, que no se dejen emancipar por el peso de grupos sociales fuertes, en otras
palabras, lograr en ellos la formacion progresiva de su capacidad de decidir por ellas
mismas su propia historia, y que pretendan conseguirlo mediante determinados
aprendizajes.

A este punto el docente con confianza, debe creer y promover lo humano, construir
humanidad mediante la posibilidad de su accién, mas alla de resultados meramente
cuantitativos. (Andrea, 2013) Ya que como lo recuerda Merieu “por medio de la educacion

se “construyen” las personas, “el hombre es hecho”

Todo proceso formativo entonces implica la transformacion tanto de quienes se
formaron como de quienes estan siendo formados, si esto no ocurriese, si no hubiera
movimiento y cambio, si nada nos pasara podriamos decir entonces que quiza estamos

siendo informados y no formados o ensefiados. (Andrea, 2013)

6. Disefio metodoldgico

6.1 Tipo de investigacion cualitativa

Este proyecto se inscribe en la investigacion de tipo cualitativo ya que pretende
acercarse a ciertas realidades educativas, trabajar con personas, lo que hace que la

investigacion sea impredecible. No busca obtener resultados numéricos sino, partir de
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experiencias que transforman la vida. El investigador se involucra con el objeto de estudio
pues este le importa. Aunque en un principio se formulan hipoétesis, estas estan sujetas a
cambios durante toda la investigacion y a medida que se avanza en la bdsqueda de
informacion y se involucra con el fendmeno se van estructurando los anélisis y posibles

conclusiones.

Este tipo de investigacion cualitativa es humanista, ya que, a través de diferentes
medios, se acerca a la realidad. Segun Juan Luis Alvarez, (Gayou, 2009, pag. 23)
retomando a Steve Taylor y Robert Bogclan, en su libro “Introduccion a los métodos
cualitativos de investigacion”, esta realidad se hace de manera holistica, abarcando no sélo
el presente sino también el pasado de la persona. Se desarrollan conceptos a partir de la
recoleccion de la informacidn, por lo tanto, es flexible y no busca recoger datos para
confirmar hipétesis. Como el caso de la investigacion es el ambiente educativo, se pretende
hacer un acercamiento a los miembros de las comunidades educativas, especialmente a las
estudiantes, con quienes, en la conversacion natural y la observacion atenta de su contexto,

se lograré descubrir el impacto que este ambiente ejerce en ellas y en su futuro.

Resulta importante la interaccion del investigador con la realidad que se observa, no
es una realidad que se comprueba, sino que esta lleva al didlogo y la descripcién fiel de lo
observado y comunicado. Es necesario tener en cuenta que, en esta investigacion
cualitativa, es esencial experimentar la realidad e identificarse con las personas que se

estudian, para comprender mejor su situacion y descubrir como todo lo que se vive es

30



importante. Segun Juan Luis (Gayou, 2009, pag. 25) para el investigador todas las

perspectivas son valiosas y adquieren el mismo juicio.

En la investigacion, tanto estudiantes, como docentes y hermanas, estan
involucrados y son tenidos en cuenta para resaltar aquello que en el ambiente educativo
favorece la formacion integral de sus miembros y como ésta transforma sus vidas y los hace

mejores ciudadanos.

6.2 Enfoque Etnografico

Se aborda el tema Ambiente educativo, espacio de transformacion de la persona
segun el sistema preventivo de don Bosco, en los colegios, el cual se basa en una

investigacion cualitativa desde el enfoque etnogréfico.

“La etnografia como enfoque no pretende reproducirse segun paradigmas
establecidos, sino vincular teoria e investigacion favoreciendo nuevos descubrimientos (...)
esos descubrimientos se producen de manera novedosa y fundacional en el trabajo de
campo y en el investigador” en la linea propuesta por Guber (2016, p.22), el presente
trabajo parte de la inquietud de las investigadores sobre las dindmicas propias de un
contexto especifico llamado escuela-colegio; es decir, el punto de partida son las relaciones
inmediatas de las investigadoras con el contexto y se espera obtener nuevas formas de ver y

de relacionamiento con dicho contexto.

Para Sandoval (1996), “la etnografia desagrega lo cultural en objetos mas
especificos, tales como la caracterizacion e interpretacion de pautas de socializacion, la
construccion de valores, el desarrollo y las expresiones de la competencia cultural”, es asi
que la presente investigacion, se propone, gracias a la cercania con el contexto, hacer una
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pausa y otear las relaciones que se tejen en la cotidianidad entre docentes y estudiantes, y
entre estudiantes en sus interacciones cotidianas. La mirada cercana es un pretexto para
desarticular lo que tiende a cristalizarse en las relaciones; es decir, se propone una manera
de mirar lo que ya se conoce, desde una mirada de extrafiamiento y novedad, descubriendo
asi formas de interaccién y comportamientos que abran nuevas posibilidades dentro del

mismo contexto.

A su vez, se dispone de una mirada amplia que observa lo humano desde sus
multiples facetas; tal es la propuesta de la pedagogia del ambiente, que no se contenta con
mirar una sola y Unica parte del ser humano, sino que procura ampliar el escenario
relacional, asumiendo que el otro, es objeto de una mirada compleja. Se refrenda asi la idea
de una etnografia que permite “holismo, contextualizacion y reflexividad. La etnografia
siempre esta orientada por el concepto de cultura y tiende de manera generalizada a
desarrollar conceptos y a comprender las acciones humanas desde un punto de vista

interno” (Sandoval, 1996, p.61).

La eleccion de la etnografia para esta investigacion tiene que ver con la posibilidad
de mirar desde una perspectiva actual, la vivencia que se esta dando y en este sentido, parte
de las relaciones cotidianas inmediatas. Ademas, permite recurrir a las relaciones con los
sujetos desde la cercania, priorizando la observacién participante y la entrevista. Lo anterior
es determinante dado que las docentes-investigadoras, nos encontramos en una relacion

cercana y cotidiana con estudiantes y docentes que son objeto de atencidn para este trabajo.

Finalmente anotar que la etnografia, permite “el desentraflamiento de los sistemas

de creencias, valores y pautas de comportamiento, que por un lado sostiene el statu quo,
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pero, por otro, son las que hacen viable impulsar el cambio y la innovacion de esas
realidades” (Sandoval, 1996, p.63). Sobre el primer aspecto ya se han dado claridades, es
decir, se propone una cercania a un contexto encontrando aquello que lo sostiene y lo
configura, pero a su vez, el fin Gltimo de este trabajo es generar propuestas configuradoras
de nuevas posibilidades de accion y relacion en los colegios de las Hijas de Maria

Auxiliadora, San Juan Bosco, Medellin y Maria Auxiliadora, La Ceja.

6.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion.

OBJETIVO ESPECIFICO TECNICAS- ACTIVIDADES INSTRUMENTOS

Identificar las practicas de los | e Observacion de clases y | e Registro de
docentes y directivos docentes en | demas ambientes (patio, | informacion en diarios

relacion con la pedagogia del | teatro, capilla) donde se | de campo.

ambiente. interactlia con las e Guia de entrevistas
estudiantes. documentadas en audios
e Entrevistas y de forma escrita.

(conversaciones
personalizadas con docentes

y directivos)
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Evaluar el impacto que tiene la
pedagogia del ambiente en la
formacion de las estudiantes del
colegio San Juan Bosco y Colegio
Maria Auxiliadora a partir de las

experiencias vividas.

e Entrevistas
(conversaciones
personalizadas con

estudiantes)

e Guia de entrevista
con soporte audiovisual

y registro escrito.

Disenar lineamientos para
directivos y docentes con base en
el sistema preventivo que
revitalice la pedagogia del

ambiente en estas obras

educativas.

e Socializacion en las

instituciones.

e Entrega de propuesta de

lineamientos.

e Registro fotografico.

e Propuesta impresa.

7. ASPECTOS ETICOS

Como estudio de la moral, la ética tiene como tarea no sélo resolver conflictos sino v,

sobre todo, plantearlos. El ejercicio de la investigacion cientifica y el uso del conocimiento

producido por la ciencia, demandan conductas éticas en el investigador ya que el que

desprecia la ética corrompe la ciencia y sus productos y por lo tanto se corrompe a si mismo.

Existe un acuerdo general en que hay que evitar conductas no éticas en la practica de la

ciencia, este acuerdo esta consignado en la Resolucion 008430 de 1993 del Ministerio de

Salud, donde se explicita que “En toda investigacion en la que el ser humano sea sujeto de
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estudio, debera prevalecer el criterio del respeto a su dignidad y la proteccion de sus derechos
y su bienestar”.

En la presente investigacion se pueden presentar algunos riesgos minimos tales como:
fatiga en la respuesta a los interrogantes, incomodidad durante las observaciones de clase o
negacioén a responder los cuestionamientos. Es por esto que dejamos claro que, ante todo,
nuestro interés en la recoleccién de informacion a través de los diversos encuentros,
entrevistas y observaciones mantendra la identidad de los participantes en el anonimato,
protegiendo asi sus derechos y su bienestar; de esta manera se espera obtener alcanzar los

resultados a las metas propuestas.

8. HALLAZGOS PRIMER OBJETIVO

Para dar respuesta a la pregunta que orienta el presente trabajo de investigacion
sobre el aporte de la pedagogia del ambiente que se vive en las obras educativas, en un
primer momento se hizo una distribucidon de las investigadoras en los colegios objeto de
estudio (Maria Auxiliadora de La Ceja y colegio San Juan Bosco de Medellin) y se
procedi6 hacer las observaciones pertinentes. Consecuentemente, se hizo eleccion de los
ambientes que iban a ser objeto de observacion: los salones de clase, teatro, capilla y patio;
asi mismo se realiz6 un ejercicio de reflexion frente aquello que se queria observar y las
posibles guias para la recoleccion de la informacion. De esta manera se opt6 por los
instrumentos de diario de campo y guia de entrevistas, como herramientas que permitieron
sustraer las categorias para los andlisis, dichas categorias son: sistema preventivo, ambiente

educativo, asistencia y transformacion.
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Antes de su aplicacion, dichos instrumentos se sometieron a revision por parte del
asesor, se realizé una prueba piloto con cada uno de ellos para mirar la pertinencia de las
preguntas y los aspectos a evaluar.

Aclarado lo anterior, se inici6 la fase de trabajo de campo, la aplicacion de las
entrevistas a docentes y directivos docentes. Se utiliz6 como criterio para la eleccion del
personal que la entrevista fuera aplicada a un docente mas antiguo dentro de la institucion y
otro més reciente. Posteriormente se realiz6 la transcripcion total o textual de las entrevistas
y finalmente se procedi6 a la sistematizacién de la informacion.

De la informacién que arrojé el analisis de cada categoria se decidid utilizar las
siguientes convenciones:

e Sistema preventivo: color azul

e Ambiente educativo: color morado
e Asistencia: color fucsia

e Transformacion: color verde

e Palabras emergentes: color café

En el analisis se llevd a cabo el proceso de desarticulacidn generativa, que consiste
en partir del todo (globalidad), en este caso se hizo la transcripcion completa de diarios de
campo Yy entrevistas segun correspondia, para pasar después a las partes (unidad), donde se
extrajeron las palabras claves identificAndolas con el color segun la categoria a la que se
asociaban. En el mismo ejercicio se realiza la reordenacion de las categorias desde lo
deductivo asociando la palabra clave a una sigla correspondiente a la categoria y en lo
inductivo resaltando las palabras emergentes que no se tenian presente desde el inicio y que

fueron fundamentales para llegar a resultados parciales.

36



Asi pues, se procedié al anélisis de dichas palabras claves buscando la objetividad y
sin hacer intervenciones desde el conocimiento previo del tema.
Se hace andlisis por separado para los diarios de campo y para las entrevistas.

Finalmente, se procedio a hacer una sintesis como se muestra en los siguientes cuadros:
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SISTEMA PEEVENTIVO

ANATISIS (SINTESIS)

ENTREVISTAS: Sistemas preventivo (3), educacion
en 2l espintu, palabritz al olde (3) 2l ser, motivacion
expinituzl, razon (4), alegria, dmamuco, estudio,
razponzabilidad, mteréz, formacion de la estudiante,
don Beoseo (10), Ensefianzaz de Don Bosce,
expiritualidad  zalesiana (9, testimomio (3,
cobherenciz, la relipion(?)educacion 2 las mmbas, la
amakilidad (3), Dros (30, 1a pastoral (11), craciom(2),
propussta pastoral, amar a Dios (2), Dialogo
(3)buemos  diaz (4), Dioz (3), escuchar,
Comunicacion  azerfiva, Libertad  reliziosa,
comprender, Izlesia, Eucaristiaz, Baflejar la prezsencia
dal safior v de la virgen, Pasion educativa.

DIARIO DE CAMPO:

Descanzo, Bacreo, juezan alegria

Delicadeza, terrura v pacieacia, Oracion, lamado de
atencion, silencio, amabilidad, comeccion  amable,
compransion, exzplicacion, inferachoar, obedienciz alegrs,
escucha, somriza, momma: de comducta, participacion,
acompadiamisents, cercaniz, juegae, :ahda.

Al anzlizar las palabras claves encontradas en las
enfrevistas v diarios de campos frente a las
practicas que docentes v directivos docentes
realizan en relacion con lz pedagogia del ambients
ENCoNTEmMos qua:

la= practicas se enmarcan en la vivencia dal
trmomie zalesiano de Razon, Relizion v
Amabilidad, dado por don Bozeo en zus
enzeRanzas, cuyo objetrvo e la educacion
de loz jovenes, segun la espiritualidad
zaleziana. Se realiza mediante:

la razon: se evidencia en la formacion
mtelectual que rectben laz eztudiantas, an
el uzo de la correccion con miras 2 craar
criterioz validos que las ayudan a
desempetiarse en la sociedad como
cmdadanas de bien, a fraves dz laz normas
de conducta, la comprensidn, explicacion
¥ la palabrita al sido (de ahi sa deriva por
qué es un estilo preventivo)

la religion: =2 musstra an el campo
pastoral que pretends acercar a las jovenes
v nifas a Dioz, Sa tiane la participacion en
la Izlesia hacisndo eco a lz formacion de
busnos cristianos, pero también = rezpeta
la libertad relizioza, puss &l ohyjative
principal es la formacion en valoras, Se
dan ezpacios de oracion v la Eucariztia,

la amabilidad: practicas como &l
escuchar, el acompanamiento, la
cercania, la zonriza, el participar de la
vida de laz eztudiantes forman parte de la
pedagozia del ambiente. Esto permite que
la= mifias v Jovenes participen ds la vida
de laz metituciones, acojan loz lamados de
atencion v crazcan como MIE|0Tes seres
humanoz.

hay momentosz proproz donde se puedan
obzarvar estas practicasz como son los
buenos diaz, los dezeanzoz ¥ el jueso.
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AMBIENTE EDUCATIVO

ANALISIS (SINTESIS)

ENTREVISTAS: Filosofia instrtucional (2), busn
trato, docente (107, 1o ven a uno zero, ambients
para de:am:-llar la= actividadas, n:an.ﬁau:za.
estudiantes (), mAas v jovenss, coordmadora
academica, ambienta del colagio, testomomo (2],
mstrhicien Edu:ah'i{'“-]l senfirze bien, directivo,
compatieras, CONvIVEnsia, casa :alﬂlanaa, el patio
(2], zalon, hermanas, acompatiante de vida,
pedagogia dal a.mh:ieute (3, compartr (2],
acompaiar procesos, descanso en el ego (20,
ezpacios de zprendizaje, conflanza docente-class,
sencillez (), cercania, confianra, distanciamiento.
DIARIO DE CAMPO:

Estudiantes (77, Colezio B Awaliadora, Docentes
(14, avudan, ambiente de familiz, colaboracidea,

receptivas nifia (§), jovenss (3), ambiente de silencio,
coordinadora académica

Al realizar 2] anzlizis a enfrevistas a docentes ¥
diractrvos docentes v los dianos da campo se
evidencia que ol ambiente educativo se demma
gran parte da la relacion extre docentes ¥
estudiantes, ralacion que mnplica la crazeion de wm
amhients rico en actitudes de familiaridad +
practicas asociadas al siztema preventive gus
Eenera este ambients, como lo e 1a filozofia propia
de la mstitocicn, el buen trato, 2l compartir
EXPETISNCIZE ¥ 8Spaclos ]:lIl.'.'IPII:IE- da la esparrtnalidad
salaziana come lo zon el patio, el .salm:, el jue=o, los
buenoz diaz v cada o da loz espacios de
aprendizaje, ganerando confianza, cercania ¥
zencillez an laz relaciones.

Tambisn en las entrevistas v en las observarionss se
evidencia que ol ambiente educativo influye an la
formacion da las mimas v jovenss, sractas al clima de
cercania de docentes con directivos ¥ con laz
eztudiantes.

32 llega a la conclumion de gue en relacicn al
ambiente educativo las practicas que se vuelven
repetitivas en los docentes v los directrvos, son el
compartir con las estudiantes no solo en espacios de
aprendizaje mtelactnal (zalon de clazs), sino qua
ayudan 2 su crecinnento como persona en otros
ambientes. (Patio, recrecs...). an una relacion
carcana v de conflanea. Es de resaltar que aungue es
una practica que por lo genaral todos aplican, hay
alzunes docentes ¥ directivos que == vushran
distantes a causz de las mmlplas coupaciones.

ASISTENCIA

AMNALISIS (SINTESIS)

ENTREVISTAS

Acompafizmisnte maternal, El acompaiamianto
grupal (), acompatiantes (5), asistencia zalesianz
(11, acompatiamiento (13), Dapacldad da escucha
(), Procesos formativos, cercania (), caminar
con, compartir, jugar con ellas, conecer @
contexto, palabritz al oido, buenos dias, descanso.

DIARIO DE CAMPO

Amszhr, Conversa, cercania (3)

ne les preztaban atencicn

Afanada, construye con ellas, pasa por cada puesto,
obzarva, comige, escucha, 38 fija en 1as estudiantes,

entra laz jovenes, conversa con ellas, ze acercan a

Amalizando laz palzbraz claves que surgaa de la
categoria de la asistencia, sa descubren las sigmentes
practicas asocladas al Sistema Prevenbivo v mas
especificaments 2 la Pedazogia del Ambiente:

Para loz docentes v directrioz en la azistencia es
fundamentzl el proceso ds acompanamiento a los
estudiantes, un acompatamiento cercano, donde [z
ezcucha ooupa un lozar privilegiado. La asistencia
llava al docents a cammar al lado de sus estediantes,
compartir con ellos 1z propia vida, estar ziempre
presente, aztablscer didlozos con ellas v de estz
manera cooinbuir a su proceso formatve. En el
Colegio Mara Awobizdora v %an Juan Bosco es
fundamentzl que el docents participe com las
estudiantes de los juegoz en el patio, ohaerve ¥

39




loz quegos (1), esta prazents, ze dmgs v las saluda,
estan an el patio, acompaniadas,

corrija con matermal carmo cuando sea necszano.

Se descubre a su vez, que denfro de ssta catezona
emergen palabras como eztar afanadaz o no prestar
atencion, dando 2 entender como em clertos
momentos de |z jormada se vem a los docentes
afanados por la faltz de tiempe v asto los puede llevar
a no responder a las necesidades de sus estudiantes.
La practica mas relevante es la asistancia (estar entra
las jovenas v comparhr con ellas de manera szpecial
en lo: momentos de Juego con una actitnd de cercania,
ezcucha ¥ como una presencia que verdaderamenta
acompana)

TRANSFORMACION

ANATISIS (SIMTESIS)

ENTREVISTAS

Formacicr integral para la vida (2}, forman para 1z vida
(1), cambiar, (3) Liderazgo (1), sean buenas cristizna: y
honestas cludadanas (1), evangelizadoras de ofros
jovenes, transformaciones (3), moldear, acoplar,
dejandosa llevar, mas docil, meulean, hacemos
labor zocial destacarse.

DIARIO DE CAMPO:

Mo =2 encontraron palabras relacionadas con esta
categomnia.

Al realizar |2z entreviztas 2 docentes v directrvos
docentes zale alaluz lacategoniade la
transformacion, de 1a cual se desprende ofra
subcategoria: formacion integral para la vida, una
formacion que conduce o ncita 2 moldear, acoplar,
meulear clertos comportamientos que hacen sacar de
las jovenss lo mejor de =1, “dejandose
llevar”(Formar) para lograr entragar a la sociedad
ezas buenas cristianas v honestas cindadanas, que
logran destacarze dezde una labor social & meuleando
en las chicas ese liderazgo que las lleva a tomar |2
vida en seno v a evangelizar a otros. (expresion
tomada divectamente de las entreviztas)

Se pueds deducir entonces que la practica en
relacion a esta categoria es formar en hderazgo que
lleve 2 un compromiso con la sociedad.
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.PALA_E.EA.S EMERGENTES

ANALISIS

ENTEEVISTAS:

Valores, formacion docents, (restion, Siztema de
Grestion de Calidad (2GC), familiaridad,
acompatamisnto, acompatamisnto-docentes, falta
compromise (2]

DIARIO DE CAMPO:

En madio de ellas

Gestion (3)

Imnovacion educativa (2)
Lugar d= encusntro -Felacion

Al realizar las entravistas v dianos de campo 2
docentaz v directives docentes, han sahido a la lus
alsunas palabraz emergentes relzcionadas con las
practicas que za utilizan dentro de laz institucionas
educativas. Dichas palabras eztan relacionadas
con la gestion que llevan a cabeo laz directrvas de
amboz colegios en relacion con el zistema de
geztion de calidad (3GC). Saresaliz la
importancia dal acompafiamisnts v formacion que
las directivas tienen con los docentes v laz
exigencias gue requisre. La innovacion educativa
ez ofra palabra que tuvo gran reales de manera
espacial en loz diarios de campe, al chzervar laz
practicas que docentes v directivos realizan en loz
diferentaz szpacios. La palzbra encuentro ¥
relacion umida a valores, son términes que
mestran la conexion con la pedagogia del

ambiente.

A partir de los analisis efectuados en el primer objetivo de las préacticas de los

docentes, sobre la pedagogia del ambiente, en primera instancia se habla del ambiente
educativo que se puede definir como un clima de familiaridad y relacion cercana entre
docentes y estudiantes, es una caracteristica propia del Sistema Preventivo. En este
ambiente resaltan practicas concretas como el compartir sencillo y descomplicado. Se
genera una atmdsfera de confianza, evitando los distanciamientos, aunque se puedan dar en
algunas ocasiones a causa del mucho trabajo y al diligenciamiento de los formatos que
corresponden al sistema de gestion de calidad, esta es una actitud recurrente en el personal

directivo.
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Dentro de este ambiente educativo se evidencian las practicas propias del Sistema
Preventivo el cual se basa en tres pilares que son: razon, religion y amor. Dentro de este
sistema se encuentra la asistencia como practica méas recurrente dentro del ambiente que se
vive en las comunidades educativas, de manera especial de los docentes hacia las
estudiantes, esta se caracteriza por el acompafiamiento donde prevalece la escuchay el
compartir la vida. Esta practica no solo se realiza en el salon de clase, sino también en la
capilla, patio, teatro, en los espacios de juego y recreacion, y en todos los ambientes donde
ellos se mueven dentro de la institucion. La asistencia y el acompafiamiento implica, no
solo el estar con las estudiantes, sino saber corregirlas con dulzura y firmeza cuando sea
necesario, conjugando asi en esta practica el amor y la razén, pilares del Sistema

Preventivo.

En la busqueda de querer identificar las practicas de docentes y directivos docentes
en relacion con la pedagogia del ambiente, se observa que la categoria de transformacién
no es una practica en si, sino que deberia ser el resultado visible de las diferentes practicas
que se realizan dentro del ambiente en ambas instituciones. Llama la atencion que en las
observaciones realizadas y en los diarios de campo que se hicieron de ellas, no fue facil
identificar practicas en estudiantes, docentes y directivos que hicieran alusion a la
categoria de transformacion, mientras que en las entrevistas realizadas a docentes y
directivos este término es recurrente porgue en el didlogo con ellos salia a la luz
experiencias significativas que permiten una formacion integral, moldear el caracter, dar lo

mejor de si y formar al liderazgo.
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Lo anterior sugiere una pregunta que debera ponerse a consideracion a lo largo de la
investigacion ¢Qué tanta coherencia hay entre lo que se quiere lograr con las estudiantes y

lo que se vive en el dia a dia?

8.1. DISCUSION PRIMER OBJETIVO

Son muchas las inferencias que pueden hacerse respecto a las practicas identificadas
y que, a su vez, develarian posibilidades de reflexionar con mayor profundidad sobre el
Sistema Preventivo en las instituciones educativas estudiadas. Como se puede ver, la
pedagogia del ambiente se configura como una propuesta que impacta la vida y en este
sentido, la complejidad e integralidad son criterios inseparables de una propuesta como la

que aqui se pone en el centro de la reflexion.

Dentro de la investigacion, como hallazgo se encuentra el concepto de “Calidad”
orientado a la gestién administrativa regida por la norma 1SO 9001-2015 que ampara las
instituciones gque son objeto de estudio. Llama la atencion la alusion que hace una de las
docentes entrevistadas a la poca disponibilidad de tiempo para atender a las estudiantes
debido a la sobre carga de trabajo y el llevar adelante actividades confiadas a su
responsabilidad pero que tienen que cumplirse porque de antemano ya estaban establecidas

y registradas en formatos:

Si no tuviera tantas cosas para hacer, si tuviera un poco mas de tiempo, el preparar
todo lo de democracia, que el proyecto lo tengo que estar revisando... Si no tuviera
tanto que hacer, en una hora libre podria llamar dos o tres de mi grupo (haciendo

referencia al acompafiamiento), pero pienso que las actividades que uno tiene
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impiden que uno llame a determinados papas para uno tener un contacto méas

cercano con los estudiantes (ECLO01)%.

Se pone de manifiesto de esta manera, que la docente se siente saturada de trabajo y
que la sobre carga de este, no le permite dar respuesta en plenitud a un aspecto esencial de
la filosofia salesiana como lo es el acompafiamiento cercano y constante. Cabe anotar que
no es por la cantidad de tareas a realizar, sino por el peso que conlleva el “tener que
cumplir” porque esté supeditado a una norma externa que rige la “calidad educativa” de la
institucion.

En este sentido, se hace necesario reflexionar sobre las cercanias y diferencias que
pueden existir entre el sistema de calidad institucional, especificamente avalado por el
ministerio de educacion bajo el amparo de politicas ISO e ICONTEC y las condiciones de
calidad humana que propenden por la formacion y transformacion de los estudiantes y los

docentes que viven y encarnan el Sistema Preventivo de Don Bosco.
¢Disyuntiva? De calidad institucional y calidad humana

Para nadie es un secreto que los diferentes sistemas de calidad encarnan
intencionalidades loables, no estan configuradas para desatender las condiciones de vida de
las personas y, por el contrario, se plantean bajo pardmetros y necesidades particulares. En
el caso de los sistemas de calidad, asociados a las condiciones de excelencia dispuestas por
los sistemas educativos, la pretension va detras de la necesidad de alcanzar ciertas
condiciones en términos de competencias y actitudes direccionadas hacia el mejoramiento

de la apropiacion conceptual, procedimental y actitudinal de ciertas areas y nucleos del

! Los codigos corresponden a las Entrevistas y los Diarios de Campo, que fueron utilizados en la recoleccion
y analisis de la informacion.
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conocimiento. Dentro de sus fines y funciones, esta que las personas se involucren en el
acervo de condiciones que permitan un alcance mayor de conocimientos y actitudes

respecto a dichos postulados.

El hecho de mejorar cada vez mas es aplicable también a la propuesta del Sistema
Preventivo, no obstante, los criterios hacia los que se orientan quiza difieran un poco, en
tanto el ultimo orienta sus acciones desde los pilares que fueron objeto de analisis anterior:
la razon, la religion y el amor. Se infiere, por tanto, que las orientaciones de una
formulacién como la de la calidad institucional, respecto a las orientaciones puestas en la
calidad humana del Sistema Preventivo, aunque tienen condiciones de mejora y
perfeccionamiento para el ser humano, poseen rutas de acceso y de transito de sus

finalidades, que en cierta medida son diferentes.

Se descubren diferencias en los siguientes aspectos: El valor que le da Don Bosco a la
calidad humana basada en el humanismo de San Francisco de Sales y el efecto de impacto

de la educacion como indicador de calidad.

Veamos la propuesta que hace San Francisco de Sales sobre lo que significa el verdadero
humanismo y del cual bebe Don Bosco para proponer esa calidad humana propia del

Sistema Preventivo,

no es grande el hombre por los éxitos que logra, por las metas que consigue, por las
empresas que desarrolla; el hombre es grande, porque su origen lo hizo grande: ha

sido creado a imagen y semejanza de Dios, es decir, Dios ha hecho al hombre como
él es: amor. Esta es la clave del humanismo salesiano y en realidad, del humanismo

cristiano (Alburquerque, 2007, p.38).
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La calidad humana propuesta tanto por San Francisco de Sales como por Don Bosco
hunde sus raices en el amor, un amor que no esclaviza, que permite la libertad y la
espontaneidad, que lleva a la persona a mirar mas adelante y a superarse en su actuar y en
sus suefios. Este humanismo centra la mirada en el hombre como hijo, como criatura y es
esta condicion la que lo hace valioso y significativo, busca que trascienda y se promueva,

pero este éxito no constituye el elemento mas importante, lo es el amor.

A su vez, la calidad educativa se orienta no solo, a ofrecer mejores condiciones de
vida y éxito personal, sino que han de obtener un efecto que optimice los espacios vitales
de dichos sujetos (Manrique, 2001, pag. 70). Asi pues, se puede inferir que, tanto la calidad
humana propuesta por Don Bosco como la calidad educativa que rige los colegios
estudiados, persiguen un proposito comun: la promocién de la persona. Sin embargo, dicha
calidad educativa refrendada por la norma ISO 9001-2015, puede llegar a convertirse en
una norma fria, que obliga al mero cumplimiento de unos requisitos sin amor, que aunque
tienen un fin meritorio, no siempre se llevan adelante con pasion, dado que esta norma esta
disefiada para el campo empresarial y no tanto para el educativo, lo que la hace pesada y
distante de lo que propone el Sistema Preventivo, asi lo muestra San Francisco de Sales en

lo que ensefiaba “hacerlo todo por amor y no a la fuerza” (Alburquerque, 2007, p.43).

En las obras educativas Colegio Maria Auxiliadora de la Ceja y Colegio San Juan
Bosco, se busca vivir ambientes ricos en calidad humana, centrados en la persona,
formando en valores para potenciar no s6lo la dimensién cognitiva de los estudiantes, sino
también las otras dimensiones constitutivas del ser humano, permitiendo de esta manera
que se ofrezca una formacion integral. Lo anterior se puede evidenciar en lo que cuenta una
docente: “El acompafiamiento, el acercamiento a las nifias, el estar pendiente de sus
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necesidades no solamente académicas sino también en su espiritu; estar alli muy cerca del
corazon de la nifia” (ED-J 01) refleja que la intencionalidad de fondo de las instituciones
analizadas tiene un tinte de familiaridad, de confianza y sencillez en las relaciones propio
del estilo del Sistema Preventivo. Es oportuno preguntarse entonces, ¢Sera que todos los
docentes estan convencidos de este estilo de educacidén? ;Se encuentra una respuesta
positiva de parte de las estudiantes frente a lo que se les propone? dado que en las
entrevistas y en los diarios de campo realizados, salié a la luz ciertas actitudes y reacciones
de algunas estudiantes y algunos docentes que no dan cuenta de lo que pretende la filosofia
salesiana y el ambiente de familia, fama de la que gozan ambas obras: “Se percibe un
ambiente de familia, cercano entre ellas, pero hay nifias distantes de sus grupos, los profes
no las convocan” (D.C. JyL 01) en otro momento de esta misma observacion se percibe a
“las estudiantes en su mayoria receptivas hacia las personas que estuvieron con ellas en el
recreo. Algunas se alejaron de los docentes o no les prestaban atencion. En un momento al
acercarse las hermanas solo las miraron y no siguieron la conversacion” en otros casos, “los
profesores se preocupan menos y se quedan en la sala, hacen tiempo para no alcanzar a salir
a asistir”. La asistencia lleva al docente a caminar al lado de sus estudiantes, compartir con
ellas la propia vida, estar siempre presente, establecer dialogos con ellas y de esta manera

contribuir a su proceso formativo.

No siempre es facil vivir la asistencia como lo propone el Sistema Preventivo,
porgue en estos casos, probablemente la falta de formacion de los docentes en este ambito
les impide encontrar sentido al “estar en medio de las nifias” y lo conciben como una
imposicion o un simple vigilar; de ahi que sea cuestionante el hecho de que se ofrece

formacién solida en Sistema de Gestion de Calidad (SGC) y quiza se descuida un poco la
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formacién de calidad en el Sistema Preventivo y todo lo que este ofrece como practica

efectiva de una mision ejecutada con amor y pasion.

Por consiguiente, es bueno aclarar, que el Sistema de Gestion de calidad y las politicas
educativas actuales pueden estar llevando a los docentes a momentos de estres y falta de
tiempo que les impide responder a las necesidades de las estudiantes, a veces responden de
manera inadecuada incluso en contra de lo que propone el mismo Sistema Preventivo,

volviéndolos un poco distantes.

Al mismo tiempo, es importante resaltar como el Sistema Preventivo en ambas
obras educativas se percibe en practicas concretas de parte de los docentes y directivos lo
que hace que sean valoradas por su ambiente de acogida, alegria y confianza; lo anterior es
evidente en las observaciones a clases, acompafiamiento en los recreos y demas espacios de
encuentro de docentes con estudiantes, asi nos lo revelan los registros de diario de campo
cuando se expresa: “Se siente un ambiente de alegria en el colegio... La docente trata a las
nifias con dulzura, delicadeza y paciencia. Algunos docentes se muestran mas cercanos y
atentos a escuchar a las jovenes...” (D.C. JyL 01); se refleja un ambiente tipicamente
salesiano como lo sofiaba Don Bosco para sus obras, un ambiente en el que los jovenes se
sintieran en familia, donde disfrutaran del aprendizaje, pero, sobre todo donde se sintieran
cada vez mas dignos, mas buenos, mas santos. Don Pietro Braido nos afirma: Don Bosco
“Queria jovenes que ademas de fieles al deber, estuvieran también comprometidos
alegremente en todo lo bueno y lo bello que ofrece la vida, individual y socialmente vivida”
(Braido, 1984, P. 143-144) Esto solo se logra, si en los colegios se propicia un ambiente

rico en valores, donde la libertad y el sentido de responsabilidad es alimentado por el
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quehacer diario de los docentes en sus practicas pedagogicas y en su modo de ser y estar en

medio de los nifios y jovenes. Asi lo narra una docente:

“todo lo que estamos implementando en la institucion es en pro de que las nifias se
sientan bien, de que las nifias cada una con su estilo y ritmo de aprendizaje den

respuestas a eso que nosotros estamos planteando para ellas” (EDJ 02).

Por lo tanto, es claro que un ambiente rico en espiritualidad salesiana, en el que tanto
docentes como directivos, se esfuercen por generar procesos de auténtico acompafiamiento
y familiaridad, requiere de un trabajo en sinergia de toda la comunidad educativa, donde se
ponga al centro al nifio-joven, partiendo de sus intereses y necesidades, como lo ensefid
Don Bosco, asi se procuraria que éste se sienta feliz, se deje acompafiar y formar para

dignificar su persona.

Retomando de nuevo a Don Braido, es imposible hablar de un ambiente rico en
familiaridad sin dejar de volver los 0jos y el pensamiento a ese Don Bosco que goza cuando

se le llama “padre” y que llama a sus jovenes “hijitos”.

Basta con recordar a aquel Don Bosco que juega, que bromea con sus muchachos,
sonriente, bondadoso, que convive; aquel Don Bosco que pronuncia amorosamente
la “palabrita al oido” y les habla familiarmente en las “Buenas Noches”, organiza
juegos interviniendo en ellos, excursiones al aire libre, cantos e interpretaciones
musicales; aquel Don Bosco que tiene prohibida la tristeza y que se inspira en la

dulzura de San Francisco de Sales (Braido, 1985, p.4).
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No lejos es la actitud de muchos de los docentes quienes tienen muy claro lo que
significa ser un educador salesiano y que, a imitacion de Don Bosco, “participan en los
descansos con sus grupos, comparten los gustos de las estudiantes” (D.C.DJ 03), las tratan
con carifio, estan pendientes de sus necesidades no solamente académicas sino también, de
su espiritualidad. “Un acompafiamiento y la palabrita al oido, que permiten estar alli muy

cerca del corazon de las nifias” (ED 01).

Por lo tanto, hablar de calidad institucional o calidad humana, no deberia ser una
disyuntiva, pues, aunque haya aspectos que lleven al cuestionamiento, son mas los
esfuerzos y ejemplos de que la espiritualidad salesiana ain sigue viva, pero con diferentes

matices que no deberian apartarse de la idea original.

Dentro de los aspectos esenciales del ambiente educativo y méas explicitamente del
Sistema Preventivo como linea transversal del ser y el quehacer cotidiano, se encuentra la
Asistencia Salesiana. Don Pietro Braido, citando la carta de Don Bosco de 1884 dice: “El
maestro a quien solamente se le ve en la catedra es un maestro y nada mas. Pero si participa
en el recreo de los jovenes, se convierte también en hermano” (Braido, 1985, p.8).
Claramente se puede ver que la asistencia es una practica esencial del auténtico maestro
salesiano, quien es capaz de concebirla no como una obligacion y simple vigilancia, sino
como la posibilidad de tomar parte en la vida de sus estudiantes y a su vez, generar un
espacio de confianza y acogida tan fuerte, que lo lleve a ser algo mas que un profesor que le
transmite un conocimiento, para convertirse en un acompafante de camino y en una

persona tan cercana que puede ser considerada familia.
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La anterior definicion dada por el mismo Don Bosco se hace eco en las palabras de
una docente que expresa “la asistencia es importante, te acerca al otro, te permite conocer a
tu alumno; la asistencia no es sentarte a charlar con el otro, no es sentarte a mirar lo que
esta pasando. Es tener tu mirada alli (donde otros juegan, hablan, comparten) y tu cercania
con el otro (el que se tiene al lado)” (EC-L 01). Sin embargo, la realidad se torna un poco
diversa al constatar que, en el diario vivir, la idea clara que se tiene de asistencia para
algunos docentes y directivos docentes puede pasar a un segundo plano y no, porque no se
salga a un recreo a compartir con los estudiantes, sino porque muchas veces no se hace por
conviccion sino por obligacién, haciendo de la norma fria el pilar que rige el actuar de cada
dia. He aqui la respuesta a lo expresado anteriormente cuando surgia el cuestionamiento de
qué tan convencidos estan los docentes de este estilo de formacion; se puede ver que hay
claridad conceptual, pero a la hora de practicarlo, se convierte en un peso porque se le da
prioridad a las multiples ocupaciones que obligan al docente y al directivo docente a
cumplirlas, dejando a un lado espacios reales de encuentro con los jovenes. Dicha

inferencia se constata en el siguiente registro:

“la coordinadora de convivencia sale de su oficina y conversa con algunas
estudiantes, pero va afanada a una reunion con la rectora. Mientras tanto la rectora 'y
la lider de calidad estan en la puerta organizando diferentes actividades, sin
embargo, las estudiantes pasan, saludan y la rectora les responde con otro saludo”

(D.C.D-] 04).

Lo anterior se ve refrendado en la siguiente afirmacién proveniente de la
coordinadora: “muchas veces la coordinacion de convivencia es un poquito mas de oficina”

(ED-J 04), lo que permite inferir entonces que, en una obra educativa son muchas los
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frentes a los que se debe atender y es justo ese “muchas cosas” que sin querer, Se pierde lo
esencial de esa razon de ser: estar en medio de los jovenes, escuchando sus angustias,
compartiendo sus suefios para hacerse caminantes junto con ellos de una vida que poco a

poco se va construyendo.

En la respuesta a esta disyuntiva de calidad institucional y calidad humana, se constata
que en las obras educativas existe esa calidad humana, es vital, hay esfuerzos por
mantenerla viva siguiendo las ensefianzas de Don Bosco y también se persigue una calidad
institucional que le dé renombre al colegio, sin embargo se hace necesario corregir algunas
practicas que ya Don Bosco vislumbraba desde el ochocientos y que hoy més que nunca,
invitan a prestar atencién para no perder lo propio del estilo de educacion centrado en la

persona y en la amabilidad.

¢Por qué se quiere sustituir la caridad por la frialdad de un reglamento? ¢Por qué los
superiores dejan a un lado la observancia de aquellas reglas de educacion que Don
Bosco les dictd?... Pues sencillamente porque al sistema de prevenir, de vigilar y
corregir amorosamente los desordenes, se le quiere reemplazar por ese otro, mas
facil y mas comodo para el que manda, de promulgar la ley y hacerla cumplir
mediante los castigos que encienden odios y acarrean disgustos sin cuento. Y esto
sucede necesariamente si falta la familiaridad. Si, por lo tanto, se desea que en el
Oratorio reine la antigua felicidad, hay que poner en vigor el antiguo sistema: el
superior sea todo para todos, siempre dispuesto a escuchar toda duda o toda
lamentacion y queja por parte de los chicos, sea todo para vigilar paternalmente su

conducta, todo corazon para buscar el bien espiritual de sus subalternos y el
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bienestar temporal de aquellos a quienes la Providencia ha confiado a sus cuidados”

(Don Ceria, 1984-1985, p.103).

9. HALLAZGOS SEGUNDO OBJETIVO

Después de aplicar las entrevistas a las estudiantes de los grados noveno y undécimo, se
procedid a la organizacion de la informacién en los cuadros como se muestra a

continuacion, para proceder al andlisis cualitativo de los datos.

Obijetivo: Evaluar el impacto que tiene la pedagogia del ambiente en la formacion de las
estudiantes del colegio San Juan Bosco y colegio Maria Auxiliadora a partir de las

experiencias vividas

ANALISIS 2 OBJETIVO ESTUDIANTES w @
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yo todas las mafianas o por |z
tarde voy a la capilla, y en otro
colegio o en otro espacio no
tendré una capillaal lado, es
como abrir ese espacio diaric
de unc hablar, ose, que uno se
sienta bien en ese lado,
considero que abren el
espacio, ademas en el colegio
vivimos pricticamente de esa
de alimentacion
espiritual.(religion)

el ser lider fue un choque para
mi, ser lider de ese grupo gue
es grande y ya estd siendo
recenceido en el municipio,
(ciudadania)

me gusta la metodologia muy  por ejemplo me gusta mucho que es un
maluco que hay profesores que colegic muy pesitive como que pasa algo

siempre es [a misma clase
{razon) hay profesores gue
pues o sea, come dice Don
Bosco “El quiere 2 todas
felices” y eso y ellos si como
que lo ayudan a uno & que no
se aburra en el colegio
|alegria)pesar de que a veces
hablan y hablan y unc tiene
suefio; yo siento que yo he
aprendido mucho, pere
aprendido no en el sentido
académico sino para la vida,
como Io que ustedes nos
muestran, los videos de Jests
con la Propuesta
Pastoral.Hermana por ejemplo
los buenos dias, pues yo digo
que los buenos dias
(religidn-pastoral] ha ayudado
mucho porgue, pues, fuera del

y todo le ven el lade buene, por todo
cantamos, por tode bailamos, y per todo
estamos contentos, y ese me gusta.
(alegria)

este plan tuvo algunas fallas porque no
fue tanta

explicacidn gue se nos dio, el resto solo
pusieren trabajos (razén)

pues a ver, el colegio es un colegio
catolico y todo y yo canto en las misas
pero es0 no es tan influyente en mivida
espiritual, o sea yo mi vida espiritual la he
fortalecido de otras formas aungue
pienso que el colegic en su momento
también me ha ayudado a esc.(religicn)
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MIS Yo siento que sino
hubiera estado en este colegio
no serfa tan cercana a Dios, y
me faltariz muchos valores de
los cuales ya tengo gracias a
estar alld y lo que le ensefian a
uno.  las eucaristias son
siper animadas  encuentros
espirituales {religion)

alegria en el cambio en la
formacion integra

pastoral son lo mejor, me
recibieron con un amor tan
grande, hablamos
molestamos v lo mas
importante pastoral son
super animadas para la
pastoral, celebren todo asi
religioso y que no le denun
sentido asi de celebrar
porque st sino de celebrar
(religion)Con amor,  mes
demayo  uno entra al
colegio v es uz amor
gigante, los espacios de
reflexion que siempre nos
brinda, Dhios es mi padre
verdadero, Dios es un amigo
con quien puedo contar, en

el raleoin pen ez alon mie

Hay algo que de pronto no me
gusta ¥ es que no fomentan
tanto como al deporte en la
ofras partes en viva v en los
nter colegiados que no
fomentan eso. (alegria)Son
muchas experiencias vividas
en el colegio, literal toda la
vida, compartir con mis
compafieras todas las
anécdotas. Que han marcado
mi vida es la pastoral, es un
espacio que no todos los
jovenes o no todo el colegio
logra tener pues personal de
reflexion (religion)Bueno
Creo que mas que ser un
aprendizaje es COMO Un amor
el amor hacia don Bosco y
hacia los nifios yo creo que es

nn amaor ane nng inenlean



ANALISIS (SINTESIS)

Con el fin de evaluar el impacto de la pedagogia del
ambiente en la formacion de las estudiantes se llevo a
cabo la técnica de la entrevista con & de ellas de los
SISTEMA PREVENTIVO grados noveno v once. De la entrevista se lanzan los
siguientes resultados.
La categoria Sistema Preventivo se subdivide en tres
palabras claves que encierran la pedagogia del ambiente.
- religién: se observa con claridad como un
aspecto importante dentro de la formacion es la
pastoral, espacio que las estudiantes recalcan
como momento de acercarse a Dios, son
frecuentes expresiones que sintetizan esta
experiencia como reflexion, espiritualidad,
Eucaristia, oracién, buenos dias, MJS
(movimiento juvenil salesiano) se observa la
mnfluencia de dicho aspecto en la estabilidad de

lazs estudiantes v la participacion de las
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actividades. Se hace referencia la espiritualidad
mariana en la vivencia del mes de mayo.
Es importants recalcar ademas que para algunas
estudiantes no es significativo el aspecto de la religion
para su formacion integral, considerando que estos
espacios en nada le ayudan a crecer.

- razom: se percibe en las entrevistas una actitud
critica frente= a la metodologia v las clases,
ensefian lo mismo, clases iguales, no es
novedoso. Dan importancia a la creatividad v
amabilidad del docente a la hora de dar su
clase.

- amabilidad: se resalta en este aspecto la
cercania v £l compartir con otras estudiantes v
docentes, que influve en el ambiente formativo
de las estudiantes.

Otros elementos propios del sistema preventivo gque
aparecen son: la alegria: como fundamento de la
filosofia de don Bosco de ver a sus jovenes felices, el
compartir en el descanso, ver el lade bueno de las
cosas, el trabajo con los nifios ¥ el amor que inculcan

desde pequenas. Ademas de la formacion en valores
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propios  del ser buenas cristianas y honestas
cindadanas, resaltan  en  las  enfrevistas, las
oportunidades de formacion en liderazgo, la formacién
en valores como el respeto v la honestidad.

Se hace un poco de énfasis)en la falta de otros medios
utilizados en la espiritualidad salesiana v que las jovenes

reclaman como son los espacios deportivos.

AMBIENTE EDUCATIVO

ANALISIS

En la categoria del ambiente educativo se resaltan las
caracteristicas del ambiente que describen las
estudiantes en sus experiencias en ambos colegios.
Resaltan las actividades que realizan ambas
instituciones como ONTU, fiestas salesianas, mavo,
festival de talentos, son espacios que les gustan v les
permite socializar con otras personas.

WValoran la presencia de hermanas y docentes,
describiendo que ellos estin siempre v les brindan
confianza. Se resalta la union entre docentes,
hermanas v estudiantes, hay empatia; sobresale el
ambiente de familia, manifestado en la union. Resaltan

que en ambas instituciones, no solo les brindan
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conocimiento sino que forman integralmente v en lo
humano.

Se observa ademas algunas experiencias a mejorar o que
se cuestionan tales como: exigencias v prohibiciones
sin explicacién, no hay ambiente de familia porque
hay divisiones v desunién en los grupos, no puede
recibir avuda del otro. En los espacios de aprendizaje
se observa poca implementacion de los recursos, en
ocasiones no se les permite a las estudiantes hablar,
faltando a la libre expresion, se dan espacios de
compartir no porgue se gquiera sino porque toca, en
ocasiones se dificulta la comunicacién entre
directivos v estudiantes, profesores v estudiantes. Se
subrava que un ambiente femenino es mas pesado

para la convivencia.

ASISTENCIA

ANATISIS

Analizando la categoria de la asistencia se evidencia que
el impacto fuerte dentro de la pedagogia del ambiente es
la presencia v el apoyo de los docentes, que hacen
sentir a las estudiantes su cercania. Un docente
salesiano debe tener alegria, se debe preccupar por

apovar a las estudiantes no solo por lo académico sino
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en lo que es la persona. Las estudiantes describieron
las caracteristicas de un docente salesiano v se evidencia
que para ellas si se encuentran estos docentes en las
obras, profesores que les apasione lo que hacen, v

enseilan con paciencia, dedicacién, y alegria.

Esta categoria agrupa algunos gestos que avudan a la
formacion de las estudiantes, como preocupacion por la
Jjoven: | profesor, cuando ve a alguien triste o en la
clase ve a una que esta llorando se acerca v tiene la
delicadeza de preguntarle qué te pasé v le da un
consejo. El acompanamiento que le dan a cada una
de las estudiantes es muy personal, mostrando que es
un acompaiamiento diario

Se subrava en varias entrevistas la cercania de las
coordinadoras v acompafiantes de grupo, aungue a

veces no tienen todo el tiempo. Valoran el amor v la

confianza como don Bosco queria se vivieran.

Las estudiantes manifiestan que en los diferentes

espacios y momentos se inculean valores.

ANALISIS
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TRANSFORMACION

Al realizar la entrevista en la categoria transformacion
resalta el acompafiamiento del colegio. Se ve tambien la
influencia para lograr una transformacion desde lo
social, que se hace posible en la formacion en valores
tales como: Avudar a los demas, no mandar a los
demais sino liderar ¥ ayudar a las otras personas,
hacer algo que se vea reflejado en el cambio de la
vida. Se subraya el compromiso a estar siempre en el
encuentro con las otras personas, afirmando que eso
nunca se me va a olvidar. Un aspecto importante es la
formacion en liderazgo, como esto influye en el
fortalecimiento de las capacidades sociales de las

estudiantes apuntando a la formacion de buenas

cristianas v honestas ciudadanas.

PAT ABRAS EMERGENTES

ANATISIS

Al realizar las entrevistas a las estudiantes sobre el
impacto de la pedagogia del ambiente a traves de las
experiencias vividas en los colegios se observan pocas
palabras de la categoria emergentes. Dentro de las
entrevista se resalta la importancia de una constante
investigacion que fomenta la institucion. Esta

investigacion engloba otros componentes descritos va en

los anteriores analisis, gracias a la forma en ocasiones
innovadora de los docentes de dar las clases v motivar a

las estudiantes.
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9.1. CONCLUSIONES DE HALLAZGOS

En la pedagogia del ambiente influye notablemente la experiencia de la pastoral, la
participacion en los grupos del MJS (movimiento juvenil salesiano), los espacios de
reflexion que se brindan, consolidando de esta manera la dimension espiritual de las
estudiantes que las hace sensibles especialmente al servicio y la ayuda al otro,
aspecto importante que sobresale en la categoria transformacion, ya que toca la vida
y ayuda a las nifias y jévenes a salir de si mismas, potenciar sus dones como lideres
y ser agentes de cambio en la sociedad como lo queria don Bosco.

Dentro de la pedagogia del ambiente resaltan las experiencias significativas con
docentes y hermanas, cuyas relaciones se cimientan en la cercania y la preocupacion
por el bienestar de las estudiantes. Aunque estas valoran la presencia de los
directivos, docentes y hermanas, se dificulta en ciertos momentos el
acompafiamiento a las jovenes, por falta de tiempo y las muchas cosas por hacer.
En algunos momentos las clases de los docentes son muy monotonas, generando en
las estudiantes un cierto sinsabor y muy poca disposicion para las mismas, ya que
siempre es el mismo ritmo y metodologia, también se resalta el esfuerzo que
algunos docentes hacen por transformar sus clases en espacios que lleven a la
investigacion y a gozar de lo aprendido abriendo nuevos horizontes.

También se puede concluir que el ambiente de familia se vive en las instituciones,
debido a la cercania, las actividades que implican union, alegria, compartir en
familia y con otras comparieras, la preocupacion por el bienestar de las estudiantes,
y la formacion no solo a nivel intelectual sino sobre todo humano e integral, pero

Ilama la atencion que este ambiente de familia lo experimentan mas de cerca las
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estudiantes con respecto a los docentes y hermanas, y no se hace tan sensible entre
las mismas comparieras, generando divisiones y un ambiente pesado. Sobresalen
aspectos a mejorar como la buena comunicacién y la libre expresion para que exista

un mejor ambiente educativo.

10. DISCUSION SEGUNDO OBJETIVO

A lo largo de este analisis, se puede observar diferentes dinamicas y experiencias que hacen
alusion a la vivencia del Sistema Preventivo en el ambiente educativo de las instituciones
colegio Maria Auxiliadora de La Ceja y San Juan Bosco de Belén, practicas que influyen de
manera directa en la vida de las estudiantes y que hacen de su pasar por el colegio una
experiencia de familia y no solo un lugar para adquirir conocimientos teoricos. Asi mismo,
sale a la luz la necesidad de potenciar la calidad de las relaciones interpersonales entre las
estudiantes que, de alguna manera, alimentarian ese ambiente que procuran ofrecer tanto

docentes como directivos.

Puesto que el Sistema Preventivo es la base de toda la pedagogia de don Bosco, y
esta es la que guia los procesos formativos de los colegios estudiados, sera preciso hacer
énfasis en como estas lineas orientadoras se viven en los colegios y son percibidas por las
jévenes quienes, a fin de cuentas, son las beneficiarias del amor educativo, afectivo y

efectivo que solo busca su bien.

Es notable y loable la tarea educativa de formar en las jévenes la espiritualidad
salesiana enmarcada en la vivencia de la razon, religion y amor, y, cdmo esta triada apunta

a la transformacion de las estudiantes haciendo crecer en ellas el sentido del servicio y la
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busqueda del bien comun, constituyéndose desde pequefias en lideres propositivas y

criticas.

En el transcurso de la investigacion se evidencia como hallazgo una poca relacién
entre lo que se dice saber del sistema preventivo y la puesta en practica del mismo,
teniendo presente que este objetivo apunta principalmente al impacto que tiene en las
estudiantes la vivencia de la pedagogia del ambiente y claramente los elementos razén,
religion y amor, entrelazados con la vivencia del ambiente educativo y la experiencia de la

asistencia salesiana.

Como pasar de largo sin hacerse el siguiente cuestionamiento: Sistema preventivo,

de la cabeza a las manos. ¢ Lo que se sabe, se vive?

“La asistencia no es policial ni fiscal, sino «presencia» amistosa, constructiva, animadora

de toda la vida del sujeto al que se pretende ayudar” (Vojtas, 2019, pag. 19)

El arte de educar se convierte para don Bosco en cuestion del corazédn, siendo ordenado
sacerdote y acompafiado por su director espiritual, supo ver mas alla de los ojos fisicos la
realidad de tantos jovenes indefensos, solos y explotados laboralmente. Surge en él, el
deseo y propdsito de trabajar por ellos y con ellos. Se llega a decir de don Bosco que “estar
con los muchachos, la asistencia, fue la gran opcion de su vida y el compromiso
incondicional de su consagracion a ellos: la expresion de su libertad como obediencia a

Dios y a la interpelacion de los jovenes.” (Rodriguez, 1990, pag. 151)

Es quiza también esta la experiencia de las nifias y jovenes de los colegios, algunas
de ellas llegan a afirmar, “en el acompafiamiento hacia las estudiantes, se nota mucho el
interés de como estamos, cdmo nos sentimos y nos ayudan, eso es algo que también refleja
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mucho el amor de una familia” (E C-J 03). Para don Bosco, el estar con los jovenes como
presencia alegre y serena era manifestacion del cuidado del otro y ayudaba a la creacién del
ambiente de familia, como lo manifiesta don Vigand «Lo esencial de la asistencia salesiana
es estar entre los jovenes, animando su actividad en un clima de convivencia y de

familiaridad apostdlica, ofreciendo elementos de maduracion» (Vojtas, 2019, pag. 32)

Del mismo modo que don Bosco encarnaba para sus muchachos la paternidad que
muchos de ellos no conocian, las obras salesianas se esmeran en apoyar y acompafar a las
jovenes y nifias, asi lo cuenta una estudiante “la confianza con profesores y directivos, que
se ven como alguien mayor, y uno necesita de alguien verdaderamente experimentado que
le sepa sugerir a uno y también los mismos profesores y directivos dan la confianza de que
uno hable” (E D-L 02) esta experiencia permite ver el acompafiamiento y la cercania tan
propios del estilo salesiano. La vivencia de la asistencia salesiana “es Don Bosco en medio
de sus muchachos y en la méas auténtica presidencia de la caridad. Se trata realmente de

entrar en su vida.” (Rodriguez, 1990, pags. 66,238)

Hablar de asistencia no es referirse tnicamente al término de ayudar o colaborar al
otro con cosas materiales, en la vivencia del carisma salesiano, expresa la mas pura
intencion de estar con los muchachos, compartir sus suefios, preocupaciones, ganarse su
confianza, para que de este modo se pueda tocar la fibra de bien de cada joven y este actle
con libertad y autonomia, porque no es la manera represiva y coartada de formar sino que
recuerda aquel suefio de los 9 afios: “jNo con golpes, sino con amor y mansedumbre

deberas ganarte a estos tus amigos” (Bosco, pags. 10-12)
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Una preocupacion grande que lleva a la confrontacion de las précticas de los
docentes y directivos en relacién a las estudiantes, es el poco tiempo que se tiene para
compartir la vida, como lo expresa una de ellas “Pero no siempre los profesores tienen
tiempo” (E C-J 02). En lo anterior se puede inferir que, las jévenes a pesar de estar felices
en sus colegios manifiestan no siempre el gusto de poder compartir con sus docentes
espacios cargados de significativo encuentro ya que, estos estan envueltos en multiples
actividades a las cuales deben responder, y que los pueden estar alejando de lo esencial de

su mision, estar en medio de las jovenes.

La experiencia de la asistencia crea aquella pedagogia del ambiente tan propia de
los origenes, pues alli es donde se da respuesta a la educacion salesiana, la cual “se
desarrolla en un ambiente de familiaridad, presencia activa, recreacion, fe, artes y técnicas,
con un clima de alegria, creatividad, disponibilidad, compromiso, crecimiento, que
posibilita la oferta de una propuesta cultural” (Fundamentos antropolégicos, 1997) Dicho

ambiente es sentido por las mismas nifias como,

super diferente, he estado en varios colegios y uno entra a este colegio del carisma
del amor, de la empatia, le ensefian cosas no solo para expandir tus conocimientos
sino también para formarte integralmente porque es un ambiente donde uno puede
compartir con las compafieras y profesores, donde hay una comunicacion directa.

(EC-J03)

Como colegios salesianos la creacion de un ambiente educativo no s6lo implica el

quehacer docente y la aplicacion de contenidos, es mas una experiencia que ha de cuidarse
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prioritariamente, se convierte en un ambiente pacifico creado por toda la familia de los

educadores y las jovenes. Pero,

quien da a esta obra colectiva la forma, la orientacion unitaria y organica y sobre
todo el alma, el espiritu y quien traduce la pedagogia ambiental en pedagogia
personal, en pedagogia del td a tu, es el Director, totalmente dedicado a una tarea
prevalentemente educativa, mas que administrativa y directiva, aunque todo deba
estar bajo su mando. Al Director compete cuidar de toda la marcha espiritual,

escolar y material (Vojtas, 2019, pag. 63)

Aparece una figura significativa dentro de la organizacién de todo ambiente
educativo, en este caso quienes asumen por mision la direccidn de las diversas gestiones,
llevando a cabo la labor de educar y formar. Son los directivos quienes tienen en sus manos
la tarea de animar dicho ambiente, apoyados indudablemente por los docentes y los otros

miembros de la comunidad educativa.

Ademas, este ambiente se funda en el Sistema Preventivo, que se traduce en
acompafiamiento y orientacion de los procesos de desarrollo integral del estudiante. Es una
forma de convivencia, de comunicacion, valores que proponen y configuran el estilo propio
de la educacion segun don Bosco. (Fundamentos pedagdgicos, 1997, pag. 5). Por esto dicho
ambiente “deja a las estudiantes los valores, los principios, toda la parte humana, no so6lo
forman a lo profesional, sino también a lo humano que es lo esencial y lo que distingue al

colegio en si” (ED-L 02)

De igual importancia es la propuesta que se ofrece en este ambiente desde la accion

pastoral, que transversaliza las obras y busca centrar la vida en los valores del Evangelio,
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en la vivencia concreta de la amabilidad, aquel amor intensamente pedagdgico que ayuda a
la persona, porque el adulto se gana el corazon del joven para el bien, para la libertad y en

ultimo para Dios (Fundamentos pedagdgicos, 1997, pég. 7)

Pero este ambiente educativo no solo lo construyen las relaciones entre docentes,
directivos y estudiantes, es una construccién conjunta donde las jévenes juegan un papel
importante, es también un espacio de relaciones humanas entre las mismas estudiantes
dando paso a la amistad, al comparierismo, la ayuda mutua, muchas veces orientada por la
experiencia del asociacionismo juvenil salesiano. Llama la atencion que algunas estudiantes
no ven reflejado este espiritu de generosidad, de cercania, familiaridad, complicidad dentro
de sus aulas de clase ya que dentro de estas se conforman guetos, los cuales no permiten
relaciones abiertas y espontaneas entre ellas, lo que genera un ambiente contrario a lo que
busca el espiritu de familia. Una estudiante lo expresa de la siguiente manera “También a

veces el ambiente en el salon puede llegar a ser muy pesado”. (EC-J01)

Es este aspecto el que interpela el clima relacional de las estudiantes, y es valido
preguntarse ;Qué tan cercano es para las jovenes el concepto de familiaridad y como lo han
hecho propio en el trato con los demas, especialmente entre las compafieras? Se puede
inferir entonces que el concepto de familiaridad ha sido reflexionado y puesto en comun
con las estudiantes quienes reconocen un ambiente caracterizado por la cercania 'y
preocupacién hacia ellas por parte de docentes y directivos, sin embargo, para algunas de
las jovenes el concepto solo queda en teoria puesto que en sus relaciones no se expresan los

ideales de amabilidad, cuidado de si, trabajo en equipo propios del ambiente salesiano.
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Por lo anterior se puede decir que,

el ambiente es el lugar formativo donde se respiran valores que inspiran la conducta
individual y de grupo. De donde se deduce que la experiencia pedagdgica salesiana
estd marcada por factores no solo personales, sino también ambientales
indispensables. En este sentido, el ambiente es vehiculo de propuesta de valores
significativos y reveladores de lo que el ideario educativo ofrece a sus alumno

(Morcuente, 2006)

Por consiguiente, es en este ambiente donde las jovenes se forman de manera
integral apostando a la asimilacion de valores que se convierten en convicciones para la
vida, las cuales les permitiran desenvolverse en la sociedad como personas de bien,
transformando su entorno. Pero esta transformacion no se da en tiempo remoto, sino que es
en el hoy donde se pueden ver en las estudiantes algunos cambios que muestran la acogida
que tienen del Sistema Preventivo y el impacto de la pedagogia del ambiente en ellas. Una
de las estudiantes dice: “yo siento que yo he aprendido mucho, pero he aprendido no en el
sentido académico sino para la vida, como lo que ustedes nos muestran, los videos de Jesus

con la Propuesta Pastoral... los buenos dias” (EC-J02)

Don Bosco fue un hombre de accion, pero con fuertes intereses pedagogicos y
conocedor del contexto historico de su tiempo, dio a los chicos respuestas audaces que los
formaron en agentes de cambio, en una sociedad donde no valian y eran tratados como

simples trabajadores, sin oportunidades de estudio y profesionalizacion.

La pedagogia salesiana busca, al igual que don Bosco, formar en las jovenes

actitudes y aptitudes que les permitan tener elementos para asumir una ciudadania activa y
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responsable, cambiando sus vidas y el entorno en donde la desarrollan. Una pedagogia que
impacta, cuando son las mismas jovenes quienes ponen al servicio de los demas sus dones
y cualidades para cambiar el mundo, asi expresan estos aprendizajes para la vida, en un
primer aspecto como lo dice una de ellas “es ayudar, ayudar a los demas como estar

siempre en el encuentro con las otras personas, eso nunca se me va a olvidar” (ED-L 01)

Lo expresado anteriormente nos habla de amor y es el amor la fuente de un clima
educativo basado en la familiaridad, en el afecto sincero, en el cuidado del otro, que genera
comunicacion, respeto, estima, presencia cercana, que evita la distancia y la frialdad y es

sobre este amor que,

se levanta el horizonte de los valores a proponer porque el amor pedagogico es un
amor exigente, que busca el bien auténtico de los alumnos, empuja a encarnar los
valores traduciéndose en compromiso y en sentido del deber; mueve a la
responsabilidad y refuerza positivamente los pasos que se dan en el crecimiento

(Morcuente, 2006, pags. 43-55)

Un amor que se experimenta profundamente y en el cual se logra descubrir no solo
la accion del sistema preventivo sino también, como este incide en la vida emocional de las
jévenes, porque en el colegio han aprendido, asi lo expresa una de las estudiantes: “yo
pienso que estar con las personas que uno quiere, las que le brindan cosas buenas a uno es
fundamental para seguir creciendo diariamente como personas, creo que en el colegio he

aprendido mucho esto” (ED-L 03)

Luego, estos valores que quedan grabados por las experiencias significativas de las

estudiantes, constituyen la base para que las mismas jovenes jerarquicen los suyos en bien
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de las demas personas y el propio, y en esta sintesis vital, el docente juega un papel
fundamental, asi nos lo hace ver Miguel Angel Garcia cuando expresa “en toda persona
adulta habitan sus educadores; tanto los que fallaron como los que nos han estimado con
amabilidad salesiana. El recuerdo de su fisonomia y actuacion nos suscitan satisfaccion. No
es posible suscitar un afecto profundo leyendo un tratado sobre el arte de amar; debe estar

encarnado en una experiencia de amistad” (Morcuente, 2006, pags. 43-55)

Por lo que se podria decir, que este ambiente salesiano fuertemente influenciado por
las relaciones que se establecen con todos los miembros de la comunidad educativa,
produce en la vida de las jévenes un cambio, aungue no siempre todas logren identificarse
con este estilo de formacion, es evidente que se mantiene el empefio formativo de
directivos y docentes con el fin de formar “buenos cristianos y honestos ciudadanos” tal
como lo buscaba Don Bosco. El Proyecto Salesiano basado en el Sistema Preventivo, le
apuesta a la formacion integral, “apuntando directamente a la madurez humano-cristiana, a
un doble nivel: personal, y a nivel del ambiente, mediante el esfuerzo por transformar la
realidad social en la que viven nuestros jovenes promoviendo la justicia, la paz, la
responsabilidad, el amor” (Fundamentos pastorales, 1997, pag. 8) Lo anterior expresa el
ideal de la formacion salesiana a la que tanto el Colegio Maria Auxiliadora de la Ceja'y San
Juan Bosco le apuestan, no sin dificultades, pero siempre con el empefio de pasar a la

accion todo aquello que se tiene claro a nivel conceptual.
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11. CONCLUSIONES GENERALES

Al realizar el trabajo de investigacion en los colegios estudiados se concluye que el
ambiente de familia se vive en ambas Instituciones, dando prioridad a los elementos
del sistema preventivo razon, religion y amor, los cuales se hacen vida a traves de
una serie de practicas que permiten generar un ambiente educativo rico en respeto,
confianza, cercania, sencillez y espontaneidad en las relaciones; aun asi, este debe
fortalecerse para causar un impacto mas experiencial y vital en las estudiantes,
potenciando su vivencia no solo en la relacion con los docentes y directivos, sino

entre las mismas comparieras y la comunidad educativa en general.

El ambiente educativo es un espacio donde las nifias y las jovenes crecen y se
desarrollan no solo a nivel personal sino, que se forman en una sensibilizacion
social, donde el otro, juega un papel importante en la construccién de su
personalidad. El ambiente de los colegios estudiados ofrece una educacion integral,
donde el liderazgo es un elemento esencial, ya que el fortalecimiento de este
aspecto, ayuda a ir cambiando ciertos habitos personales, para favorecer una

transformacion desde el interior, enmarcada en el amor.

Al reflexionar sobre los aportes del sistema de calidad institucional a un tema tan
potente como lo es el ambiente educativo segun el Sistema Preventivo, para las
instituciones estudiadas, se podria decir que son pocos a la condicién de

familiaridad manifestadas en la filosofia salesiana.

La pedagogia de la formacion salesiana esta fundamentada en el Sistema
Preventivo, el cual basado en la ensefianza de Don Bosco busca formar no solo en lo
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espiritual sino, y sobre todo en lo humano, dicho sistema esta fundamentado en la
amabilidad y en las relaciones propias de un ambiente de familia. Por tal motivo,
este sistema enmarcado en la triada razon, religion y amor, sigue siendo actual y
cada una de las instituciones estudiadas se esfuerzan por actualizarlo en el hoy, sin

perder de vista el ayer.

Para un joven, la formacion en el ambiente salesiano a lo largo de su vida, busca
crear en él un fuerte sentido de servicio social, que lo motiva a pensar en las
acciones concretas que puede desarrollar en favor de un cambio en el entorno en
gue se encuentra, esta realidad lo lleva a aplicar los valores y principios aprendidos,
convirtiéndose en agente de transformacion, llevando a su plena realizacion el ideal

de la formacion salesiana “Ser buenos cristianos y honestos ciudadanos”.
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12. LINEAMIENTOS PARA REVITALIZAR EL SISTEMA PREVENTIVO EN LAS
OBRAS EDUCATIVAS

Objetivo 3: Disefiar lineamientos para directivos y docentes con base en el sistema

preventivo que revitalice la pedagogia del ambiente en estas obras educativas.

Apreciados directivos y docentes.

Desde mediados del 2018, las estudiantes de la licenciatura en Filosofia y Educacion
Religiosa de la Universidad Catolica de Oriente, Hijas de Maria Auxiliadora: Sor Laura
Cifuentes Rios, Sor Jessenia Ibarguen Aguilar, Sor Deysi Liliana Monsalve Sierra'y Sor
Claudia Patricia Bermudez Suaza, iniciamos un proceso de reflexidn en torno al ambiente
educativo que se vive en los colegios Maria Auxiliadora de la Ceja y San Juan Bosco de
Belén, basados en la pedagogia del ambiente propuesta por el Sistema Preventivo, filosofia
propia de ambas instituciones educativas, asumiendo a su vez, el compromiso de elaborar
unos lineamientos comunes que sirvan de apoyo para revitalizar la practica de algunos
aspectos fundamentales de dicho sistema heredado de Don Bosco, porque la educacion es

cuestion de amor.

Este equipo ha recibido no sélo la autorizacion de las respectivas rectoras de ambas
instituciones, sino principalmente, el apoyo, interés y estimulo de docentes y estudiantes,
quienes gustosos nos compartieron con sinceridad y apertura su experiencia en el colegio,
por lo tanto, esta investigacion, aunque nace de una preocupacion personal como
consagradas y maestras, ha sido una tarea reflexiva en la que se han vinculado los

protagonistas y la razén de ser de nuestra mision: Los jovenes.
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Fruto de la observacion de los diversos ambientes en los que interactian maestros y
estudiantes; las entrevistas aplicadas a directivos, docentes y jovenes de los grados
superiores; la reflexion que como equipo se llevd adelante y la rigurosidad en el registro y
andlisis de la informacidon desde las categorias que orientaron la investigacion: Sistema
Preventivo, Ambiente educativo, Asistencia y Transformacion, se elaboran los siguientes
lineamientos, que desde la simpleza de lo que expresan, s6lo pretenden ser un apoyo para
las obras educativas interesadas en dirigir su mirada a los origenes del carisma y revitalizar
aquellas practicas que hacen de un colegio salesiano, no sélo una escuela, sino una familia

donde se forma integralmente.

Los lineamientos, parten de una frase carismatica que ilumina la practica y estan agrupados

segun algunas categorias abarcadoras, de la siguiente manera.

e FORMACION

“Lo que comenzd como el Oratorio, de la mano de Don Bosco lleva rapidamente a la

creacion de la Congregacion Salesiana. Los primeros salesianos fueron los chicos y

adolescentes que se formaron con é1”*2

1. Laformacion al personal docente nuevo, debe ser considerado como un elemento
primordial, equilibrando la formacion en el Sistema de Calidad y en el Sistema
Preventivo, porque el personal laico, se convierte en la continuidad del carisma.

2. Fortalecer la conciencia de formar en liderazgo a todo el personal de la comunidad

educativa, que los haga capaces de llevar a delante procesos que no se enfoquen

2 Extraido de https://donbosco.org.ar/ Salesianos Argentina
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solo en un campo de accion exterior, sino que partan de un liderazgo positivo en los
grupos de clase (esto para los estudiantes) o entre sus colegas (docentes).

3. Reuvisar el curriculo y hacer los ajustes pertinentes para que se haga visible la
formacion de las estudiantes no sélo desde la dimensidn cognitiva, sino ofrecerles
experiencias validas desde otros aspectos como el ético, moral, espiritual, en la
misma medida en que se ofrece en el &mbito intelectual; dando de esta manera

solidez a la formacion integral.

e RELACIONES HUMANAS

“En el sistema preventivo el director o los asistentes, hablan como padres amorosos,

sirven de guia en toda circunstancia, y corrigen con amabilidad” 3

4. Que el directivo sea muy humano a la hora de acompariar el proceso de un docente
y al conocerlo exigirle desde su realidad. Lo mismo ocurre cuando deba dirigirse a
un estudiante.

5. En el didlogo entre directivos y docentes, y entre docentes y estudiantes, no puede
faltar el lenguaje del amor como base de las relaciones desde el Sistema Preventivo.

6. Procurar la participacion de los directivos en espacios de compartir con los
estudiantes tales como el patio en horarios de recreo, en los buenos dias para dar un
saludo al inicio de la jornada, en los corredores, como posibilidad de establecer un
didlogo espontaneo y cercano con los estudiantes, estos como espacios claves dentro

de la pedagogia del ambiente.

8 Memorias biograficas Vol. 13 (918-923) Extraido del apéndice de las Constituciones de (las FMA) Hijas de
Maria Auxiliadora. Pag. 444
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7. Lavivencia de la pedagogia del ambiente requiere de un trabajo en sinergia de parte
de todos los miembros de la comunidad educativa, es por esto que es recomendable
que se elabore un programa de orientacion escolar encaminado al fortalecimiento de
las relaciones interpersonales de las estudiantes, enfocandose en situaciones
problematicas que aquejen cada uno de los grupos. De esta manera se procurara
generar ambientes de sana convivencia.

e EXPERIENCIA APOSTOLICA

“Haz el bien mientras atn tengas tiempo™*

8. Fortalecer los apostolados de las estudiantes, pero no sélo mirado hacia afuera, sino
que esa experiencia vivida por ellas las lleve a entregarse con generosidad entre sus
mismas comparieras de clase, aprendiendo a ponerse en el lugar de la otra'y
aportando con generosidad a la construccién del grupo, los mejores dones y talentos
que se posea.

9. Potenciar el trabajo con las exalumnas, de modo que se vinculen a los procesos del
colegio como posibilidad de continuar con el acompafiamiento y donde ellas pongan
al servicio aquellos aprendizajes que se llevaron de la experiencia vivida en el

ambiente salesiano.

* Frase que Don Bosco repetia constantemente a sus jovenes.
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13. Cronograma de actividades asesorias de investigacion

A continuacion, se presenta el cronograma de actividades para el alcance de los objetivos

especificos

PRIMEFR. CICL O DE ASESORIA

OEIETIWVOS FASES BRESPONSARBILIDADES TIENPO
ACTTVIDADES
51 5I 54 B3 1 57 58 | B9 510 | 511 51X 514 | 515 | 514
18 25 g 14 235 50 i 135 20 27 4 18 25 o1
o o 10 10 10 10 10 11 | 11 11 11 12 2 12 o1
Identificar laz | Dvseno Jo=m Alvaro Beaviza X
practicaz de los | instrumento -
dacentes ¥ | diario de campo
directivos Prusta piloto Investizadoras aplican v X
dacentes en zocializan em el curso
relacicn con la [ Adaptaciones al Fealizamos en asezons X
pedagogia  del | insmarmento todos
ambiente. Ohzarvacionses Irvestizadoras aplican X X X X X X X
sisterparicas
Sistematizacion en | Fewvision periodica de X X X X X X X
Ccarpetas Carpstas
Drescripoion de las En asezora constimos X X
practicas de los
dacentes ¥
directivos
docentes
D¥iemn TJo=m Alvaro debe revizar X X
inEtrumento
entrevistas -
revision
Prueba piloto Inwestigadoras aplican X
Adaptaciones al Fealizamo: en asesarls X
insmumnerto
Aplicacion del Imvestigadoras aplican X X X X X
insmumerto
Transcripcion - Invastizadoras aplican X X X X X
parcizl o total
Sistematizacion Fevizsion periadica de X
Carpstas
Ezcritura da Invastizadoras aplican X X
resultados de las
entrevistas
Felacionar disrios En asezoria consmoineos X X X
de campo v
entrevistas
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SEGUNDO CICLO DE ASESORIA

OBJETIVOS FASES) RESPONSABILIDADES TIEMPO
ACTIVIDADES

81 | 82 |83 |84 |85 |86 |87 (S8 |89 810|811 | 812|513 | 514 | 813 | 516
5 12 |19 |26 |4 11 |18 |23 1 (15 |22 |28 |6 13 |20 |27
feb | feb | feb | feb | mar | mar | mar | mar | abr | abr | abr | abr | may | may | may | may |

Evaluar el Disetio de Juan Alvaro Reviza X X | X X

impacto que entrevistas-

tiene la Revision

pedagogia del Prueba piloto Investigadoras aplican X

ambienteenla | Adaptaciones del | Realizamos en asesoria X

formacion de as | jpstrumento

estudiantes del | Aplicacidn del Investigadoras aplican X X

colegio San Juan | instrumento

EQS"EC‘ y Colegio Tranzeripeion Investigadoras aplican X (X

Maria parcial o total

Auxiliadora a Sistematizacion — | Revision peniodica de X X X

partir de las analisis carpetas

EXperiencias Escritura de En azesorfa constroimos X | X

vividas. resultados

Disefiar Diseniar

lineamientos lineamientos

para directivos v | Constroccidn de X X

docentes  con | lineamientos a

base en el | partir de los

sistema resultadoz 1 v 2

preventive  que | Convalidacién de X X

revitalice 1a | resultados con

pedagogia  del | expertos

ambiente  en | Sandra Toro

estas obras | Paula E Quintero

educativas Socializacion en X X X

las instituciones
Consolidacién del trabajo final X | X |X
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