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INTRODUCCION

En el afio 1994 en Beijing, tuvo lugar la IV Conferencia Mundial sobre la Mujer, en el
marco de desarrollo de esta conferencia se puntualizo la creacion de una propuesta para trabajar
por el empoderamiento de la mujer y la equidad de género, con el objetivo de generar espacios para
que las mujeres, a nivel mundial, puedan desarrollar su potencial y participar plenamente en las
actividades econdmicas (Avolio & Di Laura, 2017). En Latinoamérica y el Caribe, por su parte se
aprobd en el afio 1994 el “Programa de Accion Regional para las Mujeres de América Latina Y el
Caribe” (Avolio & Di Laura, 2017), los cuales prueban el compromiso de la region por promover
la integracion de la mujer en todas las actividades de la sociedad y la equidad de género. Ademas,
en dicho estudio se indica que, a partir de dichos programas y conferencias, se resaltan los cambios
en el rol de la mujer, sobre todo en el mercado laboral, que segun la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT) indica que la fuerza laboral esta representada en un 39,9% por mujeres, una
mayor participacion de la mujer en la educacién superior, y un incremento en la tasa de mujeres
emprendedoras, que en Colombia es de alrededor del 25%.

Asi mismo, en Colombia se han ratificado los tratados internacionales relacionados con el
desarrollo e inclusion de las mujeres a las actividades sociales, actualmente se ha evidenciado una
mayor presencia de la mujer en el campo laboral (Acufia, 2015, pag. 38), y una mayor presencia
de mujeres en instituciones de educacion superior, sobre todo aquellas de estratos medios y altos;
y en gran parte de los casos. Del mismo modo, segin Acufia (2015), la mano de obra femenina
iguala a la masculina, en términos de equidad e igualdad; ademas en ocasiones se evidencia que el
hombre esta a cargo del hogar y la mujer se encarga de la parte laboral, y desempefia cargos que
anteriormente los realizaban los hombres.

Debido a lo anterior, las familias ya sean nucleares o0 monoparentales, cuentan con mayores

ocupaciones en su vida cotidiana, como lo son el trabajo y el estudio, por lo que en ocasiones deben



asegurarse de encontrar centros de desarrollo infantil, guarderias o cuidadores para los nifios en
edad no escolar, es decir entre los 6 meses a los 4 afos.

Ante lo anterior, y segun la encuesta nacional de calidad de vida presentada por el (DANE,
2019) las alternativas de cuidado a los menores corresponden de la siguiente manera, en horas
comunitarios, centros de desarrollo infantil (CDI), colegios y jardines fueron atendidos el 35,8%
de los nifios, seguido del cuidado por parte de parientes mayores de edad (diferentes a sus padres)
con un 9,1% y los menores al cuidado de alguno de sus padres con un 2,9%, y con otro cuidado
1,8%. Ahora bien, de acuerdo con los centros poblados o rurales el 65,2% de los menores se quedo
la mayor parte del tiempo con su padre o madre al cuidado, y el 24,6% en hogares comunitarios,
jardines, colegios o CDI, mientras que en cabeceras municipales se quedaron al cuidado de sus
padres un 44,5% y en jardines, CDI y hogares comunitarios un 40,4%.

Dado lo anterior, las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, plantean la
importancia de que los padres de familia tengan las capacidades para ejercer el cuidado y la crianza,
sobre todo en la funcion de la educacion en edades tempranas, y que en caso de que estas no puedan
estar soportadas por sus padres (debido a la nueva dinamica social), puedan acceder a centros de
educacion infantil en donde se promueva el desarrollo de la autoestima, confianza en si mismo y
otras actividades de desarrollo motriz y cognitivo (Instituto Interamericano del Nifio, la Nifia y
Adolescentes, 2006).

Por todo lo anterior, el presente trabajo de investigacion tiene como objetivo disefiar un
estudio de factibilidad que permita establecer la viabilidad técnica, operativa y financiera de un
jardin infantil que sirva para la ensefianza, atencion y cuidado para los hijos de los empleados y
estudiantes de la universidad Catolica de Oriente (UCO), con la finalidad de brindar una solucién
a los padres de familia que son estudiantes o empleados de la institucion, de encontrar un lugar

adecuado para el cuidado de sus hijos.



Asi pues, el presente trabajo de investigacion se realizard teniendo como referente las
metodologias investigativas tales como la histérica, descriptiva y de mercado ademaés del anélisis
cualitativo y cuantitativo; a partir de entrevistas y encuestas como herramientas de recoleccién de

la informacidn orientados a desarrollar el objetivo general del estudio a ejecutar.

ANTECEDENTES

Para el desarrollo del presente trabajo se requiere identificar otros proyectos en los que se
haya desarrollado estudios relacionados con la creacion de jardines infantiles en universidades, o
bien instituciones de educacion superior, con la finalidad de bridar el servicio de educacion a la
primera infancia para los hijos de estudiantes y personal que se encuentre vinculado laboralmente
en la institucion. Para lograr esto, se realiza entonces una busqueda de este tipo de trabajos y se
realiza un andlisis de los resultados encontrados, con relacion a las actividades realizadas para
llevar a cabo la investigacion o la ejecucion del proyecto, las cuales se presentan a continuacion.

Con respecto a la creacion de jardines infantiles al interior de Universidades, ya sea publicas
0 privadas, se encuentra que,

En un estudio realizado por (Loaiza, 2019), en donde se propone la creacién de un Jardin
Infantil para una universidad privada en la ciudad de Bogot4, se encuentra que la autora realiz6 una
construccion teorica referente a los requisitos para la apertura de un jardin infantil y la importancia
de estos centros en el desarrollo de los nifios, adicionalmente, se realizé un estudio de mercado y
un estudio técnico para determinar la viabilidad, del cual se concluyé que el 93% de las personas
involucradas en el estudio estan de acuerdo con la creacion de un jardin infantil al interior de una
universidad privada (de la cual no se cuenta con el nombre), y que resulta factible desde el plano

econdémico para implementar los espacios y definir el talento humano requerido para tal proposito.



Ademas, la Universidad Nacional de Colombia con sede en Bogota, es una de las
universidades publicas que ha implementado este modelo de jardin infantil en compafiia con el
Bienestar Familiar, y han operado alrededor de 11 afios aproximadamente, al igual que la
Universidad de Los Andes, La Universidad Pedag6gica, La Universidad Central y el Politécnico
Internacional (Uiversidad Nacional de Colombia, 2021).

En otra investigacion realizada por (Palacios, 2015) acerca de la conformacién de un jardin
infantil en la Universidad Militar Nueva Granada, como proyecto para el fortalecimiento y la
permanencia de los estudiantes al interior de la universidad, se encontrd que este tipo de proyectos
disminuyen los indicadores de desercion en los estudiantes universitarios, al encontrar un lugar
cercano en donde pueden dejar a sus hijos bajo el cuidado de profesionales y cuentan con una
proyeccién de educacion desde temprana edad.

Los anteriores trabajos de investigaciones realizados por otros autores en diferentes
universidades del pais, representan un valioso aporte al presente trabajo de investigacion, dado que
se proponen como apoyo a los programas de reduccion de la desercion planteados por bienestar
universitario, como nueva fuente de ingresos y modelo de negocio educativo para la universidad,;
ademas abordan aspectos legales a tener en cuenta en la creacion de un jardin infantil, es decir, que
estas investigaciones previas aportan una vision relevante para el estudio técnico que se plantea
realizar, y ademas aportan datos sobresalientes sobre la acogida de las personas relacionadas a las
universidades donde ya se realizé el estudio, las cuales muestran indices de favorabilidad de hasta

un 93% (Palacios, 2015).

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
En la Universidad Catdlica de Oriente, como en otros planteles educativos por sus

caracteristicas inclusivas dan cabida a todo tipo de personas con intencion cierta de cursar sus



estudios superiores (Universidad de la Laguna, 2021). Dentro la poblacién estudiantil, se puede
encontrar jovenes comenzando sus carreras, adultos con vision de mejorar sus vidas a través de la
educacién y personas mayores. Dada la variabilidad de poblaciones, es posible encontrar personas
con familias estructuradas y cabezas de hogar que desarrollan en su dia multiples labores tales
como el trabajo, estudio y el cuidado de sus hijos (EI Tiempo, 2011). Esta Gltima labor tiene rivaliza
en particular con el tiempo de estudio y genera dificultades al no contar con espacios aptos para el
cuidado de sus hijos.

La presente idea de negocios, esta soportada sobre la necesidad de obtener condiciones
adecuadas para el cuidado de los hijos de estudiantes y empleados de la Universidad Catdlica de
Oriente y alivianar las dificultades presentadas por la comunidad estudiantil con el cuidado de sus
hijos en tiempos de trabajo o clases madres solteras o los trabajadores que son padres de familia,
tienen que desplazarse a clases por no tener la facilidad de tener alguien de confianza que se haga
cargo de sus hijos, 0 no han encontrado es por esto que esta idea de negocio busca dar confianza
y tranquilidad a los padres de que tienen a sus hijos cerca y estan en condiciones optimas evitando
cualquier tipo de riesgo que ponga en peligro la integridad de los nifios, también se busca que
este servicio sea a un costo modico y que este al alcance de los ingresos de las personas.

Las poblaciones a las que se pretende atender estan centradas en la comunidad académica;
los jovenes que se han convertido en padres proximos a entrar a la universidad o ya estudiando en
ella, y requieren de un lugar adecuado, en este caso un jardin infantil, para poder dejar a sus hijos
en un lugar seguro, cercano y econémico mientras contindan estudiando su carrera. Adicional, este
servicio también funcionara para los hijos de profesores, empleados y trabajadores administrativos
de dicha universidad por esta razon nace esta iniciativa de brindar un lugar dentro de la institucion
y que tengan la posibilidad de realizar las labores, con la certeza de que sus hijos estan cerca y en

manos de profesionales, ademas el hogar infantil brinda un apoyo relevante para las personas y es



un beneficio para ambas partes, porque es una oportunidad de negocio para la universidad donde
los nifios empiezan un vinculo profesional y una mejor calidad de vida para cada uno del personal
universitario.

Es importante decir que esta idea apunta a orientar a la universidad a prestar servicios que
en otras universidades no existen, que cada dia se esfuerza y convierte en un modelo de
responsabilidad social, en donde han sido satisfechas las necesidad de la comunidad educativa y
aparte tendra un gran resultado teniendo en cuenta el alto porcentaje de poblacion infantil, en el
cual se ofrece como alternativa sana para el aprovechamiento de los espacios y comunicacion entre

el personal universitario y sus hijos.

PREGUNTA DE INVESTIGACION
¢Es factible la creacion de un jardin infantil para nifios entre 6 meses y 4 afios, hijos de

estudiantes, profesores y empleados de la Universidad Catolica de Oriente?

JUSTIFICACION

En muchas ocasiones las familias colombianas que tienen hijos deben buscar diariamente
el sustento y los recursos para salir adelante, por lo que deben asistir a sus trabajos y actividades
académicas, viéndose en la necesidad de que otras personas atiendan y cuiden a sus hijos, que en
ocasiones son sus familiares o red de apoyo que les ayudan en el cuidado y la crianza, mientras que
en muchas otras ocasiones, los padres no cuentan con red de apoyo y deben acudir a jardines
infantiles publicos o privados para que se encarguen de sus hijos durante la jornada.

Este es el caso de algunos de los empleados y estudiantes de la Universidad Catodlica de
Oriente, quienes para atender, como se habia mencionado, sus actividades laborales o académicas,

deben buscar alguien que se haga cargo de sus hijos durante el tiempo que se encuentran ausentes.



Con el desarrollo de esta idea de negocio se presenta una oportunidad para la Universidad
en donde se pueda cubrir la educacidon de los nifios durante la primera infancia y que esta pueda ser
progresiva hasta llegar a su etapa profesional. Se encuentra pertinente resaltar en esta propuesta
que la tenencia de un jardin infantil genera filiacion con la universidad, tal como se propone en el
estudio de la (Taquini, 1995), en donde se propone la creacién de colegios universitarios, para que
exista una adecuada articulacion entre ambas etapas y por parte de los padres de familia, estudiantes
y trabajadores de la institucion y permite un espacio para enganchar a temprana edad en los
argumentos y valores institucionales; Durante la permanencia en el jardin Infantil, la educacién
serd fundamentada en los pilares de formacion de la Universidad Catdlica de Oriente donde se
puede brindar la opcién de que los nifios asuman su etapa lectiva de primaria desde el grado primero
a quinto donde el campo de formacién estd ampliamente dividido en varias etapas de aprendizaje
que ayudan al desarrollo de los nifios. En la etapa cognitiva desarrollan la exploracion de
pensamiento, la etapa comunicativa es la forma de desarrollo de expresion del nifio, la etapa socio
afectiva es el desarrollo personal, la etapa ética y espiritual basada en la religion y principios que
vienen inculcados desde el nacleo familiar, y la etapa corporal el desarrollo fisico y mental, con
estos pilares estamos garantizando una educacion éptima para el desarrollo educativo.

A través de este estudio de factibilidad para la creacion de un jardin infantil se desea
contribuir con la arquitectura de un proyecto que permita el desarrollo de un espacio idoneo para
los nifios entre 5 meses y 4 afios, proporcionando un ambiente pedagogico adecuado y con horarios
flexibles que favorezca el desarrollo de las actividades laborales y académicas de los padres de los
nifos.

Vale la pena resaltar que el estudio puede apoyarse en fuentes de informacion secundarias,
como los resultados obtenidos por otras universidades que han aplicado el modelo tales como la

Universidad Nacional de Colombia sede Bogota y contrastar los resultados obtenidos en dicho



centro educativo. cabe resaltar que este beneficio no solo es para padres solteros, también es para
cualquier tipo de estudiante que tenga hijos y requiera de este servicio, o bien todo el cuerpo de
empleados de la universidad que lo necesiten. Dentro de los beneficios que pueden obtener los
padres y los nifios se encuentra que, aquellos que estén vinculados desde el jardin pueden asegurar

un vinculo profesional en la universidad empezar a formarse en niveles superiores.

OBJETIVOS
Objetivo General
Elaborar un estudio de factibilidad que permita establecer la viabilidad técnica, operativa,
de mercado y financiera de un jardin infantil que sirva para la ensefianza, atencién y cuidado para

los hijos de los empleados y estudiantes de la universidad Catdlica de Oriente (UCO).

Obijetivo Especificos.

1. Realizar un estudio de mercado que permita conocer la demanda del servicio de
atencion integral a la primera infancia en la universidad.

2. Elaborar un estudio técnico en el que se puedan establecer los equipamientos
necesarios y adecuados para el cuidado de los nifios en el espacio fisico identificado para el
proyecto.

3. Hacer un estudio organizacional y legal, para definir los elementos necesarios para
la creacion de un jardin infantil en la Universidad Catdlica de Oriente.

4. Elaborar un estudio financiero que permita evaluar y aprobar un jardin infantil

optimo en la UCO.



DISENO METODOLOGICO

Al realizar el estudio de factibilidad en su metodologia se tendra un analisis cuantitativo y
cualitativo; el estudio cuantitativo estard enfocado en la realizacion de una encuesta como
herramienta de recoleccion de informacién primaria ya que permite formular preguntas especificas
y concretas encaminadas a resolver interrogantes orientadas al objetivo general del estudio que se
realizara (Espinoza, 2018), brindando una idea clara y precisa de las necesidades de las personas
que formaran parte de este proyecto. Seguido, se realizara la identificacion de los implementos que
se necesitan para adecuar el lugar, haciendo un estudio econémico para conocer el costo- beneficio
de este proyecto, se analizaran los perfiles de las personas que estaran a cargo de la educacion, del
area administrativa y operativa del jardin infantil, y por Gltimo se disefiara un plan para los nifios,
para que tengan un adecuado proceso; las fuentes que seran manejadas son: fuente primaria: basada
en la toma de informacion que estara apoyada principalmente en los padres de familia de los nifios,
con el fin de poder identificar tipos de personalidades, gustos alimenticios, preferencias de juegos
didacticos para poder obtener una hipotesis para la implementacion en la guia de aprendizaje que
se aplicara de acuerdo a las edades de los nifios Como fuentes secundarias se encuentra en los
métodos de investigacion de las metodologias de ensefianzas en varias fuentes confiables en
resumenes de trabajos de psicologia infantil en el marco educativo de instituciones para los nifios

de las edades asignadas.

MARCO DE REFERENCIA
El Ministerio de Educacion (2009) define “el desarrollo como un proceso de
reorganizaciones, avances y retrocesos por lo que no tiene un principio definitivo y claro, es decir,
no inicia desde cero, ni parece tener una etapa final si no que es continuo™. Para su identificacion

se han establecido unas competencias que son definidas por el Ministerio de Educacién Nacional



de Colombia, como la capacidad o recursos de funcionamiento cognitivo, social que les permite
adaptarse al mundo, comprenderlo y construir conocimiento. Estas competencias son la base inicial
para el desarrollo de los nifios, empiezan desde “hacer” donde se adaptan y avanzan a “saber hacer”
es un caracter que brinda las posibilidades que los nifios tienen para aprender lo que es bueno y lo
que es malo, generando un desarrollo de la autonomia e independencia, asi misma estimulan el
conocimiento que surge hacia diversas situaciones.

En un estudio realizado en la Universidad de los Andes (2011), se encontrd que las
competencias se definen como “conjunto de disposiciones (conocimientos, capacidades,
funcionamientos, mentales y actitudes) que los nifios emplean de manera creativa y flexible en
distintos contextos a través de su desempefio y comportamiento cotidiano”. Por medio de juegos y
actividades recreativas lo nifios van creando su nivel de aprendizaje y conocimiento, van creando
nuevos conocimientos, adaptaciones a ciertos valores y virtudes, culturas, asi construyendo un
sentido de experiencias en un mundo fisico y natural. Observar los primeros meses del nifio que
empiezan a dar sus primeras expresiones, si sienten un dolor o tienen algo que le estan generando
malestar, hacen diferentes expresiones, los cuales deben de ser acatados a tiempo y ser
comprendidos. A partir de los 3 meses empiezan a modular vocales y sonidos graciosos, aprender
a reconocer su nucleo familiar, a partir de los 6 meses empieza una fase muy importante de control
del lenguaje con mayor intensidad, aprendiendo a conocer sonidos y conocimiento de las palabras,
aprender a diferenciar sonidos como son las voces en especial de la madre y el padre, cuando llega
un integrante de la familia o el sonido de un animal, por medio de juegos y sonidos desarrollar esta
etapa donde diferencia de cada uno de los sonidos que lo rodea. Aprender a conocer asi mismo
fisicamente como son los 0jos, la nariz, la boca, el estomago, las manos (Sadurni, Rostan, & Serrat,

2003).



Segln Hernandez (2011) “la primera infancia es la etapa del ciclo vital humano, que
comprende desde la gestacion y hasta los cinco afios en la cual los nifios sientan las bases para el
desarrollo de sus capacidades, habilidades y potencialidades”. Esta es una etapa vital del ciclo del
ser humano empieza a desarrollar sus capacidades, habilidades y potencialidades, teniendo un
mayor desarrollo neuronal y conocimiento de sus culturas, esta etapa es de aprendizaje mas
avanzado ya que los nifios tienen un mayor conocimiento de si mismo y del mundo que lo rodea.
Asimismo, el conjunto de acciones coordinadas con el fin de satisfacer las necesidades esenciales
para preservar la vida y aquellas relacionadas con el desarrollo y aprendizaje humano, acorde con
sus caracteristicas, necesidades e intereses, es importante desarrollar un plan de atencién integran
donde los nifios y nifias y sus familias sefialen un trabajo emocional y fisico, comprendiendo cada
etapa que van avanzando, como son la nutricién, la salud y los ambientes, fomentar practicas
sociales, culturales, familiares y educativas donde potencien competencias para la vida.

Por otro lado, el proyecto educativo institucional segun (Geiger,1997),

es un proceso que se constituye entre los distintos actores y entre estos con el contexto

escolar, con miras a la consecucion de logros y resultados educativos, que requieran

inicialmente de una identificacion colectiva articulada siempre a la politica educativa del

pais (p.13).

En este proceso participan los padres, docentes, directivos y toda la comunidad, ya que ellos
son los principales activos del desarrollo de la institucion por lo tanto deben de analizar la ventajas
y desventajas y tomar una decision dentro de esta. Es importante aclarar que estas etapas como son:
planeacion, ejecucion y evaluacion estan dirigidas en la constitucion politica y la ley integral de
educacion (Ministerio de Educacion , 1994), este estudio de factibilidad en la universidad catolica
de oriente (UCO) permite tomar decisiones sobre si se debe o no invertir recursos, como son:

o Conocer si el personal UCO esta interesado.



o Definir si tendran ganancias o pérdidas.

o Conocer las opciones de venta.

o Tomar en cuenta las amenazas del contexto.

o Aprovechar al méximo los recursos propios.

o Definir si contribuird con la conservacion, proteccion y/o restauracion de los

recursos naturales y el ambiente.
o Iniciar un proyecto con el maximo de seguridad y el minimo de riesgos posibles.

o Aprovechar las oportunidades de financiamiento, asesoria y mercado.

ESTUDIO DE MERCADO

Caracterizacion del Mercado

Caracterizacion del Entorno
Con la finalidad de obtener una vision general del entorno en el que se desarrolla el presente
trabajo de investigacion, se hace uso de la herramienta de andlisis Matriz PESTEL en donde se
puede realizan un analisis del entorno politico, econémico, ambiental, tecnoldgico, social y legal,
para el desarrollo de la propuesta de negocio y su viabilidad. Se hace uso de esta herramienta, dado
que es generalmente empleada en estudios administrativos con la finalidad de generar un
acercamiento en todas las instancias de las organizaciones y todos aquellos aspectos que tienen que
ver con el analisis de la dindmica empresarial tanto a nivel externo como interno, ademas permite
tener un acercamiento a las bases historicas de la empresa, y revela en cierta medida el

comportamiento de la misma en el futuro (Gutierrez & Restrepo, 2017).



Tabla 1. Matriz PESTEL aspecto Econémico

Aspecto Descripcion Impacto  Oportunidad Amenaza

Crisis econdémica derivada de la
Crisis econémica de la pandemia y reduccion del ingreso
pandemia en los hogares, recorte de

presupuestos (Torres, 2020).

M X

indices elevados de desempleo por
Aumento del desempleo la crisis econémica generada por la M X
pandemia (Torres, 2020).

Caida del -6,8% durante el afio
Crecimiento del PIB 2020 a causa de la pandemia A X
(DANE, 2021).

Fuente: Elaboracion Propia con base en las fuentes presentadas.

Variables Econdmicas: En el plano econdmico, en la actualidad se presenta una emergencia
sanitaria ocasionada por el virus COVID-19, que ha impactado no solamente el sector salud, sino
también la economia de las naciones, debido a las estrategias que han tenido que tomar los
gobiernos para mitigar los contagios; dichas estrategias comprometen en gran parte el comercio
nacional e internacional y han obligado a empresarios y emprendedores a cerrar de manera
definitiva sus negocios, dejan un saldo elevado de desempleados, que en Colombia segin (DANE,
2021) asciende en el mes de febrero del 2021 al 15,9% aumentando con respecto al afio anterior,
por lo que gran cantidad de familias han dejado de percibir ingresos ya sea en la totalidad o al
menos una de las partes. Por lo tanto, disminuye la capacidad de las familias de acceder a productos
0 servicios que no son de primera necesidad, trayendo incluso efectos sobre la afiliacién en salud,
el consumo de la canasta familiar y el acceso a educacién complementaria (Organizacién

Internacional del Trabajo OIT, 2020)

Tabla 2. Matriz de Anélisis PESTEL Aspecto politico.

Aspecto Descripcion Impacto  Oportunidad Amenaza




Aumento de los indices de
corrupcién 'y  reduccion  del
Inestabilidad politica presupuesto para educacién y M X
nuevos negocios (Transparencia
por Colombia, 2021).

Favorece la creacién de jardines
infantiles 'y la construccion
Ley 7 de 1979 participativa de centros para la M X
primera infancia (Congreso de la
Republica de Colombia, 1979).

Creacion de programas Yy
normogramas que favorecen los

Compromisos del

. . proyectos enfocados en el fomento
Gobierno con la primera - . M X
infancia de la educacion en la primera

infancia (De Cero a b5iempre,
2013).

Fuente: Elaboracion Propia con base en las fuentes presentadas.

En cuanto a la politica publica que se ha generado en el pais relacionada con la atencién a
la primera infancia, se encuentra que desde finales de los afios noventa se viene construyendo dicha
politica (Ministerio de Educacion, 2021), como producto de movilizaciones de diferentes sectores
sociales, el planteamiento de objetivos del Estado para mejorar y promover el desarrollo nacional,
y la basqueda de cumplir con los convenios nacionales e internacionales que pretenden garantizar
el pleno desarrollo de la primera infancia y los derechos de los nifios. Ademas, con la creacion del
Instituto de Bienestar Familiar (ICBF), se amplio la creacién de curriculos que aportaban a la
estimulacion temprana y el desarrollo de la primera infancia, y con la adopcion de la Ley 12 de
1991, el Estado colombiano adopto las medidas definidas en la Convencion de los Derechos del
Nifo, y a partir de alli se desplegaron programas encaminados a atender a la primera infancia desde
aspectos como el desarrollo infantil, la interaccion con nifios de su misma edad como motor de

desarrollo, y la organizacién de pedagogias enfocadas en mejorar la educacion de la primera



infancia, reforzando temas como la autoestima, la motricidad, la comunicacion y el desarrollo

cognitivo (De Cero a 5iempre, 2013).

Tabla 3. Matriz PESTEL. Aspecto Social

Aspecto

Descripcién

Impacto

Oportunidad Amenaza

Creacién de proyectos
para la primera infancia

Apoyo por parte del Gobierno
Nacional y local para la creacion
de centros especializados en el
cuidado de la primera infancia (De
Cero a 5iempre, 2013).

M

Fomento de la equidad de
género

Aumento de las oportunidades para
madres cabeza de familia para
acceder a educacion, empleo (De
Cero a Siempre, 2013).

Desarrollo humano de la
nifiez

Acompafiamiento por parte de
profesionales en el desarrollo de
los nifios en centros infantiles con
recursos adecuados para su
desarrollo psicomotriz (De cero a
Siempre, s.f).

Fuente: Elaboracion Propia con base en las fuentes presentadas.

En lo que respecta al plano social, el Estado dando cumplimiento a la Convencion de los

Derechos de los Nifios ha promulgado estrategias en beneficio de la educacion de la primera

infancia a través de los programas como de Cero a 5iempre generado en gobiernos anteriores y que

promueve la formacion de nifios y sus familias para la atencion integral, los cuales no solamente

estan soportados en aspectos como el educativo sino también garantizar alimentacion para reducir

los indices de mortalidad infantil por desnutricion u obesidad, la eliminacion de la violencia sobre

los nifios, evitar el trabajo forzoso, a través de conformacion de redes de apoyo comunitario en

conjunto con el ICBF, y la elaboracién de evaluaciones de seguimiento y monitoreo, la gestion de

los procesos de formacién adecuados para los nifios en edades tempranas, el apego y el afecto




familiar y su influencia sobre el buen desempefio y desarrollo de los nifios desde edades tempranas,
y la articulacién con otras instituciones para garantizar el cumplimiento de los programas

planteados por el gobierno y demas instituciones involucradas (De cero a 5iempre, s.f).

Tabla 4. Matriz PESTEL aspecto tecnoldgico.

Aspecto Descripcion Impacto  Oportunidad Amenaza
Aplicacion de nuevas
Innovacion en la metodologias para el desarrollo de M X
educacion los nifios en la primera infancia

(De Cero a 5iempre, 2013).

Se presenta una  dinamica
importante  debido a las
ocupaciones de los padres de
familia y a la creciente demanda
por apoyo en acompariamiento
escolar (Meza & Paez, 2016).

Desarrollo de empresas M X

Fuente: Elaboracion Propia con base en las fuentes presentadas.

Ahora bien, con respecto a los aspectos tecnolégico y ecoldgico, se presentan tendencias
relacionadas con la innovacion en construcciones sostenibles e incluso adecuadas para entornos
escolares que fomentan la creatividad de los nifios y la interaccion con el medio ambiente (Alcaldia
Mayor de Bogota, 2017) y que incluso promueven actividades de conocimiento relacionadas con
la agricultura como lo son los huertos escolares y que ademas fomentan la reduccion de los indices
de inseguridad alimentaria en familias con bajos recursos; otros aspectos relacionados con la
innovacion en educacidn tienen que ver con el uso de recursos virtuales para el desarrollo normal
de las clases en época de pandemia, como lo son las plataformas para la realizacion de encuentros
sincronicos, y por ende la adaptabilidad de los padres y estudiantes para percibir educacion en
dicha modalidad, sin embargo, en Colombia no es posible garantizar la facilidad de acceso a

internet en todas las zonas del pais o bien el acceso a equipos de computo para que los nifios y



nifias puedan estudiar bajo la modalidad virtual, lo que en parte se ha convertido en un obstaculo

para la educacion durante la emergencia sanitaria y significa un nuevo esfuerzo por parte del

gobierno para garantizar la accesibilidad de todos los nifios en etapa escolar y garantizar el derecho

a la educacion (Ministerio de Educacion, 2021).

Tabla 5. Matriz PESTEL aspecto legal.

Aspecto

Descripcion

Impacto

Oportunidad Amenaza

Ley 115 de 1994

Denomina los grados de prejardin,
jardin y transicibn como nivel
preescolar (Ministerio de
Educacion , 1994).

M

X

Ley 7 de 1979

Creacion del Sistema de Bienestar
Familiar  (Congreso de la
Republica de Colombia, 1979).

Ley 75 de 1968

Creacion del ICBF (Congreso de
Colombia, 1968).

Ley 27 de 1974

Creacion de Centros de Atencion
Integral al Preescolar (ICBF,
1975).

Fuente: Elaboracion Propia con base en las fuentes presentadas.

Finalmente, en la parte legal, el pais ha definido bajo la normatividad Ley 115 de 1994, la

Ley 7 de 1979, la Ley 75 de 1968, y la Ley 1974 de 1974, directrices relacionadas con la creacion

de espacios para la educacion de la primera infancia, y el grado preescolar como grado obligatorio,

al igual que la educacién béasica primaria y bachillerato académico; la creacion del ICBF que regula

a las entidades prestadoras de servicios de educacion para dicha poblacion y los centros de atencion

integral al preescolar. Adicionalmente, la creacion del ICBF representa un alto impacto, dado que

este es una entidad reguladora de las instituciones educativas para la primera infancia a nivel

nacional, y es el encargado, ademas del Ministerio de Educacion Nacional, como entidad garante

de las condiciones idoneas para la educacion de los nifios en la primera infancia.




Caracterizacion del Sector.

Comportamiento del Sector: El presente proyecto se encuentra ligado al sistema educativo
colombiano el cual estad conformado por la educacion inicial, preescolar, basica primaria, educacién
media y superior (Ministerio de Educacion, 2021).El Ministerio de Educacion Nacional, resalta
también que la politica educativa ocupa un lugar relevante en los planes de desarrollo nacionales,
y que estén enfocados en proyectos que mejoren la calidad de vida de los nifios en sus primeros
afios de vida, asi pues, el Ministerio de Educacién en compafiia del ICBF y las instituciones
educativas, buscan potenciar el desarrollo de los nifios de manera integral, favoreciendo la
interaccion social, el cuidado por la salud y la nutricion de los méas pequefios, y el desarrollo
pedagogico a través del arte, el juego y la exploracion del medio (Ministerio de Educacion, 2021).
En conjunto, en el plan decenal para la educacion de Rionegro, se estipuld la importancia del
desarrollo de los nifios en la etapa inicial, y la necesidad de promover la creacion de espacios
adecuados para la educacion de las familias, los cuidadores y los nifios de manera continua, ademas
se considera que la generacion de dichos espacios fomenta el desarrollo de ciudades sostenibles
(Secretaria de Educacion del Municipio de Rionegro, 2017). En la misma medida, el gobierno local
ha identificado problematicas relacionadas con la desercion escolar, el desarrollo de habilidades
especiales, complementos alimentarios, entre otros (Alcaldia de Rionegro, 2019), que requieren de
la adopcion de medidas por parte de las instituciones para mejorar el panorama educativo en los
afios que incluye el plan (2016-2025).

Tambien vale la pena mencionar, que de acuerdo con el Ministerio de Educacion Nacional
(2014), la educacidn para los nifios de la primera infancia ha experimentado diferentes cambios y
transformaciones en los cuales inicialmente la educacion era asistencial y ha emigrado a un modelo

que cuenta con un mayor énfasis pedagogico y con la adherencia de otras metodologias enfocadas



en modelos cognoscitivos y sociales que apoyan la formacion de los nifios y nifias menores de seis
afios. En Colombia se han adoptado modelos como el higienista norteamericano que vela por la
salud, seguridad y bienestar de esta poblacion infantil, y ademas, el Ministerio de Educacion ha
creado desde el afio 1984 un plan nacional de estudios para todos los niveles de estudio en todos
los niveles de educacion; por su parte en la educacion preescolar el curriculo que fue planteado por
el Ministerio tiene en cuenta el “trabajo comunitario, el juego libre, unidad didéctica, y el trabajo
en grupo” (Ministerio de Educacion, 2014). Lo que indica que, las practicas anteriormente
mencionadas son las que se encuentran en vigencia, y las que son exigidas por parte de las
instituciones gubernamentales, para garantizar una educacién de calidad en la primera infancia.

De manera adicional se encuentra que la Universidad Nacional de Colombia con sede en
Bogot4, es una de las universidades que lidera el programa de jardin infantil al interior de la misma
y esta adscrita al programa de Bienestar Universitario y que cuenta con el aporte del ICBF, en
donde buscan consolidarse como una unidad académica especial y que brinda atencion a los hijos
de estudiantes y trabajadores del campus universitario que permite articular de manera articulada
acciones de proteccion e intervencion educativa desde la formacion inicial de los nifios en la
primera infancia (Uiversidad Nacional de Colombia, 2021), la pedagogia del jardin infantil se
centra en el neurodesarrollo, en la construccion de cultura ciudadana, atencion en salud, prevencion
y asistencia en maltrato infantil, nutricidn, vacunacion y favorece la interaccion académica, desde
las practicas académicas para sus estudiantes, proyectos de investigacion e inmersion a la vida
universitaria desde la primera infancia (Uiversidad Nacional de Colombia, 2021).

Es de resaltar, que las iniciativas para crear jardines infantiles en las universidades nacen
principalmente de factores como la desercidn escolar por parte de madres universitarias, y de
algunas anécdotas presentadas al interior de los claustros universitarios, como lo ocurrido en la

Universidad Pedagdgica, en donde al menos 31 madres lograron matricular a sus hijos en la



guarderia de la universidad. Asi pues, la iniciativa surgié dado que estas madres debian ingresar a

clases en compafiia de sus hijos, asi lo relata Oscar Ibarra, rector de la universidad (Tiempo, 2004)

Tendencia de los Consumidores: Actualmente, tanto los padres como las madres de familia
tienen la necesidad de trabajar la nueva dinamica econémica de las naciones a nivel mundial, solo
algunas porciones de la poblacién pueden contar con la presencia de uno de los padres en el hogar,
en caso contrario, deben buscar un cuidador ya sea familiar o una institucion para el cuidado de sus
hijos en etapas previas a la educacion obligatoria que es el grado preescolar, en donde en ocasiones
deben enviarlos a centros de cuidado infantil alejados de sus hogares o de su lugar de estudio o
trabajo. Por otro lado, y seglin antecedentes de (Instituto Interamericano del Nifio, la Nifia y
Adolescentes, 2006), se han abordado diferentes tematicas relacionadas con el fortalecimiento de
la educacion de los nifios durante la primera infancia, sea al interior de los hogares o en centros
especializados, y que se enfocan en construir modelos de fortalecimiento integral y de la
importancia para que los nifios reciban educacion especializada no académica desde los primeros
afios de vida que les dé fundamentos para definir aspectos como la autonomia y las relaciones con
sus pares, es decir con otros nifios. Por este motivo, el Instituto Interamericano del Nifio, la Nifia y
Adolescentes (INN) hace evidente la necesidad de establecer alianzas entre instituciones y familias
para trabajar por el desarrollo de los nifios y fortalecer las habilidades del cuidado y la crianza de

los nifios en el hogar.

Anélisis del Mercado
Analisis de la Demanda
En la region del altiplano del oriente antioquefio hay, con datos al afio 2020, alrededor de

33.396 nifios con edades entre los 0 a los 4 afios (Gobernacidn de Antioquia, 2020), en donde en



Rionegro, se cuenta con al menos 8445 nifios y nifias en este rango de edad, no obstante, se tienen
en cuenta los deméas municipios del altiplano como EIl Retiro, La Ceja, Guarne, EI Carmen de
Viboral, Marinilla, El Santuario y San Vicente, que representan alrededor de 24951 nifios entre los
0 a los 4 afios; dado que la Universidad Cat6lica de Oriente, cuenta con personal y con estudiantes
de los diferentes municipios anteriormente mencionados, no se atiende solamente poblacion del
municipio de Rionegro, sino que es una universidad que tiene influencia en toda la regién y que
ademas ya cuenta en la actualidad con el Colegio Monsefior Alfonso Uribe Jaramillo (MAUJ), por
lo que actualmente tiene relacion con la educacion desde preescolar hasta la etapa universitaria. Se
obtiene informacidn por parte de personal administrativo de la Universidad Catélica de Oriente,
que la cantidad de estudiantes matriculados en programas de pregrado y posgrado son 4783. Por
su parte, no se logra obtener el dato de la cantidad de empleados y de cuéntos de estos son padres
de familia ya que estas estadisticas no se manejan.

Para realizar el analisis de la demanda, se realizo una encuesta con la finalidad de evaluar
la factibilidad para el montaje del jardin infantil. A continuacion, se presentan los resultados
obtenidos de dicha encuesta, los cuales han sido analizados con la finalidad de concluir si las
personas que se encuentran vinculadas a la Universidad Catélica de Oriente sean padres de familia
0 Nno, encuentran que es una buena idea contar con un jardin infantil.

En primer lugar, se pregunto a las personas encuestadas si eran padres de familia o no, y de
esta manera se dividio la encuesta para obtener percepciones de acuerdo a las necesidades, por lo
que en este primer segmento se presentan los resultados obtenidos de aquellos que son padres de
familia.

El 70% de las personas encuestadas indican que son padres de familia, por lo que, este
grupo de personas ayuda al estudio a identificar de forma mas precisa sus necesidades y la

viabilidad del proyecto.



lustracién 1. Tiene hijos con edades entre los 0 y los 5 afios.

Tiene hijos con edades entre los O y 5 afios?
27 respuestas

Si

No

Fuente: Elaboracion Propia.

De los encuestados que son padres, se desprende la siguiente informacién:

El 69,6% son estudiantes de la Universidad Catolica de Oriente (UCO) de pregrado o
posgrado, el 21,7% son empleados docentes, y el 8,7% tienen vinculo como empleados con la UCO
en otras areas.

lustracion 2. (Qué vinculo tiene con la Universidad Catélica de Oriente?



:Qué vinculo tiene con la Universidad Catdlica de Oriente?
23 respuestas

Estudiante (pregrado- posgrado)

Empleado

Docente

o
[4,]
-
o
-
a
N
o

Fuente: Elaboracion Propia.

También se indago por la cantidad de hijos que tienen los entrevistados, en donde se
encuentra que el 52,2% tienen un solo hijo, el 174, % tienen 3 hijos y el 13% tienen 2 hijos.

lustracion 3. Rango de edades de los hijos.

Rango de edades de los hijos
20 respuestas

Entre O y 1 afos.

Entre 1y 2 afos.

Entre 2 y 3 afios.

o
N
I~
»
[o2]
-
o

Fuente: Elaboracion Propia.



También se indagd por el municipio en el que residen, y se encontr6 que el 42,7% viven en
el municipio de Rionegro, el 12,5% en El Carmen de Viboral, otro 12,5% en La Ceja y en el
municipio de Marinilla otro 12,5%. En menor medida se encuentran encuestados de municipios de
El Retiro, Guarne y El Santuario.

llustracion 4.;Con quién deja a sus hijos mientras trabaja o estudia?

:Con quién deja a sus hijos mientras trabaja?

21 respuestas

Amigos

En una institucién educativa

Con un cuidador que contrata -
0

Fuente: Elaboracion Propia.

Ademas, se indago si los hijos actualmente pertenecen a algun establecimiento educativo,
en donde se evidencia que en un 57,1% de los hijos si acuden a una institucion de educacion y el
42,9% aun no lo hace.

llustracion 5. ¢ Actualmente su hijo(a) asiste a un establecimiento educativo?



Actualmente su hijo(a) asiste a un establecimiento educativo?
21 respuestas

0,0 2,5 5,0 75 10,0 12,5

Fuente: Elaboracion Propia.

Con respecto a la pregunta de en qué centro educativo asisten los nifios, se encuentran
diferentes opciones como Disneylandia, Dulce Despertar, La Rochela, Pasitos, Pentagrama,
Pequenias huellitas, Pequefios sabios.

También se decidio indagar acerca de la cantidad que invierten mensualmente en el cuidado
de los hijos, en donde un 52,4% indican gue tienen gastos entre los $200.000 y los $300.000 pesos,
un 28,6% gastan entre 100.000 y 200.000 mil pesos, un 14,3% gastan entre los $400.000 y los $
500.000 y un 9,5% indican que gastan mas de 500.000 mil pesos mensuales en el cuidado de los
hijos.

llustracion 6. ;Cuanto invierte mensualmente en el cuidado de sus hijos?



;Cuanto invierte mensualmente en el cuidado de sus hijos?
21 respuestas

Menos de 100.000
Entre 100.000 y 200.000
Entre 200.000 y 300.000
Entre 300.000 y 500.000

Mas de 500.000

0,0 2,5 5,0 75 10,0 12,5

Fuente: Elaboracion Propia.

Ahora bien, se realizaron preguntas mas enfocadas a identificar la viabilidad del proyecto,
se indagd por la importancia de que los nifios estudien en jardines infantiles cercanos al lugar de
trabajo o estudio, los encuestados indicaron en un 90,9% que, si es importante que estudien cerca
del lugar de trabajo/estudio, mientras que un 9,1% no lo considera importante.
llustracion 7. ;Considera importante que el jardin infantil al que lleva a su hijo este cerca del lugar

que trabaja/estudia?



;Considera que es importante que el jardin infantil al que lleve a su hijo este cerca del lugar que
trabaja?
22 respuestas

Si

No

(=]
[&)]
-
o
-
[&)]
]
o

Fuente: Elaboracion Propia.

Entre tanto un 100% de los encuestados indica que estarian dispuestos a pagar por un jardin
infantil que esté en su lugar de estudio o trabajo.
llustracion 8. Estaria dispuesto a pagar por el servicio de jardin infantil en su lugar de
trabajo/estudio?

¢ Estaria dispuesto a pagar el servicio de jardin infantil en su lugar de trabajo o estudio?
22 respuestas

Si

No [—

o
[&)]
-
o
—
[&)]
[h~]
o
[ne]
[$)]



Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo con el presupuesto mensual que estan dispuestos a pagar por el servicio, indican
que en un 54,5% pagarian entre 200.000 y 300.000 pesos, un 9,1% menciona que pagarian entre

100.000 y 200.000 mil pesos, un 40,9% pagarian entre 300.000 y 500.000 mil pesos.

llustracion 9. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por la educacion de su hijo en el jardin infantil?

;Cuanto estaria dispuesto a pagar por la educacion de su hijo en el jardin infantil?
22 respuestas

Menos de 100.000
Entre 100.000 y 200.000
Entre 200.000 y 300.000
Entre 300.000 y 500.000

Mas de 500.000

0,0 2,5 5,0 75 10,0 12,5

Fuente: Elaboracion Propia.

Ademas, un 100% de los encuestados mencionan que considerarian oportuno contar con el
beneficio de jardin infantil en la universidad.
llustracion 10. ;Dentro de los beneficios de estudiante o empleado de la universidad consideraria

oportuno contar con el servicio de jardin infantil?



:Dentro de los beneficios de estudiante o empleado de la universidad consideraria oportuno
contar con el servicio de jardin infantil?

22 respuestas

Si

Fuente: Elaboracion Propia.

Ademas, el 100% también indica que le parece una buena propuesta que la UCO considera
la creacion de un jardin infantil para los hijos de estudiantes, docentes y empleados. También este
100% menciona gue estarian dispuestos a matricular a sus hijos en la UCO en caso de que existiera
un jardin infantil.

Con respecto a la ubicacion, se encuentra que un 59,1% estaria mejor ubicado en las
instalaciones de la UCO, mientras que un 40,9% en las nuevas instalaciones del colegio MAUJ.
llustracion 11. ;Considera usted gque en casto tal que la UCO decida crear un jardin infantil, la

mejor ubicacion seria?



;Considera usted que en caso tal de que la UCO decida crear un jardin infantil, la mejor ubicacién
seria?
22 respuestas

En las instalaciones de la
Universidad

En las nuevas instalaciones del
Colegio MAUJ

Fuente: Elaboracion Propia.

Ademas, se indago acerca de las preferencias en énfasis en la educacion de la institucion,
en donde se evidencia que el 63,6% prefieren el bilinguismo, un 40,9% prefiere la musica y las
artes, el 27,3% el pensamiento cientifico y el 13,6% la educacidn tradicional.

lHustracion 12.¢Que énfasis en educacion le gustaria encontrar en la guarderia?



:Qué énfasis en educacion le gustaria encontrar en la guarderia?
22 respuestas

Musica y artes
Pensamiento Cientifico
Educacion Tradicional

Bilingtiismo

Fuente: Elaboracion Propia.

Con respecto a los horarios que prefieren encontrar en la guarderia, el 54,5% menciona que
en jornada continua de 8:00 a.m. a 4:00 p.m., un 36,4% prefiere medio tiempo de 8:00 a.m. a 12:00
p.m., y un 9,1% prefiere horarios extendidos hasta las 10:00 p.m.

lHustracion 13. ;Qué horarios le gustaria encontrar en una guarderia?



¢Qué horarios le gustaria encontrar en una guarderia?
22 respuestas

De 8:00 a.m a 4:00 p.m

Medio tiempo (8:00 am a 12:00 m
6 de 12:00 m a 4:00 p.m)
dependiendo de la necesidad.

En horarios nocturnos de 4:00
p.m a 8:00 p.m (o en horario
extendido hasta las 10:00 p.m).

0,0 2,5 5,0 75 10,0 12,5

Fuente: Elaboracion Propia.

También se preguntd por si estaban o no conformes con los servicios prestados en la
guarderia a la que asisten los hijos actualmente, y los encuestados mencionaron que, si estaban
satisfechos en un 52,9%, mientras que un 47,1% no estan satisfechos.
llustracion 14. (Esta conforme con los servicios prestados en la guarderia en la que tiene

matriculado a su hijo/hija actualmente?



¢ Esta conforme con los servicios prestados en la guarderia en la que tiene matriculado a su

hijo/hija actualmente?
17 respuestas

Si

No

o
[\
~
[e2]
o]
-
o

Fuente: Elaboracion Propia.

Ademas, mencionan que la guarderia no queda cerca de su trabajo o estudio (68,4%),
mientras que un 31,6% indica que si esta cerca.

lHustracion 15. ¢La guarderia queda cerca de su casa o del trabajo?

¢La guarderia queda cerca de su casa o del trabajo?
19 respuestas

Si

No

o
w
Y
o
—_
w

Fuente: Elaboracion Propia.



También indican que pagan transporte escolar un 47,1% y un 52,9% menciona que no paga
transporte escolar.

[lustracion 16.¢;Paga servicio de transporte escolar?

:Paga servicio de transporte escolar?
17 respuestas

Fuente: Elaboracion Propia.

De lo anterior, se puede concluir que para el publico objetivo resulta atractiva la propuesta
y estarian dispuestos a matricular a sus hijos en las instalaciones del jardin de la UCO, dados los
beneficios obtenidos por la propuesta. Ademas, a partir de la informacidn obtenida, es necesario
tener en cuenta que afio tras afio se estima un incremento del 5%; asi, este garantiza el crecimiento

de las ventas a través del porcentaje pronosticado.

Tabla 6. Demanda del Proyecto entre el afio 1 al afio 5.

ESTUDIO DE MERCADO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Estimacion de crecimiento NA 5% 5% 5% 5%

Nifios matriculados 38 40 42 44 46




Fuente: Elaboracion Propia con base en las fuentes presentadas.

Anélisis de la Oferta

En el Oriente Antioquefio se cuenta con alrededor de 239 entidades dedicadas a la educacion
preescolar y que estan adscritas al ICBF (Departamento Administrativo de Planeacion, 2016), de
los cuales 110 son instituciones no oficiales y 129 son oficiales, dentro de los cuales se destacan
los Centros de Desarrollo Infantil (CDI) de cada uno de los municipios del oriente cercano 0 méas
conocido como la regién del Altiplano del Oriente Antioguefio, estas hacen parte de las
instituciones educativas de caracter oficial y que prestan servicios institucionales que garantizan la
educacién y el cuidado a nifios menores de cinco afios y en acciones pedagdgicas y de cuidado
integral, es decir en nutricion, salud, proteccion y comunicacion; en estas instituciones se prioriza
el cuidado de nifios y nifias entre los 2 a los 5 afios, sin embargo, también se presta el servicio a
nifios entre los 6 meses y los dos afios si la familia lo necesita (Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, 2021).

Otro centro de educacion que se destaca en el oriente antioquefio y sobre todo en Rionegro,
es Comfama, quienes cuenta con atencion a la primera infancia entre los 2 a los 5 afios con una
metodologia en donde se incorporan las artes, la literatura, el juego, los oficios y la vida
comunitaria, como elementos de desarrollo del nifio (Comfama, 2021). De igual manera existen
otras entidades tanto publicas como los hogares familiares y guarderias reguladas por el ICBF y
jardines infantiles de caracter privado en la zona, que han sido creados para atender a la poblacion
infantil y sus padres, en educacién y cuidado.

En el oriente antioquerfio, se encuentra también el reconocido jardin infantil San Nicolas,
que pertenece al Colegio Horizontes, este se encuentra ubicado en Llanogrande, contiguo al nuevo

centro comercial Jardines de Llanogrande, en este se trabajan las bases pedagdgicas que estan



relacionadas con la filosofia Reggio, el aprendizaje significativo, la disciplina positiva y las
inteligencias multiples, ademas las metodologias para el aprendizaje se fundamentan a partir del
juego, la investigacion, el trabajo cooperativo y la experimentacion. Para realizar el proceso de
admision, los padres deben realizar una entrevista familiar y las instalaciones se encuentran dotadas

de zonas de juego al aire libre, biblioteca, salones, piscina y restaurante (Jardin San Nicolas, 2021).

Anélisis de Precios

Para realizar el andlisis de precios de la educacion en jardines infantiles del municipio de
Rionegro, se realiza una consulta en las paginas web de los CDI, los jardines Comfama y San
Nicolas. Del primer jardin, que corresponden a los Centros de Desarrollo Infantil de la Alcaldia de
Rionegro, se encuentra que este es un servicio gratuito para la comunidad, en cuanto a derechos de
matricula y mensualidad, los costos que deben asumir los padres de familia corresponden a la
documentacion y papeleria que debe ser entregada al momento de la matricula. EI municipio de
Rionegro cuenta con 10 CDI y cada uno atiende a una poblacion en promedio de 300 nifios entre
los 6 meses y los 5 afios. Cada uno cuenta con una moderna infraestructura con areas de comedor,
cocina, zonas de juego, aulas dispuestas como salas de desarrollo, teatros al aire libre, zona de
lactancia, sala cunas, y unidades sanitarias; cada uno de estos lugares ha sido pensado para que los
nifios puedan recibir su educacion inicial, orientacion psicosocial, nutricion y programas especiales
que favorecen su desarrollo integral (Alcaldia de Rionegro, 2019).

Por su parte, Comfama cuenta con un subsidio de matricula y mensualidad para los nifios
que pertenecen a los niveles 1 y 2 (actualmente, niveles A y B segun la nueva clasificacion) del
SISBEN y que tienen un puntaje inferior a 54,86, o bien si estan afiliados en las categorias A y B
de Comfama, también cuentan con este subsidio. Mientras que para aquellas familias que cuentan

con ingresos superiores a 4 SMMLV, es decir, superior a un monto de $3.634.104 y no afiliados a



Comfama, deben pagar matricula'y 10 mensualidades segun el valor establecido para el afio 2021,
que son aproximadamente $580.000 mil pesos la matricula y $565.000 mil pesos mensuales
durante 10 meses (Comfama, 2021). En el preescolar Comfama se promueve el desarrollo de los
nifios en diferentes dimensiones de tal forma que se les “facilite explorar, sentir, creer, participar y
construir ambientes” (Comfama, 2021, p. 1) que posibiliten el aprendizaje de los nifios y sus
familias.

Entre tanto, en el Jardin San Nicolas, al ser una institucion de carécter privado se tiene que
se debe pagar los derechos de inscripcion, matricula y mensualidad, no obstante, estos valores no
se encuentran disponibles para consulta en su pagina web.

Otra de las instituciones que fue consultada en el municipio de Rionegro, y que es de
caracter privado, fue el Centro Educativo Petalitos, quienes cuentan con instalaciones que les
permite ofrecer educacion a los nifios desde el grado Prejardin hasta el grado quinto de primaria,
su modelo pedagogico promueve la formacion en valores y la educacion tradicional (Centro
Educativo Petalitos , 2021). El valor de la matricula en dicho centro es de $400.000, y la
mensualidad tiene un precio de $265.300, el horario de clases es de 8:00 a.m. a 12:00 m.

Los precios de los servicios de atencion y educacion de la primera infancia varian de
acuerdo con la institucion educativa en donde se accede al servicio, es decir, si es oficial o no
oficial. Asi pues, segun el decreto 4807 de 2011 del Gobierno Nacional, en las instituciones
publicas la educacién debe ser gratuita y las personas que hagan uso de estas no deben pagar ni en
dinero ni en especie los servicios educativos alli prestados (Sanchez, 2012). La autora, también
menciona que, en las instituciones privadas, los costos varian de acuerdo con el estrato y la
ubicacion de la institucion, los valores oscilan entre los $300.000 a los 1.400.000 pesos mensuales,
en donde se realizan cobros como transporte, alimentacion, valor de la matricula, la pension, y

otros rubros que pueden variar de acuerdo con la institucion.



Tabla 7. Precio de los 3 principales competidores del Mercado en el afo.

ESTUDIO DE MERCADO ANO 0
1. Comfama $565.000
2. Jardin San Nicolas $300.000
3. Petalitos $800.000
Precio propuesto / mes $650.000

Fuente: Elaboracion Propia con base en las fuentes presentadas.

Conclusiones del estudio de mercado
Definir los Ingresos Operacionales
Elaborar una pequefia introduccion para la informacion, explicando el periodo de estudio
tiempo para recibir ingresos y la relacion del ingreso por mes para su valor.
De acuerdo con las cantidades estimadas de demanda y el precio asignado para mi producto

0 servicio, ¢cuanto seran los ingresos operacionales durante los 5 afios?

Tabla 8. Ingresos operacionales del proyecto entre el afio 1 al afio 5.

ESTUDIO DE < & < ~ -
MERCADO ARNO 1 ARO 2 ARO 3 ARO 4 ARO 5
Ninos 38 10 1 1 ”

matriculados

g"ﬂg;‘g‘;’a/”'m/ $5.200.000  $5.200.000  $5.200.000  $5.200.000  $5.200.000

Ingresos
Operacionales $197.000.000 $208.000.000 $218.400.000 $228.800.000 $239.200.000

Fuente: Elaboracion Propia con base en las fuentes presentadas.



ESTUDIO TECNICO
Descripcién del Servicio

En el jardin infantil de la Universidad Catolica de Oriente, se plantea prestar un servicio
para tres grupos de nifios los cuales se clasifican por edades. El primer grupo de nifios entre los 3
meses a un afo, el segundo grupo entre 1 afio a 2 afios y el tercer grupo con edad entre los dos a
los tres afios. Se atenderia Unicamente este rango de edad, debido a que el Colegio MAUJ ya
presenta servicios a partir de los 3 afios. ; todos estos servicios se prestarian en jornada continua,
de 8 am a 4 pm, o bien en jornadas de medio tiempo, entre las 8:00 a.m. y las 12:30 p.m., tal y
como se prestan en los jardines infantiles del municipio o Centros de Desarrollo Infantil (CDI),
Comfama (Comfama, 2021), y Jardin San Nicol&s (Jardin San Nicolas, 2021) . Por su parte, en el
jardin infantil se busca generar condiciones adecuadas para que los nifios puedan desarrollar todo
su potencial de manera creativa, a través del juego, el trabajo colaborativo, las relaciones con sus
pares y con el entorno y el desarrollo de habilidades de comunicacion.

Otro de los ejes fundamentales del jardin infantil sera fortalecer las relaciones con las
familias de los nifios, en donde de manera participativa se pueda realizar seguimiento de las
experiencias de aprendizaje de los nifios en el jardin y en los hogares, para afianzar la relacion y el
desempefio de los nifios no solo en el jardin sino también en su entorno inmediato. En este aspecto,
se busca fomentar las conexiones y relaciones afectivas con sus padres y familiares, la salud y el
autocuidado y la nutricion de los nifios; los cuales son aspectos relevantes para el desarrollo de los
nifios en la primera infancia. Ademas, se pretende ser consecuentes con las directrices del Bienestar
Familiar y del Ministerio de Educaciéon, en donde se fomente el aprendizaje a partir del juego, el
relacionamiento con los demas, y el cuidado por la salud y la nutricion de los mas pequefios.

El modelo pedagdgico que se plantearia para esta institucion seria definido a través de la

filosofia de la Universidad Catdlica de Oriente, ya que seria propiedad de esta; en donde el servicio



educativo se fundamente en la Fe Catolica, la Constitucion colombiana, y donde se fomenten los
valores encaminados a la dignidad, la integridad, inteligencia, libertad y el desarrollo tanto personal
como social (Universidad Catdlica de Oriente, 2010). Ademas se trabajarian diferentes proyectos
pedagogicos como el proyecto de vida, enfocado en aspectos como la democracia, los valores, la
cultura'y el emprendimiento; un proyecto social, que facilite la insercion de los nifios en la sociedad
y les brinda bases para la seguridad infantil; un proyecto relacionado con el medio ambiente que
se fundamente en actividades de reconocimiento de los animales y la naturaleza y su cuidado, el
aprovechamiento de los residuos y demas aspectos relacionados con el cuidado del medio
ambiente; y, por Gltimo, un proyecto especifico para la inclusion de las familias con la institucién
y que fomente la orientacion a las familias en aspectos relacionados con la nutricion y actividades
psicosociales.

Los planes de estudio que se plantearian son de acuerdo con la edad de los nifios, es decir,
estarian especificados por niveles, es decir, por grupos de edades, desde los 6 meses hasta el primer
afio, desde 1 afio a 2 afios y de 2 afios a 3 afios. En cada nivel se manejarian objetivos de desarrollo
de acuerdo con las dimensiones de desarrollo infantil estipuladas para cada grupo de edad. Las
dimensiones del desarrollo que se trabajaran son: socioafectiva, corporal, cognitiva, comunicativa,
creativa, espiritual y ética (Colacce & Tenenbaum, 2018). A continuacién, se presenta un ejemplo
de los logros que pueden adquirir los nifios en un periodo escolar y que efectde las dimensiones de
desarrollo mencionadas anteriormente:

Comunicativa (Colacce & Tenenbaum, 2018):

. Se comunica con palabras sencillas acompafiadas de gestos.
. Realiza ejercicios linglisticos como: masticar, succionar y soplar.
. Observa, sefiala y nombra objetos en ldminas grandes y llamativas.

. Se familiariza con cuentos, historias y narraciones cortas.



. Sigue instrucciones sencillas para realizar actividades.

. Imita facilmente sonidos de su entorno.

. Produce el sonido de animales para nombrarlos.

. Sonrie cuando se le habla.

. Gira la cabeza en respuesta a la voz humana.

. Hala a otras personas para mostrarles un juguete u objeto.

Sensorio motriz (Colacce & Tenenbaum, 2018):

. Se inicia en el desplazamiento por los diferentes espacios del Preescolar.
. Se pasa un objeto de una mano a otra.

. Voltea a la vez varias paginas de un libro.

. Trepa las escaleras gateando.

. Repta en espacios pequefos.

. Sostiene dos objetos en forma simultanea.

. Manipula objetos grandes con ambas manos.

. Saca y mete cubos de un recipiente.

. Recoge minuciosamente pequefios objetos.

Cognitiva

. Comienza a familiarizarse con los colores de su entorno.
. Atiende al ser llamado por su nombre.

. Reconoce a sus profesoras y a sus compafieros de grupo.
. Saca objetos de un recipiente uno por uno.

. Sefiala partes de su cuerpo cuando se le pide.



. Disfruta manipulando libremente fichas grandes.

. Encuentra objetos ocultos.

. Vivencia con objetos la nocion arriba-abajo.

. Vivencia la agrupacién de objetos.

. Observa un objeto en movimiento, anticipando su ubicacion espacial.

. Se familiariza y vivencia el concepto dentro y afuera

. Se inicia en el reconocimiento de su esquema corporal a traves de la

experimentacion con los sentidos.

Socio afectiva

. Explora activamente su entorno, buscando situaciones y objetos nuevos
. Manifiesta tranquilidad ante situaciones y personas nuevas

. Demuestra interés por lo que tienen o hacen otros nifios y nifias.

. Se inicia en el valor del compartir con los demas.

. Disfruta de canciones y actividades grupales.

. Vivencia la construccion de normas sencillas de convivencia.

. Se familiariza con los seres vivos a traves del contacto con la naturaleza.
. Observa a través de la experiencia los seres vivos de la naturaleza.

. Vivencia el proceso de socializacion.

Etica espiritual

. Demuestra agrado ante las manifestaciones de carifio que recibe de quienes lo
rodean

. Disfruta de las actividades de rutina (saludo, oracion y cambio de pafial)

. Aprende a guardar cada objeto y juguete en su lugar.

. Vivencia el valor del respeto con sus maestras y compafieros.



Creativa

. Realiza garabateo espontaneo.

. Manipula libremente elementos de trabajo como crayolas y tizas

. Se familiariza con la manipulacion y elaboracion de masas.

. Se inicia con la creacion de producciones libres con diferentes técnicas y materiales.
. Manipula libremente papeles de diferentes texturas.

Expresion corporal y danza
. Se integra a las actividades musicales por su propia Iniciativa.

o Realiza movimientos voluntarios tratando de llevar el ritmo que escucha.

Anélisis de Localizacion Optima

Para realizar la seleccion de la localizacion optima del jardin infantil en el municipio de
Rionegro, se hizo uso del método de los factores ponderados. En este método se realiza un analisis
cuantitativo que busca realizar una comparacion de las diferentes alternativas y factores para
seleccionar entre diferentes localizaciones que pueden ser validas. Lo que se pretende con este
estudio es la identificacion de diferentes opciones que pueden ser validas para el proyecto, y que
posteriormente pueden ser evaluadas con otros criterios para la seleccion, y asi determinar la mas
viable (Universidad de la Laguna, 2021).

Los pasos para seguir para aplicar el método de los factores ponderados son los siguientes

(Universidad de la Laguna, 2021):

1. Seleccionar los factores relevantes y determinar la relacion entre estos.
2. Asignar un puntaje o peso a cada factor.
3. Fijar una escala.

4, En este caso, los investigadores evaltan cada localizacion para cada factor.



5. Multiplicar la multiplicacién de los pesos por cada factor y obtener el total por cada
localizacion.

6. Realizar las debidas recomendaciones.

Para realizar el andlisis del presente proyecto, se identifican dos localizaciones que deben
ser tomadas en cuenta para generar un factor diferenciados en el jardin infantil, y es que los nifios
puedan estar cerca al lugar en el que estudian o trabajan sus padres de familia; para esto se propone
que las instalaciones del jardin infantil sean ubicadas contiguas al Colegio Monsefior Alfonso Uribe
Jaramillo (MAUJ), o a la Universidad Catolica de Oriente. El andlisis del método de los factores

ponderados para el presente proyecto se presenta en la siguiente tabla.

Tabla 9. Localizacion dptima por el método de factores ponderados.

Factores Peso Relativo Alternativas
A (MAUJ) B (UCO)
Proximidad a los padres de familia 25% 7 10
Sistemas de transporte 15% 8 10
Proximidad a vias principales 15% 9 10
Proximidad a centros de salud 15% 9 10
Ambiente seguro 10% 10 9
Docentes de la region 10% 10 10
Terreno habilitado para la construccién 5% 9 7
Servicios Publicos 5% 10 10
Total 100% 8,6 9,75

Fuente: Realizacion Propia con base en las fuentes presentadas.

Para la definicion de factores se tuvo en cuenta aspectos relevantes para la atencion de los
nifos, el que se definié como el de mayor relevancia, es el que brinda la cercania de los nifios a los

padres dentro del mismo plantel, dado que este seria un factor diferenciador con otras instituciones



locales, seguido de cercania o cobertura de los sistemas de transporte, de manera que esto no
implique costos adicionales para los padres de familia, para trasladar a sus hijos a las instituciones
educativas. También se considero la proximidad a las vias principales y cercania a los centros de
salud, puesto que se debe tener en cuenta estos factores ante cualquier emergencia que se pueda
presentar con los menores de edad. También se prioriza el ambiente seguro para los nifios y para
la relacién con su entorno, la cobertura de docentes en la region, de tal manera que la contratacion
sea un proceso sencillo y que se presente amplia demanda de docentes de primera infancia para
atender las necesidades y requerimientos para obtener la licencia y, por Gltimo, acceso a servicios
publicos, dado que los centros infantiles deben contar con dicha cobertura 6ptima para atender las
necesidades de los infantes.

Después del andlisis, se encuentra que la mejor opcion seria construir las instalaciones en
la Universidad Catolica de Oriente, no obstante, en este espacio, se debe verificar si se cuenta con
el area suficiente para realizar la atencion, por lo que, no se puede descartar totalmente los terrenos
en los que se encuentra la nueva sede del colegio MAUJ, dado que alli se cuenta con mayor espacio

para disponer de los salones para la atencién de los nifios en el jardin infantil.

Tamafio Optimo
Para definir el tamafio minimo del espacio fisico para la construccion del jardin infantil, se
requiere cumplir con la normatividad, la cual indica que se deben tener 2 metros cuadrados por
alumno, por ende, se debe definir en primera medida en promedio cuantos alumnos se pretende
atender para definir la cantidad de metros cuadrados a construir o destinar si es que ya se cuenta
con el espacio fisico.
La capacidad del servicio durante el primer afio seria de 15 nifios por cada nivel, estos

valores son tomados de la capacidad maxima por cada salon atendida en los centros educativos



consultados en el andlisis de la oferta, para un total de 50 estudiantes aproximadamente. Para lo
cual se requeriria de una infraestructura de al menos 130 m?, y que cuenten con las siguientes areas
como lo son, salén de juegos, biblioteca, comedor, cocina, zonas de transito, cuartos de aseo, bafios
para nifios y para adultos, salon auxiliar, sala cuna, 8 salones, zonas de acceso, y oficinas. Si bien,
en el estudio de localizacion Gptima se encontré que por la cercania con el lugar de estudio o
trabajo, el acceso al transporte y demas variables, se indico que resulta ser una mejor opcion que
las instalaciones queden ubicadas en la sede principal de la Universidad, también podria
considerarse si en las instalaciones nuevas del Colegio MAUJ, se puede adecuar de algunas areas
para ampliar el servicio, dado que como el colegio ya cuenta con prejardin, algunos de los espacios
ya se encuentran acondicionados para la prestacién de servicios a menores de cinco afios. Se
deberia entonces evaluar, la posibilidad de ampliacion o de disposicion de algunos salones para

prestar el servicio a nifios entre los 3 meses y los 3 afios.

Ingenieria del proyecto
Inversion inicial
Teniendo en cuenta, que la Institucion cuenta con instalaciones adecuadas para la atencion
de nifios menores de 5 afios en el Colegio MAUJ, que cumplen con los parametros requeridos por
el Ministerio de Educacion, se recomendaria a la UCO, hacer uso de estos espacios a traves de una
ampliacién o el aprovechamiento de los espacios ya construidos y generar adecuaciones necesarias

para iniciar con la atencion del grupo de edades entre los 0 a los 3 afos.

Para los diferentes muebles y enseres fue necesario consultar diferentes paginas webs de

empresas como son: Homecenter, Tugd, Exito, Falabella y mercado libre al igual que para la



maquinaria y equipos, los gastos de publicidad se basaron en cotizaciones realizadas a la empresa

Aqua ubicada en la ciudad.

Tabla 10. Principales inversiones del Estudio técnico para el afio 0.

Adecuaciones fisicas Unidad Cantidad Costo Unitario Costo Total
Pintura m2 130 $ 125.000 $ 16.250.000
Adecuacion de la cocina m2 10 $ 100.000 $ 1.000.000
Adecuacion de bafios m2 5 $  250.000 $ 1.250.000
Adecuacion de salones m2 115 $  150.000 $ 17.250.000
Total adecuaciones fisicas $ 35.750.000
Muebles y enseres $ 9.000.000
Total inversion $ 44.750.000

Fuente: Realizacidn Propia con base en las fuentes presentadas. Presentar las fuentes para cada

valor en la parte inferior de la cada informacién de la izquierda.

Costo de Ventas

Costos de Materiales Directos (MD): Al iniciar la operacion planeada (también conocido
como afio uno), ¢que tipo de Materiales Directos tanto fijos como variables seran necesarios para
elaborar el producto o prestar el servicio?

Determinar con base en el mercado un valor aproximado de los mismos. Relacionar los
elementos correspondientes a la alimentacion. Posiblemente un valor promedio por cada comida
compuesto por desayuno media mafia almuerzo y media tarde por dia $11,000 y por mes de 20 dias
promedio =$220,000 por mes.

Pendiente por justificar dentro de lo presentado en Excel



Costos de Mano de Obra Directa (MOD): Los costos de mano de obra directa fija, cuenta
con 2 docentes con su factor prestacional, contratacion por 12 meses y su asignacion basica salarial
mensual se realiz6 teniendo en cuenta el decreto 956 del 2021. El salario por cada docente sera de
$2.000.000 por mes (Universidad Nacional de Colombia, 2021), reconociendo un Factor
Prestacional un 53% (Porcentaje aproximado de los pagos por parte del empleador con respecto a
las prestaciones sociales) (Minisiterio de Educacién , 2021) con un valor de $1.060.000 para un
costo total de MOD por mes de $3.060.000. Lo anterior permite reconocer que debera pagarse por
MOD fija anual un valor de $73.440.000. Los docentes deberan Planificar las actividades a
desarrollar con los nifios, detectar problemas en los nifios y ayudarlos a fortalecerlos, desarrollar
habilidades en los nifios cognitivas y motoras, y de acuerdo con el énfasis del centro educativo;
velar y crear habitos alimenticios en los nifios, evaluar el nivel de aprendizaje; atender consultas e
inquietudes de los padres y como requisito deberan ser profesionales en educacion de la primera

infancia.

Costos Indirectos de los Servicios Prestados (CISP): Entre estos se pueden se encuentra
una poliza de seguro que su valor es de acuerdo al Plan Accidentes Juvenil de la empresa
Suramericana, el valor de los elementos de aseo se obtuvo de cotizaciones en diversos
supermercados como son: Exito, Distrimar La Vaquita de los implementos necesarios para
mantener areas limpias y en orden, al igual que para la enfermeria se realizd en diferentes
droguerias como: Macrodrogas, La Rebaja con los distintos elementos para un botiquin completo.
Finalmente, los servicios pablicos varian de acuerdo con estrato del area donde se ubica, empresas
prestadoras de servicios como EPM, Claro, Tigo y Movistar sus valores varian de acuerdo con la
cobertura y sus planes. En este caso se relacionaron de forma anual $2.000.000 para pélizas de

seguros, $595.000 para elementos de aseo general, 500.000 para productos de enfermeria,



1.500.000 para servicios publicos y $8.055.000 relacionados con la depreciacion de la inversion en

muebles y enseres y las adecuaciones fisicas.

Definir el Costos de los Servicios Prestados
De acuerdo con los diferentes costos asociados para mi producto o servicio, ¢cudnto seran
los Costos de Ventas o Costos de los Servicios Prestados durante los 5 afios?

Presentar una breve introduccion

Tabla 11. Costos de ventas del proyecto entre el afio 1 al afio 5.

ESTUDIO

TECNICO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ARNO 4 ARO 5
%{'a[,)es Variables  ¢q5 880,000 $70,400,000 $73,920,000 $77,440,000 $80,960,000
CMOD Variables

Totales $0 $0 $0 $0 $0
CISP  Variables

Totales $0 $0 $0 $0 $0
CMD Fijos

CMOD Fijos $73,440,000 $73,440,000 $73,440,000 $73,440,000 $73,440,000
CISP Fijos $4,895,000  $4,895,000  $4,895,000  $4,895,000  $4,895,000

C Depreciacion $8,055,000  $8,055,000  $8,055,000  $8,055,000  $8,055,000
Costos de Se. Pre.  $153,270,000 $156,790,000 $160,310,000 $163,830,000 $167,350,000

Fuente: Elaboracion propia con base en las fuentes presentadas.

Utilidad Bruta

¢Me permiten mis Ingresos Operacionales y los Costos de Ventas obtener Utilidad Bruta?

En caso contrario, ;,qué modificaciones deberia realizar para lograrlo?

Presentar una breve introduccion



Tabla 12. Utilidad Bruta del proyecto entre el afio 1 al afio 5.

ESTUDIOTENICO ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Ingresos
Operacionales $197,600,000 $208,000,000 $218,400,000 $228,800,000 $239,200,000

Costos de Ventas ~ $153,270,000 $156,790,000 $160,310,000 $163,830,000 $167,350,000
Utilidad Bruta $44,330,000 $51,210,000 $58,090,000 $64,970,000 $71,850,000

Fuente: Elaboracion propia con base en las fuentes presentadas.

ESTUDIO ORGANIZACIONAL Y LEGAL
Estudio Organizacional
Para la realizacion del estudio organizacional, se tienen en cuenta aspectos como la
planeacion estratégica, el organigrama, diagrama de procesos y las funciones de acuerdo con cada

uno de los cargos requeridos en el jardin infantil.

Planeacion Estratégica
Mision: Bridar el servicio a los nifios hijos de estudiantes de pregrado, posgrado, empleados
y comunidad en general, ofreciendo educacién de calidad y que favorezca el aprendizaje
significativo en funcidn del bienestar y desarrollo de los nifios menores de 5 afios.
Vision: Para el afio 2030 ser uno de los jardines infantiles con mayor reconocimiento en la
region del Oriente Antiquefio, por sus contribuciones a la educacion de los nifios en la primera

infancia, y en la disminucion de la desercion escolar en los estudiantes de la universidad.

Estructura Organizacional

llustracion 17.0rganigrama



Fuente: Elaboracion propia.

Es de tener en cuenta que algunos cargos como la Direccion, el representante legal, la
coordinacion de la planta fisica y servicios generales pueden quedar a cargo de personal que ya se
encuentra en funcionamiento en el Colegio MAUJ, por lo que, de acuerdo con ciertas disposiciones
y el anélisis de la Junta Directiva, es probable que se requiera Unicamente de la contratacion de
docentes para la atencién de los nuevos grupos de alumnos. Pese a esto sera importante contratar a
contratar a una persona para funciones especificas para las labores administrativas, alli debera
promover los procesos de mejoramiento continuo y de la calidad de la educacion en el jardin
infantil; establecer los canales de comunicacién entre docentes y padres de familia; ejercer todas
aquellas funciones disciplinarias de acuerdo con la normatividad establecida por el Ministerio de
Educacion y por los manuales de convivencia establecidos; realizar el cronograma de las
actividades semestrales con los responsables, tematicas, y fechas establecidas, previo consenso con
el equipo de trabajo; asesorar al equipo de docentes en la planeacion curricular y capacitar al

personal docente y administrativo en las funciones del jardin infantil.



[lustracion 18. Diagrama de Procesos.

Direccion

Docentes

Nutricionista

Nifos, trabajadores y estudiantes
Nifios, trabajadores y estudiantes

Servicios Generales y Vigilancia.

Fuente: Realizacién Propia.

En el presente diagrama de procesos, se encuentra un flujo de informacion y requerimientos por
parte de los usuarios del servicio (nifios y padres de familia), entre tanto los procesos de apoyo que
se ubican en la base del proceso son los de servicios generales y el acompafiamiento de

nutricionista. En los procesos misionales y de gestidn se encuentra la direccion y la planta docente.

Inversiones en Gastos organizacionales
Antes de iniciar la operacion planeada (también conocido como afio cero), ¢qué tipo de
activos (edificios, instalaciones, maquinarias, equipos entro otros) son necesarios para el proceso
productivo?,
Con base en fuente de informacién secundarias, presentar imagenes, caracteristicas y un

valor aproximado de los mismos segun el mercado.



Gastos organizacionales

El principal gasto organizacionales estara representado por la contratacidn de un profesional

en administracion de empresas con experiencia de al menos 2 afios en cargos similares recibiendo

un salario de $2.000.000 por mes (Universidad Nacional de Colombia, 2021), reconociendo un

Factor Prestacional un 53% (Porcentaje aproximado de los pagos por parte del empleador con

respecto a las prestaciones sociales) (Minisiterio de Educacién , 2021) con un valor de $1.060.000

para un costo total de MOD por mes de $3.060.000. Otro elemento importante serd reconocer los

gastos presentados por la depreciacion por linea recta de los muebles y enseres adquiridos para la

parte administrativa que de acuerdo con los calculos realizados sera de $720,000 anuales. De igual

forma, se reconocerd la destinacion de $1,500,000 por afio para realizar la publicidad adecuada del

Jardin Infantil.

Tabla 13. Gastos de Administracion y ventas del proyecto entre el afio 1 al afio 5

ESTUDIO & N ~ - -
ORGANIZACIONAL ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Gastos de
Administracion

G. de Admon Fijos $36,720,000 $36,720,000 $36,720,000 $36,720,000 $36,720,000

G. por depreciacion $720,000 $720,000 $720,000 $720,000 $720,000

Gastos de Ventas

Gastos por Publicidad ~ $1,500,000 $1,500,000 $1,500,000 $1,500,000 $1,500,000

Fuente: Elaboracion propia con base en las fuentes presentadas.

Estudio Legal

La creacion de nuevos establecimientos educativos de caracter privado esta reglamentada

por el Ministerio de Educacion, que en cada municipio se regula a través de las Secretarias de

Educacion. EI Ministerio de Educacion genera entonces licencias de funcionamiento para aquellas



instituciones que cumplen con los requisitos estipulados por el Ministerio Las licencias de
funcionamiento representan un permiso otorgado por parte del Estado a un particular para que
preste un servicio educativo y que este pueda ser cumplido de manera integral, con eficiencia y
calidad en la educacién, ademas, esta licencia indica que el Estado participa como entidad que
garantiza ante la comunidad que el particular tiene el compromiso de prestar los servicios
educativos contando con las condiciones primordiales de infraestructura, pedagogia, financiacion
y dotacién para prestar los servicios educativos de acuerdo con lo estipulado (Ministerio de

Educacion, 2018).

De acuerdo con lo anterior, el Ministerio de Educacion (2018) gener6 el Decreto 1075 de

2015 y establecié tres modalidades de licencia las cuales son:

Tabla 14. Modalidades de Licencia.

Modalidad de Tiempo de duracion de la

. . ) : Observacion
Licencia licencia

Se otorga cuando la institucion cumple con

Definitiva Tiempo indefinido o .
todos los requisitos exigidos.

- Se otorga cuando la institucion cumple con los
Cuatro afios y se prorroga g P

Condicional . requisitos a excepcion del permiso de ocupacién
por periodos anuales L
0 concepto sanitario.
. . Solamente representa el aval del proyecto
. No permite la operacion de ) . .
Provisional educativo y se da cuando el particular no tiene

la institucion . ) .,
la licencia de construccion.

Fuente: Elaboracion propia con base en (Ministerio de Educacion, 2018).

Los requisitos que deben cumplir las entidades para que se les otorgue la licencia son los

siguientes (Ministerio de Educacion, 2018):



1. Estandar de Nutricion y salubridad: incluye aspectos como las acciones encaminadas a
garantizar todos aquellos factores ambientales que pueden afectar la salud de los estudiantes por
medio de excelentes condiciones higiénicas y con los requerimientos nutricionales, como lo son
las buenas practicas en manipulacion de alimentos, preparacién, envasado y transporte de
alimentos.

2. Estandar de ambientes adecuados y seguros: Se refiere a las condiciones del espacio
fisico de la institucion que permiten garantizar el desarrollo de los nifios en un ambiente funcional,
sano, seguro, y que cuente con dotacion de acuerdo con las necesidades que se atienden, y con
todas las medidas de seguridad que protejan la integridad fisica de los estudiantes.

3. Estandar pedagdgico: Tiene que ver con la propuesta pedagégica del jardin infantil y que
define la formacion y el desarrollo de los nifios que se encuentren matriculados en la institucion.

4. Estandar del talento humano: Se refiere a la idoneidad de las personas y de los equipos
de trabajo que desarrollan actividades en el jardin infantil, y que deben estar debidamente
diferenciados, segun la actividad, ya sea administrativa, pedagdgica y de servicios.

5. Estandar Administrativo: Se refiere a la capacidad del jardin infantil para cumplir con
los objetivos que se propone en términos de planeacién, organizacion, ejecucion y control de la
misién y objetivos de la institucion.

Ahora bien, con respecto a los requisitos generales de la infraestructura se encuentra que

los establecimientos deben cumplir con lo siguiente (Ministerio de Educacién, 2018):

. Licencia de Urbanismo y construccion.
. Concepto de uso para institucion educativa.
. Licencia sanitaria.

. Licencia ambiental (segun el art. 49 de la Ley 99 de 1993).

. Las circulaciones son equivalentes al 25% de las areas internas.



. Las areas administrativas corresponden a 0,26 m? por cada estudiante.

. El area por alumno en las aulas de clase es de 2 m? por cada estudiante.

. Las areas deben contar con iluminacion natural, ventilacion cruzada y una altura
minima de 2,7 m lineales.

. Ademas, debe contar con espacios para el apoyo pedagdgico, recreacion y deporte,
servicios sanitarios, areas administrativas, seguridad y accesibilidad como corredores y rampas, y
las escaleras deben cumplir con requisitos de seguridad como anchos minimos y maximos,
pasamanos y no deben tener desniveles.

Para el estudio legal de la infraestructura se requiere reconocer que todos los requerimientos
de los bienes inmuebles son de estricto cumplimiento, dado el caracter de la prestacion del servicio,
y que deben cumplir con lo dictaminado en el Decreto 243 de 2006, en donde se indica que los
estandares especiales que debe cumplir la infraestructura se establece que estas deben contar con
pasillos de circulacion, espacios para el apoyo pedagogico, salones de clase, espacios para la
recreacion y el deporte, areas administrativas y de seguridad, y servicios sanitarios. Dentro de las
especificaciones para la construccion de los espacios fisicos se tiene que el jardin infantil debera
contar con dos metros cuadrados construidos por nifio, que la edificacion cuente con espacios
suficientes para la realizacion de actividad fisica, un parque o zonas verdes, adecuacion de escaleras
y pasamanos, un bafio o unidad sanitaria por cada 20 nifios, un servicio sanitario para los adultos,
una cocina o area para la preparacion de los alimentos.

Para la ubicacion se debe tener en cuenta que el jardin no debe estar ubicado en zonas de
alto riesgo, en caso de quedar ubicado cerca de una zona de alto trafico o via principal se deben
generar las medidas de seguridad necesarias y garantizar las medidas de movilidad y acceso.

Para la infraestructura se deben generar siempre recubrimientos que faciliten la limpieza

periddica, las tomas eléctricas deben estar ubicados a alturas mayores a los 1,50 m, todos los pisos



deben ser de materiales antideslizante, las partes moviles de las ventanas deben contar con
elementos de proteccion que eviten que otras personas ingresen al centro educativo. EI mobiliario

en ningin momento deberd quedar ubicado cerca de ventanas o balcones.

Anélisis del estudio organizacional, legal y ambiental
Inversiones del estudio organizacional, legal y ambiental
De acuerdo con los diferentes aspectos analizados en los elementos anteriores presentar en

el siguiente cuadro resumen las principales inversiones asociadas.

Tabla 15. Principales inversiones del E. organizacional, legal y ambiental para el afio 0

INVERSIONES E. ORG. LEG.Y AMB. ANO 0
Computador

Sillas

Escritorios

Tramites

Licencias

TOTAL INVERSIONES

B A BB BB

Fuente: Elaboracidn propia con base en las fuentes presentadas. Presentar las fuentes para cada

valor en la parte inferior de la cada informacién de la izquierda.

Utilidad Operacional
Elaborar una pequefia descripcion del apartado con base en:
¢Me permiten mi Utilidad Bruta y los Gastos de Administracion, de Ventas y Ambientales
obtener Utilidad Operacional?

En caso contrario, ;qué modificaciones deberia realizar para lograrlo?



Tabla 16. Utilidad Operacional del proyecto entre el afio 1 al afio 5

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
SUULIBESID $45,515000 $52.715,000 $59.915,000 $67.115,000 $74.315,000
BR UTA L] 1 b ] 3y ] 3y ] 3 L]
Gastos de $37.440,000 $37.440,000 $37,440.000 $37.440,000 $37,440.000

Administracion
Gastos de Ventas  $1,500,000 $1,500,000 $1,500,000 $1,500,000 $1,500,000

UTILIDAD
OPERACIONAL $6,575,000 $13,775,000 $20,975,000 $28,175,000 $35,375,000

Fuente: Elaboracion propia con base en las fuentes de informacion presentadas.

ESTUDIO FINANCIERO
El estudio financiero es elaborado basado en la informacion recolectada de los estudios
anteriores que permite identificar las inversiones, los ingresos y los egresos relacionados con la

creacion del jardin infantil.

Inversiones del proyecto
Aqui se puede mencionar el capital de trabajo que esta pendiente por justificar
Presentar el cuadro resumen con las principales inversiones identificadas de cada estudio,
aclare los elementos relacionados con el capital de trabajo para opera en sus inicios antes de recibir
sus primeros ingresos. JUSTIFICAR EL VALOR ASOCIADO CON EL CAPITAL DE

TRABAJO con base en los elementos necesarios para la operacion del primer mes.

Tabla 17. Principales inversiones del proyecto para el afio 0

INVERSIONES DEL PROYECTO ANO 0

Adecuaciones fisicas $5.750.000
Muebles y enseres - Técnico $9.000.000
Inversion E. organizacional $
Inversion E. organizacional 1 $




Inversion E. legal 1 $
Inversion E. legal 2 $
Inversion en capital de trabajo $2,000,000
TOTAL INVERSIONES $

Fuente: Elaboracion propia con base en las fuentes de informacion presentadas.

Financiacion del proyecto

A partir de la inversion que realizara, reconocer los Gastos Financieros por interés que
podré presentar el proyecto. Para ello, hacer una bisqueda de un banco colombiano, para identificar
la tasa, plazo y monto que podra financiar; el cual no debera ser superior al 40% de la inversion
inicial.
Para hacer un ejercicio relacionado con la financiacion y se analiza un préstamo de Libre Inversion
para el proyecto con el proposito de hacer un andlisis y efecto de una posible financiacion. Se
considera una tasa 16.49% Efectiva Anual (EA) dentro del rango de la organizacion y a partir de
los resultados presentados en el simulador de la entidad y durante un periodo de 4 afios.

Link para la cita: https://www.bancolombia.com/personas/creditos/consumo/credito-libre-

inversion

Tabla 18. Gastos financieros del proyecto

ESTUDIO S < - - -
FINANCIERO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Gastos Financieros ~ $3,452,346  $2,775,768 $1,987,621  $1,069,509 $0

Fuente: Elaboracion propia con base banco relacionado.

Flujo de Caja, TIR y VPN del proyecto


https://www.bancolombia.com/personas/creditos/consumo/credito-libre-inversion
https://www.bancolombia.com/personas/creditos/consumo/credito-libre-inversion

Realizar una breve descripcién de como funciona el flujo de caja del Proyecto y su
importancia.

Realizar una breve descripcion de los elementos relacionados el estas herramientas para la
aceptacion o rechazo del Proyecto.

Presentar el valor de la tasa descuento del Proyecto conocido como Costo Promedio
Ponderado de Capital (CPPC) o Weighted Average Cost of Capital (WACC) mostrar su valor en

el Anexo.
Para este caso el Costo Promedio Ponderado de Capital (CPPC) sera del 16.62% EA a partir de los

calculos realizados que se pueden evidenciar en los Anexos.

Tabla 19. FC, TIR y VPN del Proyecto

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
FC DEL
PROYECTO $ $ $ $ $ $
TIR PROYECTO % EA
TASA DE
DESCUENTO % EA
VPN PROYECTO $

Fuente: Elaboracion propia con base banco relacionado.

En el analisis del flujo de caja se evidencia que, a partir del primer afio de operacion,
cumpliendo con el prondstico de la demanda planteado, se encuentra un flujo de efectivo positivo

sobre el proyecto.

A partir del resultado anterior, ¢por qué se deberia aceptar el proyecto?, en caso contrario,

;qué ajuste se deberia realizar para que el proyecto?



Flujo de caja de financiacion
Realizar una breve descripcion de como funciona el flujo de caja de financiacion y su

importancia, mencionando ¢como beneficia el FC de Financiacion al inversionista?

Tabla 20. FC de Financiacion

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO4 ANOS5
Valor deuda $20,936,000
Intereses $3,452,346  $2,775,768  $1,987,621  $1,069,509 $0
Abono a capital $4,102,964 $4,779,543  $5,567,690 $6,485,802 $0
FC DEL
FINANCIACION ~ $20,936,000 -$7,555,311 -$7,555,311 -$7,555311 -$7,555311  $0

Fuente: Elaboracion propia con base banco relacionado.

Flujo de Caja, TIR y VPN del Inversionista
Realizar una breve descripcion de como funciona el flujo de caja del Inversionista y su
importancia.
Realizar una breve descripcién de los elementos relacionados con estas herramientas para
la aceptacion o rechazo del Proyecto.
Presentar el valor de la tasa descuento del Inversionista y justificar en funcion de una
rentabilidad aproximada del 20% Efectivo Anual Teniendo en cuenta el riesgo asumido y su

relacion con la inversion.



Tabla 21. FC, TIR y VPN del Inversionista

Fuente: Elaboracion propia con base banco relacionado.

ANOO ANO1 ANO2 ANO3 ANO4  ANOS
FC DEL
INVERSIONISTA $ $ $ $ $ $
TIR
INVERSIONISTA % EA
TASA DE
DESCUENTO % EA
VPN :
INVERSIONISTA

A partir del resultado anterior, ¢por qué deberia aceptar el inversionista participar del

proyecto?, en caso contrario, ;qué ajuste deberia realizar el inversionista para aceptar el proyecto?

En la primera parte se encuentra un estado de resultados para los diferentes afios de acuerdo con

las estimaciones pronosticadas de las ventas del 5% por lo tanto las utilidades brutas, operacionales,

y netas van aumentando afo tras afio. El proyecto cuenta con una tasa de interés de retorno del

54,07% y la TIR del inversionista es del 71,02%.
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ANEXOS

Formato de encuesta

Fuente: elaboracion propia



Respuestas completas de encuentas

lustracién 19. Tiene hijos con edades entre los 0 y los 5 afios.

Tiene hijos con edades entre los O y 5 afios?

27 respuestas

Si

No

Fuente: Elaboracion Propia.

De los encuestados que son padres, se desprende la siguiente informacion:

El 69,6% son estudiantes de la Universidad Catolica de Oriente (UCO) de pregrado o
posgrado, el 21,7% son empleados docentes, y el 8,7% tienen vinculo como empleados con la UCO
en otras areas.

lustracién 20. ¢Qué vinculo tiene con la Universidad Cat6lica de Oriente?



:Qué vinculo tiene con la Universidad Catdlica de Oriente?
23 respuestas

Estudiante (pregrado- posgrado)

Empleado

Docente

Fuente: Elaboracion Propia.

También se indago por la cantidad de hijos que tienen los entrevistados, en donde se
encuentra que el 52,2% tienen un solo hijo, el 174, % tienen 3 hijos y el 13% tienen 2 hijos.

lHustracion 21. ;Cuantos hijos tiene?

Fuente: Elaboracion Propia.



Los hijos de las personas entrevistadas tienen edades entre los 0 y 1 afos (15%), entre 1y
2 afos (40%) y entre 2 y 3 afios (50%).

llustracion 22. Rango de edades de los hijos.

Rango de edades de los hijos
20 respuestas

Entre O y 1 afios.

Entre 1y 2 afios.

Entre 2 y 3 afios.

Fuente: Elaboracion Propia.

También se indago por el municipio en el que residen, y se encontré que el 42,7% viven en
el municipio de Rionegro, el 12,5% en ElI Carmen de Viboral, otro 12,5% en La Ceja y en el
municipio de Marinilla otro 12,5%. En menor medida se encuentran encuestados de municipios de
El Retiro, Guarne y El Santuario.

lustracion 23. En que municipio reside.



¢En cual municipio reside?
24 respuestas

@ Marinilla

® Guarne

@ Rionegro
@ El Santuario
@ LaCeja

@ El Retiro
@ San Vicente
@ El Carmen de Viboral

Fuente: Elaboracion Propia.

En lo que respecta al estrato socioecondmico, se encuentra que el 4,3% pertenecen a estrato
1, el 43,5% pertenecen al estrato 3, y el 52,2% pertenecen al estrato 4, ademas de los entrevistados,
ninguno pertenece a los estratos 5 y 6.

llustracién 24. Estrato socioeconémico.

Estrato socioeconomico
23 respuestas

0,0 2,5 5,0 7.5 10,0 12,5

Fuente: Elaboracion Propia.



En cuanto al cuestionamiento acerca de quienes contribuyen al sostenimiento del hogar, se
evidencia que en mayor medida los dos esposos contribuyen al sostenimiento del hogar, seguido
de la pareja del entrevistado (26,1%), después se encuentra que un 17,4% de los entrevistados estan
solos a cargo de los gastos del hogar, y toda la familia se hace cargo con un (8,7%).

[lustracion 25. ;Quién contribuye al sostenimiento del hogar?

;Quién contribuye al sostenimiento del hogar?
23 respuestas

La pareja
Los dos
Esta solo a cargo

La familia

0,0 2,5 5,0 75 10,0 12,5

Fuente: Elaboracion Propia.

Ahora bien, con respecto a con quien dejan a los hijos a cargo, entre tanto van a trabajar o
estudiar, se evidencia que el 81% los deja con familiares, un 9,5% los deja con vecinos y un 9,5%
contrata a un cuidador para que se haga cargo de ellos.

llustracion 26.;,Con quién deja a sus hijos mientras trabaja o estudia?



:Con quién deja a sus hijos mientras trabaja?

21 respuestas

Amigos
Vecinos

En una institucién educativa

Con un cuidador que contrata -
0

Fuente: Elaboracion Propia.

Ademas, se indago si los hijos actualmente pertenecen a algun establecimiento educativo,
en donde se evidencia que en un 57,1% de los hijos si acuden a una institucion de educacion y el
42,9% aun no lo hace.

llustracion 27. ¢ Actualmente su hijo(a) asiste a un establecimiento educativo?



Actualmente su hijo(a) asiste a un establecimiento educativo?
21 respuestas

0,0 2,5 5,0 75 10,0 12,5

Fuente: Elaboracion Propia.

Con respecto a la pregunta de en qué centro educativo asisten los nifios, se encuentran
diferentes opciones como Disneylandia, Dulce Despertar, La Rochela, Pasitos, Pentagrama,
Pequenias huellitas, Pequefios sabios.

También se decidio indagar acerca de la cantidad que invierten mensualmente en el cuidado
de los hijos, en donde un 52,4% indican gue tienen gastos entre los $200.000 y los $300.000 pesos,
un 28,6% gastan entre 100.000 y 200.000 mil pesos, un 14,3% gastan entre los $400.000 y los $
500.000 y un 9,5% indican que gastan mas de 500.000 mil pesos mensuales en el cuidado de los
hijos.

llustracion 28. ;Cuanto invierte mensualmente en el cuidado de sus hijos?



;Cuanto invierte mensualmente en el cuidado de sus hijos?
21 respuestas

Menos de 100.000
Entre 100.000 y 200.000
Entre 200.000 y 300.000
Entre 300.000 y 500.000

Mas de 500.000

0,0 2,5 5,0 75 10,0 12,5

Fuente: Elaboracion Propia.

Ademas, se pregunto acerca de la oferta educativa de jardines en el municipio de Rionegro,
y si estos consideran que esta atractiva y cumplen con las expectativas del cuidado de sus hijos, se
encuentra que un 54,5% de los padres considera que la oferta no es atractiva y no cumple con sus
expectativas, mientras que un 45,5% indica que si es buena la oferta de jardines que hay en el
municipio.
llustracion 29. ¢La oferta de guarderias en Rionegro es atractiva y cumple con las expectativas

para el cuidado de sus hijos?



;Considera que la oferta de guarderias y jardines en el municipio de Rionegro es atractiva y
cumple con las expectativas para el cuidado de sus hijos?

22 respuestas

Si

No

0,0 2,5 5,0 7.5 10,0 12,5

Fuente: Elaboracion Propia.

Ahora bien, se realizaron preguntas mas enfocadas a identificar la viabilidad del proyecto,
se indagd por la importancia de que los nifios estudien en jardines infantiles cercanos al lugar de
trabajo o estudio, los encuestados indicaron en un 90,9% que, si es importante que estudien cerca
del lugar de trabajo/estudio, mientras que un 9,1% no lo considera importante.
lHustracion 30. ¢Considera importante que el jardin infantil al que lleva a su hijo este cerca del

lugar que trabaja/estudia?



;Considera que es importante que el jardin infantil al que lleve a su hijo este cerca del lugar que
trabaja?
22 respuestas

Si

No

(=]
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-
o
-
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Fuente: Elaboracion Propia.

Entre tanto un 100% de los encuestados indica que estarian dispuestos a pagar por un jardin
infantil que esté en su lugar de estudio o trabajo.
llustracion 31. Estaria dispuesto a pagar por el servicio de jardin infantil en su lugar de
trabajo/estudio?

¢ Estaria dispuesto a pagar el servicio de jardin infantil en su lugar de trabajo o estudio?
22 respuestas

Si

No [—

o
[&)]
-
o
—
[&)]
[h~]
o
[ne]
[$)]



Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo con el presupuesto mensual que estan dispuestos a pagar por el servicio, indican
que en un 54,5% pagarian entre 200.000 y 300.000 pesos, un 9,1% menciona que pagarian entre

100.000 y 200.000 mil pesos, un 40,9% pagarian entre 300.000 y 500.000 mil pesos.

llustracion 32. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por la educacion de su hijo en el jardin infantil?

;Cuanto estaria dispuesto a pagar por la educacion de su hijo en el jardin infantil?
22 respuestas

Menos de 100.000
Entre 100.000 y 200.000
Entre 200.000 y 300.000
Entre 300.000 y 500.000

Mas de 500.000

0,0 2,5 5,0 75 10,0 12,5

Fuente: Elaboracion Propia.

Ademas, un 100% de los encuestados mencionan que considerarian oportuno contar con el
beneficio de jardin infantil en la universidad.
llustracion 33. ;Dentro de los beneficios de estudiante o0 empleado de la universidad consideraria

oportuno contar con el servicio de jardin infantil?



:Dentro de los beneficios de estudiante o empleado de la universidad consideraria oportuno
contar con el servicio de jardin infantil?

22 respuestas

Si

Fuente: Elaboracion Propia.

Ademas, el 100% también indica que le parece una buena propuesta que la UCO considera
la creacion de un jardin infantil para los hijos de estudiantes, docentes y empleados. También este
100% menciona gue estarian dispuestos a matricular a sus hijos en la UCO en caso de que existiera
un jardin infantil.

Con respecto a la ubicacion, se encuentra que un 59,1% estaria mejor ubicado en las
instalaciones de la UCO, mientras que un 40,9% en las nuevas instalaciones del colegio MAUJ.
llustracion 34. ;Considera usted que en casto tal que la UCO decida crear un jardin infantil, la

mejor ubicacion seria?



;Considera usted que en caso tal de que la UCO decida crear un jardin infantil, la mejor ubicacién
seria?
22 respuestas

En las instalaciones de la
Universidad

En las nuevas instalaciones del
Colegio MAUJ

Fuente: Elaboracion Propia.

Ademas, se indago acerca de las preferencias en énfasis en la educacién de la institucion,
en donde se evidencia que el 63,6% prefieren el bilingtismo, un 40,9% prefiere la masica y las
artes, el 27,3% el pensamiento cientifico y el 13,6% la educacién tradicional.

lHustracion 35.¢Que énfasis en educacion le gustaria encontrar en la guarderia?



:Qué énfasis en educacion le gustaria encontrar en la guarderia?
22 respuestas

Musica y artes
Pensamiento Cientifico
Educacion Tradicional

Bilingtiismo

Fuente: Elaboracion Propia.

Con respecto a los horarios que prefieren encontrar en la guarderia, el 54,5% menciona que
en jornada continua de 8:00 a.m. a 4:00 p.m., un 36,4% prefiere medio tiempo de 8:00 a.m. a 12:00
p.m., y un 9,1% prefiere horarios extendidos hasta las 10:00 p.m.

lHustracion 36. ;Qué horarios le gustaria encontrar en una guarderia?



¢Qué horarios le gustaria encontrar en una guarderia?
22 respuestas

De 8:00 a.m a 4:00 p.m

Medio tiempo (8:00 am a 12:00 m
6 de 12:00 m a 4:00 p.m)
dependiendo de la necesidad.

En horarios nocturnos de 4:00
p.m a 8:00 p.m (o en horario
extendido hasta las 10:00 p.m).

0,0 2,5 5,0 75 10,0 12,5

Fuente: Elaboracion Propia.

También se preguntd por si estaban o no conformes con los servicios prestados en la
guarderia a la que asisten los hijos actualmente, y los encuestados mencionaron que, si estaban
satisfechos en un 52,9%, mientras que un 47,1% no estan satisfechos.
lHustracion 37. ¢Esta conforme con los servicios prestados en la guarderia en la que tiene

matriculado a su hijo/hija actualmente?



¢ Esta conforme con los servicios prestados en la guarderia en la que tiene matriculado a su

hijo/hija actualmente?
17 respuestas

Si

No

o
[\
~
[e2]
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Fuente: Elaboracion Propia.

Ademas, mencionan que la guarderia no queda cerca de su trabajo o estudio (68,4%),
mientras que un 31,6% indica que si esta cerca.

lHustracion 38. ¢La guarderia queda cerca de su casa o del trabajo?

¢La guarderia queda cerca de su casa o del trabajo?
19 respuestas

Si

No

o
w
Y
o
—_
w

Fuente: Elaboracion Propia.



También indican que pagan transporte escolar un 47,1% y un 52,9% menciona que no paga
transporte escolar.
lustracion 39.¢Paga servicio de transporte escolar?

:Paga servicio de transporte escolar?
17 respuestas

Fuente: Elaboracion Propia.

Por el servicio de transporte escolar pagan entre 50.000 a 80.000 mil pesos (53,8%), menos
de 50.000 mil el 15,4%, y mas de 80.000 mil pesos un 30,8%.

lHustracion 40. ¢Cuanto paga por el servicio de transporte escolar?



;Cuanto paga por el servicio de transporte escolar?
13 respuestas

Menos de 50.000

Entre 50.000 a 80.000

Mas de 80.000

Fuente: Elaboracion Propia.

En un 94,1 % de los hijos de los encuestados asiste al jardin en jornada continua de 8:00
a.m. a 4:00 p.m., mientras que solo un 5,9% asiste medio tiempo.

PREGUNTA SIMILAR A llustracion 18. ;Qué horarios le gustaria encontrar en una
guarderia?

lHustracion 41.;,Que horarios manejan en la guarderia a la cual asiste su hijo/a actualmente?



¢Que horarios manejan en la guarderia a la cual asiste su hijo/a actualmente?
17 respuestas

8:00 a.ma4:00 p.m

Medio tiempo (de 8:00 am a
12:00 m o de 12:00 m a 4:00

p.m)

Jornada continua incluidos
horarios nocturnos

Fuente: Elaboracion Propia.

Los encuestados mencionan que los horarios del jardin no cubren todo el tiempo que
requieren para trabajar/estudiar (47,4%), mientras que un 52,6% indican que estos horarios si
cubren el tiempo necesario.
llustracion 42.¢ Los horarios en los que se encuentra su hijo/a en la guarderia, cubren todo el tiempo

que usted requiere para trabajar y/o estudiar?



;Los horarios en los que se encuentra su hijo/a en la guarderia, cubren todo el tiempo que usted

requiere para trabajar y/o estudiar?
19 respuestas

Si

No

Fuente: Elaboracion Propia.

En cuanto a lo que mas les gusta de la guarderia a la que asisten los hijos actualmente, son
las zonas verdes, la ensefianza de inglés, el carisma, la amabilidad de los docentes, el plan
alimenticio y la metodologia de educacién. Ademas, para aquellos padres a los que sus hijos ya
pasaron por esta etapa, mencionan que les habria gustado que la guarderia a la que asistieron sus

hijos tuviera énfasis en bilingliismo y zonas verdes.

Ahora bien, en cuanto a las preguntas realizadas a quienes no son padres, un 62,5%
mencionan tener un vinculo de estudiantes con la UCO, un 12,5% son empleados y un 25% son
docentes.

IGUAL A LA llustracion 43. ;Qué vinculo tiene con la Universidad Catélica de Oriente?



:Qué vinculo tiene con la Universidad Catdlica de Oriente?
16 respuestas

Estudiante (Pregrado-Posgrado)

Empleado

Docente

Fuente: Elaboracion Propia.

En cuanto al municipio de residencia, se evidencia que el 43,8% residen en Rionegro, un
12,5% en Marinilla, un 18,8% en EI Carmen de Viboral, y 12,5% en El Retiro y un 12,5% en El
Santuario.

SIMILAR A LA llustracion 5. ¢Qué vinculo tiene con la Universidad Catélica de Oriente?

¢En cual municipio reside?
16 respuestas

@ Marinilla

@® Guamne

@ Rionegro
18,8% @ El Santuario

@ LaCeja

@ El Retiro

@ San Vicente
@ El Carmen de Viboral




Fuente: Elaboracion Propia.
Un 50% pertenece al estrato 3, un 6,3% al estrato 1, un 37,5% al estrato 4 y un 6,3% a estrato 5.

SIMILAR A LA llustracion 6. ¢Qué vinculo tiene con la Universidad Catélica de Oriente?

Estrato socioecondmico
16 respuestas

Fuente: Elaboracion Propia.

Al 100% de los entrevistados menciona que le parece una buena propuesta que la UCO
considere la creacion de un jardin infantil para los hijos de estudiantes, docentes y empleados.

En lo que respecta a la ubicacion de las instalaciones el 50% le parece que estaria bien en
las nuevas instalaciones del colegio MAUJ, y el 50% restante al interior de la UCO.

SIMILAR A LA llustracién 16. ;Qué vinculo tiene con la Universidad Catélica de Oriente?



;Considera usted que en caso tal de que la UCO decida crear un jardin infantil, la mejor ubicacion
seria?

16 respuestas

En las instalaciones de la
Universidad

En las nuevas instalaciones del
Colegio MAUJ

Fuente: Elaboracion Propia.

Con respecto a los horarios, consideran que el horario que les gustaria encontrar en la
guarderia es de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. (81,3%), mientras que un 12,5% indican que les gustaria
encontrar en jornada continua y un 6,3% en horarios extendidos nocturnos.

SIMILAR A LA llustracion 18. ;Qué vinculo tiene con la Universidad Catolica de Oriente?

¢Que horarios le gustaria encontrar en una guarderia?
16 respuestas

De 8:00 am a 4:00 p.m

Medio tiempo (8:00 am a 12:00 m
¢ de 12:00 m a 4:00 p.m)
dependiendo de la necesidad.

En horarios nocturnos de 4:00
p.m a 8:00 p.m (o en horario
extendido hasta las 10:00 p.m).

0 5 10 15

Fuente: Elaboracion Propia.
Por ultimo, un 100% indica que en caso tal de que en un futuro tengas hijos lo ingresaria al

jardin de la UCO.



Estado de Resultados

Precio matricula por mes $ 650.000
Numero de meses 8
Precio matricula por afio $ 5.200.000
Precio de venta $ 5.200.000
Costos variables unitarios $ 1.760.000
Costos fijos $ 86.390.000
Gastos fijos $ 38.940.000
Punto de equilibrio 36
CMD Variables Unitario

Productos para alimentacion por mes $ 220.000
NUmero de meses 8
Productos para alimentacion por afio $ 1.760.000
Total CMD Variable por nifio $ 1.760.000
CMOD Fijos

Salario por docente $ 2.000.000
Factor prestacional - 53% $ 1.060.000
Total salario por docente $ 3.060.000
NUmero de docentes $ 2
Total CMOD Fijos por mes $ 6.120.000
Meses de contatacion $ 12
Total CMOD Fijos por afio $ 73.440.000
Costos Indirectos de los Servicios Prestados (CISP) - Fijos

Poliza seguro $ 2.300.000
Elementos de aseo general $ 595.000
Elementos de enfermeria $ 500.000
Servicios Publicos $ 1.500.000
Total CISP Fijos por afio $ 4.895.000
Depreciacion - Muebles y enseres $ 1.620.000
Depreciacion - Planta fisica $ 6.435.000
Total Costos por depreciacion por afio $ 8.055.000




Inversiones - Estudio técnico

Muebles y enseres $ 9.000.000
Valor de salvamento - 10% $ 900.000
Vida (til en afios S
Depreciacion - Muebles y enseres $ 1.620.000
Adecuaciones

Pintura $ 16.250.000
Adecuacion de la cocina $ 1.000.000
Adecuacion de bafios $ 1.250.000
Adecuacion de salones $ 17.250.000
Planta fisica $ 35.750.000
Valor de salvamento - 10% $ 3.575.000
Vida util en afos 5
Depreciacion - Planta fisica $ 6.435.000
Gastos de Administracion Fijos

Salario por administrativo $ 2.000.000
Factor prestacional - 53% $ 1.060.000
Total salario por administrativo $ 3.060.000
NuUmero de administrativo $ 1
Total CMOD Fijos por mes $ 3.060.000
Meses de contatacion $ 12
Total CMOD Fijos por afio $ 36.720.000
Depreciacion - Maquinaria y equipos $ 720.000
Total Gastos por depreciacion por afio $ 720.000
Gastos por Publicidad $ 1.500.000
Inversiones - Estudio organizacional

Maquinaria y equipos $ 4.000.000
Valor de salvamento - 10% $ 400.000
Vida util en afos 5
Depreciacion - Maquinaria y equipos $ 720.000
Inversiones - Estudio legal

Gastos legales notariales $ 1.500.000
Tramites y licencias $ 90.000
Gastos preoperativos $ 1.590.000




Inversion inicial - Activos

Muebles y enseres $ 9.000.000
Planta fisica $ 35.750.000
Maquinaria y equipos $ 4.000.000
Gastos preoperativos $ 1.590.000
Capital de trabajo $ 2.000.000
Inversion inicial $ 52.340.000

WACC - CPPC
Financiacion

TOTAL WACC o CPPC

40%
16,49%

11,54%
4,62%

Inversionista

60%
20%

20%
12,00%
16,62%




Flujo de Caja TIR y VPN del Proyecto

(+) Depreciacion $8.775.000 $8.775.000 $8.775.000 $8.775.000 $8.775.000
(+) Intereses $3.452.346 $2.775.768 $1.987.621 $1.069.509 S0
() Inversion en Activos Fijos | $50340.000] _ | IR S O A B
(+) Valor de desecho Activos Fijos $4.875.000
() Inversion en Capital de Trabajo | 22000000 | IR S O A B
(+) Recuperacion de Capital de Trabajo $2.000.000
FLUJO DE CAJA

DEL PROYECTO -$52.340.000 $13.583.704| $18.196.730| $22.776.286| $27.316.853| $38.687.000
VPN DEL PROYECTO $ 19.756.909,39| Usar el calculo el WACC o CPPC del proyecto del 16.62%

TASA DE DESCUENTO - CPPC 16,62%|EA

TIR DEL PROYECTO 29,35%|EA

Costo Promedio Ponderado de Capital — CPPC

E. Técnico — Adecuaciones fisicas $5.750.000

E. Técnico — Muebles y enseres $9.000.000

E. Organizacional — Comp., Sillas, Escr. $2.755.880
E. Legal — Tramites y licencias $1.344.351
Inversién en capital de trabajo $2.000.000

TOTAL INVERSIONES

$50.850.231




Flujo de Caja de Financiacion

(+) Depreciacion $8.775.000 $8.775.000 $8.775.000 $8.775.000 $8.775.000
(+) Intereses $3.452.346 $2.775.768 $1.987.621 $1.069.509 S0
() Inversion en Activos Fijos | $50340000, | I B I I
(+) Valor de desecho Activos Fijos $4.875.000
() Inversion en Capital de Trabajo | _ 22000000 I I I I
(+) Recuperacion de Capital de Trabajo $2.000.000
FLUIO DE CAIA $52.340.000 $13.583.704| $18.196.730| $22.776.286| $27.316.853| $38.687.000
DEL PROYECTO e e - e s o
VPN DEL PROYECTO $ 19.756.909,39| Usar el calculo el WACC o CPPC del proyecto del 16.62%
TASA DE DESCUENTO - CPPC 16,62%|EA
TIR DEL PROYECTO 29,35%|EA
Flujo de Caja TIR y VPN del Inversionista

FLUJO DE CUIA $52.340.000 $13.583.704|  $18.196.730| $22.776.286| $27.316.853|  $38.687.000

DEL PROYECTO o - o T o o

FLUJO DE CAIA $20.936.000 $7.555.311 $7.555.311 $7.555.311 $7.555.311 S0,

DE FINANCIACION o T T T T

FLUIO DE CAIA -$31.404.000 $6.028.393 $10.641.419| $15.220.975 $19.761.542 $38.687.000

DEL INVERSIONISTA

VPN DEL INVERSIONISTA $ 14.895.472,36| Usar una TMAR del inversionista del 20%

TASA DE DESCUENTO 20,00%

TIR DEL INVERSIONISTA 34,56%




